
Encrava Encravamento no 
alimentador MF

Retire o papel do alimentador 
MF e retire o papel que estiver 
encravado. Abra e feche a 
tampa A para eliminar a 
mensagem do visor LCD e 
volte a colocar o papel. A 
impressora retoma a 
impressão a partir da página 
que encravou.
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Impressora laser a cores

Guia de erro Jam XXX (Encrav XXX) no visor LCD, seleccione a 
r o papel encravado. 
o guia de consulta interactivo.

w
Atenção: Mensagens que 
devem ser rigorosamente 

r 
c

Importante: Mensagens que 
contêm instruções que devem ser 
seguidas para não provocar 
danos no equipamento.
mento A

enção:
o toque na unidade de 

são, assinalada com a 
dicação CUIDADO, 
MPERATURA 
EVADA, nem na área 
volvente. Se a 
pressora tiver estado em 
ncionamento, a unidade 
 fusão e a área envolvente 
derão estar muito 
entes.
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Importante:
Não risque a superfície do 
tambor. Evite também 
tocar na superfície do 
tambor, uma vez que o 
contacto directo com os 
dedos pode causar danos 
irreparáveis na sua 
superfície e afectar a 
qualidade de impressão.
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 Encravamento Papel Quando aparecer a mensagem 
descrição apropriada para retira
Para mais informações, consulte 

respeitadas a fim de evita
danos para o utilizador.



Encravamento ABC

Para retirar o papel encravado, 
comece pelo encravamento 
AC e, em seguida, retire o 
papel encravado na tampa B.
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 Se a 
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ntes.

Se o papel encravar várias 
vezes nos alimentadores, 
consulte o guia de consulta 
interactivo.
Encravamento B Encravamento AC
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Atenção:
Não toque na unidade de 
fusão, assinalada com a 
indicação CUIDADO, 
TEMPERATURA ELEVADA, 
nem na área envolvente. Se a 
impressora tiver estado em 
funcionamento, a unidade de 
fusão e a área envolvente 
poderão estar muito quentes.
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Atenção:
Não toque na unidade d
fusão, assinalada com a 
indicação CUIDADO, 
TEMPERATURA ELEVA
nem na área envolvente.
impressora tiver estado 
funcionamento, a unida
fusão e a área envolvent
poderão estar muito que
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Encravamento AB
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Atenção:
Não toque na unidade de 
fusão, assinalada com a 
indicação CUIDADO, 
TEMPERATURA ELEVADA, 
nem na área envolvente. Se a 
impressora tiver estado em 
funcionamento, a unidade de 
fusão e a área envolvente 
poderão estar muito quentes.
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Atenção:
Não toque na unidade de 
fusão, assinalada com a 
indicação CUIDADO, 
TEMPERATURA ELEVADA, 
nem na área envolvente. Se a 
impressora tiver estado em 
funcionamento, a unidade de 
fusão e a área envolvente 
poderão estar muito quentes.
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