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Veiligheidsvoorschriften
Belangrijke informatie

We raden u aan de volgende belangrijke informatie over uw projector goed door  
te lezen.

Waarschuwing:
Kijk nooit recht in de projectorlens wanneer de lamp ingeschakeld is. Het felle licht zou 
uw ogen kunnen beschadigen. Laat kinderen nooit in de lens kijken wanneer de projector 
is ingeschakeld. 

Waarschuwing:
Open nooit enige kleppen van de projector, met uitzondering van de lampklep. 
De gevaarlijke elektrische spanning in de projector kan ernstig persoonlijk letsel 
veroorzaken. Probeer nooit zelf onderhoudswerkzaamheden uit te voeren voor dit 
product, tenzij er specifieke instructies staan in de meegeleverde gebruikershandleiding. 
Laat alle onderhoudswerkzaamheden over aan bevoegde onderhoudsmedewerkers.

Waarschuwing:
Houd de plastic zakken van de projector, accessoires en optionele onderdelen buiten het 
bereik van kinderen. Wanneer kinderen deze zakken over hun hoofd trekken, kunnen ze 
stikken. Wees vooral voorzichtig wanneer u kleine kinderen hebt.

Let op:
Wanneer u de lamp vervangt, dient u de nieuwe lamp nooit met uw blote handen aan te 
raken. De olie kan onzichtbare sporen achterlaten op uw handen en dat kan de levensduur 
van de lamp verkorten. Raak de nieuwe lamp alleen aan met handschoenen of een doekje.

Belangrijke veiligheidsinformatie



N
ed

er
la

nd
s

3

Veiligheidsvoorschriften

Volg deze veiligheidsvoorschriften wanneer u de projector instelt en gebruikt:

• Plaats de projector niet op een onstabiele wagen, stand of tafel.

• Gebruik de projector niet in de buurt van water of hittebronnen.

• Gebruik het type netspanning dat staat vermeld op de projector. Als u niet 
precies weet welke netspanning beschikbaar is, vraagt u uw leverancier of 
het plaatselijke elektriciteitsbedrijf om advies.

• Zet de projector in de buurt van een wandstopcontact waar u de stekker 
gemakkelijk uit het stopcontact kunt halen.

• Controleer de specificaties van de stroomkabel. Wanneer u een onjuiste 
stroomkabel gebruikt, kan er brand ontstaan of kunt u een elektrische schok 
krijgen.
De bij de projector geleverde stroomkabel is ontworpen om te voldoen aan 
de stroomtoevoervereisten van het land van aanschaf. 
Wanneer u de projector in een ander land wilt gebruiken, dient u de plaatselijke 
netspanning en de vorm van de stopcontacten te controleren en een geschikte 
stroomkabel te kopen in het desbetreffende land.

• Neem de volgende voorzorgsmaatregelen wanneer u de stekker aanraakt. 
Het niet opvolgen van deze voorzorgsmaatregelen kan leiden tot brand of 
elektrische schokken.

· Steek de stekker niet in een stopcontact waarin stof is opgehoopt.
· Steek de stekker stevig in het stopcontact.
· Raak de stekker niet aan wanneer uw handen nat zijn.

• Sluit niet te veel apparaten aan op stopcontacten, verlengsnoeren of 
stekkerdozen. Dit zou kunnen leiden tot brand of elektrische schokken.

• Plaats de projector niet zodanig dat mensen op de kabel kunnen gaan staan. 
De stekker zou beschadigd kunnen raken of kunnen gaan rafelen.

• Haal de projector uit het stopcontact voordat u de projector gaat reinigen. 
Reinig de projector met een vochtige doek. Gebruik geen vloeibare of 
chemische reinigingsproducten.

• Blokkeer de aansluitingen en de opening in de projectorbehuizing niet. 
Ze zorgen voor de ventilatie en voorkomen dat de projector oververhit raakt. 
Plaats de projector niet op een sofa, een vloerkleed of een ander zacht 
oppervlak en niet in een afgesloten kast, tenzij de ruimte op de juiste wijze 
wordt geventileerd.

• Duw nooit objecten van welk type dan ook door de openingen in de 
behuizing. Zorg dat u geen vloeistoffen in de projector morst.
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Veiligheidsvoorschriften
• Haal de stekker van de projector uit het stopcontact wanneer u de projector 
langere tijd niet gebruikt.

• Plaats de projector en de afstandsbediening niet boven op hitte 
producerende apparaten of in een verwarmde plaats, zoals een auto.

• Haal in de volgende gevallen de stekker uit het stopcontact en doe een 
beroep op een onderhoudstechnicus:

· Wanneer de stroomkabel of de stekker beschadigd of gerafeld is.
· Wanneer er vloeistof in de projector terecht is gekomen, of wanneer deze 

is blootgesteld aan regen of water.
· Wanneer de projector niet op de gebruikelijke wijze functioneert wanneer 

u de bedieningsaanwijzingen volgt of wanneer de prestaties aanzienlijk 
verminderen. Dit betekent dat onderhoud vereist is.

· Wanneer u de projector hebt laten vallen of de behuizing beschadigd is.
• De interne projectorcomponenten bestaan vaak uit glas, denk bijvoorbeeld 

aan de lens en de projectielamp.
De lamp is bijzonder breekbaar. Wanneer de lamp breekt, dient u bijzonder 
voorzichtig te werk te gaan om verwonding ten gevolge van het gebroken glas 
te voorkomen. U dient contact op te nemen met uw leverancier of het 
dichtstbijzijnde adres dat wordt vermeld op pagina 13, zodat u de projector 
kunt laten repareren.
U dient vooral voorzichtig te zijn wanneer de projector aan een plafond is 
bevestigd, aangezien kleine stukjes glas zouden kunnen vallen wanneer u de 
lampklep verwijdert. Zorg er vooral voor dat dergelijke stukjes glas niet in uw 
ogen of mond vallen.

• Het is mogelijk dat papier of ander materiaal aan het luchtfilter onder aan de 
projector blijft kleven wanneer u de projector gebruikt. Verwijder alle aan het 
luchtfilter onder aan de projector vastzittende objecten.

• Probeer de lamp nooit vlak na gebruik te verwijderen.
Dat zou tot ernstige brandwonden kunnen leiden. Voordat u de lamp verwijdert, 
schakelt u de stroom uit en wacht u zo lang als in de Gebruikershandleiding 
wordt aangegeven om de lamp volledig af te laten koelen.

• Een kwiklamp met hoge interne druk fungeert als lichtbron voor de projector. 
Kwiklampen breken soms met een luide knal. Ga bijzonder voorzichtig met de 
lamp om en volg de volgende aanwijzingen. 
Wanneer u dat niet doet, kunt u gewond raken of een vergiftiging oplopen.
· Beschadig de lamp niet en stel deze niet bloot aan stoten.
· Gebruik de lamp niet wanneer de levensduur van de lamp is verstreken en deze 

moet worden vervangen. Nadat de levensduur is verstreken, neemt de kans toe 
dat de lamp gaat breken. Wanneer een bericht wordt weergegeven dat u de lamp 
moet vervangen, dient u dat zo snel mogelijk te doen.
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· De gassen in de kwiklampen bevatten kwikdamp. Wanneer de lamp breekt, dient u 
de kamer ogenblikkelijk te ventileren, zodat niemand de gassen die vrijkomen 
wanneer de lamp breekt kan inademen en deze niet in contact kunnen komen met 
ogen en mond.

· Plaats uw gezicht niet vlak bij de projector wanneer deze in gebruik is, zo voorkomt 
u dat u de gassen inademt die vrijkomen wanneer de lamp breekt en dat deze in 
contact komen met uw ogen en mond.

· Wanneer de lamp breekt en u deze dient te vervangen, neemt u contact op met uw 
leverancier of met het dichtstbijzijnde adres dat wordt vermeld op pagina 13 om 
de lamp te laten vervangen. Wanneer de lamp breekt, kunnen stukjes gebroken glas 
worden verspreid in de projector.

· U dient vooral voorzichtig te zijn wanneer de projector aan een plafond is bevestigd, 
aangezien kleine stukjes glas zouden kunnen vallen wanneer u de lampklep 
verwijdert. Wanneer u de projector zelf reinigt of de lamp zelf vervangt, dient u 
ervoor te zorgen dat dergelijke stukjes glas niet in uw ogen of mond terechtkomen. 

Wanneer de lamp breekt en u gas uit de lamp of stukjes gebroken glas inademt of 
deze in uw ogen of mond terechtkomen of u andere verwondingen oploopt, dient 
u onmiddellijk een arts te raadplegen.
Raadpleeg bovendien de plaatselijke wetgeving betreffende afvalverwerking en 
plaats het glas niet in de prullenbak.

• Wanneer het onweert, dient u de stekker niet aan te raken, anders krijgt u wellicht 
een elektrische schok.

• Maak de binnenzijde van de projector regelmatig schoon.
Wanneer de binnenzijde van de projector lange tijd niet gereinigd is, kan zich daar 
stof verzamelen en dat kan leiden tot brand of elektrische schokken. Neem contact 
op met uw leverancier of het dichtstbijzijnde adres dat wordt vermeld op pagina 13 
om de binnenzijde van de projector minstens eenmaal per jaar te laten reinigen. 
Deze service is tegen betaling beschikbaar. 

• Wanneer u een afstandsbediening met batterijen gebruikt, dient u ervoor te 
zorgen dat u de batterijen buiten het bereik van kinderen bewaart. Kinderen 
kunnen stikken in batterijen en batterijen zijn bijzonder gevaarlijk wanneer deze 
worden ingeslikt.
Raadpleeg ogenblikkelijk een arts wanneer iemand batterijen inslikt.

• Neem de volgende voorzorgsmaatregelen wanneer u batterijen vervangt.
· Vervang de batterijen zodra deze leeg zijn.
· Wanneer de batterijen lekken, veegt u het batterijvloeistof weg met een zachte doek. 

Mocht er vloeistof op uw handen terechtkomen, was deze dan ogenblikkelijk.
· Stel batterijen niet bloot aan warmte of vlammen.
· Volg de plaatselijke regelgeving voor het weggooien van gebruikte batterijen.
· Verwijder de batterijen wanneer u de projector langere tijd niet gebruikt.

• Ga niet op de projector staan en plaats geen zware objecten op de projector.
• Als u lijm aanbrengt op de plafondbeugel om de schroeven goed vast te zetten of 

als u smeermiddelen of olie en dergelijke gebruikt, kan de behuizing barsten. 
Daardoor kan de projector naar beneden vallen met ernstig letsel en ernstige 
schade aan de projector tot gevolg. 
Gebruik daarom bij het monteren of afstellen van de plafondbeugel geen lijm op 
de schroeven en gebruik geen olie, smeermiddelen enzovoort.
5



6

Notities betreffende gebruik en opslag
Neem de volgende voorzorgsmaatregelen om functionele problemen of schade aan 
de projector te voorkomen.

Notities betreffende gebruik en opslag

• Gebruik de projector niet in plaatsen waarin deze wordt blootgesteld aan 
bijzonder hoge of lage temperaturen en sla de projector niet in dergelijke 
plaatsen op. Vermijd ook plaatsen waar de temperatuur plotseling kan 
wijzigen.
Houd u tijdens het gebruik en voor de opslag van de projector aan de 
richtlijnen voor bedienings- en opslagtemperaturen die worden vermeld 
in de Gebruikershandleiding.

• Projecteer geen beelden wanneer de klep zich nog voor de lens bevindt. 
Wanneer gedurende korte tijd donkere beelden worden geprojecteerd, 
schakelt u de functie A/V Mute (A/V dempen) uit. Mocht het beeld gedurende 
lange tijd donker blijven, schakel dan de elektriciteit uit en weer in.

• Stel de projector niet in op plaatsen waar deze onderhevig zou zijn aan 
trillingen of schokken.

• Plaats de projector niet in de buurt van hoogspanningskabels, 
hoogspanningsbronnen of magnetische velden.
Dat zou de juiste werking kunnen belemmeren.

• Raak de lens niet met uw blote handen aan.
Wanneer er vet of vingerafdrukken op de lens komen, neemt de kwaliteit van de 
geprojecteerde beelden af. Plaats de lenskap over de lens wanneer de projector 
niet wordt gebruikt.

• Tijdens projectie is het mogelijk dat sommige punten (stippen) altijd verlicht 
lijken, of juist altijd donker.
Dit wordt veroorzaakt door de kenmerken van het LCD-scherm en duidt niet 
op functionele problemen. Het LCD-scherm wordt geproduceerd met gebruik 
van geavanceerde high-precisiontechnologie. Het is echter mogelijk dat zwarte 
stippen op het scherm verschijnen of dat sommige rode, blauwe of groene 
stippen soms bijzonder helder worden verlicht. Verder is het mogelijk dat er 
soms streepvormige kleurproblemen of onjuiste heldere punten optreden.

• Verwijder de batterijen uit de afstandsbediening voordat u deze opslaat.
Wanneer de batterijen gedurende lange tijd in de afstandsbediening blijven 
zitten, kunnen ze gaan lekken.

• Plaats de lensklep altijd over de lens wanneer u de projector niet gebruikt. 
Zo voorkomt u dat de lens bevuild of beschadigd raakt.

• Plaats of bewaar de projector niet in plaatsen waar sigarettenrook of rook van 
oliehaarden aanwezig is, dat zou de kwaliteit van de geprojecteerde beelden 
aanzienlijk kunnen beïnvloeden.
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• De kwaliteit van de kwiklamp die als lichtbron voor de projector fungeert, 
neemt door normaal gebruik en als gevolg van stoten of andere schade af 
en kan met een luide knal breken, niet meer functioneren of het einde van 
zijn levensduur sneller bereiken.
Hoe lang het duurt voordat de lamp breekt of niet meer functioneert, kan 
aanzienlijk variëren op basis van de kenmerken van de lamp in kwestie en van 
de gebruiksomgeving. Dat is gebruikelijk voor kwiklampen. Het is daarom 
verstandig altijd een reservelamp bij de hand te hebben.

• EPSON accepteert alleen aansprakelijkheid voor schade die of verlies dat 
wordt veroorzaakt door schade aan de projector of door onjuist functioneren 
wanneer aan de normale garantievoorwaarden wordt voldaan.

Gebruiksfouten betreffende de lamp

De kwiklamp die als lichtbron voor deze projector fungeert, kan soms niet meer 
functioneren. Dit is een normaal kenmerk van kwiklampen. Wanneer de lamp niet 
begint te branden wanneer u de stroom van de projector inschakelt, verwijdert u de 
lamp en controleert u of deze kapot is. Wanneer dat niet het geval is, installeert u 
deze opnieuw. Raadpleeg de Gebruikershandleiding voor aanwijzingen betreffende 
het verwijderen en het opnieuw plaatsen van de lamp.
Wanneer de lamp kapot is, vervangt u deze door een nieuwe lamp of vraagt u uw 
plaatselijke leverancier om raad. We raden u aan altijd een reservelamp bij de hand 
te hebben.

Notities betreffende het dragen van de projector

• Schakel de projector uit en verwijder de stroomkabel uit het stopcontact.
Controleer bovendien of alle andere kabels zijn losgekoppeld.

• Plaats de lensklep over de lens.

• Trek het aanpasbare voetje in.

• Wanneer uw projector over een handgreep beschikt, draagt u de projector 
aan deze handgreep.
7
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Notities betreffende gebruik en opslag
Notities betreffende het vervoer van de projector

De interne onderdelen van de projector bestaan uit veel glazen en high-
precisiononderdelen. Wanneer u de projector vervoert, dient u de volgende 
maatregelen te nemen om de projector te beveiligen tegen eventuele schade 
die zou kunnen ontstaan door schokken.

• Wanneer u de projector vervoert, dient u het bij de aankoop verschafte 
verpakkings- en isolatiemateriaal te gebruiken.
Wanneer u niet meer over het verpakkingsmateriaal beschikt, verpakt u de 
projector veilig in isolatiemateriaal om deze te beschermen tegen schokken 
en plaatst u de projector in een stevige kartonnen doos waarop u duidelijk 
aangeeft dat de inhoud breekbaar is.

• Wanneer u de projector verzendt, dient u te controleren of het transportbedrijf 
over de juiste voorzieningen voor het transporteren van breekbare apparatuur 
beschikt. Vergeet niet het bedrijf te melden dat de inhoud breekbaar is.

Wanneer u de projector meeneemt wanneer u reist, dient u de projector 
in een optionele stevige of zachte reistas te vervoeren.
Wanneer u het vliegtuig neemt, dient u de projector mee te nemen aan boord.

* EPSON is op geen enkele manier aansprakelijk voor schade aan de projector 
die tijdens het vervoer ontstaat.

De projector ter reparatie vervoeren naar de fabrikant

De projector met de hand vervoeren
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Stroomkabels voor gebruik in het buitenland

Wanneer u de projector in een ander land wilt gebruiken, dient u de plaatselijke 
netspanning en de vorm van de stopcontacten te controleren en een geschikte 
stroomkabel te kopen in het desbetreffende land. 
Neem contact op met een erkende EPSON-leverancier in een van de landen die 
wordt vermeld op pagina 13 voor informatie over het verkrijgen van een geschikte 
stroomkabel.

U dient aan de volgende voorwaarden te voldoen, ongeacht het land waarin u de 
projector gebruikt.
• De stroomkabel moet zijn voorzien van de goedkeuringsmerken van het 

keuringsinstituut van het land waarin de projector wordt gebruikt.
• De stekker moet passen in het stopcontact van het land waar het apparaat wordt 

gebruikt.

Opmerking:
In de Verenigde Staten en Canada dient u kabels van het type SJT of SVT 
te gebruiken.

Algemene stroomkabelspecificaties

Voorbeelden van keuringsinstituten voor verschillende landen

Naam land Keuringsinstituut Naam land Keuringsinstituut

Verenigde Staten UL Denemarken DEMKO
Canada CSA Duitsland VDE

Verenigd Koninkrijk BSI Noorwegen NEMKO
Italië IMQ Finland FIMKO

Australië EANSW Frankrijk UTE
Oostenrijk OVE België CEBC

Zwitserland SEV Japan JIS
Zweden SEMKO
9
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Hulpprogramma’s
U kunt de software op de cd-rom die bij de projector wordt geleverd ook 
downloaden van de EPSON-website  
(http://www.epson-europe.com). Wanneer de software wordt bijgewerkt, vindt u de 
meest recente versies van de software ook op deze website. Bovendien kunt u het 
hulpprogramma EMP Link downloaden van deze website. Wanneer de projector is 
aangesloten op een computer, kunt u dit hulpprogramma gebruiken om de projector 
via de computer te bedienen.

Raadpleeg de EPSON-website (http://www.epson-europe.com) voor de nieuwste 
software-upgrades.
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Wanneer er een probleem optreedt met uw projector, maakt u een kopie van deze 
controlelijsten, zodat u de symptomen beter kunt beschrijven wanneer u om 
ondersteuning vraagt.

Problemen

Projector kan niet worden aangezet
Er verschijnt niets op het scherm
Er verschijnt een bericht

Er wordt geen beeldsignaal ingevoerd

Blauw scherm (blauwe achtergrond)

Zwart scherm (zwarte achtergrond)
Geprojecteerde beelden

Gebruikerslogo (er wordt geen bericht 

Beeld is afgekapt of klein
Slechts een deel van het beeld wordt 

Het beeld is kleiner dan de schermgrootte
Het beeld heeft keystone-vervorming
Er ontbreken meerdere pixels

De beeldkwaliteit is matig
Het beeld is wazig en onscherp
Het beeld bevat gestreepte patronen

Het beeld knippert
Er ontbreken schijnbaar tekens

Audio (alleen modellen met ingebouwde 

U hoort geen geluid
Het volume staat zacht

Het geluid klinkt vervormd

U hoort het verkeerde geluid

De kleur is matig of te donker
Te donker
De kleur is matig of te donker (video)
De kleur is matig of te donker 

Kleur wijkt af van tv/CRT

Menu's
Er worden menu's weergegeven
Instelling Sleep Mode 

Over (video)

Video Signal AUTO 

NTSC
Overige

Over (computer)
Lamp
Frequentie            H                     Hz

Lamp                                              h

V                     Hz

SYNC-polariteit    H Positief
Negatief
Positief
Negatief
Afzonderlijk
Composite
Sync is aan
Green 

 V

SYNC-modus

Resolution (Resolutie)
Vernieuwingsfrequentie               Hz

×

Menu's
Er worden menu's weergegeven

Audio
Audio-ingang (                              )
Volume          (                              )

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

Deze signalen kunnen niet door 
de projector worden verwerkt.

Is de aangesloten apparatuur 
ingesteld op uitvoeraudio?
Hoort u het geluid wanneer de 
externe luidsprekers zijn 
aangesloten? (indien voorzien van 
een Audio Out-poort)

(computer)

weergegeven)

weergegeven

luidspreker)

(Slaapstand): ON (Aan)

(Videosignaal) (Automatisch)

(Groen)
11
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Controlelijsten in geval van problemen
Noteer hier de symptomen:

Indicatielampje
Indicatielampje
Indicatielampje

Voedingskabel
Is de kabel veilig aangesloten?
Hoofdschakelaar ON (AAN) 

Connectors
Is de connector veilig aangesloten?

Computerinstellingen
(Eigenschappen voor 

Overige (                                                                                             )

Overige (                                                                                       )

Aansluitingen

Verbindingskabel

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

n

LCD-scherm
Resolutie
(                   ×                     )
Vernieuwingsfrequentie
(                                    Hz )

Computer
Win/Mac/EWS
Fabrikant
(                                           )
Model
(                                           )
Laptop/desktop/
geïntegreerd
Paneelresolutie
(                    ×                     )
Videomodus
(                                           )

Videoapparatuur
Vcr/dvd/camera
Fabrikant          (                                   )
Model                 (                                   )

Origineel
Verlengkabel                           m
Artikelnr.      (                             )
Verdeler/versterker
Artikelnr.      (                             )
Schakelaar
Artikelnr.      (                             )

Is de connector veilig 
aangesloten?
Wat is de naam van de poort 
die voor de aansluiting wordt 
gebruikt?
(                                            )

EMP- 
Serienummer

Aankoopdatum:            /        /
Indicatielampjes
(Noteer de kleuren en de status 
van elk indicatielampje)

Wanneer treedt het probleem op?      Voor gebruik      Onmiddellijk na gebruik      Tijdens het gebruik 
d.w.z. altijd wanneer ....... wordt uitgevoerd

nn n

Hoe vaak doet het probleem zich voor      Altijd      Soms (..... keer tijdens .....)  
d.w.z. altijd wanneer ....... wordt uitgevoerd

n n

(afhankelijk van het model)

beeldscherm)
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Bij de projector wordt een wereldwijde garantie geleverd waaronder reparaties aan de 
projector vallen, niet alleen in het land of gebied van aankoop, maar in 48 verschillende 
landen en regio�s overal ter wereld. De gegevens op de garantiekaart die bij de 
projector wordt geleverd, verwijzen niet naar de internationale garantievoorwaarden, 
maar naar de voorwaarden die van toepassing zijn wanneer u aanspraak maakt op 
service in de landen of regio�s waarin de garantie van toepassing is.

De internationale garantie voor EPSON-projectors is alleen van 
toepassing op de volgende landen en regio’s:
<Europa>

�België �Bulgarije �Cyprus �Denemarken �Duitsland �Finland �Frankrijk 
�Griekenland �Hongarije �Ierland �Italië �Joegoslavië �Kroatië �Luxemburg 
�Macedonië �Nederland �Noorwegen �Oostenrijk �Polen �Portugal �Roemenië 
�Slovenië �Slowakije �Spanje �Tsjechië �Turkije �Verenigd Koninkrijk �Zweden 
�Zwitserland 

<Noord- en Midden-Amerika>
�Canada �Costa Rica �Mexico �Verenigde Staten

<Zuid-Amerika>
�Argentinië �Brazilië �Chili �Colombia �Peru �Venezuela

<Azië en Oceanië>
�Australië �China �Hongkong �Japan �Maleisië �Singapore �Taiwan �Thailand 
�Zuid-Korea 

Hieronder volgt een beschrijving van de garantieperiode 
en –voorwaarden.
1)Deze garantie is geldig op vertoon van een garantiekaart die of aankoopbewijs 

dat is uitgegeven in het land of de regio waarin de projector is aangeschaft.
2)Deze garantie is van toepassing op de voorziening van after-salesservice door 

EPSON in landen of regio�s die in dit boek worden vermeld of door een door 
EPSON aangewezen erkend servicecentrum.
� De garantie is gedurende 24 maanden na de datum van aankoop geldig.
� Mochten er gedurende de aangegeven garantieperiode problemen met de projector 

optreden tijdens de normale gebruiksvoorwaarden zoals beschreven in de 
Gebruikshandleiding of op het aan de projector bevestigde etiket, dan worden de 
reparaties gratis uitgevoerd.

� Deze garantie voorziet niet in het verschaffen van een vervangende projector tijdens 
de reparatie.

3)Deze garantie is niet van toepassing op het volgende:
a. Problemen met de verbruiksgoederen (lamp) of de optionele apparatuur.
b.Schade die voortvloeit uit het onjuiste gebruik van de projector door de klant, of 

schade die is ontstaan tijdens het transporteren van de projector of door het gebruik 
van de projector op een wijze die in strijd is met de in dit boekje of de in de bij de 
projector geleverde Gebruikershandleiding vermelde aanbevelingen.



14

Internationale garantievoorwaarden
c. Reparaties of aanpassingen die zijn uitgevoerd door een derde partij die niet 
EPSON of een erkend servicecentrum van EPSON is.

d.Problemen die voortvloeien uit het gebruik van optionele apparatuur of 
verbruiksgoederen die geen geldige EPSON-onderdelen zijn of onderdelen 
die speciaal door EPSON zijn erkend voor gebruik met deze projector.

Opmerking:
De bij de projector geleverde stroomkabel is ontworpen om te voldoen aan de 
stroomtoevoervereisten van het land of regio van aanschaf. Wanneer u de projector 
in een ander land wilt gebruiken, dient u de plaatselijke netspanning en de vorm van 
de stopcontacten te controleren en een geschikte stroomkabel te kopen in het 
desbetreffende land of regio.

Adressenlijst voor de internationale garantie van EPSON-projectors
Deze lijst was actueel op 6 december 2004. 
U vindt een recentere adressenlijst op de hier vermelde corresponderende website. 
Mocht u op deze pagina’s niet vinden wat u zoekt, ga dan naar de startpagina van 
EPSON op www.epson.com.

< EUROPA >

BELGIË:
EPSON Support Center 
BeNeLux
Techn. Help Desk: 
032 702 22082 
Webadres:
http://www.epson.be

BULGARIJE:
PROSOFT
6. AI Jendov Str. 
BG-1113 Sofia
Tel.: 00359.2.730.231
Fax: 00359.2.9711049
E-mail: Prosoft@internet-BG.BG

CYPRUS:
CTC- INFOCOM
6a. lonos Str., Engomi 
P. O. Box 1744 
2406 Nicosia, Cyprus
Tel.: 00357.2.458477
Fax: 00357.2.668490

DENEMARKEN:
Techn. Help Desk: 70 279 273
Webadres: 
http://www.epson.dk

DUITSLAND:
EPSON Deutschland 
GmbH
Zulpicher StraBe 6 
40549 Düsseldorf 
Techn. Help Desk: 01805 235470
Webadres: 
http://www.epson.de

FINLAND:
Techn. Help Desk: 0201 552090 
(opmerking Met uitzondering van 
bepaalde geografische gebieden)
Webadres:
http://www.epson.fi

FRANKRIJK:
EPSON France,
68 bis rue Marjolin, F-92300 
Levallois, 
Techn. Help Desk: 0.821.017.017
Webadres: 
http://www.epson.fr

GRIEKENLAND:
Pouliadis Ass. Corp.
Aristotelous St. 3 
GR-19674 Athens 
Tel.: 0030.1.9242072 
Fax: 0030.1.9441066

GROOT-BRITTANNIË:
EPSON (UK) Ltd.
Campus 100, Maylands Avenue 
Hemel Hempstead, 
Herts, HP2 7TJ 
Techn. Help Desk: 0990 133640
Webadres:
http://www.epson.co.uk

HONGARIJE:
R.A. Trade Kft.
Petofi Sandor u. 64 
H-2040 Budaor
Tel.: 0036.23.415.317
Fax: 0036.23.417.310

IERLAND:
Techn. Help Desk: 01 679 9015 
Webadres: 
http://www.epson.ie

ITALIË:
EPSON Italia s.p.a.
Assistenza e Servizio Clienti 
Viale F. Lli Casiragi, 427 
20099 Sesto 
San Giovanni (MI)
Techn. Help Desk: 02.29400341
Webadres:
http://www.epson.it
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JOEGOSLAVIË:
BS Procesor d.o.o.
Hadzi Nikole Zivkovica 2 
11000 Beograd
Tel.: 00381.11.639610
Fax: 00381.11.639610

KROATIË:
Recro d.d.
Trg. Sportova 11 
HR-10000 Zagreb
Tel.: 00385.1.6350.777
Fax: 00385.1.6350.716
E-mail: recro@recro.hr
Webadres: 
http://Www.recro.hr

LUXEMBURG:
EPSON Support Center 
BeNeLux
Techn. Help Desk: 0032 70 
222082
Webadres:
http://www.epson.be

MACEDONIË:
Rema Kompjuteri d.o.o.
St. Naroden Front 19a 
lok 16
91000 Skopje/ Macedonia
Tel.: 00389.91.118159
Fax: 00389.91.118159

NEDERLAND:
EPSON Support Center 
BeNeLux
Techn. Help Desk: 043 3515752
Webadres: 
http://www.epson.nl

NOORWEGEN:
Techn. Help Desk: 815 35 180
Webadres: 
http://www.epson.no

OOSTENRIJK:
EPSON Support Center 
Austria
Techn. Help Desk:  
00491805 235470
Webadres:
http://www.epson.at

POLEN:
FOR EVER Sp. z.o.o.
Ul. Frankciska Kawy 44
PL- 01-496 Warszawa
Tel.: 0048.22.638.9782
Fax: 0048.22.638.9786
E-mail: office@for-ever.com.pl

PORTUGAL:
EPSON Portugal, S.A.
Rua do Progresso, 471-1
Perafita- Apartado 5132
Techn. Help Desk: 0808 200015
Webadres: 
http://www.epson.pt

ROEMENIË:
MB Distribution S.R. L.
162, Barbu Vacarescu Blvd.
Sector 2
RO- 71422 Bucharest
Tel.: 0040.1.2300314
Fax: 0040.1.2300313
E-mail: office@mbd-epson.ro

SLOVENIË:
Repro Ljubljana d.o.o.
Smartinska 106
SLO-1001 Ljubljana
Tel.: 00386.61.1853411
Fax: 00386.61.1400126

SLOWAKIJE:
Print Trade spol. s.r.o.
Cajkovskeho 8
SK-98401 Lucenec
Tel.: 00421.863.4331517
Fax: 00421.863.4325656
E-mail: Prntrd@lc.psg.SK
Webadres: 
http://www.printtrade.sk

SPANJE:
EPSON IBERICA, S.A.
Avda. Roma 18-26, 
08290 Cerdanyola del Valles, 
Barcelona, SPAIN 
Techn. Help Desk: 902.404142
E-mail: soporte@epson.es
Webadres:
http://www.epson.es

TSJECHIË:
EPRINT s.r.o.
Stresovicka 49 
CZ-16200 Praha 6
Tel.: 00420.2.20180610
Fax: 00420.2.20180611
E-mail: eprint@mbox.vol.cz

TURKIJE:
Romar Pazarlama 
Sanayi ve TIC. A.S.
Rihtim Cad. No. 201 
Tahir Han 
TR-Karakoy-Istanbul
Tel.: 0090.212.2520809
Fax: 0090.212.2580804

ZWEDEN:
Techn. Help Desk: 077 140 01 34
Webadres: 
http://www.epson.se

ZWITSERLAND:
EXCOM Service AG
Moosacher Str. 6 
CH-8820 Wadenswil
Tel.: 01.7822111
Fax: 01.7822349
Webadres:
http://www.excom.ch



16

Internationale garantievoorwaarden
< NOORD- EN MIDDEN-AMERIKA EN HET CARIBISCH GEBIED >

CANADA:
Epson Canada, Ltd.
100 Mural Street, Suite 300 
Richmond Hill, Ontario 
CANADA L4B IJ3
Tel.: 905-709-3839
Webadres:
http://www.epson.com

COSTA RICA:
Epson Costa Rica, S.A.
Dela Embajada Americana,        
200 Sur y 300 Oeste 
Apartado Postal 1361-1200 Pavas 
San Jose, Costa Rica
Tel.: (506) 210-9555                    
Webadres: 
http://www.epsoncr.com

MEXICO:
Epson Mexico, S.A. de C.V.
Boulevard Manuel Avila 
Camacho 389 
Edificio 1 Conjunto Legaria 
Col. Irrigacion, C.P. 11500 
Mexico, DF
Tel.: (52 55) 1323-2052                    
Webadres: 
http://www.epson.com.mx

V.S.:
Epson America, Inc.
3840 Kilroy Airport Way       
Long Beach, CA 90806
Tel.: 562-276-4394
Webadres: 
http://www.epson.com

< ZUID-AMERIKA >

ARGENTINIË:
Epson Argentina S.A.
Avenida Belgrano 964/970  
Capital Federal 
1092, Buenos Aires, Argentinië  
Tel.: (54 11) 4346-0300 
Webadres: 
http://www.epson.com.ar

BRAZILIË:
Epson Do Brasil Ltda. 
Av. Tucunare, 720 
Tambore Barueri, 
Sao Paulo, SP 0646-0020, Brazil
Tel.: (55 11) 4196-6100  
Webadres: 
http://www.epson.com.br

CHILI:
Epson Chile S.A.
La Concepcion 322 Piso 3  
Providencia, Santiago,Chile
Tel.: (562) 200-3400  
Webadres: 
http://www.epson.cl

COLOMBIA: 
Epson Colombia Ltda. 
Diagonal 109, 15-49 
Bogota, Colombia
Tel.: (57 1) 523-5000 
Webadres: 
http://www.epson.com.co

PERU:
Epson Peru S.A.
Av. Del Parque Sur #400 
San Isidro, Lima, 27, Peru
Tel.: (51 1) 224-2336 
Webadres: 
http://www.epson.com.pe

VENEZUELA:
Epson Venezuela S.A.
Calle 4 con Calle 11-1 
Edf. Epson -- La Urbina Sur 
Caracas, Venezuela
Tel.: (58 212) 240-1111  
Webadres: 
http://www.epson.com.ve
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< AZIË EN OCEANIË >

AUSTRALIË:
EPSON AUSTRALIA 
PTYLIMITED
3, Talavera Road, 
N.Ryde NSW 2113, 
AUSTRALIA
Tel.: 1300 361 054
Webadres:
http://www.epson.com.au

CHINA:
EPSON (BEIJING) 
TECHNOLOGY SERVICE 
CO.,LTD
8F,A. Chengjian 
Plaza NO.18 
Beitaipingzhuang Rd.,Haidian 
District,Beijing, China
Postcode: 100088  
Tel.: 010-82255566-606  
Fax: 010-82255123

EPSON (BEIJING) 
TECHNOLOGY SERVICE   
CO.,LTD.SHANGHAI 
BRANCH PANYU ROAD   
SERVICE CENTER
NO. 127 Panyu Road, 
Changning District, 
Shanghai China
Postcode: 200052  
Tel.: 021-62815522  
Fax: 021-52580458

EPSON (BEIJING) 
TECHNOLOGY SERVICE   
CO.,LTD.GUANGZHOU 
BRANCH
ROOM803 Baoli 
Plaza, NO.2, 6th Zhongshan 
Road,Yuexiu District, 
Guangzhou
Postcode: 510180  
Tel.: 020-83266808  
Fax: 020- 83266055

EPSON (BEIJING) 
TECHNOLOGY SERVICE 
CO.,LTD.CHENDU 
BRANCH
A. Guoxin Plaza, 
NO.77, Xiyu 
Street,Chengdu
Postcode: 610015  
Tel.: 028-86198420  
Fax: 028-86198255

HONGKONG:
EPSON Technical 
Support Centre 
(Information Centre)
Units 516-517, Trade Square, 
681 Cheung Sha Wan Road, 
Cheung Sha Wan, Kowloon, 
HONGKONG 
Techn. Hotline: (852) 2827 8911
Fax: (852) 2827 4383
Webadres:
http://www.epson.com.hk

JAPAN:
SEIKO EPSON 
CORPORATION 
SHIMAUCHI PLANT
VD Klantenservicegroep: 
4897 Shimauchi, Matsumoto-shi, 
Nagano-ken, 390-8640 JAPAN
Tel.: 0263-48-5438
Fax: 0263-48-5680
http://www.i-love-epson.co.jp

KOREA:
EPSON KOREA CO., LTD
27F Star Tower,737
Yeoksam-dong,Gangnam-gu, 
Seoul,135-984 KOREA
Tel.: 82-2-558-4270
Fax: 82-2-558-4272        
http://www.epson.co.kr

MALEISIË:
EPSON TRADING 
(MALAYSIA) SDN. BHD.
3rd Floor, East Tower, Wisma 
Consplant 1 
No.2, Jalan SS 16/4, 
47500 Subang Jaya, 
Maleisië.
Tel.: 03 56 288 288
Fax: 03 56 288 388   

of  56 288 399

SINGAPORE:
EPSON SINGAPORE 
PTE. LTD.
401 Commonwealth Drive 
#01-01 Haw Par Technocentre 
SINGAPORE 149598
Tel.: 6586 3111
Fax: 6472 0189

TAIWAN:
EPSON Taiwan 
Technology & Trading Ltd.
14F,No. 7, Song Ren Road, 
Taipei, Taiwan, ROC.
Tel.: (02) 8786-6688
Fax: (02) 8786-6633
http://www.epson.com.tw

THAILAND: 
EPSON (Thailand) Co.,Ltd.
24th Floor, Empire Tower, 
195 South Sathorn Road, 
Yannawa, Sathorn, Bangkok 
10120, Thailand.
Tel.: 6700680 Ext. 309,316,317
Fax: 6700688
http://www.epson.co.th
Epson Technical Center
21st Floor, Payathai Tower, 
128/227 Payathai Road, 
Rachataewee, Bangkok 
10400, Thailand.
Tel.: 6120291~3
Fax: 2165005
http://www.epson-tech.in.th
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