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Alkusanat

Tekijanoikeudet ja tavaramerkit

Mitdédn tdmén julkaisun osaa ei saa kopioida, tallentaa mihinkaan hakujarjestelmain eika siirtaa
mekaanisesti, valokopioimalla, d4dnittamalld tai muulla tavalla ilman Seiko Epson Corporationilta
etukdteen hankittua kirjallista lupaa. Julkaisija ei vastaa julkaisun sisdltdmien tietojen kaytosta.

Julkaisija ei my6skddn vastaa julkaisun sisdltimien tietojen kdyton seurauksista. Seiko Epson
Corporation ja sen tytdryritykset eivét vastaa timén tuotteen ostajalle tai kolmansille osapuolille
koituvista vahingoista, havikista, kuluista tai kustannuksista, jotka johtuvat seuraavista syista:
onnettomuudesta, tdmén tuotteen vadrinkdytosta tai sithen tehdyistd luvattomista muunnoksista,
korjauksista tai muutoksista tai (Yhdysvaltoja lukuun ottamatta) siitd, ettd Seiko Epson
Corporationin antamia kaytto- ja huolto-ohjeita ei noudateta tarkoin.

Seiko Epson Corporation ja sen tytéryritykset eivdt vastaa vahingoista tai ongelmista, jotka aiheutuvat
muiden kuin alkuperiisten Epson-lisdvarusteiden tai -tulostustarvikkeiden tai Seiko Epson
Corporationin Epson-tuotteiksi hyviksymien lisdvarusteiden tai tulostustarvikkeiden kaytosta.

Apple®, Bonjour®, ColorSync®, Macintosh® ja Mac OS® ovat Apple, Inc:n Yhdysvalloissa ja/tai
muissa maissa rekisterdimia tavaramerkkeja.

Microsoft®, Windows Vista®, Windows® ja Windows Server® ovat Microsoft Corporationin
Yhdysvalloissa ja/tai muissa maissa rekisterdimié tavaramerkkeja.

EPSON on rekisterdity tavaramerkki ja EPSON AcuLaser on Seiko Epson Corporationin
tavaramerkki.

Yleinen ilmoitus: Tédssd oppaassa mainittuja tuotenimia on kaytetty vain tunnistustarkoituksessa, ja
ne voivat olla omistajiensa tavaramerkkeja. Epson ei vaadi itselleen mitdan oikeuksia niihin

tuotenimiin.

Copyright © 2011 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.

Alkusanat 7
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Tdmdn oppaan kdytto

Kdytdnnot
1. Téssd oppaassa pc-tietokoneista ja tydasemista kédytetdan yhteisnimitysta “tietokoneet”.
2. Téssd oppaassa kdytetddn sidnnonmukaisesti seuraavia termeja:

Tdrkedid:
Térkeitd tietoja, jotka on luettava ja joita on noudatettava.

Huomautus:
Lisdtietoja, joihin on syytd kiinnittdd huomiota.

Katso myos:
Tédmdn oppaan sisdltamid viittauksia.

3. Asiakirjojen tai paperin suunta kuvataan tdssa oppaassa seuraavasti:

¢, [, syotto pitka sivu edelld (LEF = Long Edge Feed ): asiakirjan tai paperin asetus
pystysuunnassa.

€], [ syotto lyhyt sivu edelld (SEF = Short Edge Feed ): asiakirjan tai paperin asetus
vaakasuunnassa.

LEF-suunta SEF-suunta

) A

*

* Paperin syottosuunta

Alkusanat 8
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Tuotteen ominaisuudet

Ominaisuudet
Téssd osiossa kuvataan tuotteen ominaisuudet ja niiden yhteydet.

2 Sided Print (Manuaalinen) Multiple-Up Tulosta

2 Sided Print kdytetddn tulostettaessa manuaa- ~Multiple-Up mahdollistaa useiden sivujen tu-
lisesti kaksi sivua tai useampia sivuja yksittdisen ~lostamisen yhdelle paperiarkille. Tamén omi-
arkin etu- ja takapuolille. Timidn ominaisuuden naisuuden avulla voidaan vihentda paperin ku-
avulla voidaan vahentdd paperin kulutusta. lutusta.

Katso lisitietoja kohdasta “Manuaalinen kaksi- Lisitietoja, katso tulostinohjaimen Help.
puolitulostus (vain Windowsin tulostinohjain)”
sivulla 46.

Alkusanat 9
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Luku 1
Tekniset tiedot

Tekniset tiedot

Téssa kappaleessa luetellaan tulostimen tarkeimmat tekniset tiedot. Huomaa, ettd tuotteen teknisiin
tietoihin voidaan tehdd muutoksia ilman etukateisilmoitusta.

Kohteet Kuvaus

Tuotekoodi Epson Aculaser C1700 220V: C11CB71001
Epson AculLaser C1700 110V: C11CB71011

Tyyppi Péytamalli
Tulostusmenetelma LED-kserografia
Tarkeaa:

LED + LED -elektrofotografiajarjestelma

Kiinnitysjarjestelma Lampokiinnitysjarrjestelmd, jossa kdytetdan hihnaa

Jatkuva tulostusnopeus’’ A4[): Kun tavallista paperia syétetadn monikdyttélokerosta
Varillinen, 1—puo|inen*2: 10 arkkia/min

Mustavalkoinen, 1-puolinen: 12 arkkia/min

Tarkeaa:

*1 Useat tekijat, kuten paperin koko ja tulostusolosuhteet, voivat laskea
tulostusnopeutta.

*2 Kun tulostetaan jatkuvasti yhtd A4-asiakirjaa[ .

Tarkkuus Tietojenkasittelytarkkuus:
600 x 600 dpi
Tulostustarkkuus:

1200 x 2400 dpi

Savy/vari 256 savya/vari (16,7 miljoonaa varid)

Tekniset tiedot
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Kohteet Kuvaus

Paperikoko Monikayttolokero:

A4,B5,A5,Legal (8,5% 14"),Folio (8,5 x 13"), Letter (8,5x 11"), Executive, #10 Env,
Monarch, DL, C5, mukautettu koko (leveys: 76,2 - 215,9 mm, pituus: 127 - 355,6
mm)

Kuvahavio: 4,1 mm yla- ja ala- sekd vasemmasta ja oikeasta reunasta

Paperityyppi Plain (Tavallinen paperi), Bond (sidospaperi), Lightweight Cardstock (kevyt
kortti), Lightweight Glossy Cardstock (kevyt kiiltéva kortti), Recycled
(kierratyspaperi), Labels (tarrat), Envelope (kirjekuori), Letterhead
(kierjelomake), Pre-Printed (esitulostettu), Hole Punched (rei'itetty), Colored
(varillinen), Special (erikois), Custom Type (mukautettu)

Tarkeaa:

1 Kayta vain suositeltua paperia. Muiden kuin suositeltujen papereiden
kayttd tulostimessa voi aiheuttaa hairioita. Ald kiyta
erikoismustesuihkutulostimille tarkoitettua paperia.

(4 Huomaa, ettd paperista johtuvaa tulostuslaadun heikkenemista voi
esiintya silloin, kun tulostinta kaytetaan kuivissa, kylmissa tai erittdin
kosteissa olosuhteissa.

(1  Tulostus tulostetulle puolelle tai arkin jo kertaalleen tulostetulle
kaantopuolelle voi aiheuttaa heikon tulostuslaadun.

[d  Kun tulostetaan kirjekuorille, on kdytettava sellaisia kirjekuoria, joihin ei
ole levitetty liimaa.

1 Kaytettdvan paperin tyyppi ja ymparistoolosuhteet voivat vaikuttaa

tulostuslaatuun. Taman vuoksi on suositeltavaa tehda testitulosteita ja
tarkastaa oikeanlainen tulostuslaatu ennen tulostimen kayttamista.

Paperimaara Normaali:

Monikayttolokero: 150 arkkia

Tulostelokeron kapasiteetti Normaali: noin 100 arkkia (tulostuspuoli alas)
2-puolinen tulostus Normaali (manuaalinen)
Muistin maara Normaali: 64 MB (paikallinen)

Tarkeaa:

YIla mainitut muistin maarat eivat takaa tulostuslaatua kaikilla paperityypeilla
ja tulostustiedoilla.

Kiintolevy —

Sivun kuvauksen kieli — (palvelinkohtainen)

Tekniset tiedot 11
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Kohteet Kuvaus

Tuetut kayttojarjestelmat™! Windows® XP, Windows® XP x64 Edition, Windows Vista®, Windows Vista®
x64 Edition, Windows Server® 2003, Windows Server® 2003 x64 Edition,
Windows Server® 2008, Windows Server® 2008 x64 Edition, Windows
Server® 2008 R2 x64 Edition, Windows® 7, Windows® 7 x64 Edition, Mac
05®™

Tarkeda:

*1 Kun haluat uusimmat tiedot tuetuista kayttdjarjestelmistd, ota yhteytta
jalleenmyyjan tuotetukeen.

*2 Mac OS® X 10.3.9 - 10.6 -kdyttojarjestelmia tuetaan.

Liitanta Normaali: USB 1.1/2.0 (Hi-Speed)

Teho AC110-127V £ 10%; 7 A; molemmat 50/60 Hz + 3 Hz
AC220-240V +10%; 5 A; molemmat 50/60 Hz + 3 Hz

Virrankulutus Enintdan: 285 W, kun Mode 2 / Power Saver Mode: 5 W tai vahemman
Keskimaarin:

Valmiustilan aikana: 66 W,
Jatkuvan varitulostuksen aikana: 285 W,
Jatkuvan mustavalkotulostuksen aikana: 285 W

Tarkeda:

Mode 1/ Power Saver Mode: 11 W keskimaarin

(Tulostin ei kayta virtaa, kun virtakytkin on pois-asennossa, vaikka virtajohto on
kytkettyna).

Mitat (vain padyksikko) 394 (W) x 304 (D)™ x 234 (H) mm

Tarkeaa:
*1 Kun etukansi on kiinni.

Paino Paayksikko: 10,55 kg (vain padyksikkd, mukaan lukien varikasetit)

Kayttdymparistod Kayton aikana: ldampdtila: 10 — 32 °C; ilmankosteus: 10 - 85% (poislukien
kosteuden kondensoitumisesta aiheutuvat toimintahairiot)

Kun laite ei ole kdytdssa: lampétila: -20 - 40 °C; ilmankosteus: 5 — 85%
(poislukien kosteuden kondensoitumisesta aiheutuvat toimintahairiot)

Tarkeaa:

Maaratyt paperin ominaisuudet voivat heikentaa tulostuslaatua, jos
tulostimen sisélld vallitsevat olosuhteet (Idmpdtila ja ilmankosteus) eivat
vastaa asennusolosuhteita.

Tekniset tiedot 12
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Luku 2
Perustoiminnot

Tdrkeimmadt osat

Téssd osiossa on yleiskuvaus Epson AcuLaser C1700 -sarjan tulostimestasi.

Ndkymd edestd
12
1 Ohjauspaneeli 2 Keskitulostelokero
3 Tulostelokeron laajennus 4 Print Head Cleaning Rod
5 Toner Access Cover 6 Power Switch
7 Paper Width Guides 8 Monikayttdlokero (MPF)
9 Etukansi 10 | Liukupalkki
11 Pituuden ohjain 12 | Paperin suojus

Perustoiminnot 13
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Ndékymd takaa

o1 OO ©
w

{

1 Virtaliitanta 2 Takakannen kahva
3 USB-portti 4 Takaluukku
5 Siirtotela 6 Paperikouru
7 Paperin syottotela 8 Siirtohihna
9 Vivut
Ohjauspaneeli

Ohjauspaneelissa on kaksi painiketta ja useita merkkivaloja, jotka ilmaisevat tulostimen tilan.

A WON

1. Varikasetin merkkivalot

(d Ilmaisee, ettd varikasetti on véhissé tai tyhjé tai ettd vérikasetissa on hairio.

Perustoiminnot 14
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2. (Virransaastotilan) merkkivalo

(A TIlmaisee, etta tulostimen tilana on Power Saver Mode.

3. @ (Paperitukoksen) merkkivalo

(d Ilmaisee, ettd on tapahtunut paperitukos.

4. @ (Peruutatyo) -painike

(J Paina tdtd painiketta, kun haluat peruuttaa tyon tai poistaa virheen.

5. (Start) -painike/merkkivalo

(d Paina titd painiketta kdynnistadksesi 2-puolisen tulostuksen lisdttyési paperia.

[ Pida tita painiketta painettuna tulostaaksesi raporttisivut.

6. 1 (Error) -merkkivalo

(d Ilmaisee, ettd on tapahtunut virhe.

7. % (Lisaa paperia ) -merkkivalo

(1 Ilmaisee, ettd paperilokero on tyhjd tai ettd on lisdtty vadrankokoista paperia.

8. (Valmis/tiedot) -merkkivalo

[ Ilmaisee tulostimen tilan, kuten tietojen vastaanottomisen ja tulostamisen.

[lmaisimet/merkkivalot antavat tietoa tulostimen tilasta ja auttavat paikantamaan ongelmia.

Merkkivalo

Tila

Iimaisimen tila

Variaine

Oranssi palaa

Madritetty variaine on vahissa tai sita ei ole asennettu, kun kaytetaan
alkuperdisia varikasetteja (Non Genuine Toner asetetaan pois-tilaan
kohdassa Printer Setting Utility).

Kaikki varikasettien merkkivalot syttyvat, kun tulostin ei ole alkuperdi-
sessa vdriaine-tilassa (Non Genuine Toner asetetaan tilaan On koh-
dassa Printer Setting Utility).

Oranssi vilkkuu

Madritetty varikasetti on tyhja tai virheellinen, kun kdytetdan alkupe-
rdisid varikasetteja (Non Genuine Toner asetetaan pois-tilaan koh-
dassa Printer Setting Utility).

Perustoiminnot
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Merkkivalo

Tila

Iimaisimen tila

Virransaastotila

Vihread palaa

Tulostimen tilana on Power Saver Mode.

Vihrea vilkkuu

Tulostin peruuttaa tulostustyon.

Paperitukos Oranssi vilkkuu On tapahtunut paperitukos.
Start Vihrea vilkkuu Jatka tulostusta painamalla (Start) -painiketta.
Virhe Oranssi palaa On tapahtunut virhe.

Oranssi vilkkuu

On tapahtunut peruuttamaton virhe.

Lisaa paperia

Oranssi vilkkuu

Paperia ei ole lisatty tai on lisdtty vaarankokoista paperia.

Valmis/tiedot

Vihread palaa

Tulostin on valmiina tulostamaan.

Vihrea vilkkuu

Tulostin kdsittelee tietoja, tulostaa tai peruuttaa tyon.

Tulostetaan Panel Settings Sivu

Sivulla Panel Settings naytetddn nykyiset jarjestelmin ja huollon asetukset.

Ohjauspaneeli

1.

Paina

(valmis-tila), kunnes

(Start) -painiketta ja pida sitd painettuna
(Valmis/tiedot) -merkkivalo alkaa vilkkua.

Panel Settings -sivu, Printer Settings -sivu ja Error History Report tulostetaan.

Printer Setting Utility

(Valmis/tiedot) -merkkivalon palaessa

Seuraavassa prosessissa esimerkkina kaytetdan Microsoft® Windows® XP -kayttojarjestelmaa.

1.

Napsauta Start (Kdynnista) — All Programs (Kaikki ohjelmat) — EPSON — EPSON Printer
Software — EPSON AL-C1700 — Printer Setting Utility.

Huomautus:
Select Printer -ikkuna tulee esiin tdssdi vaiheessa, jos tietokoneeseesi on asennettu useita

tulostinohjaimia. Tdssd tapauksessa napsauta haluamasi tulostimen nimed kohdassa Printer

Name.

Perustoiminnot 16
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Printer Setting Utility tulee esiin.

2. Napsauta Printer Settings Report -vililehtea.

3. Valitse Information Pages sivun vasemmalla puolella olevasta luettelosta.
Information Pages -sivu néytetddn.

4. Napsauta Panel Settings -painiketta.

Panel Settings -sivu on tulostettu.

Power Saver Mode

Tulostimessa on virransadstominaisuus, joka vihentad virrankulutusta silloin, kun laite ei ole
kaytossd. Talla toiminnolla on kaksi toimintatilaa: Mode 1 ja Mode 2. Tulostin kuluttaa vahemmén
virtaa tilassa Mode 2 kuin tilassa Mode 1. Toimitettaessa tulostin on asetettu kytkeytymaan Mode 1
-tilaan, kun on kulunut viisi minuuttia viimeisen tulostustyon tulostamisesta. Kun tdmin jilkeen
kuluu vield kuusi minuuttia, tulostin kytkeytyy tilaan Mode 2. Kun tulostin on tilassa Mode 1, kaikki
ohjauspaneelin valot sammuvat lukuunottamatta @ (Virransaastotilan) -merkkivaloa ja
virhetilanteen merkkivaloa. Mode 2 kaikki ohjauspaneelin valot ssmmuvat lukuunottamatta
(Virransaastotilan) -merkkivaloa.

Tehtaalla asetetut viiden minuutin (Mode 1) ja kuuden minuutin (Mode 2) oletusasetukset voidaan

muuttaa 5 - 30 minuutiksi (Mode 1) ja 1 - 6 minuutiksi (Mode 2). Kun tulostin aktivoidaan uudelleen,
se palaa noin 25 sekunnissa valmiina tulostamaan -tilaan.

Ajan asettaminen Power Saver Mode -tilaa varten

Voit madrittad ajan Power Saver Mode -tilaa varten. Tulostin siirtyy Power Saver Mode -tilaan
maddritetyn ajan kuluttua.

Seuraavassa prosessissa esimerkkina kaytetdan Microsoft Windows XP -kéyttojarjestelmaa.

1. Napsauta Start (Kaynnistda) — All Programs (Kaikki ohjelmat) — EPSON — EPSON Printer
Software — EPSON AL-C1700 — Printer Setting Utility.
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Huomautus:
Select Printer -ikkuna tulee esiin tdssd vaiheessa, jos tietokoneeseesi on asennettu useita
tulostinohjaimia. Tdssd tapauksessa napsauta haluamasi tulostimen nimed kohdassa Printer
Name.
Printer Setting Utility tulee esiin.

2. Napsauta Printer Maintenance -vililehtea.

3. Valitse System Settings sivun vasemmalla puolella olevasta luettelosta.
System Settings -sivu ndytetdin.

4. Maddrita aika tilalle Mode 1 ja tilalle Mode 2 Power Saver Mode.

5. Napsauta Apply New Settings -painiketta ottaaksesi asetuksen kayttoon.

Poistuminen Power Saver Mode -tilasta

Tulostin poistuu Power Saver Mode -tilasta automaattisesti, kun se vastaanottaa tulostustyén
tietokoneesta. Kun haluat poistua Power Saver Mode -tilasta manuaalisesti, paina mitd tahansa
ohjauspaneelin painiketta.

Huomautus:
Tulostin poistuu tilasta Mode 1, kun takaluukku avataan tai suljetaan.
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Luku 3
Tulostimen hallintaohjelmisto

Tulostinohjain
Kun haluat kéyttaa tulostimen toimintoja, asenna tulostinohjain ohjelmistolevyltd.

Tulostinohjain mahdollistaa tietokoneen ja tulostimen vilisen tiedonsiirron ja tulostimen
toimintojen kdyttdmisen.

Katso myos:
A “Tulostinohjaimen asennus tietokoneisiin, joissa on Windows” sivulla 27

Q “Tulostinohjaimen asennus tietokoneisiin, joiden kdyttojdirjestelmd on Mac OS X” sivulla 29

Printer Setting Utility (vain Windows)

Printer Setting Utility mahdollistaa jarjestelman asetusten tarkastelun tai madrittamisen. Voit
diagnosoida jarjestelmin asetuksia myos Printer Setting Utility -apuohjelman avulla.

Printer Setting Utility koostuu Printer Settings Report-, Printer Maintenance- ja Diagnosis
-valilehdista.

Printer Setting Utility on asennettu yhdessd Epson-tulostinohjaimen kanssa.

Status Monitor (vain Windows)

Voit tarkistaa tulostimen asetukset Status Monitor -apuohjelman avulla. Kaksoisnapsauta Status
Monitor -tulostinkuvaketta ndyttoruudun oikeassa alakulmassa olevasta tehtdvapalkista. Select
Printer -ikkuna tulee esiin ja siind nakyvit tulostimen nimi, tulostimen yhteysporttija tulostimen tila.
Tarkista tulostimesi nykyinen tila Status-sarakkeesta.

Status Setting -painike: avaa Status Settings -ndyton ja mahdollistaa Status Monitor -asetusten
muokkaamisen.
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Napsauta haluamasi tulostimen nimea Select Printer -ikkunassa. Status Monitor-ikkuna tulee
esiin.

Status Monitor-ikkuna tulee esiin varoitus- tai virhetapahtuman yhteydessd, esimerkiksi silloin, kun
paperiarkki on juuttunut tai vérikasetti on tyhjenemassa.

Oletusarvoisesti Status Monitor-ikkuna avautuu automaattisesti tulostimen kdynnistyessa. Voit
madrittad Status Monitor-ikkunan avautumisehdot kohdassa Auto start setup.

Kun haluat muuttaa Status Monitor-ikkunan ponnahdusasetuksia:
Seuraavassa prosessissa esimerkkina kaytetadn Microsoft® Windows® XP -kidyttojdrjestelmaa.

1. Napsauta Start (Kaynnista) — All Programs (Kaikki ohjelmat) — EPSON — Status Monitor
— Activate Status Monitor.

Select Printer-ikkuna tulee esiin.
2. Napsauta Status Setting.

Niyttoon tulee Status Settings -valintaikkuna.
3. Valitse Pop up setting -vililehti ja valitse sitten ponnahdustapa kohdasta Auto start setup.
Voit tarkistaa tulostimesi vérikasetin tason ja tyon tiedot myos Status Monitor-ikkunasta.

Status Monitor on asennettu yhdessd Epson-tulostinohjaimen kanssa.

Launcher (vain Windows)
Launcher-ikkunan avulla voit avata Status Window- ja Printer Setting Utility -apuohjelman.
Launcher on asennettu yhdessia Epson-tulostinohjaimen kanssa.
Seuraavassa prosessissa esimerkkina kaytetdan Windows XP -kayttojarjestelmaa.
Kun haluat avata Launcher-ikkunan:

1. Napsauta Start (Kdynnistda) — All Programs (Kaikki ohjelmat) — EPSON — EPSON Printer
Software — Launcher.
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Launcher-ikkuna tulee esiin.

™ Launcher:EPSON Printer Software

Support Utilities

& [

| | [ |

Status Window Printer Setting
Utility

Settings...

2. Launcher-ikkunassa on kaksi painiketta; Status Window ja Printer Setting Utility.
Kun haluat poistua, napsauta X-painiketta ikkunan oikeasta ylakulmasta.

Kun haluat lisdtietoja, napsauta sovelluksen Help-painiketta/kuvaketta.

Status Window Napsauta avataksesi Status Monitor-ikkunan.

Katso myds:
“Status Monitor (vain Windows)” sivulla 19

Printer Setting Utility Napsauta avataksesi Printer Setting Utility -ikkunan.

Katso myos:
“Printer Setting Utility (vain Windows)” sivulla 19

Status Monitor Widget (vain Mac OS X)

Status Monitor Widget on tulostimen apuohjelma, joka tehostaa tulostimen toimintaa vaihtamalla
tietoja Mac OS® X -kayttdjarjestelmidn ja tulostimen vililld.

Asenna Status Monitor Widget ohjelmistolevyltd. Tietoja asentamisesta on kohdassa “Ohjelmiston
asentaminen” sivulla 29.

Kun haluat avata Status Monitor Widget-elementin:
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Napsauta Dashboard (Raporttinakymat)-kuvaketta dockista avataksesi Dashboard
(Raporttinakymat).

Status Monitor -ikkuna tulee esiin.

Estimated Toner Level:

Bk G M Y

1. Tulostimen tilailmoitusten alue
Nayttaa ilmoituksen tulostimen nykyisesta tilasta.
Huomautus:
[ Status Monitor Widget noutaa pdivitetyt tulostimen tiedot automattisesti mddrdtyin viliajoin.
Aikavili voidaan mddrittid asetuksissa. Tulostimen tila -tiedot pdivitetddn myds avattaessa

Dashboard (Raporttindkymiit) tai suljettaessa mddritykset-kohtaa.

1 Jos tulostin ei vastaa tai jos tulostin kdsittelee tulostustyotd USB-liitdnndn kautta, esiin tulee
“Cannot get printer information.”.

2. Tulostimen tilan kuvan alue
Nayttdd kuvan tulostimen tilasta.

[ Viriaineen arvioidun mairan kuva

Nayttdd jokaisen vdriaineen arvioidun maarén, jos tulostin toimii oikein.
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Alle 29% Alle 9% Tuntematon

D " ]

=)

Huomautus:
Jos apuohjelma ei saa vastausta tulostimesta, esiin tulee kuva “viriaineen mddrd tuntematon”.

(d Tulostimen virheen kuva

Nayttdd virhetapahtuman yhteydessd vastaavan kuvan.

On tapahtunut virhe ja tulostinta ei voi kayttaa.

e

e

Huomautus:

Kun haluat lisitietoja virheestd ja ohjeet ongelman poistamista varten, tarkista ohjauspaneelin
merkkivalot ja selviti niiden merkitykset lukemalla “Ohjauspaneelin valojen ymmdrtdiminen”
sivulla 63.

Info (i) -painike
Napsauta tdtd painiketta avataksesi madritykset.
Huomautus:

Info (i) -painike nékyy ikkunan oikeassa alakulmassa, kun kursori on Status Monitor -ikkunan
padlld.

Printer: EPSON AL-C1700 :
Status Update Interval: _ sec.(0-600)

Printer Nayttaa kaytettavissa olevien tulostimien nimet avattavana luettelona. Tassa
luettelossa ensimmaisena oleva tulostin on asetettu oletustulostimeksi.
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Status Update Interval

Voit maarittaa tulostimen tilan paivitysvalin. Oletusasetuksena on tulostimen
tietojen noutaminen 10 sekunnin valein. Vaihteluvali on 0 - 600.

done -painike

Napsauta tata painiketta palataksesi Status Monitor-ikkunaan.
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Luku 4
Tulostinohjaimen asentaminen

Tulostimen yhdistdminen

Epson AcuLaser C1700 -sarjan tulostimessasi kédytettdvan yhteyskaapelin on taytettava seuraavat

vaatimukset:
Liitantatyyppi Liitannan maaritys
uUsB USB 1.1/2.0 -yhteensopiva

1 USB-portti Q+

Tulostimen liittdminen tietokoneeseen

Liitd tulostin USB-liitdinnén kautta. USB-liitintd on suora liitdnti, eiki sitd kdytetd verkkoyhteyksiin.

Kaytettdvisséd olevat toiminnot on esitetty seuraavassa taulukossa.

Liitantatyyppi Kaytettdvissa olevat toiminnot

UsB Voit ohjeistaa tulostustyot tietokoneesta.

USB-liitdntd

Paikallinen tulostin on tulostin, joka on liitetty tietokoneeseen suoraan USB-kaapelilla.
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Seuraavat kayttojarjestelmat tukevat USB-liitantaa:

Microsoft® Windows® XP
Windows XP 64-bit Edition
Windows Server® 2003

Windows Server 2003 x64 Edition
Windows Server 2008

Windows Server 2008 64-bit Edition
Windows Server 2008 R2

Windows Vista®

Windows Vista 64-bit Edition
Windows 7

Windows 7 64-bit Edition

o 0 J dJ oo oo J d o oo

Mac OS® X 10.3.9/10.4.11/10.5.8 -10.6

Kun haluat liittad tulostimen tietokoneeseen:

1. Varmista, ettd tulostin, tietokone ja kaikki muut liitetyt laitteet on kytketty pois padltd ja irrotettu
virtaldhteestéd/pistorasiasta.

2. Liitd pienempi USB-liitin tulostimen takaosassa olevaan USB-porttiin ja liitd kaapelin toinen paa
tietokoneen USB-porttiin.
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* USB-portti

Huomautus:
Ald liitd tulostimen USB-kaapelia néippdimistissi olevaan USB-liitdntdicdn.

Tulostinohjaimen asennus tietokoneisiin, joissa on Windows

USB-liitdnndn asetukset

Seuraavassa prosessissa esimerkkina kaytetdan Windows XP -kayttojarjestelmaa.

Kun tulostin on liitetty tietokoneeseen USB-kaapelilla

1.

Aseta ohjelmistolevy tietokoneesi CD/DVD-asemaan.

Huomautus:

Jos ohjelmistolevy ei kdynnisty automaattisesti, napsauta Start (Kdynnistd) ( Windows XP:ssd
start) — All Programs (Kaikki ohjelmat) (Windows Vistassa ja Windows 7:ssi) — Accessories
(Apuohjelmat) (Windows Vistassa ja Windows 7:ssd) — Run (Suorita) ja anna sitten D:
\setup.exe (jossa D on tietokoneesi aseman tunnus), ja napsauta OK.

Kytke tulostimeen virta.

Huomautus:

Jos esiin tulee Found New Hardware Wizard (Ohjattu uuden laitteiston asennus) , napsauta
Cancel (Peruuta) tilli kertaa.

Napsauta Easy Install.

Esiin tulee SOFTWARE LICENSE AGREEMENT (OHJELMISTON KAYTTOOIKEUSSOPIMUS).

Joshyviksyt SOFTWARE LICENSE AGREEMENT (OHJELMISTON KAYTTOOIKEUSSOPIMUS)
ehdot, valitse Agree (Hyvédksy) ja napsauta sitten Next (Seuraava).

Easy Install Navi kiynnistyy.
Napsauta Installing Drivers and Software.

Toimi ndyton ohjeiden mukaan.
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7.

Plug and Play -asennus kdynnistyy ja asennusohjelma siirtyy automaattisesti seuraavalle sivulle.

Napsauta Finish poistuaksesi ohjatusta toiminnosta.

Kun tulostinta ei ole liitetty tietokoneeseen USB-kaapelilla

1.

Katkaise tulostimesta virta.

Aseta ohjelmistolevy tietokoneesi CD/DVD-asemaan.

Huomautus:

Jos ohjelmistolevy ei kdynnisty automaattisesti, napsauta Start (Kdynnista) ( Windows XP:ssd
start) — All Programs (Kaikki ohjelmat) (Windows Vistassa ja Windows 7:ssi) — Accessories
(Apuohjelmat) (Windows Vistassa ja Windows 7:ssd) — Run (Suorita) ja anna sitten D:
\setup.exe (jossa D on tietokoneesi aseman tunnus), ja napsauta OK.

Napsauta Easy Install.

Esiin tulee SOFTWARE LICENSE AGREEMENT (OHJELMISTON KAYTTOOIKEUSSOPIMUS).

Joshyviksyt SOFTWARE LICENSE AGREEMENT (OHJELMISTON KAYTTOOIKEUSSOPIMUS)
ehdot, valitse Agree (Hyvidksy) ja napsauta sitten Next (Seuraava).

Easy Install Navi kiynnistyy.
Napsauta Installing Drivers and Software.

Noudata ndytt6on tulevia ohjeita liittadksesi tulostimen tietokoneeseen USB-kaapelilla, ja
kdynnista sitten tulostin.

Napsauta Finish poistuaksesi ohjatusta toiminnosta.

Suorita Plug and Play -asennus.

Tulostinohjaimen asentaminen 28



Epson Aculaser C1700 Series  Kayttéopas

Tulostinohjaimen asennus tietokoneisiin, joiden kdyttojdrjestelmd on
Mac OS X

Ohjaimen asentaminen

Seuraavassa menettelyssd kiytetddan esimerkkind Mac OS X 10.6 -kdyttojérjestelmaa.

1.

9.

Suorita ohjelmistolevy Mac OS X:ssd.

Kaksoisnapsauta AL-C1750 C1700 Installer -kansiota.

Napsauta Continue (Jatka) esiin tulevassa naytossa.

Napsauta Continue (Jatka) Introduction (Johdanto) -niytossa.

Valitse kieli, jolla Software License Agreement (Ohjelmiston kayttooikeussopimus)
esitetadn.

Luettuasi Software License Agreement (ohjelmiston kdyttooikeussopimuksen) napsauta
Continue (Jatka).

Jos hyvaksyt Software License Agreement(ohjelmiston kdyttooikeussopimuksen) ehdot,
napsauta Agree (Hyvaksy) jatkaaksesi asennukseen.

Napsauta Install (Asenna) suorittaaksesi perusasennuksen.

Anna jarjestelmdnvalvojan nimi ja salasana ja napsauta sitten OK.

10. Napsauta Close (Sulje) viimeistelliksesi asennuksen.

Ohjelmiston asentaminen

Seuraavassa menettelysséd kiytetddan esimerkkind Mac OS X 10.6 -kdyttojérjestelmaa.

1.

2.

3.

Suorita ohjelmistolevy Mac OS X:ssa.
Kaksoisnapsauta AL-C1700 Status Monitor Installer -kansiota.

Napsauta Continue (Jatka) Introduction (Johdanto) -niytossa.
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Valitse kieli, jolla Software License Agreement (Ohjelmiston kayttooikeussopimus)
esitetadn.

Luettuasi Software License Agreement (ohjelmiston kdyttooikeussopimuksen) napsauta
Continue (Jatka).

Jos hyviksyt Software License Agreement(ohjelmiston kdyttooikeussopimuksen) ehdot,
napsauta Agree (Hyvaksy) jatkaaksesi asennukseen.

Napsauta Install (Asenna) suorittaaksesi perusasennuksen.
Anna jarjestelmdnvalvojan nimi ja salasana ja napsauta sitten OK.

Napsauta Close (Sulje) viimeistellaksesi asennuksen.

Tulostimen lisddminen

Tulostimen lisddminen Mac OS X 10.5.8/10.6 -kdyttojdrjestelmdssdi tai sitd uudemmissa

versioissa

1. Sammuta tulostin ja tietokone.

2. Yhdistd tulostin tietokoneeseesi USB-johdolla.

3. Kytke tulostin ja tietokone paille.

4. Avaa System Preferences (Jarjestelmamaaritykset) ja napsauta sitten Print & Fax
(Tulostimet ja faksit).

5. Varmista, ettd USB-tulostin on lisitty Print & Fax (Tulostimet ja faksit) -luetteloon.
Jos USB-tulostin ei nédy luettelossa, suorita seuraavat toiminnot.

6. Napsauta plus-merkkid (+) ja napsauta sitten Default (Oletus).

7. Valitse USB:lla liitetty tulostin Printer Name (Tulostimen nimi) -luettelosta.
Name (Nimi), Location (Sijainti) ja Print Using (Tulosta kayttaen) annetaan automaattisesti.

8. Napsauta Add (Lisaa).
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Tulostimen lisddminen Mac OS X 10.4.11 -kdyttojdrjestelmdssd

1. Sammuta tulostin ja tietokone.
2. Yhdistd tulostin tietokoneeseesi USB-johdolla.
3. Kytke tulostin ja tietokone paille.
4. Kaynnistd Printer Setup Utility (Tulostimen asetustyokalu).
Huomautus:
Printer Setup Utility (Tulostimen asetustyokalu) on Applications (Sovellukset) -kohdan
Utilities (Apuohjelmat) -kansiossa.
5. Varmista, ettd USB-tulostin on lisitty Printer List (Tulostimet-luetteloon).
Jos USB-tulostin ei nédy luettelossa, suorita seuraavat toiminnot.

6. Napsauta Add (Lisaa).

7. Napsauta kohtaa Default Browser (Oletusselain) Printer Browser (Tulostinten selaus)
-valintaikkunassa.

8. Valitse USB:lla liitetty tulostin Printer Name (Tulostimen nimi) -luettelosta.
Name (Nimi), Location (Sijainti) ja Print Using (Tulosta kayttaen) annetaan automaattisesti.
9. Napsauta Add (Lisaa).
Tulostimen lisdédminen Mac OS X 10.3.9 -kdyttojdirjestelmdssd
1. Sammuta tulostin ja tietokone.
2. Yhdistd tulostin tietokoneeseesi USB-johdolla.
3. Kytke tulostin ja tietokone péille.
4. Kaiynnistd Printer Setup Utility (Tulostimen asetustydkalu).
Huomautus:

Printer Setup Utility (Tulostimen asetustyokalu) on Applications (Sovellukset)
-kohdanUtilities (Apuohjelmat) -kansiossa.
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Varmista, ettd USB-tulostin on lisdtty Printer List (Tulostimet-luetteloon).
Jos USB-tulostin ei nédy luettelossa, suorita seuraavat toiminnot.

Napsauta Add (Lisaa).

Valitse valikosta USB.

Valitse tulostin Product (Tuote) -luettelosta.

Printer Model (Tulostimen malli) valitaan automaattisesti.

Napsauta Add (Lisaa).
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Luku 5

Perusasioita tulostuksesta

Tietoja tulostusmateriaalista

Jos tulostimessa kaytetadn sopimatonta paperia, seurauksena voi olla paperitukoksia, kuvanlaadun
heikentymista tai tulostusvirheita. Jotta yltdisit tulostimellasi parhaaseen mahdolliseen tulokseen,
suosittelemme kdyttimadn vain tdssi osiossa kuvattua paperia.

Jos kdytat muuta kuin suositeltua paperia, ota yhteytta Epsonin paikalliseen edustajaan tai
valtuutettuun jalleenmyyjaan.

Tulostusmateriaalin kdyttoohjeet

Tulostimen lokero voidaan sdatad eri kokoisia ja -tyyppisid paperiarkkeja tms. tulostusmateriaaleja
varten. Noudata nditd ohjeita lisdtessdsi paperia ja tulostusmateriaaleja:

4
4

Ilmaa paperi tai muu tulostusmateriaali ennen kuin asetat sen monikdyttélokeroon (MPF).
Ali tulosta tarralle sen jélkeen, kun tarra on irrotettu arkista.

Kiytd vain paperikirjekuoria. Ald kiyta kirjekuoria, joissa on osoiteikkunoita, metallishakasia tai
repaisylapallisia liimakaistoja.

Tulosta kaikki kirjekuoret vain yhdeltéd puolelta.
Kirjekuoria tulostettaessa voi ilmetd jonkin verran rypistymista ja kdpristymista.

Ala tiytd paperilokeroa liikaa. Ald lisdd tulostusmateriaalia paperin leveyden ohjainten
sisdpinnalla olevan merkin yli.

Sdada paperin leveyden ohjaimia paperin koon mukaan.

Jos paperitukoksia esiintyy usein, vaihda paperi tai muu tulostusmateriaali uudesta pakkauksesta
otettuihin materiaaleihin.

Varoitus:

Ald kéytd johtavaa paperia, kuten origamipaperia, hiilipaperia tai johtavaksi pinnoitettua
paperia. Jos esiintyy paperitukoksia, seurauksena voi olla oikosulku ja mahdollisesti tulipalo.
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Katso myos:
Q  “Tulostusmateriaalin lisddminen monikdyttélokeroon (MPF)” sivulla 37

O “Kirjekuorten lisddminen monikdyttolokeroon (MPF)” sivulla 43

[ “Tulostaminen mukautetulle paperikoolle” sivulla 58

Tulostusmateriaalit, jotka voivat vaurioittaa tulostinta

Tulostimesi on suunniteltu erilaisilla tulostusmateriaaleille tehtiavia tulostustoita varten. Jotkut
tulostusmateriaalit voivat kuitenkin heikentéa tulostuslaatua, aiheuttaa paperitukoksia tai
vahingoittaa tulostinta.

Kiellettyja tulostusmateriaaleja ovat:

Karkeat tai huokoiset tulostusmateriaalit
Muovimateriaalit

Paperi, joka on taittunut tai rypistynyt

Paperi, jossa on niitteja

Kirjekuoret, joissa on osoiteikkunoita tai metallihakasia
Pehmustetut kirjekuoret

Kiiltdvd (muu kuin laser) tai pinnoitettu paperi

O 0 J dJd oo o0 d

Perforoitu materiaali

Varoitus:

Ald kdytd johtavaa paperia, kuten origamipaperia, hiilipaperia tai johtavaksi pinnoitettua
paperia. Jos esiintyy paperitukoksia, seurauksena voi olla oikosulku ja mahdollisesti tulipalo.

Tuetut tulostusmateriaalit

Sopimattoman tulostusmateriaalin kdyttiminen voi aiheuttaa paperitukoksia, heikkoa
tulostuslaatua, hdirioitd ja tulostimen vikoja. Kéytd vain tdssd suositeltuja tulostusmateriaaleja
hyotyiksesi tulostimen kaikista ominaisuuksista tdysimaardisesti.
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Tdrkedd:
Viriaine voi tulla ulos tulostusmateriaalista, jos se kastuu veden, sateen, hoyryn tms. vuoksi. Kun
haluat lisitietoja, ota yhteyttd Epsonin paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jilleenmyyjddn.

Kdyttokelpoiset tulostusmateriaalit

Télle tulostimelle sopivat tulostusmateriaalien tyypit ovat seuraavia:

Huomautus:
( SEF ja LEF ilmaisevat arkin syottosuunnan; SEF tarkoittaa syottod lyhyt reuna edelld. LEF
tarkoittaa syottod pitkd reuna edelld.

O Kyt vain lasertulostusmateriaalia. Alii kiiytd mustesuihkutulostuksen paperia téssi tulostimessa.

A Tulostaminen tulostusmateriaalille, joka poikkeaa tulostinohjaimessa valitusta paperikoosta tai
-tyypistd voi aiheuttaa tukoksia. Valitse oikea paperikoko ja -tyyppi varmistaaksesi oikeanlaisen
tulostuksen.

Monikdyttolokero (MPF)

Paperikoko A4 SEF (210 x 297 mm)

B5 SEF (182 x 257 mm)

A5 SEF (148 x 210 mm)

Letter SEF (8,5 x 11 tuumaa)

Legal SEF (8,5 x 14 tuumaa)

Folio SEF (8,5 x 13 tuumaa)
Executive SEF (7,25 x 10,5 tuumaa)
C5 SEF (162 x 229 mm)

Monarch SEF (3,875 x 7,5 tuumaa)
Monarch LEF (7,5 x 3,875 tuumaa)”’
# 10 Env SEF (4,125 x 9,5 tuumaa)
DL SEF (110 x 220 mm)

DL LEF (220 x 110 mm)”"
Mukautettu koko:

Leveys: 76,2 - 215,9 mm (3 - 8,5 tuumaa) "2

Pituus: 127 - 355,6 mm (5 —14 tuumaa)”3
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Paperityyppi (paino) Plain (Tavallinen)

Bond (Sidospaperi)

Lightweight Cardstock (Kevyt kortti)
Lightweight Glossy Cardstock (Kevyt kiiltava kortti)
Labels (Tarrat)

Envelope (Kirjekuori)

Recycled (Kierratetty)

Letterhead (Kirjelomake)
Pre-Printed (Esitulostettu)

Hole Punched (Ref'itetty)

Colored (Varillinen)

Special (Erikois)

Custom Type (Mukautettu tyyppi)

Maara 150 arkkia tavallista paperia

1 Monarch ja DL -kirjekuoret voidaan tulostaa pitka reuna edell3 (LEF) lappa auki.
*2 Syurin leveys on 220 mm, kun DL LEF.

*3 Pienin pituus on 3,875 tuumaa, kun Monarch LEF ja 110 mm, kun DL LEF.

Tulostusmateriaalin lisddminen

Tulostusmateriaalin lisidminen auttaa ehkdisemaan paperitukoksia ja varmistamaan
ongelmattoman tulostuksen.

Tarkista tulostusmateriaalin suositeltu tulostuspuoli ennen tulostusmateriaalin lisdédmistd. Nama
tiedot ovat yleensd tulostusmateriaalin pakkauksessa.

Huomautus:
Kun olet lisdnnyt paperia syéttolokeroon, mddritd sama paperityyppi tulostinohjaimeen.

Maddrd
Monikayttolokeroon (MPF) mahtuu:

[ 150 arkkia tavallista paperia

d 16,2 mm paksua paperia
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[ Yksi arkki pinnoitettua paperia
[ Viisi kirjekuorta

d 16,2 mm tarroja

Tulostusmateriaalin mitat
Monikayttolokeroon (MPF) voidaan asettaa tulostusmateriaaleja, joiden mitat ovat seuraavat:

d Leveys: 76,2 - 215,9 mm

4 Pituus: 127 - 355,6 mm

Huomautus:
Q  Suurin leveys on 220 mm, kun DL LEF.

[ Pienin pituus on 3,875 tuumaa, kun Monarch LEF ja 110 mm, kun DL LEF.

Tulostusmateriaalin lisadminen monikdyttolokeroon (MPF)

Huomautus:
O Al irrota paperin suojusta tulostuksen aikana vilttddksesi paperitukoksia.

O Kyt vain lasertulostusmateriaalia. Ali kiiytd mustesuihkutulostuksen paperia téssd tulostimessa.

1. Avaa etukansi.
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Huomautus:
Kun kdytdt monikdyttolokeroa (MPF) ensimmdistd kertaa, avaa etukansi vetdmailld ohjelehti ulos.

2. Veda paperin suojus ulos.

Huomautus:
Kun kdytdt monikdyttolokeroa (MPF) ensimmdistd kertaa, irrota teipilld paperin suojukseen

kiinnitetty ohjelehti.
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3. Veda liukupalkkia eteen, kunnes se pyséhtyy.
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6. Taivuttele arkkeja edestakaisin ja anna niiden tuulettua ennen kuin lisddt tulostusmateriaalin
lokeroon. Suorista pinon reunat tasaiseksi pinnaksi.

7. Lisda tulostusmateriaali monikéyttolokeroon (MPF) ylareuna edelld ja suositeltu tulostuspuoli
ylospain.

8. Sadda paperin leveyden ohjaimia, kunnes ne ovat asettuneet kevyesti tulostusmateriaalipinon
reunoja vasten.
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Liu'uta pituuden ohjainta kohti tulostinta, kunnes se koskee tulostusmateriaaliin.

Huomautus:
Tulostusmateriaalin koosta riippuen liu'uta liukupalkkia taaksepdin, kunnes se pysihtyy, ja tartu
sitten pituuden ohjaimeen ja liu'uta sitd taaksepdin, kunnes se koskee tulostusmateriaaliin.
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10. Laita paperin suojus tulostimen sisdén ja kohdista paperin suojus sitten monikayttlokerossa
(MPF) olevaan merkkiin.

11. Avaa tulostelokeron jatke.
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12. Valitse paperityyppi tulostinohjaimesta, jos olet lisinnyt muuta kuin tavallista paperia. Jos
monikéyttolokeroon (MPF) on lisatty kayttdjan madrittdmaa tulostusmateriaalia, paperin
kokoasetukset on mairitettdva tulostinohjaimella.

Huomautus:
Kun haluat lisitietoja paperin koko- ja tyyppiasetusten mddrittamisestd tulostinohjaimella, katso
tulostinohjaimen yhteydessd olevaa online-ohjetta.

Huomautus:
Kun kdytetddn vakiokokoista paperia, siddd ohjaimet ensin ja aseta paperi vasta sitten.

Kirjekuorten lisddminen monikdyttolokeroon (MPF)

Huomautus:
Kun tulostat kirjekuorille, muista mddrittid kirjekuoren asetukset tulostinohjaimella. Jos niitd ei
mddritetd, tulostettava kuva kddntyy 180 astetta.

Kun liséitéén # 10, DL tai Monarch

Lisaa kirjekuoret tulostettava puoli ylospdin, lappapuoli alaspdin ja lippé kddnnettynad oikealle.
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DL- ja Monarch -materiaalin rypistymisen estimiseksi on suositeltavaa lisata ne tulostuspuoli
ylospdin siten, ettd ldppa on auki ja sinua kohti suunnattuna.

Huomautus:
Kun lisddt kirjekuoria pitkd reuna edelld (LEF) -suunnassa, muista mddrittid tulostusohjaimessa
vaakasuuntainen asetus.

Kun liséitédn C5

Lisda kirjekuoret tulostettava puoli ylospdin siten, ettd lappa on auki ja sinua kohti.

Tdrkedid:
Ald koskaan kdytd kirjekuoria, joissa on osoiteikkunoita tai pinnoitettuja osia. Ne aihauttavat tukoksia
ja mahdollisesti tulostimen vaurioita.
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Huomautus:

[ Jos et lisid kirjekuoria monikdyttilokeroon (MPF) heti sen jilkeen, kun ne on poistettu
pakkauksestaan, ne voivat pullistua. Tukosten vilttdmiseksi ne on tasoitettava esitetylld tavalla,
kun ne lisdtddn monikdyttolokeroon (MPF).

[ Jos kirjekuoria ei edelleenkddn syotetd oikein, taivuta kirjekuorien lappid hieman enemmdn
seuraavassa kuvassa esitetylld tavalla.
Taivutuksen tulee olle 5 mm tai vihemmdn.
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1 Kun haluat varmistaa tulostusmateriaalin, kuten kirjekuorien, oikean suunnan, katso
tulostinohjaimesta kohdassa Envelope/Paper Setup Navigator olevat ohjeet.

Kirjelomakkeiden lisaaminen monikdyttélokeroon (MPF)

Lisad kirjelomakkeet tulostimeen tulostuspuoli ylospéin. Varmista, ettd kirjelomakkeen otsikko tulee
tulostimeen ensin.

Manuaalinen kaksipuolitulostus (vain Windowsin tulostinohjain)

Huomautus:
Kun tulostetaan poimuiselle paperille, suorista paperi ja lisdd se sitten syottilokeroon.

Kun kédynnistdt manuaalisen kaksipuolitulostuksen, esiin tulee ohjeikkuna. Huomaa, ettd ikkunaa ei
voi sulkemisen jilkeen avata uudelleen. Ali sulje ikkunaa ennen kuin kaksipuolitulostus on valmis.

Toiminnot tietokoneessa
Seuraavassa prosessissa esimerkkina kaytetdan Microsoft® Windows® XP WordPad -ohjelmaa.
Huomautus:
Tulostimen Properties (Ominaisuudet)/Printing Preferences -valintaikkunan ulkoasu on erilainen
eri sovellusohjelmien yhteydessd. Katso omaa sovellusohjelmaasi koskeva ohje.

1. Valitse File (Tiedosto)-valikosta Print (Tulosta).

2. Valitse tulostin Select Printer (Valitse tulostin) -luettelosta ja napsauta sitten Preferences
(Ominaisuudet).

3. Paper/Output -vililehti tulee esiin.
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Valitse 2 Sided Print -kohdasta joko 2 Sided, Flip on Short Edge tai 2 Sided Print
madrittddksesi tavan, jolla 2-puoliset tulostuspaperit on sidottu.

& Printing Preferences

Paper/Output | Image Options || Layaut | Watemarks | Advanced Settings

Saved Settings: Quantity:
@ @ <Change: Standard v | 1 : Collated 3
[ Save... ] [ Edit.. ] Paper S ummary:
% 2 Sided Print: A4, Manual Feeder(Flain)
§ 2 Sided, Flip on Shart Edge
Output Color: Paper Size: , .
Calor v [ 4412104 207mm) vl 1
Paper Type:
| Plain vl 5

%‘ [ Ervelope/Paper Setup Mavigator ]

[ Frinter Status ][ Defaults ]

[ ok l [ Cancel ] [ Help ]

4. Valitse Paper Size -kohdasta tulostettavan asiakirjan koko.

5. Valitse Paper Type -kohdasta kaytettdva paperityyppi.

6. Napsauta OK sulkeaksesi Printing Preferences -valintaikkunan.
7. Napsauta Print (Tulosta) Print (Tulosta) -valintaikkunassa.
Tdrkedid:

Kun kdynnistit manuaalisen kaksipuolitulostuksen, esiin tulee ohjeikkuna. Huomaa, ettd ikkunaa ei
voi sulkemisen jilkeen avata uudelleen. Ali sulje ikkunaa ennen kuin kaksipuolitulostus on valmis.

Tulostusmateriaalin lisddminen monikdyttolokeroon (MPF)
1. Tulosta ensin parilliset sivut (kdantopuolet).

Kun kyseessd on kuusisivuinen asiakirja, kadntopuolet tulostetaan jarjestyksessa: sivu 6, sivu 4 ja
sivu 2.
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(Start) -merkkivalo vilkkuu ja ) (Valmis/tiedot -merkkivalo palaa, kun parilliset sivut on
tulostettu.

2. Kun parilliset sivut on tulostettu, poista paperipino keskitulostelokerosta.

Huomautus:
Kipristyneet tai poimuiset tulosteet voivat aiheuttaa paperitukoksia. Suorista ne ennen niiden

asettamista.

3. Pinoa tulosteet ja aseta ne sellaisinaan (tyhja puoli ylospdin) monikdyttolokeroon (MPF).

4. Paina ¢, (Start) -painiketta.

Sivut tulostetaan jérjestyksessd: sivu 1 (sivun 2 kddntépuoli), sivu 3 (sivun 4 kdantopuoli) ja sivu 5
(sivun 6 kdantopuoli).

Huomautus:
Tulostaminen sivun molemmille puolille ei ole mahdollista, jos asiakirja koostuu erikokoisista

papereista.
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Tulostelokeron laajennuksen kaytto

Tulostelokeron laajennus on suunniteltu estimain tulostusmateriaalia putoamasta ulos tulostimesta,
kun tulostus on valmis.

Varmista ennen asiakirjan tulostusta, ettd tulostelokeron laajennus on avattu.

Tulostus

Téssd osiossa kerrotaan, miten voit tulostaa tietolistoja tulostimestasi ja miten tulostustyo
peruutetaan.

Tulostustyon Idhettdminen

Asenna tulostinohjain, joka mahdollistaa tulostimen kaikkien toimintojen kdyttimisen. Kun valitset
ohjelmasta kohdan Print (Tulosta), tulostinohjaimen ikkuna avautuu. Valitse tulostettavaksi
lahettdmaisi tulostusty6td vastaavat asetukset. Ohjaimella valituilla tulostusasetuksilla on etusija
verrattuna Printer Setting Utility -sovelluksessa asetettuihin oletusasetuksiin.

Sinun on ehka napsautettava Properties (Ominaisuudet) -kohtaa alkuperiisesta Print (Tulosta)

-valintaikkunasta nahdéksesi kaikki ne kdytettdvissd olevat jarjestelmaasetukset, joita voit muuttaa.
Jos et ole perehtynyt tulostinohjain-ikkunan ominaisuuksiin, avaa online-ohje saadaksesi lisdtietoja.
Tyon tulostus tavallisesta Windows-sovelluksesta:

1. Avaa tiedosto, jonka haluat tulostaa.

2. Valitse File (Tiedosto)-valikosta Print (Tulosta).
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3. Tarkista, ettd oikea tulostin on valittuna valintaikkunassa. Muokkaa jérjestelmaasetuksia tarpeen
mukaan (esim. tulostettavat sivut tai kopioiden maéra).

4. Kun haluat sddtad jarjestelmaasetuksia, jotka eivit ole kéytettdvissa ensimmadisessd ndytossa,
kuten esim. Quantity, Paper Size tai Feed Orientation, napsauta Preferences
(Ominaisuudet).

Nayttoon tulee Printing Preferences -valintaikkuna.
5. Madrita tulostusasetukset. Kun haluat lisdtietoja, napsauta Help.

6. Napsauta OK sulkeaksesi Printing Preferences -valintaikkunan.

7. Napsauta Print (Tulosta) lihettadksesi tyon valittuun tulostimeen.

Tulostustyon peruuttaminen

Tulostustyd voidaan peruuttaa usella tavalla.
Peruuttaminen ohjauspaneelista

Kun haluat peruuttaa tyon tulostuksen jo alettua:

1. Paina @ (Peruuta tyo) -painiketta.

Huomautus:
Tulostus peruutetaan vain nykyisen tyon osalta. Kaikki seuraavat tyot tulostetaan edelleen.

Tulostustyon peruuttaminen tietokoneesta, jossa on Windows

Tulostustyén peruuttaminen tehtdvdpalkista

Kun ldhetit tyon tulostettavaksi, pieni tulostin-kuvake ilmestyy tehtdvapalkin oikeaan nurkkaan.
1. Kaksoisnapsauta tulostin-kuvaketta.

Luettelo tulostustoistd ilmestyy tulostin-ikkunaan.
2. Valitse ty0, jonka haluat peruuttaa.

3. Paina Delete -nippiinta.
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Tulostustydn peruuttaminen tyopoyddlté

1. Pienenni kaikki ohjelmat avataksesi tyopoytd-nakyman.
Napsauta start (kaynnista) — Printers and Faxes (Tulostimet ja faksit) (Windows XP:ssd).

Napsauta Start (Kaynnistd) — Printers and Faxes (Tulostimet ja faksit) (Windows Server®
2003:ssa).

Napsauta Start (Kdynnista) — Devices and Printers (Laitteet ja tulostimet) (Windows 7 ja
Windows Server 2008 R2).

Napsauta Start (Kdynnista) — Control Panel (Ohjauspaneeli) — Hardware and Sound
(Laitteistot ja aanet) — Printers (Tulostimet) (Windows Vista®).

Napsauta Start (Kdynnista) — Control Panel (Ohjauspaneeli) — Printer (Tulostin)
(Windows Server 2008).

Luettelo kdytettdvissd olevista tulostimista tulee esiin.

2. Kaksoisnapsauta sité tulostinta, jonka valitsit lahettdessési tyota.
Luettelo tulostustoistd ilmestyy tulostin-ikkunaan.

3. Valitse tyo, jonka haluat peruuttaa.

4. Paina Delete -ndppiinta.

Tulostusvalintojen valinta

Tulostuksen ominaisuuksien valinta (Windows)

Tulostuksen ominaisuudet hallitsevat kaikkia tulostustoitd, ellet ohita niitd erityisesti kyseista tyota
varten. Jos esimerkiksi haluat kéyttda kaksipuolitulostusta useimmissa toissd, médritd tdima valinta
tulostusasetuksiin.

Tulostuksen ominaisuuksien valinta:

1. Napsauta start (kaynnista) — Printers and Faxes (Tulostimet ja faksit) (Windows XP:ssd).
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Napsauta Start (Kdynnistda) — Printers and Faxes (Tulostimet ja faksit) (Windows Server
2003).

Napsauta Start (Kaynnistd) — Devices and Printers (Laitteet ja tulostimet) (Windows 7 ja
Windows Server 2008 R2).

Napsauta Start (Kdynnista) — Control Panel (Ohjauspaneeli) — Hardware and Sound
(Laitteistot ja aanet) — Printers (Tulostimet) (Windows Vista).

Napsauta Start (Kaynnista) — Control Panel (Ohjauspaneeli) — Printer (Tulostin)
(Windows Server 2008).

Luettelo kdytettdvissa olevista tulostimista tulee esiin.
Napsauta tulostimen kuvaketta hiiren oikealla painikkeella ja valitse Printing Preferences.

EPSON AL-C1700 Printing Preferences -naytto tulee esiin.

3. Tee valinnat ohjaimen vililehdiltd ja napsauta sitten OK tallentaaksesi valintasi.

Huomautus:
Kun haluat lisitietoja Windowsin tulostinohjaimen valinnoista, napsauta Help tulostinohjaimen
valilehdeltd ndiyttdidksesi online-ohjeen.

Valintojen tekeminen yksittdistd tyotd varten (Windows)

Jos haluat kayttéa erityisid tulostusvalintoja yksittdiselle tyolle, muuta ohjaimen asetuksia ennen ty6n
lahettdmistd tulostimeen. Jos esimerkiksi haluat kdyttdd Valokuvatulostus--laatua maaratyn
graafisen asiakirjan tulostamisessa, valitse tima asetus ennen kuin tulostat tyon.

1.

Kun haluttu asiakirja tai grafiikka on avattuna sovelluksessasi, siirry Print (Tulosta)
-valintaikkunaan.

Valitse Epson AcuLaser C1700 series ja napsauta Preferences (Ominaisuudet) avataksesi
tulostinohjaimen.

Tee valinnat ohjaimen vililehdilld. Katso erityiset tulostusvalinnat seuraavasta taulukosta.
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Huomautus:

Windowsissa voit tallentaa nykyiset tulostusvalinnat yksiloivilld nimelld ja kdyttdd niitd muissa
tulostustoissd. Tee valinnat Paper/Output, Inage Options, Layout, Watermarks tai Advanced
Settings -vililehdeltd ja napsauta sitten Save (Tallenna) kohdassa Saved Settings Paper/
Output -vililehdellid. Napsauta Help saadaksesi lisdtietoja.

4. Tallenna valintasi napsauttamalla OK.
5. Tulosta tyo.

Katso erityiset tulostusvalinnat seuraavasta taulukosta:
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Windowsin tulostusvalinnat

Kayttojarjestelma

Ohjain-vililehti

Tulostusvalinnat

Windows XP, Windows XP x
64bit, Windows Server 2003,
Windows Server 2003 x
64bit, Windows Vista, Win-
dows Vista x 64bit, Windows
Server 2008, Windows Server
2008 x 64bit, Windows Ser-
ver 2008 R2, Windows 7 tai
Windows 7 x 64bit

Paper/Output -vililehti

Saved Settings

2 Sided Print
Output Color
Quantity
Collated

Paper Summary
Paper Size

Paper Type

Feed Orientation
Envelope/Paper Setup Navigator
Printer Status
Defaults

Image Options -vililehti

Output Color

Output Recognition
Image Adjustment Mode
Image Types

Image Auto Correction
Image Settings

Color Balance

Profile Settings

Defaults

Layout -vililehti

Image Orientation

Multiple-Up

Booklet / Poster / Mixed Document / Rotation
Fit to New Paper Size

Specify Zoom

Image Shift / Print Position

Defaults

Windows XP, Windows Ser-
ver 2003, Windows Vista,
Windows Server 2008 tai
Windows 7

Watermarks -vililehti

L Jdpopoldd0 | b d 0o

Watermarks

d  New Watermark

1  Edit Watermark

1 Delete Watermark

(d  Apply to First Page Only
Annotation

Defaults
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Kayttojarjestelma Ohjain-vililehti Tulostusvalinnat

Windows XP, Windows XP x Advanced Settings -vdlileh- | (1 Skip Blank Pages

64bit, Windows Server 2003, | ti O Draft Mode

Windows Server 2003 x . . .
64bit, Windows Vista, Win- (4 Other Settings (Graphics Settings)
dows Vista x 64bit, Windows 0 ltems

Server 2008, Windows Server 1 Settings for

2008 x 64bit, Windows Ser- O  About

ver 2008 R2, Windows 7 tai O Defaul

Windows 7 x 64bit efaults

Valintojen tekeminen yksittdistd tyotd varten (Mac OS X)

Jos haluat valita tulostusasetukset yksittaiselle ty6lle, muuta ohjaimen asetuksia ennen tyon
ldhettdmistd tulostimeen.

1. Kun asiakirja on avattuna sovelluksessasi, napsauta File (Tiedosto) ja napsauta sitten Print
(Tulosta).

2. Valitse Epson AcuLaser C1700 series kohdasta Printer (Tulostin).

3. Valitse haluamasi tulostusvalinnat esiin tulevista valikoista ja avattavista luetteloista.
Huomautus:
Mac OS® X -kiyttojirjestelmdssd: napsauta Save As (Tallenna nimelld) Presets (esiasetukset)
-valikon ndytossd tallentaaksesi nykyiset tulostinasetukset. Voit luoda useita esiasetuksia ja
tallentaa jokaisen omalla nimellddn ja tulostinasetuksilla. Kun haluat tulostaa téitd erityisilld
tulostinasetuksilla, napsauta soveltuvaa tallennettua esiasetusta Presets (Esiasetukset)
-luettelossa.

4. Tulosta ty6 napsauttamalla Print (Tulosta).

Mac OS X -kayttojarjestelman tulostinohjaimen tulostusvalinnat:

Alla olevassa taulukossa kéytetddn esimerkkind Mac OS X 10.6:n TextEdit-ohjelmaa.
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Tulostusvalinnat Mac OS X:ssdi

Kohde

Tulostusvalinnat

Copies (Kopiot)
Collated (Lajiteltu)
Pages (Sivut)

Paper Size (Paperikoko)
Orientation (Suunta)

Layout (Asettelu)

Pages per Sheet (Sivuja arkilla)

Layout Direction (Asettelusuunta)

Border (Raja)

Two-Sided (Kaksipuolinen)

Reverse page orientation (Kdénteinen tulostussuunta)
Flip horizontally (Tulosta peilikuvana)

Paper Handling (Paperinkasittely)

Pages to Print (Tulostettavat sivut)

Page Order (Sivujarjestys)

Scale to fit paper size (Sovita paperikokoon)
Destination Paper Size (Kohdepaperikoko)
Scale down only (Sovita vain pienemmaksi)

Cover Page (Kansilehti)

Print Cover Page (Tulosta kansilehti)
Cover Page Type (Kansilehden tyyppi)
Billing Info (Laskutustiedot)

Scheduler (Ajoitus)

Print Document (Tulosta asiakirja)
Priority (Prioriteetti)

Job Control (Tyénhallinta)

Account Mode (Tili-tila)

Image Settings (Kuva-asetukset)

LI Iy s 0 Ay I Iy A N W I

Brightness (Kirkkaus)
Contrast (Kontrasti)
Chroma
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Kohde

Tulostusvalinnat

Printer Features (Tulostimen ominai-
suudet)

d  Basic

a
a

[ Detailed Settings (Yksityiskohtaiset asetukset)

g

I Iy 0y Ny Wy

a

(4 Color Balance C/M/Y/K (Varitasapaino C/M/Y/K)

a
a
a

Output Color (Tulosteen vari)
Paper Type (Paperityyppi)

Image Type (Kuvatyyppi)

Image Rotation (180deg) (Kuvan kierto (180 astetta))
Skip Blank Pages (Ohita tyhjat sivut)

Draft Mode (Luonnos-tila)

Trapping (Varien lihotus)

Image Enhancement (Kuvan parannus)

Sharpness Adjustment (Terdvyyden sdato)

Screen (Naytto)

Low Density (Pieni tiheys)
Medium Density (Keskisuuri tiheys)
High Density (Suuri tiheys)

Summary (Yhteenveto)

Mukautetun paperikoon tulostus

Téssd osiossa kerrotaan, miten tulostetaan mukautetulle paperikoolle tulostinohjainta kayttaen.

Mukautettuja paperikokoja lisitddn monikdyttolokeroon (MPF) samalla tavalla kuin tavallisia

paperikokoja.

Katso myos:

“Tulostusmateriaalin lisddminen monikdyttolokeroon (MPF)” sivulla 37

Mukautettujen paperikokojen mdidrittdminen

Aseta mukautettu koko tulostinohjaimeen ennen tulostusta.

Huomautus:

Kun asetat paperikoon tulostinohjaimeen, muista mddrittdd juuri se koko, jota tulostusmateriaalissa
kaytetddn. Jos asetat vidrdn koon, seurauksena voi olla tulostimen hdirio. Tdmd on erityisen
todenndkaistd silloin, kun mddritetddn suuri koko vaikka kdytetddn kapeaa paperia.
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Windowsin tulostinohjaimen kdyttdminen

Aseta mukautettu koko Windowsin tulostinohjaimen Custom Paper Size -valintaikkunassa. Tamén
osion kuvauksessa esimerkkina kéaytetdian Windows XP -kayttojarjestelmaa.

Windows XP -kdyttojarjestelmaéssa ja sitd uudemmissa kayttojarjestelmissa asetuksia voivat muuttaa
vain ne kayttdjat, joilla on jarjestelmanvalvojan oikeudet ja salasana. Kayttdjt, joilla ei ole
jarjestelménvalvojan oikeuksia, voivat vain tarkastella siséltoa.

1. Napsauta start (kaynnista) — Printers and Faxes (Tulostimet ja faksit).

2. Napsauta tulostimen kuvaketta hiiren oikealla painikkeella ja valitse Properties
(Ominaisuudet).

3. Valitse Configuration -vililehti.

4. Napsauta Custom Paper Size.

5. Valitse kohdasta Details mukautettu asetus, jonka haluat maarittaa.

6. Madritd lyhyen reunan ja pitkdn reunan pituus kohdassa Settings for. Voit mairittda arvot joko
kirjoittamalla ne suoraan tai kdyttimalla ylos/alas-nuolindppdimid. Lyhyen reunan pituus ei saa
olla suurempi kuin pitkdn reunan pituus, vaikka se olisi maaritetylld alueella. Pitkdn reunan pituus

ei saa olla lyhyempi kuin lyhyen reunan pituus, vaikka se olisi maaritetylld alueella.

7. Maédritd paperin nimi valitsemalla Name Paper Size -valintaruutu ja antamalla sitten nimi
kohtaan Paper Name. Paperin nimessé saa olla korkeintaan 14 merkkia.

8. Tarvittaessa toista vaiheet 5 - 7 maarittaaksesi toisen mukautetun koon.
9. Napsauta OK kaksi kertaa.

Tulostaminen mukautetulle paperikoolle

Toimi seuraavien menettelyohjeiden mukaan kiyttden joko Windowsin tai Mac OS X:n
tulostinohjaimia.

Windowsin tulostinohjaimen kdytté

Tédmidn osion kuvauksessa esimerkkind kiytetddan Windows XP:n WordPad-ohjelmaa.
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Huomautus:

Tulostimen Properties (Ominaisuudet)/Printing Preferences -valintaikkunan ulkoasu on erilainen
eri sovellusohjelmien yhteydessd. Katso omaa sovellusohjelmaasi koskeva ohje.

1. Valitse File (Tiedosto)-valikosta Print (Tulosta).

2. Valitse kaytettdva tulostin ja napsauta sitten Preferences (Ominaisuudet).

3. Valitse Paper/Output -vililehti.

4. Valitse alkuperdisen asiakirjan koko kohdasta Paper Size.

5. Valitse sopiva paperityyppi kohdasta Paper Type.

6. Napsauta Layout -vililehtea.

7. Valitse madrittamasi mukautettu koko kohdasta Fit to New Paper Size. Jos olet valinnut
mukautetun koon kohdasta Paper Size vaiheessa 4, valitse Same as Paper Size.

8. Napsauta OK.

9. Napsauta Print (Tulosta) Print (Tulosta) -valintaikkunassa.

Mac OS X:n tulostinohjaimen kdytto

Tédmidn osion kuvauksessa esimerkkind kdytetdan Mac OS X 10.6:n TextEdit-ohjelmaa.
1. Valitse File (Tiedosto)-valikosta Page Setup (Sivun asetukset).
2. Valitse kaytettdva tulostin kohdasta Format For (Muoto).

3. Valitse Paper Size (Paperin koko) -kohdasta Manage Custom Sizes (Hallitse mukautettuja
kokoja).

4. Napsauta Custom Paper Sizes (Mukautetut paperikoot) -ikkunassa +.
Uusi luotu asetus “Untitled (Nimetdn)” ndkyy luettelossa.
5. Kaksoisnapsauta kohtaa “Untitled (Nimeton)” ja anna asetuksen nimi.

6. Anna alkuperdisen asiakirjan koko ruutuihin Width (Leveys) ja Height (Korkeus) kohdassa
Paper Size (Paperin koko).
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7. Maariti Non-Printable Area (Tulostumaton alue) tarvittaessa.
8. Napsauta OK.

9. Varmista, ettd uusiluotu paperikoko on valittu kohdasta Paper Size (Paperin koko) ja napsauta
sittenOK.

10. Valitse File (Tiedosto)-valikosta Print (Tulosta).

11. Kéynnisti tulostus napsauttamalla Print (Tulosta).

Tulostustietojen tilan tarkastus

Tilan tarkastus (vain Windows)

Voit tarkistaa tulostimen asetukset Status Monitor -apuohjelman avulla. Kaksoisnapsauta Status
Monitor -tulostinkuvaketta ndyttoruudun oikeassa alakulmassa olevasta tehtavapalkista. Select
Printer -ikkuna tulee esiin ja siind nakyvit tulostimen nimi, tulostimen yhteysportit ja tulostimen tila.
Tarkista tulostimesi nykyinen tila Status-sarakkeesta.

Status Setting -painike: avaa Status Settings -niyton ja mahdollistaa Status Monitor -asetusten
muokkaamisen.

Napsauta haluamasi tulostimen nimed Select Printer -ikkunassa. Status Monitor-ikkuna tulee
esiin. Voit tarkistaa tulostimen tilan ja tulostustyon tilan.

Kun haluat lisdtietoja aiheesta Status Monitor, katso Ohje. Seuraavassa prosessissa esimerkkina
kaytetddan Windows XP -kayttojarjestelmaa:

1. Napsauta Start (Kdynnistd) — All Programs (Kaikki ohjelmat).
2. Valitse EPSON.

3. Valitse Status Monitor.

4. Valitse Status Monitor Help.

Katso myos:
“Status Monitor (vain Windows)” sivulla 19
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Raporttisivun tulostus
Kun haluat tarkistaa tulostimesi asetukset, tulosta raporttisivu.
Téssé osiossa kuvataan kaksi tapaa tulostaa raporttisivu.

Printer Settings -sivun tulostus

Kun haluat tarkistaa tulostimen yksityiskohtaiset asetukset, tulosta Printer Settings -sivu.

Ohjauspaneeli

1. Paina <> (Start) -painiketta ja pida sitd painettuna ) (Valmis/tiedot) -merkkivalon palaessa
(valmis-tila), kunnes ¢, (Valmis/tiedot) -merkkivalo alkaa vilkkua.

Printer Settings -sivu, Panel Settings -sivu ja Error History Report tulostetaan.
Printer Setting Utility
Seuraavassa prosessissa esimerkkind kdytetadan Windows XP -kayttojarjestelmaa.

1. Napsauta Start (Kdynnistda) — All Programs (Kaikki ohjelmat) — EPSON — EPSON Printer
Software — EPSON AL-C1700 — Printer Setting Utility.

Huomautus:
Select Printer -ikkuna tulee esiin tdssdi vaiheessa, jos tietokoneeseesi on asennettu useita
tulostinohjaimia. Tdssd tapauksessa napsauta haluamasi tulostimen nimed kohdassa Printer
Name.
Printer Setting Ultility tulee esiin.

2. Napsauta Printer Settings Report -vililehtea.

3. Valitse Information Pages sivun vasemmalla puolella olevasta luettelosta.
Information Pages -sivu naytetddn.

4. Napsauta Printer Settings.

Printer Settings -sivu on tulostettu.
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Tulostinasetukset
Voit valita valikkokohteet ja vastaavat arvot kohdasta Printer Setting Utility.
Seuraavassa prosessissa esimerkkina kaytetdan Windows XP -kayttojarjestelmaa.
Huomautus:
Tehtaan oletusasetukset voivat olla eri maissa erilaisia.
Nimd asetukset ovat kdytossd, kunnes valitaan uudet asetukset tai tehtaan oletusasetukset
palautetaan.

Kun haluat valita uuden arvon asetukseksi:

1. Napsauta start (Kaynnistad) — All Programs (Kaikki ohjelmat) — EPSON — EPSON Printer
Software — EPSON AL-C1700 — Printer Setting Utility.

Huomautus:

Select Printer -ikkuna tulee esiin tdssdi vaiheessa, jos tietokoneeseesi on asennettu useita
tulostinohjaimia. Tdssd tapauksessa napsauta haluamasi tulostimen nimed kohdassa Printer
Name.

Printer Setting Utility tulee esiin.
2. Napsauta Printer Maintenance -vililehted.
3. Valitse haluamasi valikkokohde.
Jokaisessa valikossa on luettelo valikkokohteen arvoista. Arvo voi olla:

[ Lause tai sana, joka kuvaa asetusta
(d Numeroarvo, jota voidaan muuttaa

[ On- tai Off-asetus

4. Valitse haluamasi arvo ja napsauta sitten vastaavaa painiketta kussakin valikkokohteessa.

Ohjaimen asetuksilla voi olla etusija verrattuna aiempiin tehtyihin muutoksiin ja tima saattaa
edellyttad Printer Setting Utility -oletusasetusten muuttamista.
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Luku 6
Ohjauspaneelin kdytto

Tehtaan oletusasetusten palautus

Kun sdilyva muisti Non-Volatile Memory (NVM) on alustettu ja tulostin kdynnistetty uudelleen,
kaikki valikon parametrit on palautettu tehtaan oletusasetuksiin.

1. Katkaise tulostimesta virta.
2. Avaa takaluukku.

3. Kytke tulostin péille pitden <> (Start) -painiketta ja © (Peruuta ty0) -painiketta
samanaikaisesti painettuina.

4. Kun <> (Start), » (Virransaastotilan) ja 1 (Error) -merkkivalot ssmmuvat, vapauta <> (Start)
-painike ja @ (Peruuta tyo) -painike.

5. Sulje takaluukku.
Tulostin aloittaa NVM:n alustuksen.

Tdrkedd:
Ald koskaan yritd katkaista tulostinta pois virrasta. Tulostin lakkaa toiminasta.

Tulostin kdynnistyy uudelleen automaattisesti ottaakseen kayttoon asetukset ja tulostaa sivut
Printer Settings ja Panel Settings.

6. Tarkista, onko tehtaan oletusasetukset palautettu katsoen sivuja Printer Settings ja Panel Settings.

Ohjauspaneelin valojen ymmdrtdminen

Ohjauspaneelin valit merkitsevit eri asioita riippuen niiden tilasta. Kun oranssi tai vihred valo on
sammuksissa, padlld ja/tai vilkkuu, se kertoo esimerkiksi tulostimen tilasta, hdiriostd (esim. paperi
lopussa) tai huollon tarpeesta.
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Ei pala Kaytossa Vilkkuu
— [ ] o
— @ _:‘:_

Valojen yleiset tilat

Seuraavassa taulukossa esitetddn valojen yleisimmat tilat.

1 2 3 4 5 6 7 Tulostimen tila
Variai- Virran- Paperi- Start Virhe Lisaa Val-
ne saasto- tukos pape- mis/
tila ria Tiedot
— — — — — — ® Valmis
_ . — — — —_ _6_ Kasitellaan
— — — — — — D Tulostaa
— o — — — — D Peruuttaa tulostustyota
— — — — — — D Kalibroidaan
— — — — — — S0 Lampenee
_ — — — — — o Odotetaan tietoja

Ohjauspaneelin kdyttod
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puolitulostusta. *

1 2 3 4 5 6 7 Tulostimen tila
Viriai- Virran- Paperi- Start Virhe Lisaa Val-
ne saasto- tukos pape- mis/
tila ria Tiedot
_ — — — — — * Alustetaan NVM
— — — — — — ' Diagnosoidaan kdynnistet-
taessa
— ® — — — — — Power Saver Mode -tilassa
— — — yY — — ® Odotetaan manuaalista kaksi-

1

“1 Lisaa paperia toisia sivuja (kaantépuoli) varten ja paina
(vain Windowsin tulostinohjain)” sivulla 46.

(Start) -painiketta. Katso “Manuaalinen kaksipuolitulostus

Varoitukset
Seuraavassa taulukossa esitetdadn varoitustilat. Voit jatkaa tulostusta, vaikka varoitustapahtuma olisi
olemassa.
1 2 3 4 5 6 7 Tulostimen tila
Viriaine Virran- Paperi- Start Virhe Lisaa Val-
saasto- tukos pape- mis/

Y M C K tila ria tiedot

@ — | — | — | = — — 1 — *2 Keltainen variaine
on vahissa."3

— | @ — | — | = — — 1 — *2 Magenta vériaine
on vahissa."

— | — @ — | — — — 1 — 2 Syaani vdriaine on
vihissa.3

— | — | — @ — — — i — 2 Musta vdriaine on
vihissa.3

(] (] (] (] — — — — — *2 Tulostimen tilana
on Non Genuine
Toner.

ol — | — | — | — — — — — *2 Keltainen vériaine

' on loppu.™

Ohjauspaneelin kdyttod
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1 2 3 4 5 6 7 Tulostimen tila
Viriaine Virran- Paperi- Start Virhe Lisaa Val-
saasto- tukos pape- mis/
Y M | C tila ria tiedot
— | e — — — — — — *2 Magenta variaine
on loppu.™
— | — | e — — — — — *2 Syaani vériaine on

loppu.™

“TKun ilmenee toinen virhe, | (Error) -merkkivalo syttyy ja variaine-merkkivalot eivit enaa pala.

*2 ¢, (Valmis/tiedot) -merkkivalo vilkkuu tai palaa vihreéna riippuen tulostimen tilasta.

*3 Tama varoitus ilmestyy vain, kun kiytetdan Epson-vériainekasetteja (Non Genuine Toner on asetettu pois kohdassa

Printer Setting Utility).

4 Voit tissa tapauksessa jatkaa mustavalkotulostusta.

Kayttdjdn

toimenpiteitd edellyttdvidit virheet

Seuraavassa taulukossa esitetddn virheen esiintymispaikka. Kéyttdjan toimenpiteitd edellyttavat

virheet vaativat jonkin asteisia virheenkorjaustoimia.

1

2

7

Variaine

Y M

Virran-
saasto-
tila

Paperi-
tukos

Start

Virhe

Lisaa
pape-
ria

Val-
mis/
tiedot

Syy/korjaus

Paperiaeiolelisat-
tyna.

Lisaa paperia ja
paina (Start)
-painiketta.

Katso “Tulostus-
materiaalin lisaa-
minen” sivulla 36.

On tapahtunut
paperitukos.

Katso “Tukosten
selvittaminen” si-
vulla 72.

Ohjauspaneelin kdyttod
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1

2

3

7

Variaine

Y M C

Virran-
saasto-
tila

Paperi-
tukos

Start

Virhe

Lisaa
pape-
ria

Val-
mis/
tiedot

Syy/korjaus

Takaluukku on au-
ki.

Sulje takaluukku.

On lisatty vaaran-
kokoista paperia.
Katso “Tulostus-

materiaalin lisaa-
minen” sivulla 36.

On tapahtunut
virhe.

Paina ja pida pai-
nettuna

(Start) -painiketta
nayttadksesi se-
kundaariset virhe-
valojen tilat.

Ohjeiden mukais-
ta vdriainekasettia
ei ole asennettu
tai se on asennet-
tu vaarin. Asenna
uudelleen kysei-
nen varikasetti.

Katso “Varikasetin
asennus” sivulla
110.

Varikasetti on tyh-
ja tai viallinen.
Vaihda ohjeen
mukainen vdrika-
setti.

Katso “Varikaset-
tien vaihto” sivulla
107.
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Sekundaaristen valojen tilat

Kun | (Error) -merkkivalo syttyy, tarkista ensin, onko takaluukku suljettu. Jos I (Error) -merkkivalo
(Start) -painiketta

palaa edelleen, on tapahtunut sekundaarinen virhe. Paina ja pidé painettuna
néyttdaksesi sekundaariset virhevalojen tilat.

1 2 3 4 5 6 7 Syy/korjaus
Viriaine Virran- Paperi- Start Virhe Lisaa Val-
saasto- tukos pape- mis/
Y M tila ria tiedot
— | — O — — o o — Muistin ylivuoto

Paina © (Peruuta
tyo) -painiketta
poistaaksesi il-
moituksen ja pe-
ruuttaaksesi ny-
kyisen tyon.

Katso “Tulostus-
tydn peruuttami-
nen” sivulla 50.

Epson Aculaser C1700 Series  Kayttéopas
1 2 3 4 5 6 7 Syy/korjaus
Viriaine Virran- Paperi- Start Virhe Lisaa Val-
saasto- tukos pape- mis/
Y M tila ria tiedot
o | — — — — = — — Maaritetyn variai-
' neen tiheys ei ole
. riittava. Vaihda
. 3 o o o ¢ o o ohjeen mukainen
varikasetti.
N o o o ¢ o o Katso “Vérikaset-
tien vaihto” sivulla
_ | = _ _ — ° — — 107.

Ohjauspaneelin kdyttod
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1

2

3

7

Variaine

Y

M

Virran-
saasto-
tila

Paperi-
tukos

Start

Virhe

Lisaa
pape-
ria

Val-
mis/
tiedot

Syy/korjaus

Sivun kuvauksen
kielen (PDL) virhe

Paina © (Peruuta
tyo) -painiketta
poistaaksesi il-
moituksen ja pe-
ruuttaaksesi ny-
kyisen tyon.

Katso “Tulostus-
tyon peruuttami-
nen” sivulla 50.

Virheellinen ty6-
ymparisto

Tulostinohjai-
meen asetettu tu-
lostimen konfigu-
raatio ei vastaa tu-
lostimesi konfigu-
raatiota.

Paina @ (Peruuta
tyo) -painiketta
peruuttaaksesi
nykyisen tyon.

Katso “Tulostus-
tydn peruuttami-
nen” sivulla 50.

Variaineen tihey-
den (CTD) anturi
polyinen

Puhdista CTD-an-
turi.

Katso “Variaineen
tiheyden (CTD)
anturin puhdis-
tus” sivulla 105.
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Vakavat virheet

Otayhteyttd Epsonin paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jilleenmyyjaén, jos tima virhe toistuu.

Katso myos:
“Yhteyden ottaminen Epson-tuotetukeen” sivulla 119

1 2 3 4 5 6 7 Syy/korjaus

Variai- Virran- Paperi- Start Virhe Lisaa Valmis/

ne saasto- tukos paperia tiedot

tila
— — — — .- — — On tapahtunut peruuttama-
' ton virhe.

Sammuta tulostin ja kytke se
sitten uudelleen paille.

Kiintedn ohjelmiston (Firmware) virheet

Ota yhteyttd Epsonin paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jalleenmyyjdén, jos tima virhe toistuu.

Katso myos:
“Yhteyden ottaminen Epson-tuotetukeen” sivulla 119

1 2 3 4 5 6 7 Syy/korjaus
Vidriaine Virran- Paperi- Start Virhe Lisaa Val-
saasto- tukos pape- mis/
Y M C K tila ria tiedot
— | = | = o — — — o o — On tapahtunut

kiintedn ohjelmis-
ton (Firmware)
virhe.

Poista virhe pai-
namalla @ (Can-
cel Job) -painiket-
ta.

Katso “Tulostus-
tyon peruuttami-
nen” sivulla 50.
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1

2

3

7

Variaine

Y

M

Virran-
saasto-
tila

Paperi-
tukos

Start

Virhe

Lisaa
pape-
ria

Val-
mis/
tiedot

Syy/korjaus

On tapahtunut
ROM-tyhjennyk-
sen virhe.
Sammuta tulostin

ja kytke se sitten
uudelleen paalle.

On tapahtunut
ROM-kirjoituksen
virhe.

Sammuta tulostin
ja kytke se sitten
uudelleen paille.

Tapahtui virhe
kiinteda ohjelmis-
toa ladattaessa.
Sammuta tulostin

ja kytke se sitten
uudelleen paalle.
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Luku 7
Vianmddritys

Tukosten selvittdminen

Kun sopivat tulostusmateriaalit valitaan huolellisesti ja lisatddn laitteeseen oikein, paperitukokset
valtetddn useimmissa tapauksissa.

Katso myos:
[  “Tietoja tulostusmateriaalista” sivulla 33

A “Tuetut tulostusmateriaalit” sivulla 34

Huomautus:
Ennen kuin ostat suuria mddrid tulostusmateriaaleja, on suositeltavaa kokeilla ndytteelld.

Tukosten vilttdminen

[ Kaiytd vain suositeltua tulostusmateriaalia.

J Katso “Tulostusmateriaalin lisadminen monikéayttélokeroon (MPF)” sivulla 37 oppiaksesi
lisdédmadn tulostusmateriaalin oikein.

O Ali tidytd tulostusmateriaalin syottolokeroita liikaa. Varmista, etté tulostusmateriaalipino ei yliti
paperin leveysohjaimissa olevaa enimmaéiskorkeuden merkkia.

O Ald lisda rypistynyttd, taittunutta, kosteaa tai poimuttunutta tulostusmateriaalia.

d Taivuttele kevyesti ja tuuleta tulostusmateriaali ennen kuin lisdét sen. Jos tulostusmateriaali
tukkeutuu, yritd syottdd yksi arkki kerrallaan monikaytt6lokeron (MPF) kautta.

O Ald kdytd repeytynyttd tai leikattua tulostusmateriaalia.

0 Al4 sekoita keskeniin eri kokoisia tai -tyyppisid tulostusmatriaaleja samaan tulostusmateriaalin
ldhteeseen.

(d Varmista, ettd suositeltu tulostuspuoli on ylospéin, kun lisddt tulostusmateriaalia.
(1 Sailyta tulostusmateriaalia hyvéksyttavissd olosuhteissa.

(d Varmista, ettd kaikki tulostimeen liitetyt johdot ovat kunnolla kiinni.
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(d Liiallinen kiristys voi aiheuttaa tukoksia.

Katso myos:
[ “Tietoja tulostusmateriaalista” sivulla 33

A “Tuetut tulostusmateriaalit” sivulla 34

Paperitukosten paikan madiritys

g Muistutus:
Ald yritd poistaa syviille laitteeseen juuttunutta paperia, erityisesti, jos paperi on kietoutunut
kiinnitinyksikon tai limpotelan ympdrille. Muuten seurauksena voi olla vammoja tai
palovammoja. Kytke laite heti pois pddltd ja ota yhteyttd paikalliseen Epson-edustajaan.

Tdrkedd:
Ald yritd selvittid tukoksia tydkaluilla tai esineilld. Tdmd voi vaurioittaa tulostinta pysyvisti.

Seuraavassa kuvassa on esitetty, missd kohtaa tulostusmateriaalin reittid paperitukoksia voi esiintya.
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1 Keskitulostelokero
2 Siirtohihna

3 Vivut

4 Takaluukku

5 Etukansi

6 Monikayttolokero (MPF)

Paperitukosten selvittdminen tulostimen etuosasta
Huomautus:
Poistaaksesi ohjauspaneelissa ilmaistun virheen, sinun on poistettava kaikki tulostusmateriaali sen

kulkureitiltd.

1. Veda paperin suojus ulos.

Vianmaaritys 74



Epson Aculaser C1700 Series  Kayttéopas

2. Poista kaikki juuttuneet paperit tulostimen etuosasta.

3. Vaihda tulostimen paperin suojus.

Tdrkedid:
Ald kaytd litkaa voimaa kdsitellessdsi paperin suojusta. Se voi vaurioittaa sitd tai tulostimen
sisdosia.

Paperitukosten selvittdminen tulostimen takaosasta

Tdrkedid:
[ Sdhkdéiskujen vilttdmiseksi tulostin on aina kytkettdvdi pois pddltd ja sen virtajohto on irrotettava
maadoitetusta pistorasiasta ennen huoltotoimiin ryhtymistd.

[ Palovammojen viltimiseksi paperitukoksia ei saa ryhtyd selvittdmdidn heti tulostuksen jilkeen.
Kiinnitinyksikké kuumenee voimakkaasti kdyton aikana.
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Huomautus:
Poistaaksesi ohjauspaneelissa ilmaistun virheen, sinun on poistettava kaikki tulostusmateriaali sen
kulkureitilt.

1. Paina takaluukun kahvaa ja avaa takaluukku.

2. Nosta vivut ylos.
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4. Laske vivut alkuperiisille paikoilleen.

5. Sulje takaluukku.

Paperitukosten selvittdminen keskitulostelokerosta

Tdarkedid:
[ Sdhkdéiskujen vilttdmiseksi tulostin on aina kytkettivdi pois pddltd ja sen virtajohto on irrotettava
maadoitetusta pistorasiasta ennen huoltotoimiin ryhtymista.

A Palovammojen viltdmiseksi paperitukoksia ei saa ryhtyd selvittdmdcdn heti tulostuksen jilkeen.
Kiinnitinyksikké kuumenee voimakkaasti kdyton aikana.

Huomautus:
Poistaaksesi ohjauspaneelissa ilmaistun virheen, sinun on poistettava kaikki tulostusmateriaali sen

kulkureitiltd.
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1. Paina takaluukun kahvaa ja avaa takaluukku.

2. Nosta vivut ylos.

3. Poistakaikki juuttuneet paperit tulostimen takaosasta. Jos paperin kulkureitilld on paperia, poista
juuttunut paperi keskitulostelokerosta.
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4. Laske vivut alkuperiisille paikoilleen.

5. Sulje takaluukku.
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Tukosongelmat

Syottohdiriostd aiheutuva tukos

Ongelma Toimenpide

On tapahtunut tulostusmateriaalin Varmista, etta paperi on lisatty oikein monikdyttdlokeroon (MPF).
syottohairio.

Kytettdvasta tulostusmateriaalista riippuen suorita jokin seuraavista
toimenpiteista:

1 Jos kyseessd on paksu paperi, kdyta sellaista, joka on korkeintaan 163 gsm.
[ Jos kyseessa on ohut paperi, kdyta sellaista, joka on vahintdan 60 gsm.

[d  Jos kyseessa on kirjekuori, varmista, ettd se on lisdtty monikayttolokeroon
(MPF) oikein kohdassa “Kirjekuorten lisadminen monikayttdlokeroon (MPF)”
sivulla 43 olevien ohjeiden mukaan.

Jos kirjekuoren muoto on muuttunut, korjaa se tai kdyta toista kirjekuorta.

Jos suoritetaan manuaalinen kaksipuolitulostus, varmista, etta tulostusmateriaali
ei ole rypistynyt.

Tuuleta tulostusmateriaali.

Jos tulostusmateriaali on kosteaa, kdaanna tulostusmateriaali.

Jos ongelma ei poistu, kdyta tulostusmateriaalia, joka ei ole kosteaa.

Huomautus:
Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut ylld kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jdilleenmyyjédn.

Monisyotostd aiheutuva tukos

Ongelma Toimenpide

On tapahtunut monisyottohairio. Varmista, etta paperi on lisatty oikein monikdyttdlokeroon (MPF).

Jos tulostusmateriaali on kosteaa, kdyta tulostusmateriaalia, joka ei ole kosteaa.

Tuuleta tulostusmateriaali.

Huomautus:
Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut ylli kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jilleenmyyjddn.
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Tulostimen yksinkertaisia ongelmia

Jotkut tulostimen ongelmat ovat helppoja ratkaista. Jos ongelma sdilyy tulostimessa itsepintaisesti,
tarkista seuraavat kohdat:

(d Virtajohto on liitetty tulostimeen ja asianmukaisesti maadoitettuun pistorasiaan.
(d Tulostin on kytketty paille.

(d Sdhkopistorasiasta ei ole katkaistu virtaa mistddn katkaisijasta.

(d Muut samaan pistorasiaan kytketyt laitteet toimivat.

Jos olet tarkastanut kaikki ylla mainitut seikat ja ongelma on yha olemassa, kytke tulostin pois péalta,
odota 10 minuuttia ja kytke tulostin uudelleen paille. Tama tavallisesti ratkaisee ongelman.

Ongelmien ndytto
Ongelma Toimenpide
Kun tulostin on kytketty paélle, ¢ ; (Val- | Sammuta tulostin, odota 10 minuuttia ja kytke tulostin sitten uudelleen paalle.
mis/tiedot) -merkkivalo ei pala.

Tulostusongelmat

Ongelma Toimenpide

Tyo6ta ei tulostettu tai tulostettiin virhe- | Varmista, etta ¢ ) (Valmis/tiedot) -merkkivalo palaa.
ellisia merkkeja.

Varmista, etta tulostusmateriaalia on lisatty tulostimeen.

Varmista, etta kaytat oikeaa tulostinohjainta.

Varmista, ettd kaytat oikeaa USB-johtoa ja ettd se on liitetty tulostimeen hyvin.

Varmista, etta on valittu oikea tulostusmateriaalin koko.

Jos kaytat taustatulostusta, varmista, etta taustatulostus ei ole pysahtynyt.
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Ongelma Toimenpide

On tapahtunut sy6ttohairio tai moni- Varmista, etta kdyttamasi tulostusmateriaali vastaa tulostimesi maarityksia.

syottohairio. ..
y Katso myos:

“Kayttokelpoiset tulostusmateriaalit” sivulla 35

Tuuleta tulostusmateriaali ennen sen lisdamista.

Varmista, ettd tulostusmateriaali on lisatty oikein.

Varmista, etta paperin leveysohjaimet ja pituusohjain on saddetty oikein.

Ala tayta tulostusmateriaalin sydttolokeroita liikaa.

Ala pane tulostusmateriaalia vékisin monikayttélokeroon (MPF) lisdtessasi sité.

Muuten se voi rypistya tai juuttua.

Varmista, etta tulostusmateriaali ei ole poimuttunut.

Aseta suositeltu tulostuspuoli oikealla tavalla kdyttamadsi tulostusmateriaalin
mukaan.

Katso myos:
“Tulostusmateriaalin lisdédminen” sivulla 36

Kaanna tulostusmateriaali yl6salaisin ja yrita tulostaa uudelleen nahdaksesi,
auttoiko se ratkaisemaan ongelman.

Al3 sekoita erityyppisia tulostusmateriaaleja keskenaan.

Ala sekoita tulostusmateriaalipakkauksia (ns. riiseja).

Poista riisista sen ylin ja alin arkki ennen kuin alat lisata tulostusmateriaalia.

Lisda tulostusmateriaalia vain, kun se on loppunut.

Kirjekuori on taittunut tulostuksen jal- | Varmista, etta kirjekuori on lisatty kohdassa “Kirjekuorten lisédminen

keen. monikayttélokeroon (MPF)” sivulla 43 neuvotulla tavalla.

Sivu vaihtuu odottamattomissa pai- Lisaa arvoa kohdassa Job Time-Out System Settings -valikossa, joka sijaitsee
koissa. Printer Maintenance -vélilehdella kohdassa Printer Setting Utility.
Tulostusmateriaali ei pinoudu siististi Kaanna tulostusmateriaalipino MPF:ssa.

keskitulostelokerossa.

Tyo tulostetaan vadrasta syottoloke- Tarkista Paper Type tulostinohjaimessa.
rosta tai vadrdlle tulostusmateriaalille.
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Tulostuslaadun songelmat

Huomautus:
Tiéissd osiosssa joissain prosesseissa on kdytossd Printer Setting Utility tai Status Monitor.

Katso myos:
d  “Printer Setting Utility (vain Windows)” sivulla 19

d “Status Monitor (vain Windows)” sivulla 19

Tuloste on liian vaalea

Ongelma Toimenpide

Tuloste on liian vaalea. Varikasetti saattaa olla tyhjenemdssa tai se on vaihdettava. Tarkista vdriaineen
madra jokaisessa varikasetissa.

1. Tarkista variaineen maara Status -valilehdella Status Monitor -ikkunassa.

2. Vaihda varikasetit tarvittaessa.

Varmista, etta tulostusmateriaali on kuivaa ja ettd kdytetaan oikeaa
tulostusmateriaalia.

Jos ndin ei ole, kdyta tulostimelle suositeltua tulostusmateriaalia.

Katso myos:
“Kayttokelpoiset tulostusmateriaalit” sivulla 35

Yritd vaihtaa Paper Type -asetus tulostinohjaimessa.

1. Kun olet tulostinohjaimen Paper / Output -vélilehdelld kohdassa Printing
Preferences, muuta Paper Type -asetusta.

Ota pois kaytosta Draft Mode tulostinohjaimessa.

1. Kun olet tulostinohjaimen Advanced Settings -valilehdelld kohdassa Printing
Preferences, varmista, ettd Draft Mode -asetusta ei ole valittu.
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Huomautus:
Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut ylld kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jdilleenmyyjdédn.

Vdriainelaikkuja tai mustetta tulee ulos/tahroja kdcdntopuolella

ABC
DEF

Ongelma Toimenpide

Vériainelaikkuja tai mustetta tulee ulos. | Tulostusmateriaalin pinta saattaa olla epatasainen. Yrita vaihtaa Paper Type

an i : . -asetus tulostinohjaimessa. Esimerkiksi vaihda Plain Lightweight Cardstock:een.
Tulosteen kaantopuoli on tahrainen.

1. Kun olet tulostinohjaimen Paper / Output -vélilehdelld kohdassa Printing
Preferences, muuta Paper Type -asetusta.

Varmista, etta kdytetdan oikeaa tulostusmateriaalia.
Jos ndin ei ole, kdyta tulostimelle suositeltua tulostusmateriaalia.

Katso myos:
“Kayttokelpoiset tulostusmateriaalit” sivulla 35

Saada kiinnitinyksikon lampétilaa.

1. Kdynnista Printer Setting Utility ja napsauta Adjust Fusing Unit Printer
Maintenance -vililehdella.

2.5aada kiinnityslampatilaa lisadmalla arvoa tulostusmateriaalille.

3. Napsauta Apply New Settings -painiketta.

Huomautus:
Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut ylli kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jilleenmyyjddn.
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Satunnaisia pisteitd/epdtarkkoja kuvia

ABC
DEF

Ongelma Toimenpide

Tulosteessa on satunnaisia pisteita tai Varmista, etta varikasetit on asenettu oikein.

se on epatarkka. v
P Katso myos:

“Varikasetin asennus” sivulla 110

Jos kaytat ei-alkuperdisia varikasetteja, asenna alkuperdiset vdrikasetit.

Puhdista kiinnitinyksikko.

1. Lisaa yksi arkki paperia monikayttdlokeroon (MPF) ja tulosta sitten selked kuva
koko paperille.

2. Lisda tulostettu arkki tulostuspuoli alaspdin ja tulosta sitten arkin tyhjalle
puolelle.

Huomautus:
Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut ylld kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jilleenmyyjdidn.

Koko tuloste on tyhjd

Jos timd ongelma esiintyy, ota yhteyttd Epsonin paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun
jalleenmyyjadn.
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Tulosteessa on raitoja

b

Jos timd ongelma esiintyy, ota yhteyttd Epsonin paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun

jalleenmyyjaan.

Vdripilkkuja

ABC
DEF

Jos timi ongelma esiintyy, ota yhteyttd Epsonin paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun

jalleenmyyjadn.

Pystysuoria tyhjid kohtia

LB
=
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Ongelma Toimenpide
Tulosteessa on pystysuoria tyhjia koh- Puhdista tulostimen sisdosa ja suorita testitulostus.
tia.

1. Puhdista tulostimen sisdosa tulostuspaan puhdistuspuikolla.

2. Napsauta Print Test Page (Tulosta testisivu) tulostinohjaimen Properties
-ikkunassa.

Katso myos:
“Tulostimen sisdosien puhdistaminen” sivulla 102

Huomautus:

Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut ylli kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jilleenmyyjédn.

Rakeisuutta

Ongelma Toimenpide

Tulosteessa on rakeisuutta. Saada siirtoeroa.
1. Kdynnista Printer Setting Utility ja napsauta Adjust BTR Printer Maintenance
-vélilehdella.
2.5aada kaytettavan tulostusmateriaalin tyypin asetusta.
3. Napsauta Apply New Settings -painiketta.
Jos kdytat muuta kuin suositeltua tulostusmateriaalia, kdyta tulostimelle
suositeltua tulostusmateriaalia.

Huomautus:

Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut ylld kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jilleenmyyjdidn.

Haamutulostus
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Ongelma Toimenpide

Tulosteessa on haamukohtia. Saada siirtoeroa.

1. Kaynnista Printer Setting Utility ja napsauta Chart Print Diagnosis -vililehdella.
2. Napsauta Ghost Configuration Chart -painiketta.

Ghost Configuration Chart tulostetaan.

3. Napsauta BTR Refresh Mode Printer Maintenance -vililehdella.

4.Valitse kohdan On viereinen valintaruutu ja napsautasitten Apply New Settings
-painiketta.

5. Napsauta Chart Print Diagnosis -vdlilehdella.
6. Napsauta Ghost Configuration Chart -painiketta.

Ghost Configuration Chart tulostetaan.

Tulostusmateriaalin pinta saattaa olla epatasainen. Yrita vaihtaa Paper Type
-asetus tulostinohjaimessa. Esimerkiksi vaihda Plain Lightweight Cardstock:een.

1. Kun olet tulostinohjaimen Paper / Output -vdlilehdelld kohdassa Printing
Preferences, muuta Paper Type -asetusta.

Saada kiinnitinyksikon lampaétilaa.

1. Kdynnista Printer Setting Utility ja napsauta Adjust Fusing Unit Printer
Maintenance -vililehdella.

2. Saada kiinnityslampatilaa lisdéamalla arvoa tulostusmateriaalille.

3. Napsauta Apply New Settings -painiketta.

Jos kdytat muuta kuin suositeltua tulostusmateriaalia, kdyta tulostimelle
suositeltua tulostusmateriaalia.

Huomautus:
Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut ylli kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jilleenmyyjddn.

Utuinen

ABGC
DEF

Vianmaaritys 88



Epson Aculaser C1700 Series  Kayttéopas

Ongelma Toimenpide

Tuloste on utuinen. Jos koko tuloste on vaalea, ota yhteytta Epsonin paikalliseen edustajaan tai
valtuutettuun jalleenmyyjaan.

Jos tulostettu sivu on osittain vaalea, kdynnistd Developer Stir Mode.

1. Kdynnista Printer Setting Utility ja napsauta Developer Stir Mode Diagnosis
-vélilehdella.

2. Napsauta Start -painiketta.

Huomautus:
Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut ylli kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jilleenmyyjddn.

Bead-Carry-Out (BCO)

Ongelma Toimenpide
Tapahtuu Bead-Carry-Out (BCO). Jos tulostin on asennettu korkealle merenpinnasta, aseta sijaintia vastaava
korkeus.

1. Kdynnista Printer Setting Utility ja napsauta Adjust Altitude Printer
Maintenance -vdlilehdell.

2. Valitse tulostimen asennuspaikan korkeutta vastaava arvo.

3. Napsauta Apply New Settings -painiketta.

Huomautus:

Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut ylld kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jilleenmyyjddn.
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Spriraali-merkki

ARC
A VK
NN\ \\; \
AN ™
\ A A D \\\
\
\
Ongelma Toimenpide
Tulosteessa on spiraali. Varikasetti saattaa olla tyhjenemdssa tai se on vaihdettava. Tarkista variaineen

madra jokaisessa varikasetissa.

1. Tarkista vdriaineen maara Status -valilehdelld Status Monitor -ikkunassa.

2.Vaihda vérikasetit tarvittaessa.

Kdynnista Developer Stir Mode.

1. Kdynnista Printer Setting Utility ja napsauta Developer Stir Mode Diagnosis
-vélilehdella.

2. Napsauta Start -painiketta.

Huomautus:

Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut ylld kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jilleenmyyjdidn.

Rypistynyt/tahrainen paperi
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Ongelma Toimenpide
Tuloste on rypistynyt. Varmista, etta kdytetddn oikeaa tulostusmateriaalia.
Tuloste on tahrainen. Jos nain ei ole, kdyta tulostimelle suositeltua tulostusmateriaalia.

Jos ryppyja esiintyy paljon, vaihda paperi tai muu tulostusmateriaali uudesta
pakkauksesta otettuihin materiaaleihin.

Katso myos:

[ “Kdyttokelpoiset tulostusmateriaalit” sivulla 35
(1 “Tietoja tulostusmateriaalista” sivulla 33

Jos kaytat kirjekuorta, tarkista, onko taitos 30 mm sisalla kirjekuoren neljdsta
reunasta.

Jos taitos on 30 mm sisédlld kirjekuoren neljasta reunasta, kyseessa on normaali
ilmi®. Tulostimessa ei ole vikaa.

Jos nain ei ole, suorita seuraavat toimet:

[  Jos kirjekuori on #10 -kirjekuori, joka on 220 mm tai pitempi ja sen ldppa on
pitkalla sivulla, kdyta erikokoista kirjekuorta.

[ Jos kirjekuori on C5, joka on 220 mm tai pitempi ja sen lappa on lyhyellad
reunalla, lisdd se monikdyttolokeroon (MPF) siten, ettd lappa on auki ja
yléspain.

[ Jos kirjekuori on Monarch tai DL, joka on lyhyempi kuin 220 mm, lisda se
monikayttolokeroon (MPF) siten, ettd lappa on auki ja ylospain.

Jos ongelma ei poistu, kdyta erikokoista kirjekuorta.

Huomautus:
Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut ylli kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jilleenmyyjédn.

Yidreuna on virheellinen

ABC
DEF

Ongelma Toimenpide

Ylareuna on virheellinen. Varmista, ettd reunat on asetettu oikein kdytettavassa sovelluksessa.
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Huomautus:
Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut ylld kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jdilleenmyyjdédn.

Vdrin rekisterointi on pois kohdistuksesta

ABC
DEF
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Ongelma

Toimenpide

Varin rekisterdinti on pois kohdistuk-
sesta.

Suorita varien rekisterdinnin saato.

1. Kdynnista Printer Setting Utility ja napsauta Color Registration Adjustment
Printer Maintenance -vililehdella.

2. Poista valinta kohdan On vieressa olevasta valintaruudusta.

3. Napsauta Start -painiketta kohdan Auto Correct vieresta.

Puhdista CTD-anturi.
1. Puhdista CTD-anturi.

2. Kaynnista Printer Setting Utility ja napsauta Color Registration Adjustment
Printer Maintenance -vililehdella.

3. Poista valinta kohdan On vieressa olevasta valintaruudusta.
4. Napsauta Start -painiketta kohdan Auto Correct vieresta.

Katso myos:
“Véariaineen tiheyden (CTD) anturin puhdistus” sivulla 105

Tulosta varien rekisteréinnin kaavio ja korjaa varien rekisterointi manuaalisesti.

1. Kdynnista Printer Setting Utility ja napsauta Color Registration Adjustment
Printer Maintenance -vililehdella.

2. Poista valinta kohdan On vieressa olevasta valintaruudusta.

3. Napsauta Start -painiketta kohdan Print Color Regi Chart vieresta.
4. Valitse paperikoko ja napsauta sitten OK.

Varien rekisterdinnin kaavio tulostetaan.

5. Tarkista kaavion suorien viivojen arvot.

6. Valitse arvo kullekin varille kohdassa Printer Setting Utility.

7. Napsauta Apply New Settings -painiketta.

8.Napsauta Start -painiketta kohdan Print Color Regi Chart vieresta tulostaaksesi
varien rekisterdinnin kaavion uudelleen.

9. Saada, kunnes kaikki suorat viivat ovat arvossa 0.

Katso myos:
“Varien rekisterdinnin saatod” sivulla 94

Huomautus:

Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut yllid kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jilleenmyyjédn.
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Ulkoneva/epdtasainen paperi

ABC
DEF

Ongelma Toimenpide
Tulosteen pinta on ulkoneva/epétasai- | Puhdista kiinnitinyksikko.
nen.

1. Lisaa yksi arkki paperia monikayttdlokeroon (MPF) ja tulosta sitten selkea kuva
koko paperille.

2. Lisaa tulostettu arkki tulostuspuoli alaspdin ja tulosta sitten arkin tyhjalle
puolelle.

Huomautus:
Jos ongelma ei poistu, vaikka olet suorittanut ylli kuvatut toimenpiteet, ota yhteyttd Epsonin
paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jilleenmyyjddn.

Vdrien rekisteroinnin sddto

Tassa osiossa kuvataan virien rekisterdinnin sidato, kun tulostin asennetaan ensimmaista kertaa tai
kun se on siirretty uuteen paikkaan.

Auto Correct -toiminnon suoritus

Auto Correct mahdollistaa vdrien rekisteréinnin korjaamisen automaattisesti.
Printer Setting Utility
Seuraavassa prosessissa esimerkkind kaytetadan Microsoft® Windows® XP -kayttojarjestelmaa.

1. Napsauta start (Kaynnistd) — All Programs (Kaikki ohjelmat) — EPSON — EPSON Printer
Software — EPSON AL-C1700 — Printer Setting Utility.

Vianmaaritys 94



Epson Aculaser C1700 Series  Kayttéopas

Huomautus:

Select Printer -ikkuna tulee esiin tdssd vaiheessa, jos tietokoneeseesi on asennettu useita
tulostinohjaimia. Tdssd tapauksessa napsauta haluamasi tulostimen nimed kohdassa Printer
Name.

Printer Setting Utility avautuu.

Napsauta Printer Maintenance -vililehtea.

Valitse Color Registration Adjustment sivun vasemmalla puolella olevasta luettelosta.
Color Registration Adjustment -sivu naytetdan.

Poista valinta kohdan On vieressd olevasta valintaruudusta.

Napsauta Start -painiketta kohdan Auto Correct vieresta.

Virien rekisterdinti korjataan automaattisesti.

Vdrien rekisteroinnin kaavion tulostaminen

Printer Setting Utility

Seuraavassa prosessissa esimerkkina kiytetdan Windows XP -kayttojdrjestelmad.

1.

Napsauta Start (Kaynnista) — All Programs (Kaikki ohjelmat) — EPSON — EPSON Printer
Software — EPSON AL-C1700 — Printer Setting Utility.

Huomautus:

Select Printer -ikkuna tulee esiin tdssd vaiheessa, jos tietokoneeseesi on asennettu useita
tulostinohjaimia. Tdssd tapauksessa napsauta haluamasi tulostimen nimed kohdassa Printer
Name.

Printer Setting Utility avautuu.

Napsauta Printer Maintenance -vililehtea.

Valitse Color Registration Adjustment sivun vasemmalla puolella olevasta luettelosta.

Color Registration Adjustment -sivu néytetdan.
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4. Poista valinta kohdan On vieressé olevasta valintaruudusta.
5. Napsauta Start -painiketta kohdan Print Color Regi Chart vieresta.
6. Valitse paperikoko ja napsauta sitten OK.

Virien rekisteroinnin kaavio tulostetaan.

Arvojen mddrittdminen

Etsi tulostetusta vdrien rekisteréinnin kaaviosta suorimmat linjat, joissa kaksi mustaa linjaa ja
varillinen linja ovat lihes kohdistettuina kullekin virille (Y, M ja C).

Jos 16ydét suorimman linjan, merkitse muistiin arvo (-5 - +5), jonka suorin linja osoittaa kullekin
varille.

Jos arvo kullekin virille on 0, sinun ei tarvitse saataa varien rekisterdintia.

Jos arvo ei ole 0, anna arvo kohdassa “Arvojen sydttaminen” sivulla 97 olevien ohjeiden mukaan.
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Arvojen syottdaminen

Printer Setting Utility

Kayta Printer Setting Utility -sovellusta, sy6té vérien rekisterdinnin kaaviosta laytimasi arvot
tehddksesi sadadot.

Seuraavassa prosessissa esimerkkina kaytetdan Windows XP -kayttojarjestelmaa.

1. Napsauta start (Kaynnistd) — All Programs (Kaikki ohjelmat) — EPSON — EPSON Printer
Software — EPSON AL-C1700 — Printer Setting Utility.

Huomautus:
Select Printer -ikkuna tulee esiin tdssdi vaiheessa, jos tietokoneeseesi on asennettu useita
tulostinohjaimia. Tdssd tapauksessa napsauta haluamasi tulostimen nimed kohdassa Printer
Name.
Printer Setting Utility avautuu.

2. Napsauta Printer Maintenance -vililehted.

3. Valitse Color Registration Adjustment sivun vasemmalla puolella olevasta luettelosta.
Color Registration Adjustment -sivu ndytetdan.

4. Poista valinta kohdan On vieressi olevasta valintaruudusta.

5. Valitse vdrien rekisterdinnin kaaviosta tarkistamasi arvo ja napsauta sitten Apply New Settings
-painiketta.

6. Napsauta Start -painiketta kohdan Print Color Regi Chart vieresta.
7. Valitse paperikoko ja napsauta sitten OK.
Virien rekisterdinnin kaavio tulostetaan uusien arvojen kanssa.

8. Sadda, kunneskaikkisuoratviivat ovatarvossa 0. Kuvan tarkastelu ennen ja jalkeen on avuksi tissa
toimenpiteessa.

Tdrkedid:
(A Kun olet tulostanut virien rekisteroinnin kaavion, dld sammuta tulostinta ennen kuin tulostimen
moottori on lakannut pyorimdstd.
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[ Jos 0 ei ole suorimpien linjojen vieressd, mddritd arvot ja sdddd tulostin uudelleen.

Melu

Huomautus:
Tdissd osiosssa prosesseissa on kdytossi Printer Setting Utility.

Katso myos:
“Printer Setting Utility (vain Windows)” sivulla 19
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Ongelma Toimenpide

Tulostimesta kuuluu outoa melua. Paikanna ongelman syy poistamalla varikasetit.
1. Poista vdrikasetit.

2. Kaynnista Printer Setting Utility ja napsauta Machine Check Diagnosis
-vdlilehdella.

3. Valitse avattavasta luettelosta Main Motor Operation Check ja napsauta Start
-painiketta.

4. Napsauta Play of Sound -painiketta tarkastaaksesi moottorin d@nnen.

Katso myds:
“Varikasettien vaihto” sivulla 107

Jos tulostimen aiheuttama melu vastaa Play of Sound -painikkeella saatua melua,
ota yhteyttd Epsonin paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jalleenmyyjaan.

Suorita Dispense Motor Check.
1. Varmista, etta varikasetit on irrotettu.

2. Kaynnista Printer Setting Utility ja napsauta Machine Check Diagnosis
-vélilehdella.

3. Valitse avattavasta luettelosta Dispense Motor Check(Yellow), Dispense
Motor Check(Magenta), Dispense Motor Check(Cyan) tai Dispense Motor
Check(Black) ja napsauta Start -painiketta.

4. Napsauta Play of Sound -painiketta tarkastaaksesi moottorin d@nnen.

5. Toista vaiheet 3 ja 4 suorittaaksesi Dispense Motor Check -toiminnon muille
varikaseteille.

Huomautus:

1 Voit suorittaa Dispense Motor Check -toiminnon CMYK:lle missa tahansa
jarjestyksessa.

O Alj tarkasta moottorin toimintaa toistuvasti.

Jos tulostimen aiheuttama melu vastaa Play of Sound -painikkeella saatua melua,
ota yhteyttd Epsonin paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jalleenmyyjaan.

Asenna vdrikasetit uudelleen ja suorita Dispense Motor Check.

Jos tulostimen aiheuttama melu vastaa Play of Sound -painikkeella saatua melua,
ota yhteyttd Epsonin paikalliseen edustajaan tai valtuutettuun jalleenmyyjaan.
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Muut ongelmat
Ongelma Toimenpide
Tulostimen sisalla on tapahtunut kon- | Tatd tapahtuu yleensa useiden tuntien kuluessa sen jalkeen, kun huone on
densoitumista. [ammitetty talvella. Tata tapahtuu my®ds silloin, kun tulostinta kdytetaan paikassa,
jossa suhteellinen ilmankosteus on 85% tai enemman. Sdada ilmankosteutta tai
sijoita tulostin sopivampaan ymparistoon.

Yhteyden ottaminen asiakaspalveluun

Kun soitat tulostimen asiakaspalveluun, valmistaudu kuvaamaan havaitsemasi ongelma tai
ohjauspaneelin ilmaisimien tilat.

Sinun on tiedettdva tulostimesi malli ja sarjanumero. Katso mallinimi tulostimen takaluukusta. Katso
sarjanumero tulostimen viérikasettitilan suojuksesta.

Miten saan apua

Epson tarjoaa asiakkailleen automaattisia diagnostiikkatyokaluja, jotka helpottavat ylldpitimaan
hyvia tulostuslaatua.

Ohjauspaneelin valot

Ohjauspaneelissa ndytetddn tietoja virheistd ja varoituksista. Kun tapahtuu virhe tai
varoitustapahtuma, ohjauspaneeli ilmaisee kyseiset ongelmat.

Katso myos:
“Ohjauspaneelin valojen ymmdrtdminen” sivulla 63

Status Monitor Hdlytykset

Status Monitor on tyokalu, joka sisaltyy ohjelmistolevyyn. Se tarkastaa tulostimen tilan
automaattisesti, kun lahetdt tulostustyon. Jos tulostin ei voi tulostaa tyotd, Status Monitor nayttaa
automaattisesti ilmoituksen tietokoneessasi ja kiinnittda huomiosi ongelmaan.
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Non Genuine Toner -tila

Kun vérikasetissa oleva vériaine on loppu, variaineen merkkivalo syttyy tai vilkkuu ja samaan aikaan |
(Error) -merkkivalo syttyy riippuen tulostimen tilasta. Katso lisdtietoja merkkivaloista kohdasta
“Ohjauspaneelin valojen ymmartdminen” sivulla 63.

Kun haluat kdyttaa tulostinta Non Genuine Toner -tilassa, ota kdytt66n Non Genuine Toner -tila ja
vaihda viérikasetti.

Tdrkedid:

Jos kdytit tulostinta Non Genuine Toner -tilassa, tulostin ei ehkd toimi optimaalisella tavalla. Mikddn
ongelma, joka on seurausta Non Genuine Toner -tilan kdytostd, ei sisdlly takuun piiriin. Jos Non
Genuine Toner -tilaa kdytetddn jatkuvasti, tulostin voi mennd epdkuntoon ja tdstd aiheutuvat
korjauskustannukset ovat kiyttdjien vastuulla.

Huomautus:
Kun haluat ottaa Non Genuine Toner -tilan pois kiytostd, poista valinta kohdan On vierestd sivulla
Non Genuine Toner Printer Setting Utility -sovelluksessa.

Printer Setting Utility

Seuraavassa prosessissa esimerkkina kaytetdan Windows XP -kayttojarjestelmaa.

1. Napsauta start (Kaynnistd) — All Programs (Kaikki ohjelmat) — EPSON — EPSON Printer
Software — EPSON AL-C1700 — Printer Setting Utility.

Huomautus:
Select Printer -ikkuna tulee esiin tdssdi vaiheessa, jos tietokoneeseesi on asennettu useita
tulostinohjaimia. Tdssd tapauksessa napsauta haluamasi tulostimen nimed kohdassa Printer
Name.
Printer Setting Utility avautuu.

2. Napsauta Printer Maintenance -vililehted.

3. Valitse Non Genuine Toner sivun vasemmalla puolella olevasta luettelosta.

Non Genuine Toner -sivu ndytetddn.

4. Valitse kohdan On viereinen valintaruutu ja napsauta sitten Apply New Settings -painiketta.
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Luku 8
Huolto

Tulostimen puhdistaminen

Téssd osiossa kuvataan, miten tulostin puhdistetaan, jotta se siilyisi hyvédssda kunnossa ja tulostaisi
jatkuvasti hyvalaatuisia tulosteita.

Varoitus:
Kun puhdistat titd tuotetta, kdytdi vain ohjeen mukaisia puhdistusmateriaaleja. Muiden
puhdistusmateriaalien kiytdstd voi seurata tuotteen toiminnan heikentymistd. Ali koskaan
kiytd aerosolipuhdistusaineita, koska ne voivat aiheuttaa tulipalo- ja rdjihdysvaaran.

g Muistutus:
Kun puhdistat titd tuotetta, kytke se aina pois pddltd ja irrota se pistorasiasta. Jos koneen
jannitteellisiin osiin kosketaan, seurauksena voi olla sdhkoisku.

Tulostimen sisdosien puhdistaminen

1. Katkaise tulostimesta virta.

2. Avaa virikasettitilan suojus.
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3. Tartu vérikasettiin lujasti kuvassa esitetylld tavalla.

4. Veda varikasetti ulos.

Tdrkedid:
Vedi virikasetti ulos aina hitaasti, jotta viriainetta ei roiskuisi.

5. Vedia myds muut kolme virikasettia ulos.
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6. Veda tulostuspdan puhdistuspuikko ulos.

7. Tyonna tulostuspdian puhdistuspuikko kokonaan nuolen vieressa olevaan reikddan, kunnes sen
kérki on tulostimen sisdosassa (katso alhaalla oleva kuva), ja veda se sitten ulos.

8. Toista sama menettely muille kolmelle reiélle.

9. Aseta tulostuspain puhdistuspuikko takaisin alkuperdiseen paikkaansa.

Huolto 104



Epson Aculaser C1700 Series  Kayttdopas

10. Pane musta varikasetti paikalleen: aseta se vastaavan vdrikasetin pidikkeen kohdalle ja ty6nna se
sitten paikalleen painamalla tarran keskikohdan ldheltd, kunnes virikasetti naksahtaa paikalleen.

11. Aseta myos muut kolme virikasettia paikoilleen.

12. Sulje vérikasettitilan suojus.

Vdriaineen tiheyden (CTD) anturin puhdistus

Puhdista CTD-anturi vain, kun CTD-anturin hélytys nakyy ohjauspaneelin Status Monitor
-ikkunassa.

1. Varmista, etta tulostimen virta on katkaistu.
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2. Paina takaluukun kahvaa ja avaa takaluukku.

4. Sulje takaluukku.
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Vdrikasettien vaihto

Epson-virikasetteja saa vain Epsonilta.

Epson suosittelee kdyttamaan tulostimessa vain Epsonin vdrikasetteja. Epson ei myonné takuuta
vahingoille, jotka aiheutuvat muiden kuin Epsonin toimittamien tarvikkeiden, osien tai
komponenttien kdytosta.

Tdrkedicd:

Varoitus:
1 Pyyhiroiskunut viriaine pois mdrdlld pyyhkeelld. Ali koskaan kéytd pélynimuria roiskeiden

poistamiseen.
Pélynimurin sisddn voi pddstd staattista sdhkod ja tdstd voi seurata rdjihdys. Jos viriainetta
on roiskunut paljon, ota yhteyttdi paikalliseen Epson-edustajaan.

Ald koskaan heitd virikasettia avotuleen. Virikasetissa oleva viriaine voi syttyd ja aiheuttaa
palovammoja tai rijdhdyksen.

Jos et endd tarvitse kdyttimddsi virikasettia, ota yhteyttd paikalliseen Epson-edustajaan
saadaksesi tietoja sen hdvittdmisestd.

Muistutus:
A Pidd virikasetit lasten ulottumattomissa. Jos lapsi vahingossa nielee viriainetta, se on

sylkdistdva ulos, suu on huuhdeltava vedelld, vettd on juotava ja sen jilkeen on hakeuduttava
lddkdrin hoitoon.

Kun vaihdat virikasetteja, varo roiskuttamasta viriainetta. Jos viriainetta roiskuu, viltd sen
pddsyd vaatteisiin, iholle, silmiin ja suuhun, dlikd hengitd sen hoyryjd.

Jos viriainetta roiskuu iholle tai vaatteille, pese tahrakohta saippualla ja vedelld.

Jos viriainetta pddsee silmiisi, huuhtele silmidsi runsaalla vedelld vihintddn 15 minuutin
ajan, kunnes drsytys lakkaa. Hakeudu tarvittaessa lddkdrin hoitoon.

Jos hengitdt viriainehiukkasia, siirry raikkaaseen ilmaan ja huuhtele suusi vedelld.

Jos nielet viriainetta, sylkdise se ulos, huuhtele suusi vedelld, juo runsaasti vettd ja hakeudu
sen jdlkeen heti lddkdrin hoitoon.

Ald ravistele kdytettyd virikasettia, ettei viriainetta roiskuisi ulos.

Yleiskatsaus

Tulostimessa kdytetdan neljaa varikasettia: mustaa (K), keltaista (Y), magentaa (M) ja syaania (C).
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Kun virikasetin elinikd on loppumassa, ohjauspaneelin valot vilkkuvat péille ja pois paalta.
Seuraavassa taulukossa esitetaan varoitustilat.
Merkkivalo Tulosti- Toimen-
men tila pide
Viriaine Virran- Pape- Start Virhe Lisda Val-
saasto- ritu- pape- mis/
Y | M| C tila kos ria tiedot
o | —| — — — — — — 1 Madritet- Varika-
ty vdrika- | settion
— | e | — — — — — — *1 settion tyhjenty-
tyhjenty- nyt. Val-
— | — @ — — — — — * nyt."2 mistele
uusi vari-
— | = — — — — — — 1 kasetti.
e — | — — — — — — *1 Varikase- | Varikase-
B tinkayt- | tin kiyt-
o e o o o o o » t6ika on t6ika on
£y paatty- paatty-
nyt.*3 nyt. Vaih-
— | — — — — — — * davanha
varikaset-
ti uuteen.

*1

(Valmis/tiedot) -merkkivalo vilkkuu tai palaa vihredna riippuen tulostimen tilasta.

*2 Tama varoitus ilmestyy vain, kun kaytetdan Epson-viriainekasetteja (Non Genuine Toner on asetettu pois kohdassa

Printer Setting Utility.)

"3 Voit tissa tapauksessa jatkaa mustavalkotulostusta.

Tdrkedid:

[ Kun asetat kdytetyn virikasetin lattialle tai poydille, aseta kiytetyn virikasetin alle paperiarkkeja,
joihin mahdolliset roiskeet jédvdt kinni.

O Ali kiytd vanhoja virikasetteja uudelleen poistettuasi ne tulostimesta. Se voi heikentdid
tulostuslaatua.

O Ali ravista tai koputtele kiytettyjd virikasetteja. Jiljelli olevaa viriainetta voi roiskua.

[ Suosittelemme kdyttamddn virikasetit yhden vuoden kuluessa siitd, kun ne poistetaan
pakkauksesta.

Vidrikasettien poistaminen

1. Katkaise tulostimesta virta.
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2. Avaa virikasettitilan suojus.

3. Levitd muutama paperiarkki lattialle tai poydalle paikkaan, johon poistettava varikasetti
asetetaan.

4. Tartu vérikasettiin lujasti kuvassa esitetylla tavalla.

5. Veda varikasetti ulos.
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Tdrkedd:
Ved virikasetti ulos aina hitaasti, jotta viriainetta ei roiskuisi.

6. Aseta vdrikasetti hitaasti vaiheessa 3 levitettyjen paperiarkkien péille.

Vdrikasetin asennus

1. Ota haluttua vérid vastaava uusi vérikasetti ulos pakkauksestaan ja ravista sitd 5-6 kertaa
saadaksesi vériaineen levidmaan kasetissa tasaisesti.

Huomautus:
(A Varmista ennen virikasetin vaihtamista, ettd uuden vdrikasetin vdri vastaa kahvassa olevaa
varid.

A Kdsittele virikasettia varovaisesti, ettei viriainetta roiskuisi ulos.
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2. Poista teippi varikasetista.

3. Pane virikasetti paikalleen: aseta se vastaavan varikasetin pidikkeen kohdalle ja tyénna se sitten
paikalleen painamalla tarran keskikohdan ldheltd, kunnes varikasetti naksahtaa paikalleen.

4. Sulje vdrikasettitilan suojus.

5. Pakkaa poistettu varikasetti asennetun uuden virikasetin laarikkoon.
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6. Varo koskemasta roiskuneeseen viriaineseen, ja poista irrotetun vérikasetin alla olevat
paperiarKkit.

Tarvikkeiden tilaaminen

Virikasetteja on aika ajoin tilattava. Jokaisen varikasetin laatikossa on asennusohjeet.

Tarvikkeet

Tdrkedid:
Muiden kuin Epsonin suosittelemien tarvikkeiden kdiytto voi heikentdd laitteen laatua ja
suorituskykyd. Kdaytd vain Epsonin suosittelemia tarvikkeita.

Tuotteen nimi Tuotekoodi
VARIKASETTI (MUSTA) 0614
VARIKASETTI (KELTAINEN) 0611
VARIKASETTI (MAGENTA) 0612
VARIKASETTI (SYAANI) 0613

Milloin vdrikasetteja tulee tilata

Ohjauspaneelin merkkivalot varoittavat, kun vérikasetin vaihtamisajankohta on ldhestymassa.
Tarkista, onko sinulla tarvittavat vaihto-osat. On tirkeéa tilata vdrikasetti, kun merkkivalot syttyvit
kertoen vérikasetin vaihtamistarpeesta, jotta tulostukseen ei tulisi katkoja.

Tdrkedd:

Tédmad tulostin tarjoaa mahdollisimman luotettavan ja korkealuokkaisen tulostuslaadun, kun siind
kaytetddn suositeltuja virikasetteja. Jos kdytetddn muita kuin suositeltuja virikasetteja, koneen
suorituskyky ja tulosteiden laatu heikkenevit. Kone voi myds mennd epdkuntoon, mistd aiheutuu
korjauskustannuksia. Muista kdyttdid suositeltuja virikasetteja saadaksesi asiakastukea ja yltddksesi
optimaaliseen tulostuslaatuun.
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Tarvikkeiden varastoiminen
Varastoi tarvikkeita alkuperiispakkauksissaan, kunnes otat ne kiyttoon. Ali varastoi tarvikkeita:

Yli 40 °C-asteen lampétilassa.

Ympiristossd, missd esiintyy suuria ilmankosteuden tai limpétilan vaihteluja.
Suorassa auringonvalossa.

Polyisissd paikoissa.

Autossa pitkid aikoja.

Ympéristossd, missd on syovyttavid kaasuja.

OO0 U dJ d oo

Ymparistossd, missd ilmassa on suolaa.

Tulostimen hallinta

Tulostimen tilan tarkistus Status Monitor -tyokalulla (vain Windows)

Status Monitor on tyokalu, joka on asennettu yhdessa Epson-tulostinohjaimen kanssa. Se tarkastaa
tulostimen tilan automaattisesti, kun lahetdt tulostustyon.Status Monitor voi tarkistaa myds
vdrikasettien jdljelld olevan vdriaineen maarén.

Status Monitor -tyékalun kdynnistdminen

Kaksoisnapsauta Status Monitor -kuvaketta tehtdvapalkissa tai napsauta kuvaketta hiiren oikealla
painikkeella ja valitse Select Printer.

Jos Status Monitor -kuvake ei ndy tehtdvépalkissa, avaa Status Monitor kaynnista-valikosta.
Seuraavassa prosessissa esimerkkind kdytetddn Microsoft® Windows® XP -kidyttojérjestelmaa.

1. Napsauta Start (Kaynnista) — All Programs (Kaikki ohjelmat) — EPSON — Status Monitor
— Activate Status Monitor.

Select Printer-ikkuna tulee esiin.

2. Napsauta luettelossa haluamasi tulostimen nimed.
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Status Monitor-ikkuna tulee esiin.

Katso online-ohjeesta lisitietoja Status Monitor -ty6kalun toiminnoista.

Tarvikkeiden sddstdminen

Voit muuttaa tulostinohjaimen asetuksia paperin sadstamiseksi.

Tarvike

Asetus

Toiminto

Tulostusmateriaali

Multiple-Up tulostinohjai-
men Layout -vélilehdella

Tulostin tulostaa kaksi sivua tai useampia sivuja arkin yhdelle
puolelle. Sivumaarat, joita eri tulostinohjaimet voivat tulostaa
yhdelle paperiarkille:

[ Microsoft Windowsin tulostinohjain 2, 4, 8, 16 tai 32 sivua

1 Mac OS® X:n tulostinohjain 2, 4, 6, 9 tai 16 sivua

Yhdistamalla kaksipuolitulostuksen asetukseen Multiple-Up
voit tulostaa jopa 64 sivua yhdelle paperiarkille. (32 kuvaa
etupuolelle ja 32 kuvaa kdantépuolelle)

Sivumaddrien tarkistus (vain Windows)

Tulostettujen sivujen kokonaismaira voidaan tarkistaa Printer Setting Utility -sovelluksessa.
Kaytettavissd on kolme mittaria:

Total Impression

Nayttaa koko véri- ja mustavalkotulosteiden koko méaéran (Color Impression +
Black Impression).

Color Impression

Nayttad koko varitulosteiden koko maaran.

Black Impression

Nayttda koko mustavalkotulosteiden koko maaran.

Billing Meters laskee oikein tulostettujen sivujen maéréan. Yksipuolinen varituloste (mukaan lukien
Multiple-Up) lasketaan yhdeksi tyoksi, ja 2-puolinen tuloste (mukaan lukien Multiple-Up) lasketaan
kahdeksi tyoksi. Jos 2-puolisen tulostuksen aikana tapahtuu virhe, kun yksi sivu on jo tulostettu
oikein, tima lasketaan yhdeksi tyoksi.

Kun tulostetaan viritietoja, jotka on muunnettu kayttien ICC-profiilia sovelluksen Color-asetuksella
(variasetus), tiedot tulostetaan varillising, vaikka tiedot nayttaisivat naytossd mustavalkoisilta. Téassa
tapauksessa arvoja Color Impression ja Total Impression kasvatetaan.

Huolto
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Kun suoritetaan 2-puolista tulostusta, voidaan sovelluksen asetuksista riippuen lisdtd automaattisesti
tyhjd sivu. Téssd tapauksessa tyhjd sivu lasketaan yhdeksi sivuksi. Jos suoritetaan 2-puolinen tulostus
parillisille sivunumeroille, viimeisen parillisen sivun kddntopuolelle lisattya tyhjaa sivua ei
kuitenkaan lasketa.

Seuraavassa prosessissa esimerkkina kaytetdan Windows XP -kayttojarjestelmaa.

Kun haluat tarkistaa mittarin Printer Setting Utility -sovelluksessa:

1. Napsauta start (Kaynnista) — All Programs (Kaikki ohjelmat) — EPSON — EPSON Printer
Software — EPSON AL-C1700 — Printer Setting Utility.

Huomautus:
Select Printer -ikkuna tulee esiin tdssdi vaiheessa, jos tietokoneeseesi on asennettu useita
tulostinohjaimia. Téssd tapauksessa napsauta haluamasi tulostimen nimed kohdassa Printer
Name.
Printer Setting Ultility tulee esiin.

2. Napsauta Printer Settings Report -vililehtea.

3. Valitse Menu Settings sivun vasemmalla puolella olevasta luettelosta.

Menu Settings -sivu nédytetddn.

4. Tarkista jokaisen mittarin arvot kohdassa Billing Meters.

Tulostimen siirtdminen

Huomautus:
Tulostimen etupuoli on takapuolta painavampi. Huomioi tdmd painoero, kun siirrdt tulostinta.
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1. Katkaise tulostimesta virta.

2. Irrota virtajohto ja USB-kaapeli.
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4. Poista kaikki paperit monikayttolokerosta (MPF). Kiedo paperit suojapaperin sisdin ja pida ne
suojassa kosteudelta ja lialta.

5. Tyonna paperin suojus sisdan.
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7. Sulje etukansi.

8. Nosta tulostin ja siirrd sitd varoen.

9. Sadda virien rekister6intid ennen kuin alat kayttaa tulostinta.

Katso myos:
“Virien rekisterdinnin sddto” sivulla 94
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Liite A

Mistd saat ohjeita

Yhteyden ottaminen Epson-tuotetukeen

Ennen kuin otat yhteyttd Epsoniin

Jos Epson-tuote ei toimi oikein etkd pysty ratkaisemaan ongelmaa tuotteen mukana tulevien
vianmadritysohjeiden avulla, pyyda Epson-tuotetuesta lisédtietoja. Jos et 10yda luettelosta
Epson-tuotetukea aluettasi varten, ota yhteys jalleenmyyjadn, jolta hankit tuotteen.

Epson-tuotetuki pystyy ratkaisemaan ongelmasi nopeammin, jos annat seuraavat tiedot:

a

a
a

Tuotteen sarjanumero
(Sarjanumerotarra on yleensa tuotteen takana.)

Tuotteen malli

Tuotteen ohjelmistoversio
(Napsauta About, Version Info (Versiotiedot) tai muuta samankaltaista ohjelmiston
painiketta).

Tietokoneesi merkki ja malli
Tietokoneesi kiyttojirjestelman nimi ja versio

Laitteen yhteydessd yleensa kaytettavien ohjelmien nimet ja versiot

Eurooppalaisten kdyttdjien tuki

Pan-European Warranty Document (Yleiseurooppalaisessa takuuasiakirjassa) on tietoja
yhteyden ottamisesta Epson-tuotetukeen.

Ohjeita Thaimaassa oleville kdyttdjille

Yhteystiedot tietoa, tukea ja palveluita varten:

Mista saat ohjeita
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World Wide Web (http://www.epson.com.tw)

Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet ja tuotetiedustelut.

Epson HelpDesk (Puhelin: +0800212873)

Tekninen tukemme voi auttaa seuraavissa puhelimitse:

(d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot

d Tuotteen kayttoon liittyvat kysymykset tai ongelmat

d Korjauspalvelu- ja takuukysymykset

Korjauspalvelukeskus:

Puhelinnumero

Faksinumero

Osoite

02-23416969

02-23417070

No.20, Beiping E. Rd., Zhongzheng Dist., Taipei City 100, Tai-
wan

02-27491234

02-27495955

1F.,No.16, Sec. 5, Nanjing E. Rd., Songshan Dist., Taipei City
105, Taiwan

02-32340688

02-32345299

No.1, Ln. 359, Sec. 2, Zhongshan Rd., Zhonghe City, Taipei
County 235, Taiwan

039-605007 039-600969 No.342-1, Guangrong Rd., Luodong Township, Yilan County
265, Taiwan
038-312966 038-312977 No.87, Guolian 2nd Rd., Hualien City, Hualien County 970,

Taiwan

02-82273300

02-82278866

5F.-1,N0.700, Zhongzheng Rd., Zhonghe City, Taipei County
235, Taiwan

03-2810606 03-2810707 No.413, Huannan Rd., Pingzhen City, Taoyuan County 324,
Taiwan
03-5325077 03-5320092 1F.,No.9,Ln.379,Sec.1,JingguoRd., North Dist., Hsinchu City

300, Taiwan

04-23291388

04-23291338

3F.,N0.510, YingcaiRd., West Dist., Taichung City 403, Taiwan

04-23805000

04-23806000

No.530, Sec. 4, Henan Rd., Nantun Dist., Taichung City 408,
Taiwan

05-2784222

05-2784555

No.463, Zhongxiao Rd., East Dist., Chiayi City 600, Taiwan

Mista saat ohjeita
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Puhelinnumero Faksinumero Osoite

06-2221666 06-2112555 No.141, Gongyuan N. Rd., North Dist., Tainan City 704, Tai-
wan

07-5520918 07-5540926 1F., No.337, Minghua Rd., Gushan Dist., Kaohsiung City 804,
Taiwan

07-3222445 07-3218085 No.51, Shandong St., Sanmin Dist., Kaohsiung City 807, Tai-
wan

08-7344771 08-7344802 1F.,No.113, ShengliRd., Pingtung City, Pingtung County 900,
Taiwan

Singapore

Epson Singaporen tietoldhteet, tuki ja palvelut:

World Wide Web (http://www.epson.com.sg)

Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet, usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelut ja
tekninen tuki sahkopostitse.

Epsonin tekninen tuki (puhelin: (65) 6586 3111)
Tekninen tukemme voi auttaa seuraavissa puhelimitse:

d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot
(d Tuotteen kayttoon liittyvat kysymykset tai ongelmat

(1 Korjauspalvelu- ja takuukysymykset

Thaimaa

Yhteystiedot tietoa, tukea ja palveluita varten:

World Wide Web (http://www.epson.co.th)

Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet ja usein kysytyt kysymykset (FAQ) sahkopostitse.
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Epson Hotline (puhelin: (66)2685-9899)

Tekninen tukemme voi auttaa seuraavissa puhelimitse:

d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot
(1 Tuotteen kdyttoon liittyvat kysymykset tai ongelmat

(1 Korjauspalvelu- ja takuukysymykset

Vietnam

Yhteystiedot tietoa, tukea ja palveluita varten:

Epson Hotline (puhelin): 84-8-823-9239
Palvelukeskus: 80 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City
Vietnam
Indonesia

Yhteystiedot tietoa, tukea ja palveluita varten:

World Wide Web (http://www.epson.co.id)

(d Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet

(A Usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelut, kysymykset sihkopostitse

Epson Hotline

d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot
(d Tekninen tuki

Puhelin (62) 21-572 4350

Faksi (62) 21-572 4357
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Epson-palvelukeskus

Jakarta Mangga Dua Mall 3rd floor No 3A/B
JI. Arteri Mangga Dua,
Jakarta

Puhelin/faksi: (62) 21-62301104

Bandung Lippo Center 8th floor
J1. Gatot Subroto No.2
Bandung

Puhelin/faksi: (62) 22-7303766

Surabaya Hitech Mall It IIB No. 12
JI. Kusuma Bangsa 116 - 118
Surabaya

Puhelin: (62) 31-5355035
Faksi: (62)31-5477837

Yogyakarta Hotel Natour Garuda
J1. Malioboro No. 60
Yogyakarta

Puhelin: (62) 274-565478
Medan Wisma HSBC 4th floor

JI. Diponegoro No. 11
Medan

Puhelin/faksi: (62) 61-4516173
Makassar MTC Karebosi Lt. Ill Kav. P7-8
JI. Ahmad Yani No.49

Makassar

Puhelin: (62)411-350147/411-350148

Hong Kong

Teknistd tukea ja muita palveluita saa ottamalla yhteyttd Epson Hong Kong Limitediin.
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Internet-osoite

Epson Hong Kongilla on seki kiinan- ettd englanninkielinen Internet-sivusto, joista 1oytyy tietoa
seuraavista:

d Tuotetiedot
[ Vastaukset usein kysyttyihin kysymyksiin (FAQ)
(d Uusimmat Epson-tuoteohjainversiot

Internet-osoite:

http://www.epson.com.hk

Teknisen tuen Hotline

Tavoitat teknisen tuen henkilokunnan seuraavista numeroista:

Puhelin: (852) 2827-8911
Faksi: (852) 2827-4383
Malesia

Yhteystiedot tietoa, tukea ja palveluita varten:

World Wide Web (http://www.epson.com.my)

(d Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet

(A Usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelut, kysymykset sahkopostitse

Epson Trading (M) Sdn. Bhd.

Head Office.
Puhelin: 603-56288288
Faksi: 603-56288388/399
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Epsonin tekninen tuki

1 Myyntitiedustelut ja tuotetiedot (Infoline)

Puhelin: 603-56288222

d Korjaus- ja takuukyselyt, tuotteen kdytto ja tekninen tuki (Techline)

Puhelin: 603-56288333

Intia

Yhteystiedot tietoa, tukea ja palveluita varten:

World Wide Web (http://www.epson.co.in)

Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet ja tuotetiedustelut.

Epson Indian pddkonttori - Bangalore

Puhelin: 080-30515000

Faksi: 30515005

Epson Indian aluekonttorit:

Sijainti Puhelinnumero Faksinumero
Mumbai 022-28261515/16/17 022-28257287
Delhi 011-30615000 011-30615005
Chennai 044-30277500 044-30277575
Kolkata 033-22831589/90 033-22831591
Hyderabad 040-66331738/ 39 040-66328633
Cochin 0484-2357950 0484-2357950
Coimbatore 0422-2380002 NA

Pune 020-30286000 /30286001/30286002 020-30286000
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Sijainti Puhelinnumero Faksinumero
Ahmedabad 079-26407176 /77 079-26407347
Opastus

Huolto, tuotetiedot ja vdriainekasettien tilaaminen - 18004250011 (kello 9.00 - 21.00), maksuton
numero.

Huolto (CDMA - ja matkapuhelinkayttdjét) - 3900 1600 (9.00 - 18.00), etuliitteeksi paikallinen
STD-koodi

Filippiinit

Teknisté tukea ja muita hankinnan jdlkeisid palveluita saat ottamalla yhteyttd Epson Philippines
Corporationiin puhelimella, faksilla tai sahkopostilla:

Trunk Line: (63-2) 706 2609
Faksi: (63-2) 706 2665
Teknisen tuen suoralinja: ~ (63-2) 706 2625

Sdhkoposti: epchelpdesk@epc.epson.com.ph

World Wide Web (http://www.epson.com.ph)

Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet, usein kysytyt kysymykset (FAQ) ja
sahkopostitiedustelut.

Maksuton numero 1800-1069-EPSON(37766)
Tekninen tukemme voi auttaa seuraavissa puhelimitse:

(d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot
d Tuotteen kayttoon liittyvat kysymykset tai ongelmat

d Korjauspalvelu- ja takuukysymykset
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