
Lea atentamente este documento para poder usar la 
impresora de manera correcta y segura.

Instrucciones de seguridad 
Para su seguridad, lea atentamente los documentos que 
se adjuntan para poder usar la impresora de manera 
correcta. Tras haber leído las instrucciones, guarde este 
manual a mano para futuras consultas. A continuación 
se indican precauciones de seguridad para proteger a 
los usuarios, su entorno y pertenencias ante cualquier 
lesión o daño. Los avisos se categorizan como sigue 
según las posibles lesiones personales y daños materiales 
si se ignoran las instrucciones o se utiliza el equipo 
indebidamente.

ADVERTENCIA
Este símbolo indica información que, si se ignora, 
podría provocar lesiones personales serias o 
mortales por un manejo incorrecto.

PRECAUCIÓN
Este símbolo indica información que, si se ignora, 
podría provocar lesiones personales o daños 
materiales por un manejo incorrecto.

A continuación se describen los símbolos utilizados en las 
precauciones.

Este símbolo indica un aviso importante.

Este símbolo indica una acción prohibida.

Este símbolo indica una acción obligatoria.

ADVERTENCIA

Uso de un adaptador de CA y un cable de 
corriente

No utilice un adaptador de CA o cable de corriente 
diferentes a los específicos. Tampoco utilice el 
adaptador de CA con una tensión diferente a la 
especificada. Si no, podrían producirse daños, 
sobrecalentamiento, incendio o descargas 
eléctricas.

Tome estas precauciones al manejar el adaptador 
de CA y el cable de corriente.

Evite conectar muchos dispositivos a un solo 
enchufe.
Antes de introducir el enchufe en la toma de 
corriente, asegúrese de que éste no esté sucio.
Introduzca el enchufe firmemente en la toma.
No sujete el enchufe con manos húmedas.
Al desenchufar, no tire del cable de corriente. 
Asegúrese de sujetar el enchufe al desconectarlo.
No haga ninguna modificación en el adaptador de 
CA o el cable de corriente.
No golpee el adaptador de CA o el cable de 
corriente ni ponga un objeto pesado sobre ellos.
No doble ni retuerza violentamente el adaptador 
de CA o el cable de corriente.
No coloque el adaptador de CA o el cable de 
corriente junto a un radiador.

•

•

•
•
•

•

•

•

•

No utilice un adaptador de CA o un cable de 
corriente dañados. Si no, podrían producirse daños, 
sobrecalentamiento o humo, provocando un 
incendio o descargas eléctricas.

No toque el enchufe durante una tormenta.

Al usar esta impresora
No golpee ni apriete fuertemente la impresora, 
como pisándola, dejándola caer o golpeándola. 
La impresora podría romperse, provocando un 
incendio o descargas eléctricas. Si la impresora 
se daña, apáguela inmediatamente, desenchufe 
el adaptador de CA y póngase en contacto con el 
centro de atención al cliente de EPSON. Si continúa 
usándola, podría provocar un incendio o descargas 
eléctricas.

Tenga cuidado de no derramar ninguna bebida 
sobre la impresora, como té, café o zumos, ni de 
pulverizar ningún aerosol, como insecticidas. 
Podrían provocar anomalías, un incendio o 
descargas eléctricas. Si se ha derramado líquido 
sobre la impresora, apáguela, desenchufe el 
adaptador de CA y póngase en contacto con el 
centro de atención al cliente de EPSON. Si continúa 
usándola, podría provocar un incendio o descargas 
eléctricas.

No toque el cabezal de impresión ya que se calienta 
mucho. Si lo hace, podría quemarse.

No intente desmontar o modificar la impresora. Si 
lo hace, podría provocar un incendio o descargas 
eléctricas. Utilice siempre la impresora tal y como 
se indica en este manual. Si no, podrían producirse 
daños o lesiones.

No desconecte el adaptador de CA ni el cable USB 
de la impresora sin haberla apagado antes con el 
botón de encendido. Si lo hace, podrían producirse 
anomalías en la impresora.

Si observa alguna de estas anomalías, apague 
inmediatamente el producto, desenchufe el 
adaptador de CA y póngase en contacto con el 
centro de atención al cliente de EPSON. 

Si de la impresora sale humo u olores o ruidos 
extraños. 
Si entra líquido u objetos extraños en la impresora.
Si cae o se daña la impresora.

•

•
•
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Detección y resolución de problemas / Resolu��o de problemasResolu��o de problemas

 Problemas

La impresora no funciona al enviar un 
trabajo de impresión.
¿Aparece algún mensaje en la pantalla del ordenador?
Compruebe el contenido del mensaje.

¿Está instalado el controlador de la impresora?
Instale el controlador de la impresora.  
s Manual de usuario de Label Editor

¿Ha reiniciado el ordenador tras haber instalado el 
controlador de la impresora? 
El controlador de la impresora podría no estar instalado 
correctamente a menos que se reinicie el ordenador. 
Reinstale el controlador de la impresora.  
s Manual de usuario de Label Editor

¿Está la impresora conectada correctamente al 
ordenador?
Compruebe el cable que conecta la impresora al 
ordenador.  
s En la otra cara

¿Está conectado el adaptador de CA?
Compruebe la conexión del adaptador de CA.  
s En la otra cara

¿Es correcta la impresora seleccionada? 
Si ha seleccionado la impresora equivocada, no podrá 
imprimir. 
s Manual de usuario de Label Editor

Faltan algunos caracteres o apenas son 
visibles.
¿Están sucios el cabezal de impresión o el rodillo?
Límpielos.
s En esta cara

La etiqueta no se corta automáticamente.
¿Ha seleccionado "No cortar"?
Compruebe la configuración del controlador de la 
impresora.

¿Está gastada la hoja de corte?
La hoja de corte se puede quedar sin filo y gastarse. 
Si esto ocurre, póngase en contacto con el centro de 
atención al cliente de EPSON.

No se puede quitar el cartucho de cinta.
¿Desconectó la unidad mientras estaba cortando?
Si mientras se está cortando se abre la tapa superior 
o se desconecta el adaptador de CA, apagándose la 
impresora, la cinta se quedará atascada en el cortador 
y no podrá quitar el cartucho. En tal caso, cierre la tapa 
superior, vuelva a encender la impresora y espere hasta 
que se detenga el funcionamiento.  Luego vuelva a 
apagarla y quite el cartucho.

No se pueden pegar las etiquetas.
¿Ha quitado el papel posterior? 
Quite el papel posterior antes de pegar la etiqueta.-

¿Está pegándolas en una superficie sucia o rugosa?
La etiqueta podría no pegarse por el material de la 
superficie o las condiciones medioambientales.

¿Es una etiqueta larga?
Si desea pegar una etiqueta larga, utilice la herramienta 
para aplicar etiquetas que se adjunta.
s En la otra cara

La cinta se ha atascado.
¿Se ha enrollado la cinta alrededor del rodillo?
Abra la tapa superior y retire el cartucho.
Si no puede retirar el cartucho:
1. Mantenga pulsados  y  hasta que el rodillo gire en 

sentido contrario.
2. Retire la tapa del rodillo. 
Si no puede quitar la tapa entera de una vez, vuelva al 
paso 1 y vuelva a intentarlo hasta que se haya quitado 
toda la cinta. 

Nombres de las partes / Nomes das pe�asNomes das pe�as

Limpieza 

 PRECAUCIÓN
Antes de comenzar a limpiar, desconecte la unidad y 
desenchufe el adaptador de CA.

Exterior
Límpiela con un paño suave. Si está muy sucia, utilice un 
trapo húmedo bien escurrido.

 PRECAUCIÓN
No utilice nunca productos químicos ni disolventes 
como alcohol, diluyentes o bencina, ni utilice un plumero 
químico.

 Comprobar la luz indicadora 
/ Veri��car as l�mpadas de indica��oVeri��car as l�mpadas de indica��o

Gracias a estas luces, puede comprobar el estado de la impresora.
É possível verificar o estado da impressora através das lâmpadas.

Al usar el cortador automático
No toque la ranura de salida de la cinta (por donde 
salen las etiquetas) mientras se está imprimiendo o 
cuando el cortador automático esté funcionando. Si 
lo hace, podría lesionarse.

Otros
No utilice ni guarde la impresora, el adaptador de 
CA, cable de corriente, cable USB ni cartuchos de 
cinta entintadora en los siguientes lugares:

A la luz del sol.
En lugares donde pueda hacer mucho calor, como 
en un vehículo con las ventanas cerradas.
En lugares donde pueda hacer mucho calor, como 
junto a un radiador, o donde la temperatura sea 
muy inestable, como junto al conducto de escape 
de un aire acondicionado.
En lugares donde la impresora pueda mojarse por 
la ducha o la lluvia, como en el baño o al aire libre.
En un lugar polvoriento o donde la impresora 
pueda estar expuesta a humo o vapor, como cerca 
de la cocina o un humidificador.
En un lugar inestable, como en una mesa 
tambaleante o un lugar inclinado.
Donde pueda recibir golpes o vibraciones.
Cerca de líneas de alta corriente o algo que genere 
un campo magnético.

•
•

•

•

•

•

•
•

Mantenga las bolsas de plástico utilizadas con la 
impresora o manual fuera del alcance de los niños. 
Podrían ahogarse si las tragan o se las ponen en la 
cabeza.

PRECAUCIÓN

Uso del adaptador de CA
No utilice el adaptador de CA en un lugar pequeño 
ni lo cubra con un trapo. Si no, el adaptador de CA 
podría sobrecalentarse y deteriorarse.

Al usar esta impresora
No se ponga de pie sobre la impresora ni la 
coloque en un lugar inestable como en una mesa 
tambaleante o un lugar inclinado. Si lo hace, la 
impresora podría caer y provocar lesiones.

Por seguridad, desenchufe la impresora cuando 
vaya a dejar de utilizarla.

Antes de limpiar la unidad, asegúrese de 
desenchufar el adaptador de CA.

No utilice un trapo húmedo ni disolventes como el 
alcohol, diluyentes o bencina.

Otros
El disco que se entrega es un CD-ROM de datos 
para ordenadores. No lo utilice en un lector de CDs 
de audio. Si lo hace, se emitirá un sonido muy alto, 
que podría provocar lesiones auditivas personales y 
de su equipo de audio.

Un uso continuado de la impresora podría provocar 
cansancio en la vista.

 Al manejar los cartuchos de cinta 
y de cinta entintadora



No deje caer los cartuchos ni los desmonte. Si lo hace, 
podría dañar la cinta.
No tire ni empuje la cinta que sobresale por la ranura de 
salida. Si lo hace, podría dañar la impresora.
Guarde los cartuchos en un lugar fresco y oscuro, lejos 
de la luz solar directa, el calor, la humedad y el polvo.  
Una vez desempaquetados, utilice los cartuchos lo antes 
posible.

•

•

•

Sobre los cartuchos de cinta
Hay dos tipos de cartuchos disponibles, los de cinta y las 
etiquetas precortadas. Las etiquetas precortadas están 
fabricadas con papel sensible al calor.  Cuando utilice las 
etiquetas precortadas, quite antes los cartuchos de cinta 
entintadora. 

 Otras precauciones

Sobre el uso
Tenga cuidado de no cortarse los dedos al cortar la 
etiqueta con tijeras.
No pegue etiquetas al cuerpo, a seres vivos, 
instalaciones públicas o pertenencias de otras personas.

•

•

Sobre las etiquetas impresas
Según dónde se utilicen las etiquetas y a dónde se 
peguen, puede ocurrir lo siguiente:
Etiqueta:              caracteres descoloridos o apenas 

visibles, desprenderse
Parte adhesiva:  restos de adhesivo, manchas, daños
Antes de usarla, compruebe atentamente si la etiqueta 
es adecuada para el uso que pretende darle. EPSON 
no se responsabiliza por cualquier daño o pérdida 
derivantes de las causas anteriormente mencionadas.

•

•

Si la impresora está defectuosa, lea la tarjeta de garantía 
que se entrega y consulte en el establecimiento donde la 
compró. Si necesita más ayuda, póngase en contacto con 
el centro de atención al cliente de EPSON.

Página(s) web del centro de atención al cliente:
www.epson-europe.com/support

Estado de la luz 
/ Estado da lâmpadaEstado da lâmpada

Estado de la impresora / Estado da impressoraEstado da impressora

Encendida

ACESA

Apagada

APAGADA

La unidad está encendida y lista para funcionar.

A impressora está ligada e pronta para ser utilizada.

Parpadeante

Intermitente

Apagada

APAGADA

Durante las siguientes acciones:
cortar, cargar, cargar y cortar, imprimir o preparando para imprimir.

Durante qualquer uma das seguintes operações:
a cortar, a alimentar, a alimentar e a cortar, a imprimir ou a preparar para imprimir.

Encendida  
(o parpadeante)

ACESA  
(ou Intermitente)

Parpadeante

Intermitente

En estado de error.
Cuando aparece un mensaje en la pantalla del ordenador: compruebe el contenido 
del mensaje.
Cuando no aparece ningún mensaje en la pantalla del ordenador: apague la 
impresora y compruebe la tapa, el cartucho de cinta o de cinta entintadora.
Si no mejora, desenchufe el adaptador de CA y vuelva a conectarlo.
Si el error se repite a pesar de volver a conectar el adaptador de CA, póngase en contacto 
con el centro de atención al cliente de EPSON.

A impressora está em estado de erro.
Quando aparecer uma mensagem no ecr� do computador: Verifique o conteúdo da 
mensagem.
Quando n�o aparecer uma mensagem no ecr� do computador: Desligue a 
impressora e verifique a tampa da impressora e o cartucho de fita ou o cartucho de tiras.
Se o erro se mantiver, desligue e volte a ligar o transformador de CA.
Se o erro ocorrer novamente, apesar de ter voltado a ligar o transformador de CA, 
contacte o centro de assistência a clientes da EPSON.

Apagada

APAGADA

Apagada

APAGADA

La unidad está apagada.
Compruebe la conexión del adaptador de CA y conecte la unidad.

A impressora está DESLIGADA.
Verifique a ligação do transformador de CA e ligue a impressora.

Elementos que se incluyen / Itens fornecidosItens fornecidos

Leia este documento com atenção para utilizar a 
impressora de forma segura e correta.

Se a impressora estiver danificada, leia o certificado 
de garantia incluído e consulte a loja onde adquiriu a 
impressora. Se necessitar de mais assistência, contacte o 
centro de assistência a clientes da EPSON.

Em seguida, pode também encontrar o(s) URL(s) do centro 
de assistência:
www.epson-europe.com/support

Guia do utilizador

 Problemas

Especi��caciones / Especi��ca��esEspeci��ca��es

Aparato 
/ CorpoCorpo
Dimensiones Aprox. 210 (an) x 290 (fn) x 140 (alt) (mm)

Dimensões Aprox. 210 (L) x 290 (P) x 140 (A) (mm)

Peso Aprox. 2,0 kg (sin cartuchos)

Peso Aprox. 2,0 kg (sem os cartuchos)

Condiciones de uso 
/ Condi��es dCondi��es de utiliza��o
Temperatura de funcionamiento Entre 10 y 35 ºC

Temperatura de funcionamento 10º a 35º C

Temperatura de almacenamiento Entre -10 y 55 ºC

Temperatura de armazenamento -10º a 55º C

1 2 3

4 5 6

1. Ventana de confirmación de cinta 6. Luz de error 11. Cabezal de impresión
Janela de confirmação da fita Lâmpada de erro Cabeça de impressão

2. Tapa superior 7. Botón de alimentación y corte 12. Ranura de entrada de cinta
Tampa superior Tecla de alimentação e corte Ranhura de entrada da fita

3. Palanca de apertura 8. Botón/luz de encendido 13. Rodillo
Alavanca de abertura Tecla de funcionamento 

/Lâmpada de funcionamento
Rolete de impressão

4. Ventana de cartucho de cinta entintadora 9. Enchufe 14. Gancho de sujeción
Janela do cartucho de tiras Conector de alimentação Gancho de fixação

5. Ranura de salida de cinta 10. Conexión USB
Ranhura de saída da fita Conector USB

1. Impresora 2. Adaptador de CA 3. Cable USB
Impressora Transformador de CA Cabo USB

4. Herramienta para aplicar etiquetas 5. CD-ROM Label Editor 6. Documentación
Ferramenta de aplicação de etiquetas CD-ROM do Label Editor Documentos

Adaptador de CA 
/ Transformador de CATransformador de CA
Tipo

AST2437Z1-1
Tipo

Fabricante
Seiko Epson Corp. 

Fabricante

Entrada 100-240VCA, 1,6A, 50-60Hz 
(adaptador específico, sólo 
cable de corriente)

Entrada CA 100-240 V, 1,6 A, 50-60 Hz 
(apenas transformador, cabo 
de alimentação adequados)

Salida 24VCC, 3,75A

Saída CC 24 V, 3,75 A

Total salida de corriente
90 W

Potência total de saída

Cabezal de impresión y rodillo 

Cabezal de impresión: límpielo 
con un bastoncillo de algodón.

Rodillo: 
1. Abra la tapa superior. 
2. Mientras mantiene pulsado ,  

pulse .
3. Cuando el rodillo se pare, 

desenchufe el adaptador de CA. 
4. Limpie el rodillo.

A impressora n�o funciona quando é 
enviada uma tarefa de impress�o.
Aparece alguma mensagem no ecrã do computador?
Verifique o conteúdo da mensagem.

O controlador de impressão está instalado?
Instale o controlador de impressão.  
s Guia do utilizador do Label Editor

Reiniciou o computador depois de instalar o controlador 
de impressão? 
O controlador de impressão pode não ficar corretamente 
instalado se não reiniciar o computador. Volte a instalar o 
controlador de impressão.  
s Guia do utilizador do Label Editor

A impressora está ligada corretamente ao computador?
Verifique o cabo que liga a impressora ao computador.  
s Virar

O transformador de CA está ligado?
Verifique a ligação do transformador de CA.  
s Virar

A impressora selecionada é a correta? 
Se selecionar uma impressora incorreta, não será possível 
imprimir normalmente. 
s Guia do utilizador do Label Editor

Faltam caracteres ou estes aparecem 
esbatidos.
A cabeça ou o rolete de impressão estão sujos?
Limpe a cabeça ou o rolete de impressão.
s Neste lado

A etiqueta n�o é cortada automaticamente.
A definição “Não cortar” está selecionada?
Verifique as definições do controlador de impressão.

A lâmina de corte está desgastada?
A lâmina de corte pode eventualmente ficar 
embotada e desgastada. Se isso acontecer, contacte 
o centro de assistência a clientes da EPSON para mais 
esclarecimentos.

N�o é possível retirar o cartucho de ��ta.
Desligou a impressora durante o processo de corte?
Se a impressora desligar porque abriu a tampa superior 
ou desligou o transformador de CA durante o processo 
de corte, a fita ficará encravada no dispositivo de 
corte e poderá não ser possível retirar o cartucho. Se 
isso acontecer, feche a tampa superior, volte a ligar a 
impressora e aguarde até que páre de funcionar. Em 
seguida, volte a desligá-la e retire o cartucho de fita.

N�o é possível colar etiquetas.
Descolou o papel de suporte? 
Descole o papel de suporte antes de colar a etiqueta.

Está a colar a etiqueta numa superfície suja ou áspera?
A etiqueta pode não aderir devido ao material do local de 
fixação ou às condições ambientais.

É uma etiqueta comprida?
Para colar uma etiqueta longa de forma lisa e a direito, 
utilize a ferramenta de aplicação de etiquetas fornecida.
s Virar

A ��ta encravou.
A fita está enrolada em volta do rolete de impressão?
Abra a tampa superior e retire o cartucho de fita.
Se não conseguir retirar o cartucho:
1. Mantenha pressionadas as teclas   e  até que o 

rolete rode em sentido inverso.
2. Retire a fita do rolete. 
Se não conseguir retirar toda a fita de uma só vez, 
regresse ao ponto 1 e tente de novo até que consiga 
retirar toda a fita. 

Para sua segurança, leia atentamente os documentos 
fornecidos para utilizar esta impressora corretamente. 
Depois de ler todas as instruções, guarde este manual e 
tenha-o à mão para futuras referências e para esclarecer 
as suas dúvidas. Os itens seguintes indicam precauções 
de segurança para proteger os utilizadores, o ambiente 
que os rodeia e respectivos bens contra possíveis lesões 
ou danos. As notas de precaução estão classificadas da 
forma indicada em seguida, de acordo com as lesões 
pessoais e os danos no equipamento que podem ocorrer 
se as instruções forem ignoradas ou se o equipamento for 
incorretamente utilizado.

AVISO
Este símbolo indica informações que, se ignoradas, 
poderão resultar em ferimentos pessoais graves 
ou mesmo em morte devido a uma aplicação 
incorreta.

ATENÇÃO
Este símbolo indica informações que, se ignoradas, 
poderão resultar em ferimentos pessoais ou em 
danos físicos devido a uma aplicação incorreta.

Em seguida, é descrito o significado de cada símbolo 
utilizado nas precauções.

Este símbolo indica um lembrete importante.

Este símbolo indica um item proibido.

Este símbolo indica uma operação obrigatória.

AVISO

Quando utilizar o transformador de CA e o 
cabo de alimenta��o

Não utilize nenhum transformador de CA ou cabo 
de alimentação que não o transformador de CA e 
cabo de alimentação adequados. Além disso, não 
utilize o transformador de CA com outra tensão 
para além da especificada. Se o fizer, poderão 
ocorrer danos, sobreaquecimento, incêndio ou 
choque eléctrico.

Tenha em conta as precauções apresentadas em 
seguida quando manusear o transformador de CA e 
o cabo de alimentação.

Evite usar uma ligação múltipla.
Antes de inserir a ficha numa tomada eléctrica, 
certifique-se de que não tem pó.
Insira a ficha firmemente na tomada eléctrica.
Não segure na ficha com as mãos molhadas.
Não puxe pelo cabo de alimentação quando 
pretender desligar a ficha. Segure sempre na ficha 
quando pretender desligá-la.
Não efetue qualquer alteração no transformador 
de CA ou no cabo de alimentação.
Não aplique choques fortes nem coloque um 
objeto pesado sobre o transformador de CA ou o 
cabo de alimentação.
Não dobre nem torça o transformador de CA ou o 
cabo de alimentação à força.
Não coloque o transformador de CA ou o cabo de 
alimentação perto de um aquecedor.

•
•

•
•
•

•

•

•

•

Não utilize nenhum transformador de CA ou cabo 
de alimentação danificado. Se o fizer, poderão 
ocorrer danos, sobreaquecimento ou fumo, o que 
pode resultar em incêndio ou choque eléctrico.

Não toque na ficha durante trovoadas.

Quando utilizar esta impressora
Não aplique força excessiva e evite choques 
contra a impressora. Por exemplo, não se ponha 
em cima da impressora, não a deixe cair nem 
bata contra a impressora. Se isso acontecer, a 
impressora pode quebrar, o que pode resultar em 
incêndio ou choque eléctrico. Se a impressora ficar 
danificada, desligue-a imediatamente, desligue 
o transformador de CA e, em seguida, contacte 
o centro de assistência a clientes da EPSON. Se 
continuar a utilizar a impressora, poderá ocorrer um 
incêndio ou choque eléctrico.

Tenha cuidado para não derramar bebidas 
como, por exemplo, chá, café ou sumo, 
ou ainda insecticida aerossol em spray na 
impressora. Tais substâncias poderão provocar 
um mau funcionamento, incêndio ou choque 
eléctrico. Se algum líquido for derramado na 
impressora, desligue-a imediatamente, desligue 
o transformador de CA e, em seguida, contacte 
o centro de assistência a clientes da EPSON. Se 
continuar a utilizar a impressora, poderá ocorrer um 
incêndio ou choque eléctrico.

Não toque na cabeça de impressão porque fica 
demasiado quente. Se o fizer, corre o risco de se 
queimar.

Não tente desmontar ou modificar a impressora. 
Se o fizer, poderá provocar um incêndio ou choque 
eléctrico. Utilize sempre a impressora de acordo 
com as instruções apresentadas neste manual. Se 
não o fizer, poderão ocorrer danos ou ferimentos.

Não desligue o transformador de CA nem o cabo 
USB da impressora sem desligar a impressora com a 
tecla de funcionamento. Se o fizer, poderá provocar 
o mau funcionamento da impressora.

Se detectar alguma das anomalias indicadas em 
seguida, desligue imediatamente a impressora, 
desligue o transformador de CA e, em seguida, 
contacte o centro de assistência a clientes da 
EPSON. 

Se a impressora emitir fumo, odores ou ruídos 
invulgares. 
Se se tiver introduzido líquido ou um objeto 
estranho na impressora.
Se a impressora tiver caído ou estiver danificada.

•

•

•

Quando manusear o aparador automático
Não toque na ranhura de saída da fita (local 
de saída das etiquetas) durante a impressão 
ou quando o aparador automático estiver em 
funcionamento. Se o fizer, corre o risco de se ferir.

Outras
Não utilize nem armazene a impressora, 
transformador de CA, cabo de alimentação, cabo 
USB, cartuchos de fita e cartuchos de tiras nos 
seguintes locais:

Sob luz solar direta.
Num local onde possa ficar extremamente quente 
como, por exemplo, num veículo com as janelas 
fechadas.
Num local onde possa ficar extremamente quente 
como, por exemplo, próximo de um aquecedor 
ou onde a temperatura fique muito instável, como 
próximo da saída de ar de um aparelho de ar 
condicionado.
Num local onde a impressora possa ficar molhada 
devido a um chuveiro ou a chuva como, por 
exemplo, numa casa de banho ou no exterior.
Num local sujeito a pó ou onde a impressora 
possa ficar exposta a fumo ou a vapor como, 
por exemplo, próximo da cozinha ou de um 
humidificador.
Num local pouco firme como, por exemplo, numa 
mesa instável ou num local inclinado.
Num local onde possa ficar sujeita a vibrações ou 
choques.
Próximo de linhas de alta tensão ou de algo que 
gere um campo magnético.

•
•

•

•

•

•

•

•

Mantenha os sacos plásticos utilizados para 
embalar a impressora ou este manual fora do 
alcance das crianças. Estas podem sufocar se 
engolirem ou colocarem a cabeça dentro dos sacos.

ATENÇÃO

Quando utilizar o transformador de CA
Não utilize o transformador de CA num espaço 
pequeno e limitado nem o cubra com um pano. 
Se o fizer, o transformador de CA pode ficar 
demasiado quente e danificar.

Quando utilizar esta impressora
Não se ponha em cima da impressora nem a 
coloque num local pouco firme como, por exemplo, 
numa mesa instável ou num local inclinado. Se o 
fizer, a impressora pode cair e provocar ferimentos.

Para garantir segurança, desligue a impressora 
antes de deixar de a utilizar.

Antes de limpar a impressora, desligue o 
transformador de CA da tomada eléctrica.

Não utilize um pano húmido nem solventes como, 
por exemplo, álcool, diluente ou benzina.

Outras
O disco fornecido é um CD-ROM de dados para 
computadores. Não o utilize num leitor de CD 
áudio. Se o fizer, poderá ser emitido um som 
demasiado alto, que poderá ser perigoso para a sua 
capacidade auditiva e para o equipamento áudio.

Tenha cuidado com o uso contínuo da impressora, 
que pode causar cansaço nos olhos.

 Quando manusear cartuchos de 
��ta e cartuchos de tiras



Não os deixe cair nem desmonte. Se o fizer, poderá 
provocar danos.
Não puxe nem empurre para dentro a fita que está 
saliente na ranhura de saída da fita. Se o fizer, poderá 
danificar a impressora.
Armazene os cartuchos num local fresco e escuro, 
afastado de luz solar direta, temperatura elevada, 
humidade e pó.  
Depois de desembalar os cartuchos, utilize-os o mais 
rapidamente possível.

•

•

•

Sobre os cartuchos de ��ta
Estão disponíveis dois tipos de cartuchos de fita: tipo 
de fita e tipo de etiqueta pré-cortada. As etiquetas 
pré-cortadas são fabricadas em papel térmico.  Quando 
utilizar o tipo de etiqueta pré-cortada, retire previamente 
o cartucho de tiras. 

 Outros cuidados

Notas sobre utiliza��o
Tenha cuidado para não cortar os dedos quando cortar a 
etiqueta com uma tesoura.
Não cole etiquetas em corpos humanos, seres vivos, 
instalações públicas ou bens de terceiros.

•

•

Sobre as etiquetas impressas
Dependendo das condições ambientais em que as 
etiquetas são utilizadas e o tipo de objeto ao qual as 
etiquetas são coladas, poderão ocorrer os seguintes 
problemas:
Etiqueta:            descoloração, caracteres esbatidos, 

descolagem
Lado adesivo:  adesivo residual, coloração, danos
Confirme com cuidado se a etiqueta é adequada para 
o objetivo pretendido antes de a utilizar. A EPSON 
não se responsabiliza por quaisquer danos ou perdas 
provocados pelas causas anteriormente mencionadas.

•

•

Instru��es de seguran�a 

Limpar a impressora 

 ATENÇÃO
Antes de começar a limpar a impressora, desligue-a e 
desligue o transformador de CA.

Exterior
Limpe a sujidade com um pano macio. Se a superfície 
externa estiver muito suja, utilize um pano molhado em 
água e bem torcido.

 ATENÇÃO
Nunca utilize produtos químicos nem solventes como, 
por exemplo, benzina, diluente ou álcool e não utilize 
nenhum produto químico para limpeza do pó.

Cabe�a e rolete de impress�o 

Cabe�a de impress�o: limpe 
com uma cotonete.

Rolete de impress�o: 
1. Abra a tampa superior. 
2. Enquanto mantém pressionada 

a tecla , pressione a tecla .
3. Depois de o rolete parar, 

desligue o transformador de CA. 
4. Limpe o rolete.
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Conexión al ordenador
Efetuar a ligação ao computador

Antes de todo, asegúrese de instalar el software y el controlador de la 
impresora en su ordenador. A continuación, conecte la impresora al ordenador. 

Primeiro, instale o software e o controlador de impressão no computador. 
Em seguida, ligue a impressora ao computador. 

Introduzca el CD-ROM Label Editor.

Insira o CD-ROM do Label Editor.

Seleccione el idioma y haga clic en [Siguiente].

Selecione o idioma e faça clique em [Seguinte].

Haga clic en .

Faça clique em .

En la pantalla del contrato de licencia del software, haga clic 
en [Acepto].
Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para instalar el software. El 
controlador de la impresora se debe instalar una vez instalado el software.

Faça clique em [Concordo] no ecrã do contrato de licença do 
software.
Siga as instruções apresentadas no ecrã para instalar o software. O controlador 
de impressão é instalado depois da instalação do software.

Seleccione la impresora y haga 
clic en [Siguiente].
Si aparece un mensaje de confirmación 
de seguridad, haga clic en un botón 
para instalar.

Selecione a impressora 
pretendida e faça clique em 
[Seguinte].
Se aparecer um ecrã de confirmação de 
segurança, faça clique numa tecla para 
efetuar a instalação.

Conecte el adaptador de CA.

Ligue o transformador de CA.

Asegúrese de utilizar el adaptador de CA específico (AST2437Z1-1).

Certifique-se de que utiliza o transformador de CA adequado (AST2437Z1-1).

Conecte la impresora a su 
ordenador con el cable USB 
que se entrega.

Ligue a impressora ao 
computador com o cabo USB 
fornecido.

Asegúrese de utilizar el cable USB que se entrega.
No utilice ningún concentrador USB.

•
•

Certifique-se de que utiliza o cabo USB fornecido.
Não utilize um concentrador (hub) USB.

•
•

Pulse  para encender la unidad.

Pressione  para ligar a impressora.

Cuando aparezca el mensaje de finalización, haga clic en [Finalizar].
La instalación ha finalizado.

Quando aparecer a mensagem de finalização, faça clique em [Terminar].
O processo de instalação fica assim concluído.

Instalación de los cartuchos
Instalar os cartuchos

Instale correctamente los cartuchos o éstos podrían dañarse al cerrar la tapa superior.

Instale os cartuchos corretamente ou estes poderão ficar danificados quando 
fechar a tampa superior.

Instalación del cartucho de cinta entintadora
Instalar o cartucho da fita de tinta

Si utiliza una etiqueta precortada, no instale el cartucho de cinta entintadora, 
ya que las etiquetas precortadas están fabricadas con papel sensible al calor.

Quando utilizar etiquetas pré-cortadas, não instale o cartucho da fita de tinta.
Desde que as etiquetas pré-cortadas sejam de papel térmico.

Apague la impresora, tire de la 
palanca de apertura y abra la 
tapa superior.

Desligue a impressora e, em 
seguida, puxe a alavanca 
de abertura e abra a tampa 
superior.

Gire el mecanismo azul del cartucho para 
tensar la cinta.

Rode o dispositivo azul do cartucho para 
retirar a folga.

Instale el cartucho de cinta 
entintadora con el lado  hacia 
arriba hasta que suene al colocarse.

Instale o cartucho da fita de tinta 
com o símbolo  voltado para cima 
até o encaixar no devido local.
Cómo quitarlo

Como retirar

Instalación del cartucho de cinta
Instalar o cartucho de fita

Apague la impresora, tire de la palanca de apertura y abra la 
tapa superior.

Desligue a impressora e, em seguida, puxe a alavanca de 
abertura e abra a tampa superior.

Introduzca el cartucho hasta que 
haga clic al colocarse.

Insira o cartucho até o encaixar 
no devido local.

Introduzca el borde de la cinta en 
la ranura de entrada de la cinta.

Insira a extremidade da fita na 
ranhura de entrada da fita.

Cómo quitarlo
Sujete el carrete por ambos lados y tire 
de él hacia afuera.

Como retirar
Segure em ambos os lados do cartucho 
e puxe-o para fora.

Cierre la tapa superior y vuelva a encender la impresora.

Feche a tampa superior e volte a ligar a impressora.

Pulse  en la impresora para cargar la cinta.

Pressione a tecla  da impressora para alimentar a fita.

Recuerde: cargue la cinta cada vez que instale un cartucho de cinta.
Memorando: Alimente a fita sempre que instalar um cartucho de fita.

Creación de una etiqueta
Criar uma etiqueta

Inicie Label Editor.
Haga doble clic en el icono de acceso directo del escritorio.

Inicie o Label Editor.
Faça duplo clique no ícone de atalho situado no ambiente de trabalho.

Recuerde: también puede iniciar Label Editor desde el menú Inicio de 
Windows: 
"Todos los programas" - "EPSON" - "Label Editor" - "Label Editor"

Memorando: Pode também iniciar o Label Editor a partir do menu Iniciar do 
Windows. 
"Todos os Programas" - "EPSON" - "Label Editor" - "Label Editor"

Configure los elementos 
necesarios y haga clic en 
[Aceptar].

Configure os itens 
necessários e faça clique em 
[OK].

Aparecerá una plantilla de 
etiqueta en blanco.

Aparece um modelo de etiqueta 
branca.

Introducción de caracteres
Introduzir caracteres

Haga clic en  y a continuación, 
en la cinta.
Aparecerá el cursor.

Faça clique em  e, em seguida, 
faça clique na fita.
Aparece o cursor.

Introduzca los caracteres.
Una vez introducido el texto, haga clic en 
otra zona que no sea la cinta.

Introduza os caracteres.
Depois de introduzir o texto, faça clique 
numa área que não a fita.

Ajuste el tamaño y la posición.
Con los indicadores de escala podrá ajustar el 
tamaño y la posición del texto.

Ajuste o tamanho e a posição.
Utilizando as pegas de dimensionamento, poderá 
ajustar o tamanho e a posição do texto disposto.

Recuerde: puede añadir símbolos o un borde en la etiqueta. Para más 
información, consulte el "Manual de usuario de Label Editor".

Memorando: Pode adicionar símbolos ou uma margem à etiqueta. Para mais 
informações, consulte o "Guia do utilizador do Label Editor".

Impresión de etiquetas
Imprimir etiquetas

Antes de imprimir, compruebe que la impresora está conectada al ordenador y 
encendida.

Antes de imprimir, verifique se a impressora está ligada ao computador que está a 
utilizar e em funcionamento.

Haga clic en .

Faça clique em .

Seleccione un elemento y haga clic en 
[Aceptar].

Selecione um item e faça clique em 
[OK].

Confirme el ancho de la cinta y haga clic en [Aceptar].
La impresión comenzará.

Confirme a largura da fita e faça clique em [OK].
A impressão inicia.

Colocación de etiquetas
Aplicar etiquetas

Coloque la herramienta para 
aplicar etiquetas en el lugar 
donde desea colocar la etiqueta.
La marca niveladora sirve de guía.

Posicione a ferramenta de 
aplicação de etiquetas no local 
onde pretende colocar a etiqueta.
O nível indica um guia áspero.

Dibuje las líneas a lo largo del 
borde de la herramienta para 
aplicar etiquetas.

Desenhe linhas ao longo da 
extremidade da ferramenta de 
aplicação de etiquetas.

Retire un poco del papel posterior.
Doble el trozo de papel que haya retirado.

Descole um bocado do papel de 
suporte.
Dobre o papel de suporte que descolou.

Coloque la etiqueta tal y como se 
muestra.

Aplique a etiqueta da forma 
apresentada.

Coloque la etiqueta con ayuda de la 
herramienta para aplicar etiquetas 
tal y como se muestra.

Aplique a etiqueta utilizando 
a ferramenta de aplicação de 
etiquetas da forma apresentada.

Acabado
Terminar

Pulse  en la impresora.
La unidad se apaga. Desconecte el adaptador de CA y el cable USB.

Pressione a tecla  da impressora.
A impressora desliga. Desligue o transformador de CA e o cabo USB.

Antes de utilizar el producto / Antes de utilizar Realización de etiquetas / Criar etiquetas
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