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Copyright

Copyright

Ingen del af dette dokument ma gengives, gemmes i et lagringssystem eller overfores pa nogen made eller med
nogle midler, elektronisk, mekanisk, fotokopiering, optagelse eller pd nogen méde uden forud skriftlig tilladelse fra
Seiko Epson Corporation. Der patages intet ansvar for patenter vedrerende brug af information indeholdt heri.
Der pétages heller ikke noget ansvar for skader, som folge af brugen af disse oplysninger. Oplysningerne heri er
kun beregnet til brug med dette produkt fra Epson. Epson er ikke ansvarlig for nogen brug af disse oplysninger,
ved anvendelse pa andre produkter.

Hverken keberen af dette produkt eller tredjepart kan holde Seiko Epson Corporation eller associerede selskaber
ansvarlig for skader, tab, omkostninger eller udgifter, som keberen eller tredjepart har padraget sig som folge af
uheld, forkert brug eller misbrug af dette produkt eller uautoriserede modifikationer, reparationer eller eendringer
af dette produkt, eller hvis (geelder ikke i USA) Seiko Epson Corporations retningslinjer for betjening og
vedligeholdelse ikke er fulgt ngje.

Seiko Epson Corporation og Seiko Epson Corporations associerede selskaber er ikke ansvarlig for skader eller
problemer, der matte opsta som folge af brug af andet ekstraudstyr eller andre forbrugsvarer end det udstyr eller de
forbrugsvarer, som Seiko Epson Corporation har angivet som Original Epson Products (originale Epson-
produkter) eller Epson Approved Products (produkter, der er godkendt af Epson).

Seiko Epson Corporation kan ikke holdes ansvarlig for eventuelle skader, der matte opstd som folge af
elektromagnetisk interferens, som stammer fra brug af andre interfacekabler end dem, som Seiko Epson
Corporation har angivet som Epson Approved Products (produkter godkendt af Epson).

© 2016 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.

Indholdet i denne vejledning og specifikationerne for dette produkt kan sendres uden varsel.
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Varemaerker

Varemeerker

[ EPSONB® er et registreret varemeerke, og EPSON EXCEED YOUR VISION og EXCEED YOUR VISION er
varemaerker tilhgrende Seiko Epson Corporation.

A Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are either registered trademarks or trademarks
of Microsoft Corporation in the United States and/or other countries.

d Apple®, Mac OS®, and OS X® are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.
[d Adobe®, Adobe Reader®, and Acrobat® are registered trademarks of Adobe Systems Incorporated.
[ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.
[d The SuperSpeed USB Trident Logo is a registered trademark of USB Implementers Forum, Inc.
[d Epson Scan 2 Software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
[ libtiff
Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is
hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice appear in
all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and Silicon Graphics
may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the specific, prior written
permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED “AS-1S” AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

[d Generel bemerkning: Andre anvendte produktnavne tjener udelukkende til identifikationsformal, og kan vaere
varemerker tilhgrende de respektive ejere. Epson frasiger sig alle rettigheder til disse merker.
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Om denne vejledning

Introduktion til vejledningerne

De nyeste versioner af folgende vejledninger kan hentes pa Epsons supportwebsted.
http://www.epson.eu/Support (Europa)

http://support.epson.net/ (uden for Europa)

(1 Installationsvejledning (trykt vejledning)

Indeholder oplysninger om opseetning af produktet og installation af programmet.

(d Brugervejledning (digital vejledning)
Indeholder instruktioner i brug af produktet, vedligeholdelse samt losning af problemer.

Ud over de ovennaevnte vejledninger, kan du se i den medfelgende hjelp i de forskellige Epson-programmer.

Mazerker og symboler

A Forsigtig:

Instruktioner, der skal folges omhyggeligt for at undga personskade.

g Vigtigt:

Instruktioner, der skal overholdes for at undgd skader pd dit udstyr.

Bemeerk:
Giver komplementere- og referenceoplysninger.

Relaterede oplysninger
® Links til relaterede afsnit.

Beskrivelser anvendt i denne vejledning

(d Skeermbilleder til programmerne er fra Windows 10 eller Mac OS X v10.10.x. Indholdet, der vises pa
skeermbillederne, kan variere efter model og situation.

[ Tllustrationerne, der bruges i denne vejledning, er kun til reference. Selvom de kan afvige en smule fra det
konkrete produkt, er betjeningen den samme.


http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
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Om denne vejledning

Operativsystemreferencer

Windows

I denne vejledning refererer udtryk som f.eks. "Windows 10", "Windows 8.1", "Windows 8", "Windows 7", "Windows
Vista", "Windows XP", "Windows Server 2012 R2", "Windows Server 2012", "Windows Server 2008 R2", "Windows
Server 2008", "Windows Server 2003 R2", og "Windows Server 2003" til de folgende operativsystemer. Derudover

anvendes "Windows" til at henvise til alle versioner.

d Microsoft® Windows® 10 operativsystem

(d Microsoft® Windows® 8.1 operativsystem

1 Microsoft® Windows® 8 operativsystem

[ Microsoft® Windows® 7 operativsystem

[ Microsoft® Windows Vista® operativsystem

(d Microsoft® Windows® XP operativsystem Service Pack 3
(4 Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition operativsystem Service Pack 2
[d Microsoft® Windows Server® 2012 R2 operativsystem

[J Microsoft® Windows Server® 2012 operativsystem

[d Microsoft® Windows Server® 2008 R2 operativsystem

[J Microsoft® Windows Server® 2008 operativsystem

d Microsoft® Windows Server® 2003 R2 operativsystem

(d Microsoft® Windows Server® 2003 operativsystem Service Pack 2

Mac OS X

I denne vejledning refererer "Mac OS X v10.11.x" til OS X El Capitan, "Mac OS X v10.10.x" refererer til OS X
Yosemite, "Mac OS X v10.9.x" refererer til OS X Mavericks og "Mac OS X v10.8.x" refererer til OS X Mountain
Lion. Derudover anvendes "Mac OS X" til at referere til "Mac OS X v10.11.x", "Mac OS X v10.10.x", "Mac OS X

v10.9.x", "Mac OS X v10.8.x", "Mac OS X v10.7.x" og "Mac OS X v10.6.8".
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Vigtige instruktioner

Sikkerhedsvejledning

Lzes og felg disse instruktioner for at sikre sikker brug af dette produkt. Serg for at opbevare denne vejledning til
fremtidig brug. Felg ogsa alle advarsler og vejledninger, som er markeret pa produktet.

[J Nogle af de symboler, der anvendes pa dit produkt er for at sikre sikkerhed og korrekt brug af produktet. Besog
folgende websted for at leere betydningen af symbolerne.

http://support.epson.net/symbols

d Anbring produktet pé en plan, stabil overflade, der er storre end selve produktet i alle retninger. Hvis du
anbringer produktet ved en veeg, skal der vaere mindst 10 cm fri plads mellem produktets bagside og veeggen.

(d Anbring produktet sa tilpas taet ved computeren, sa kablet kan na. Anbring eller opbevar ikke produktet eller
stromadapteren udenders, sa det udsattes for snavs eller stov, vand, varmekilder eller pa steder, hvor det
udszettes for stod, vibrationer, hejre temperaturer eller luftfugtighed, direkte sollys, kraftige lyskilder eller
hurtige eendringer i temperatur eller luftfugtighed.

[ Betjen ikke produktet med vade heender.
[d Anbring produktet tet ved en stikkontakt, hvor du let kan sette adapteren til.

[ Stremadapterens ledning ber leegges, sa den ikke klemmes eller knaekkes. Anbring ikke genstande oven pa
ledningen, og anbring adapteren og ledningen, sa man ikke traeder pa den eller korer hen over den. Ver saerligt
forsigtig med at udleegge ledningen, sa den ligger lige ved dens ender.

(d Brug kun den netledning, der folger med produktet og brug ikke ledningen med andet udstyr. Anvendelse af
andre ledninger med dette produkt eller brugen af den medfelgende netledning med andet udstyr kan resultere
i brand eller elektrisk stod.

(d Brug kun den stromadapter og det USB-kabel, der folger med produktet. Bruger du andre adaptere eller USB-
kabler, kan det forarsage brand, elektrisk stod eller personskade.

[d Stremadapteren er designet til brug med det produkt, den fulgte med. Prov ikke at bruge den med andre
elektroniske enheder, med mindre det er angivet.

(d Brug kun den type stromkilde, der er anfert pa stromadapterens meerkat, og sat altid adapteren direkte i en
almindelig stikkontakt, der opfylder de relevante lokale sikkerhedskrav.

[J Nar du forbinder dette produkt til en computer eller andre apparater med et kabel, skal du sikre dig, at stikkene
vender korrekt. Hvert stik kan kun vende korrekt pa én made. Seetter du stikket forkert i, kan du beskadige
begge apparater, der er tilsluttet kablet.

(d Undga at bruge en stikkontakt, som befinder sig pa samme sikringsgruppe som fotokopimaskiner eller air
condition-apparater, som jeevnligt teender og slukker.

(d Hvis du bruger en forleengerledning til dette produkt, skal du serge for, at den samlede amperekapacitet pa alt
udstyret, som er sluttet til forleengerledningen, ikke overstiger amperekapaciteten pa forleengerledningen. Du
skal ogsa serge for at den samlede amperekapacitet pa alle de produkter, der er sluttet til stikkontakten, ikke
overgar sikringskapaciteten.

[d Du mé aldrig selv adskille, zendre eller forsege at reparere stroamadapteren eller produktet ud over i det omfang,
det er specifikt forklaret i produktets vejledninger.

(J Du ma ikke stikke genstande ind i nogen af produktets abninger, da de kan berore farlige stromforende dele
eller kortslutte sadanne dele. Fare for elektrisk stod.

(J Huvis stromstikket beskadiges, skal du udskifte hele ledningen eller henvende dig til en elektriker. Hvis stikket
indeholder sikringer, skal du huske at bruge nye sikringer i korrekt storrelse og eftekt, hvis du udskifter dem.


http://support.epson.net/symbols
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Vigtige instruktioner

[d Treek produktet og stremadapteren ud af stikket og aflever produktet til service i folgende tilfeelde:
stromadapteren eller stikket er beskadiget; der er treengt veeske ind i produktet eller stremadapteren; produktet
eller stramadapteren har veret tabt pa gulvet, eller kabinettet er beskadiget; produktet eller stremadapteren
fungerer ikke normalt eller opforer sig merkeligt. (Juster kun pa de knapper, der er omfattet i
brugsvejledningen.)

[J Tag produktet og stremadapteren ud af stikkontakten for rengering. Ma kun rengeres med en fugtig klud. Brug
ikke flydende renggringsmidler eller spraydaser undtagen som specifikt forklaret i produktets vejledninger.

(d Nar du ikke skal bruge produktet i leengere tid, skal du tage stremadapteren ud af stikkontakten.
[d Hvis du har udskiftet forbrugsvarer, skal du bortskaffe dem korrekt iht. de lokale regler. Undgé at skille dem ad.

Kopieringsbegransninger

Veer opmerksom pa felgende begraensninger, sa du bruger produktet ansvarligt og lovligt.
Kopiering af folgende elementer er forbudt ved lov:

[d Pengesedler, monter, statsligt udstedte fordringer, obligationer o.lign.

(4 Ubrugte frimeerker, portostemplede kuverter samt andre officielt portobzrende genstande
[d Andre statsligt udstedte betalingsmidler

Veer forsigtig ved kopiering af folgende elementer:

[ Privat omszttelige fordringer (aktiebeviser, skyldnerbeviser, checks osv.), manedskort, billetter mv.
[ Pas, kerekort, garantibeviser mv.

Bemcerk:

Kopiering af sadanne elementer kan ogsd veere forbudt ved lov.

Ansvarlig brug af ophavsretligt beskyttet materiale:

Produktet kan misbruges ved uautoriseret kopiering af ophavsretligt beskyttet materiale. Med mindre du handler
efter rad fra en kompetent advokat, skal du udvise ansvarlighed og respekt, og saledes opna tilladelse fra ejeren af
ophavsretten, for du kopierer beskyttet materiale.
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Grundlaeggende om scanneren

Navn pa delene og funktionerne

Front
(1) Papirbakke Skub indbakkens abningshandtag til venstre, og laft derefter
indbakken for at dbne den.
(2] Indbakkens abningshandtag

(1) Udbakke

Skubber scannede originaler ud.

(2] Kortébning

Til ileegning af plastikkort. Nar du stikker et plastikkort en smule ind i
kortabningen, flyttes kortet automatisk til startpositionen.
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Grundleeggende om scanneren

(3] Indferingsknap Indstiller indfgringsknappen til at scanne plastikkort eller andre originaler.
@ ADF (scan) Scanner originaler ved hjeelp af
ADF
IE Kort (scan) Scanner plastikkort ved hjzlp af
kortabningen
(4] Kantstyr Feder originaler lige ind i scanneren. Skub til kanterne af originalerne.
(5) Indbakkeforleenger lleg originaler. Traek bakkeforlaengeren ud, hvis originalerne er for store til
papirbakken. Dette forhindrer papir i at krglle og forarsage papirstop.
(6) Papirbakke . . . . . -
Laeg ikke et plastikkort i indbakken. Stik det ind i kortabningen.
(7] ADF (Automatic Document Feder ilagte originaler automatisk
Feeder)
Tilbage
Q
(1) Jeevnstremsindgang Tilslutter stremsadapteren.
(2] USB-port Tilslutning af et USB-kabel.

1
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Grundleeggende om scanneren

Indvendig

o Scannerdaeksel Treek med et fast greb i kanten af scannerlaget ved ¥ -maerket for

at dbne det ndr der skal rengeres eller fiernes papir inde i
scanneren.

(2] Opsamlingsrulle Fader originaler. Dette skal udskiftes, nar antallet af scanninger
overstiger serviceantallet af papirer.

(3] Separationspude Feder originaler separat en ad gangen. Dette skal udskiftes, nar
antallet af scanninger overstiger serviceantallet af papirer.

Relaterede oplysninger

= “Rengoring inde i scanneren” pa side 73
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Grundleeggende om scanneren

Knapper og indikatorlys pa kontrolpanelet

Knapper og indikatorer

d) Teend/sluk-knap

Taender og slukker for scanneren.

| Fejlindikator

Der er opstaet en fejl. Se "Lysfejlsindikatorer" for flere detaljer.

Indikator for automatisk
fodetilstand

Scanneren er i automatisk fadetilstand. Scanning starter, nar en original
placeres i papirbakken.

fw}
(4] @ Stop-knap

[ Annullér scanning.

[ Afslutter automatisk fednings-tilstand.

(5) - Klar-indikator

Lyser Scanneren er klar til brug.
Nar originalerne laegges i ADF, lyser indikatoren
kraftigere.

Blinker Scanneren scanner, venter pd at scanne, behandling eller
sover.

Slukket Scanneren kan ikke bruges, fordi stremmen er slukket

eller der er opstaet en fejl.

(6 & Start-knap

(4 Starter scanningen.

J Tryk pa denne, ndr du renger indersiden af scanneren.

Relaterede oplysninger

= “Placering af plastikkort” pa side 41

= “Rengering inde i scanneren” pa side 73
= “Fejlindikatorer” pa side 14
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Grundlaeggende om scanneren

Fejlindikatorer
Scannerfejl
Indikatorer Situation Lgsninger
!Taendt Der opstod papirstop eller dobbeltfad- Aben scannerlaget og fjern derefter

Klar-indikator blinker

ning.

originalerne i papirstoppet. Luk laget
for at frigive fejlen. lleg originalerne
igen.

Scannerlaget er dbnet.

Luk scannerlaget.

!Blinker
Klar-indikator blinker

Blinker samtidigt

Der er opstaet en alvorlig fejl.

Sluk og taend for strammen. Hvis fejlen
fortseetter med at opsta, skal du kon-
takte din lokale forhandler.

!Taendt

I@ Teendt

Scanneren er startet i genoprettelses-
tilstand, fordi firmwareopdateringen
mislykkedes.

Folge nedenstaende trin for at prove
pa at opdatere firmwaren igen.

1. Serg for, at stremadapteren er slut-
tet til scanneren.

2. Se dit lokale Epson websted for
yderligere instruktioner.

Relaterede oplysninger

= “Fjernelse af fastklemte originaler fra scanneren” pa side 91

Oplysning om programmer

Dette afsnit introducerer de tilgaengelige softwareprodukter til din scanner. Den nyeste software kan installeres fra

Epson's hjemmeside.

Epson Scan 2

Epson Scan 2 er en driver til at styre din scanner, der muligger en bred vifte af scanningsindstillinger. Dette giver
dig ogsd mulighed for at starte enten som et selvsteendigt program eller ved at bruge et TWAIN-kompatibelt

program.

Se Epson Scan 2 Hjalp for yderligere oplysninger om brugen af programmet.

Document Capture Pro/Document Capture

Med dette program kan du omarrangere sider eller korrigere for roterede billeddata, og derefter gemme data,
sende det via e-mail, sende det til en server eller sende det til en cloud-tjeneste. Ved at registrere hyppigt anvendte
scanningsindstillinger med et navn som f.eks. "Job", kan du scanne ved blot at velge "Job".

Document Capture Pro er kun til Windows. Til Mac OS X skal du bruge Document Capture.

Se Document Capture Pro Hjelp for yderligere oplysninger om brugen af programmet.
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Brugervejledning

Grundlaeggende om scanneren

Presto! BizCard

Presto! BizCard fra NewSoft tilbyder et komplet sortiment af kontaktadministrationsfunktioner til at tilfoje
visitkort uden at indtaste. Brug BizCard genkendelsessystem til at scanne visitkort, redigere og synkronisere
oplysningerne til de hyppigst anvendte personlige databasestyringsprogrammer. Du kan nemt gemme og
administrere dine kontaktoplysninger.

EPSON Software Updater

EPSON Software Updater er et program, det sgger efter nye eller opdaterede programmer pé internettet og
installerer dem.

Du kan ogsa opdatere scannerens digitale vejledning.

Bemcerk:
Windows Server operativsystemer understottes ikke.

Oplysninger om forbrugsartikler

Koder til opsamlingsrulle

Dele skal udskiftes, nar antallet af scanninger overstiger serviceantallet. Du kan kontrollere det seneste antal

scanninger i Epson Scan 2 Utility.

Navn pa del Koder Levetid

Opsamlingsrulle B12B819251 100,000"
B12B819261 (Kun Kina)

B12B819311 (Kun Indien, Bangladesh,
Bhutan, Maldiverne, Sri Lanka og Ne-
pal)

* Dette tal blev naet ved fortlgbende scanning med Epson test originale papirer, og det er en guide til udskiftningscyklussen.
Udskiftningscyklussen kan variere efter forskellige papirtyper, sdésom papir, der genererer en masse papirstgv eller papir
med en ru overflade, der kan forkorte levetiden.

Relaterede oplysninger

= “Udskiftning af opsamlingsrullen” pa side 79
= “Nulstilling af antallet af scanninger” pa side 84
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Brugervejledning

Grundleeggende om scanneren

Koder til separationspude

Dele skal udskiftes, nar antallet af scanninger overstiger serviceantallet. Du kan kontrollere det seneste antal
scanninger i Epson Scan 2 Utility.

Navn pa del Koder Levetid

Separationspude B12B819271 10,000"
B12B819281 (Kun Kina)

B12B819321 (Kun Indien, Bangladesh,
Bhutan, Maldiverne, Sri Lanka og Ne-
pal)

* Dette tal blev ndet ved fortlobende scanning med Epson test originale papirer, og det er en guide til udskiftningscyklussen.
Udskiftningscyklussen kan variere efter forskellige papirtyper, sésom papir, der genererer en masse papirstev eller papir
med en ru overflade, der kan forkorte levetiden.

Relaterede oplysninger

= “Udskiftning af separationspuden” pa side 82
= “Nulstilling af antallet af scanninger” pa side 84
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

Specifikationer og placering af originaler

Specifikationer for originaler til scanning fra ADF

Dette afsnit forklarer specifikationerne og betingelserne for originaler, der kan leegges i ADF.

Generelle specifikationer for originaler, der scannes

Type af original Tykkelse Storrelse
Almindeligt papir 51,8til 128 g/m2 Maksimum: 215,9%1.117,6 mm (8,5x44")
Skrivepapir 50,8x70 mm til 100x148 Minimum: 50,8x70 mm (2,0x2,8")
2x2,8" til 3,9%5,8"): . . .
Genbrugspapir mm (. ! 2 ) Den storrelse, der kan ileegges, varierer afhaengigt af typen
51,8 til 230 g/m >
af originaler.
Postkort
Visitkort
Konvolutter

Bemecerk:
(A Alle originaler skal veere flade pd forkanten.

[ Sorg for, at kroller pd forkanten aforiginalerne holdes inden for folgende omrdde.

© 0g © skal vere 2 mm eller mindre nér @ er lig med eller storre end 30 mm.

ol

‘9

Specifikationer for standardstgrrelse originaler

Disse er specifikationerne for standardsterrelse originaler, som du kan leegge i ADF.
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

Storrelse Mal Tykkelse Papirtype Kapacitet”
A4 210%297 mm 51,8 il 128 g/m? Almindeligt papir Tykkelse af originalstakken: under
2 0,07"
(8,3x11,7") Skrivepapir mm )
Genb ) 64 g/m* 25 ark
Letter 215,9%279,4 mm enbrugspapir s
80 g/m™ 20 ark
(8,5x11") N
128 g/m= 12 ark
Legal 215,9x355,6 mm Kapaciteten varierer afhangig af
(8,5x14") papirtypen.
B5 182%x257 mm
(7,2x10,1")
A5 148%210 mm
(5,8%8,3")
B6 128%x182 mm
(5,0x7,2")
A6 105148 mm
(4,1x5,8")
Visitkort 55%89 mm 128 il 230 g/m? Tykkelse af originalstakken: under
2 0,07"
(2,1x3,4") mm (0,07°)
190 g/m? 8 ark
220 g/m* 6 ark
Postkort 100x148 mm 128 til 230 g/m? Almindeligt papir Tykkelse af originalstakken: under
2 0,07"
(3,9%5,8") Skrivepapir mm ( )
190 g/m’: 8 ark
Genbrugspapir g/m=8ar
220 g/m” 6 ark

*

Specifikationer for langt papir

Du kan genopfylde originalerne op til maksimumkapaciteten under scanning.

Disse er specifikationerne for langt papir, som du kan leegge i scanneren.

Storrelse

Tykkelse

Papirtype

Kapacitet

Bredde: 50,8 til 215,9 mm

(2,0 til 8,5")

Laengde: 368,3 til 1.117,6 mm

(14,5 til 44")

51,8l 128 g/m?

Skrivepapir

Almindeligt papir

Genbrugspapir

1ark

Specifikationer for kvitteringer

Disse er specifikationerne for kvitteringer, som du kan laegge i scanneren.




Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

Storrelse Tykkelse Papirtype Kapacitet
Maksimum: 76,2x355,6 mm (3,0x14") 53 til 77 g/m? Almindeligt papir 1 ark”
Minimum: 76,2x76,2 mm (3,0x3,0") Skrivepapir

Genbrugspapir

* Kvitteringer skal scannes ved brug af automatisk fedningstilstand. Kun én kvittering skal leegges ind ad gangen, og du ber
holde kvitteringen, for at opna en scanning af god kvalitet.

Specifikationer for tykke originaler

Disse er specifikationerne for tykke originaler, sasom visitkort og postkort, som kan leegges ind i scanneren.

Starrelse Tykkelse Kapacitet lleegningsretning
50,8x70 mm til 100x148 128 til 230 g/m? Originalstakkens tykkelse: Vertikal (portraet)
mm

under 2 mm (0,07")

2x2,8" til 3,9x5,8"
( ! ) 190 g/m* 8 ark

220 g/m* 6 ark

Specifikationer for konvolutter

Disse er specifikationerne for konvolutter, som du kan leegge i scanneren.

Mal Tykkelse Kapacitet

120x235 mm (4,72%9,25") 0,38 mm (0,015") eller mindre 1 konvolut

92x165 mm (3,62%6,50")

Typer af originaler, der kreever opmaerksomhed

Folgende typer af originaler kan maske ikke scannes.
(1 Originaler med en ujeevn overflade, sdsom et brevhovedpapir.
[ Originaler med folder eller foldelinjer

[ Original med etiketter eller klistermeerker

[d Carbonfrit papir

[ Krollede originaler

[ Belagt papir

(d Termisk papir

[ Original med huller

[ Originaler med foldede hjorner

(1 Kvitteringer leengere end 355,6 mm (14")

(d Tykke originaler
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

Bemecerk:
(A Fordi carbonfrit papir indeholder kemiske stoffer, der kan skade valserne, hvis der ofte opstdr papirstop, skal du rengore
opsamlingsrullen og separationspuden.

[ Etiketter eller meerkater skal fastgores forsvarligt til originalerne uden lim der rager ud.

[ Prov at gor de krollede originaler flade for scanning.

Relaterede oplysninger
= “Vedligeholdelse” pa side 73

Typer af originaler, som ikke ma scannes

Folgende typer af originaler mé ikke scannes.

[d Fotografier

[d Fotopapir

(d Brochurer

[ Tkke-papir original (sasom klare plastiklommer, stof og metalfolie)
[J Originaler med hefteklammer eller papirclips

[ Originaler med lim vedhzeftet

[d Revne originaler

[ Steerkt rynkede eller krellede originaler

d Gennemsigtige originaler séisom OHP-film

[ Originaler med karbonpapir pé bagsiden

(J Originaler med vadt blaek

[ Originaler med gule sedler pa

[ Perforerede originaler

O Plastikkort der opfylder ISO781A ID-1 type”

O Laminerede kort der opfylder ISO781A ID-1 type”

" Disse kort kan blive scannet fra kortabningen.

Relaterede oplysninger

= “Placering af originaler af standardsterrelse i ADF” pa side 21
= “Placering af langt papir i ADF” pd side 26

= “Placering af kvitteringer i ADF” p4 side 29

= “Placering af tykke originaler i ADF” pa side 33

= “Placering af konvolutter i ADF” pa side 37

= “Placering af plastikkort i kortdbningen” pa side 40
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

Specifikationer for plastikkort for scanning i
kortabningen

Disse er specifikationerne for plastikkort, som du fra kortabningen kan indlaese i scanneren.

Bemcerk:
(A Du kan scanne plastikkort i kortdbningen foran. Du kan ikke scanne fra ADF.

[ Selvom du ikke kan scanne kort fra ADF, kan du efterlade ADF som Dokumentkilde indstillingen i Epson Scan 2.

Starrelse Korttype Tykkelse Kapacitet llaegningsretning
ISO781AID-1 Type Uden praegning 1,0 mm (0,04") eller 1 kort Vertikal (portraet)
54,0x85,6 mm mindre

(2,1%x3,3")

Typer af kort, der kreever opmaerksomhed

Folgende typer af kort kan maske ikke scannes.
(d ISO781A ID-1 Type plastikkort med praegning (tykkelsen ber vaere 1,24 mm (0,05") eller mindre)
(4 ISO781A ID-1 Type laminerede kort (tykkelsen ber veere 0,6 mm (0,02") eller mindre)

Relaterede oplysninger

= “Placering af plastikkort i kortdbningen” pa side 40

Placering af originaler af standardstgrrelse i ADF

Specifikationer for standardstgrrelse originaler

Disse er specifikationerne for standardsterrelse originaler, som du kan leegge i ADF.
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

Storrelse Mal Tykkelse Papirtype Kapacitet”
A4 210%297 mm 51,8 il 128 g/m? Almindeligt papir Tykkelse af originalstakken: under
2 0,07"
(8,3x11,7") Skrivepapir mm )
Genb ) 64 g/m? 25 ark
Letter 215,9x279,4 mm enbrugspapir s
80 g/m™ 20 ark
(8,5x11") 2
128 g/m= 12 ark
Legal 215,9x355,6 mm Kapaciteten varierer afhangig af
(8,5x14") papirtypen.
B5 182%257 mm
(7,2x10,1")
A5 148%210 mm
(5,8%8,3")
B6 128x182 mm
(5,0x7,2")
A6 105148 mm
(4,1x5,8")
Visitkort 55%89 mm 128 til 230 g/m’ Tykkelse af originalstakken: under
(2,1x3.4") 2mm (0,07")
190 g/m* 8 ark
220 g/m* 6 ark
Postkort 100x148 mm 128 til 230 g/m? Almindeligt papir Tykkelse af originalstakken: under
2 0,07"
(3,9%5,8") Skrivepapir mm ( )
190 g/m? 8 ark
Genbrugspapir g/m:8ar

220 g/m” 6 ark

*

Du kan genopfylde originalerne op til maksimumkapaciteten under scanning.
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

Placering af originaler af standardstgrrelse

1. Skub indbakkens &bningshandtag til venstre, &bn indbakken og treek indbakkeforleengeren ud.

Bemecerk:
Sorg for at der er nok plads foran scanneren til de originaler, der skubbes ud.

2. Serg for at indferingsknappen er indstillet til lE(ADF) og at scanneren er tendt.
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

3. Loft kantstyrene og treek indbakken helt ud.

4. Luft originalerne.

Hold i begge ender af originalerne og luft dem et par gange.

5.




Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

6. Ileg originalerne i indbakken med forsiden nedad og med topkanten vendt ind mod ADF.
Skub originalerne ind i ADF indtil de moder modstand og klar-indikatoren lyser op.

7. Skub kantstyrene sa de passer med kanten pa originalerne og serg for, at der ikke er noget mellemrum mellem
originalerne og kantstyrene. Ellers kan originalerne blive fort skeevt ind.
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Brugervejledning

Bemcerk:

Specifikationer og placering af originaler

d Du kan forhdndsvise det scannede billede ved brug af Epson Scan 2. Ileg kun den forste side af dine originaler i
indbakken for forhdndsvisning. Siden skubbes ud efter scanning og en forhdndsvisning genereres. Ilceg den side der blev
skubbet ud sammen med resten af originalerne.

O Hyis du ilegger en stak originaler og laver forhandsvisning, vil den anden side blive fort en smule ind i ADF. Abn
scannerldaget for at fierne det fra ADF og indlces siden igen sammen med den forste side og resten af originalerne.

(d Hvis du desuden afbryder scanningen under scanning af en stak originaler, vil den nceste side blive fort en smule ind i
ADF og scanningen vil standse. Du skal dbne scannerldget for at fjerne siden.

Relaterede oplysninger

= “Grundlaeggende scanning” pé side 44

= “Avanceret scanning” pa side 55

Placering af langt papir i ADF

Specifikationer for langt papir

Disse er specifikationerne for langt papir, som du kan leegge i scanneren.

Storrelse

Tykkelse

Papirtype

Kapacitet

Bredde: 50,8 til 215,9 mm
(2,0til 8,5")

Leengde: 368,3 il 1.117,6 mm
(14,5 til 44")

51,8 il 128 g/m?

Almindeligt papir
Skrivepapir
Genbrugspapir

1ark

Placering af langt papir

1. Skub indbakkens abningshéndtag til venstre og dbn indbakken.

26




Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

Bemcerk:
Treek ikke indbakkeforleengeren ud.

2. Serg for at indferingsknappen er indstillet til lE(ADF) og at scanneren er tendt.

3. Loft kantstyrene og traek indbakken helt ud.
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

4. Tleg originalen lige ind i indbakken med forsiden nedad og med topkanten vendt ind mod ADF.
Skub originalen ind i ADF indtil den meder modstand og klar-indikatoren lyser op.

( N

5. Justér kantstyrene sé de passer med kanten pa det lange papir og serg for, at der ikke er noget mellemrum
mellem kanten af papiret og kantstyrene. Ellers kan originalerne blive fort skaevt ind.
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

Bemecerk:
(d Du kan scanne langt papir op til 1.117,6 mm (44") i leengden med en oplosning pa 300 dpi eller mindre.

[d Du skal specificere papirstorrelsen i Epson Scan 2. Der er tre mdder, hvorpd du kan specificere papirstorrelsen i
Epson Scan 2, Hvis papirleengden er 863,6 mm (34") eller mindre, kan du veelge Aut. det. (langt papir) for at
registrere storrelsen automatisk.

Hvis papirlengden er mere end 863,6 mm (34"), skal du veelge Tilpas og indtaste papirets storrelse.
Du kan enten indtaste bredden og hojden pad papiret eller bruge Registrer papirleengde i stedet for at indtaste
papirhojden.

[ Stot det lange papir, dér hvor det gar ind, sd det ikke falder ud af ADF, og pd den side, hvor det kommer ud, siledes
at papiret, ndr det skubbes ud, ikke falder ned fra udbakken.

Relaterede oplysninger
= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i Epson Scan 2” pé side 47
= “Grundlaeggende scanning” pé side 44

= “Avanceret scanning” pé side 55

Placering af kvitteringer i ADF

Specifikationer for kvitteringer

Disse er specifikationerne for kvitteringer, som du kan legge i scanneren.
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

Storrelse Tykkelse Papirtype Kapacitet
Maksimum: 76,2x355,6 mm (3,0x14") 53 til 77 g/m? Almindeligt papir 1 ark”
Minimum: 76,2x76,2 mm (3,0x3,0") Skrivepapir

Genbrugspapir

* Kvitteringer skal scannes ved brug af automatisk fedningstilstand. Kun én kvittering skal leegges ind ad gangen, og du ber
holde kvitteringen, for at opna en scanning af god kvalitet.

Placering af kvitteringer

1. Skub indbakkens abningshéndtag til venstre og dbn indbakken.

Bemecerk:
Treek ikke indbakkeforleengeren ud.

2. Serg for at indferingsknappen er indstillet til lE(ADF) og at scanneren er tendt.
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

3. Start Epson Scan 2, valg Automatisk indferingstilstand, og klik derefter Scan pa fanen Hovedindstillinger.
Indikatoren Automatisk indferingstilstand pa scanneren tender.
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Brugervejledning
Specifikationer og placering af originaler

For med handen konvolutten lige ind i indbakken med forsiden nedad og med topkanten vendt ind mod ADF.

5.
Skub kvitteringen ind i ADF indtil det automatisk feres ind i ADF.

| O
)
q
e

Kvitteringen fores automatisk ind i scanneren og scanningen pabegynder. Stot kvitteringen med handen mens

6.
den scannes.

Du kan leegge den neeste kvittering ind i ADF for at pabegynde den nzeste scanning mens scanneren er i

Automatisk indferingstilstand.
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

Nar du har scannet alle kvitteringer, skal du trykke p& knappen Q@ pa scanneren for at lukke Automatisk

indforingstilstand.

Bemeerk:

A Selvom der kan veere problemer med scankvaliteten kan du scanne lange kvitteringer op til 1.117,6 mm (44") i
leengden med en oplosning pd 300 dpi eller mindre sd leenge at du stotter kvitteringen dér, hvor den gar ind, si den
ikke falder ud af ADF, og dér hvor den kommer ud, sd kvitteringen ikke falder fra udbakken idet den kommer ud.

[d Du skal specificere papirstorrelsen i Epson Scan 2. Der er tre mdder, hvorpd du kan specificere papirstorrelsen i
Epson Scan 2, Hvis papirlengden er 863,6 mm (34") eller mindre, kan du veelge Aut. det. (langt papir) for at
registrere storrelsen automatisk.

Hvis papirlengden er mere end 863,6 mm (34"), skal du veelge Tilpas og indtaste papirets storrelse. Du kan enten
indtaste bredden og hojden pd papiret eller bruge Registrer papirlengde i stedet for at indtaste papirhojden.

Relaterede oplysninger

= “Scanning af forskellige storrelser eller typer originaler enkeltvis (Automatisk indferingstilstand)” pa side 55

= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i Epson Scan 2” pé side 47

= “Grundleggende scanning” pa side 44

= “Avanceret scanning” pé side 55

Placering af tykke originaler i ADF

Specifikationer for tykke originaler

Disse er specifikationerne for tykke originaler, sasom visitkort og postkort, som kan leegges ind i scanneren.

Storrelse

Tykkelse

Kapacitet

llaegningsretning

50,8x70 mm til 100x148
mm

(2x2,8" til 3,9%5,8")

128 il 230 g/m?

Originalstakkens tykkelse:
under 2 mm (0,07")

190 g/m? 8 ark

220 g/m* 6 ark

Vertikal (portraet)
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

Placering af tykke originaler

1. Skub indbakkens &bningshandtag til venstre, &bn indbakken og treek indbakkeforleengeren ud.

7
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

3. Loft kantstyrene og traek indbakken helt ud.

4. Tleg de tykke originaler i indbakken med forsiden nedad og med topkanten vendt ind mod ADF.
Skub de tykke originaler ind i ADF indtil de meder modstand og klar-indikatoren lyser op.

O

v
e
(4>
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

n Vigtigt:

Tykke originaler mad ikke ileegges lodret.

7

5. Skub kantstyrene ind s& de passer med kanten pa de tykke originaler.

Bemcerk:

(A Du kan forhdndsvise det scannede billede ved brug af Epson Scan 2. Ileeg kun den forste side af dine originaler i
indbakken for forhdndsvisning. Siden skubbes ud efter scanning og en forhdndsvisning genereres. Ilceg den side der blev
skubbet ud sammen med resten af originalerne.

O Hvis du ilegger en stak originaler og laver forhdndsvisning, vil den anden side blive fort en smule ind i ADF. Abn
scannerldget for at fjerne det fra ADF og indlces siden igen sammen med den forste side og resten af originalerne.

(A Hvis du desuden afbryder scanningen under scanning af en stak originaler, vil den nceste side blive fort en smule ind i
ADF og scanningen vil standse. Du skal dbne scannerldaget for at fjerne siden.
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Relaterede oplysninger

= “Grundleggende scanning” pa side 44

= “Avanceret scanning” pa side 55

Specifikationer og placering af originaler

Placering af konvolutter i ADF

Specifikationer for konvolutter

Disse er specifikationerne for konvolutter, som du kan leegge i scanneren.

Mal

Tykkelse

Kapacitet

120%235 mm (4,72x9,25")

92x165 mm (3,62x6,50")

0,38 mm (0,015") eller mindre

1 konvolut

Placering af konvolutter

1. Skub indbakkens abningshéndtag til venstre, &bn indbakken og treek indbakkeforlaengeren ud.
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

2. Serg for at indferingsknappen er indstillet til @ (ADF) og at scanneren er tendt.

3. Loft kantstyrene og treek kantstyrene pa indbakken helt ud.
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Brugervejledning

Specifikationer og placering af originaler

4. Leg konvolutten i papirbakken nedad, og serg for at den dbnede kant (fligsiden) af konvolutten vender til
siden. For konvolutter med den abnede kant (fligsiden) péa den korteste side, kan du ilegge konvolutten med
den &bnede kant (fligsiden) opad.

Skub konvolutten ind i ADF indtil de mgder modstand og klar-indikatoren lyser op.

n Vigtigt:

Ileeg ikke konvolutter, hvorpad der er lim.

Bemecerk:
[ Konvolutter, der ikke er abnet ved at skeere skarpt pa fligkanten, kan ikke scannes korrekt.

[ Konvolutter, der endnu ikke er blevet forseglet, kan indleses med fligen dben og opadvendt.
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Specifikationer og placering af originaler

5. Skub kantstyrene sa de passer med kanten pa konvolutten og serg for, at der ikke er noget mellemrum mellem
konvolutten og kantstyrene. Ellers kan konvolutten blive fort skaevt ind.

Bemcerk:
Hvis du vil scanne konvolutter, anbefaler vi at velge den passende rotationsvinkel eller Auto i Roter pd fanen
Hovedindstillinger i Epson Scan 2 for scanning. Se Epson Scan 2 hjelp for detaljer.

Relaterede oplysninger
= “Grundleggende scanning” pa side 44

= “Avanceret scanning” pé side 55

Placering af plastikkort i kortabningen

Specifikationer for plastikkort for scanning i kortabningen

Disse er specifikationerne for plastikkort, som du fra kortabningen kan indlaese i scanneren.

Bemcerk:
A Du kan scanne plastikkort i kortdbningen foran. Du kan ikke scanne fra ADF.

(A Selvom du ikke kan scanne kort fra ADF, kan du efterlade ADF som Dokumentkilde indstillingen i Epson Scan 2.

Starrelse Korttype Tykkelse Kapacitet llzegningsretning
ISO781A ID-1 Type Uden praegning 1,0 mm (0,04") eller 1 kort Vertikal (portreet)
54,0x85,6 mm mindre

(2,1%x3,3")

Typer af kort, der kraever opmaerksomhed

Folgende typer af kort kan méske ikke scannes.

(d ISO781A ID-1 Type plastikkort med praegning (tykkelsen ber veere 1,24 mm (0,05") eller mindre)
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(d ISO781A ID-1 Type laminerede kort (tykkelsen ber vere 0,6 mm (0,02") eller mindre)

Relaterede oplysninger

= “Placering af plastikkort i kortdbningen” pa side 40

Placering af plastikkort

1. Skub indbakkens &bningshandtag til venstre og ébn indbakken.
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3. Ileg plastikkortene lodret ind i kortabningen med forsiden opad indtil kortets forkant bliver trukket lidt ind i
scanneren.

abc
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Vigtigt:
Plastikkort ma ikke ileegges vandret.

% ,
o )

Bemcerk:
[ Selvom kortet skal leegges i kortabningen foran, kan du kun veelge ADF som Dokumentkilde i Epson Scan 2.

[d Ndr scanningen pabegynder, hives kortet ind i scanneren, stikker lidt frem fra dbningen bagtil og returneres derefter
igennem scanneren og skubbes ud fra kortabningen foran. Ror ikke ved kortet inden det er skubbet ud.

Relaterede oplysninger

= “Grundlaeggende scanning” pé side 44

= “Avanceret scanning” pé side 55
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Grundlaeggende scanning

Sadan scanner du med Epson Scan 2

Du kan scanne originalerne ved hjelp af detaljerede indstillinger, der er egnede til tekstdokumenter.
1. Placér originalen.

2. Start Epson Scan 2.
([ Windows 10
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > EPSON > Epson Scan 2.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sa det viste ikon.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klik pa start-knappen og velg Alle programmer eller Programmer > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2.

d Mac OS X

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson Scan 2.
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3. Foretag folgende indstillinger pa fanen Hovedindstillinger.

[ Epson Scan 2 - O *
Scanner : | EPSON X000 v
Scan Settings : | Mot Selected V|
Main Settings | Advanced Settings
Document Source : | ADF V|
i S PR

Scanning Side : | Double-Sided V|

Document Size : | Auto Detect V|

Image Type : | Black & White ~ |

Resolution : | 200 ~ | dpi

stitch Images : | Ot ~|

Rotate : | 0= » |

Dual Image Output : | Off V|

After Scanning Option : | MNone V|

Detect Double Feed : | off v|
Image Format : | POF v|
File Name : | imgYYYYMMDD_HHMMSSSS. pdf v|
Folder : | Documents V|

e 0 Preview Scan

[d Scanning af side: Veelg den side af originalen, du vil scanne.
(d Dokumentstorrelse: Velg storrelsen af den original, som du placerede.
[ Billedtype: Velg farve for at gemme det scannede billede.
(J Oplesning: Velg oplesningen.
Bemecerk:
ADF er indstillet som Dokumentkilde automatisk.
4. Foretag om nedvendigt andre scanningsindstillinger.

(d Du kan forhandsvise det scannede billede. Ilaeg kun forste side af dine originaler i indbakken og klik pa
knappen Eksempel. Vinduet for forhandsvisning abner, det forhandsviste billede vises og siden skubbes ud
af ADF.

Udskift den side der blev skubbet ud med resten af originalerne.
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[d Pa fanen Avancerede indstillinger kan du foretage billedjusteringer med detaljerede indstillinger, som er
egnede til tekstdokumenter, saisom folgende.

[J Uskarp maske: Velg for at forbedre og skaerpe konturerne af billedet.

[ Fjernelse af moiré: Velg for at fjerne moiré-menstre (web-lignende skygger), der kommer til syne, nar
du scanner trykt papir, saisom et magasin.

(J Tekstforbedring: Velg for at gore uskarpe bogstaver i originalen tydelige og skarpe.

(J Automatisk omradeopdeling: Valg for at gore breve tydelige og billeder jeevne, nar du udferer sort og
hvid scanning pé et dokument, der indeholder billeder.

Bemcerk:
Visse elementer er muligvis ikke tilgeengelige, afheengigt af andre indstillinger, du har foretaget.

5. Indstil filgemningsindstillingerne.

[ Epson Scan 2 - O *
Scanner : | EPSON X000 v
Scan Settings : | Mot Selected V|
Main Settings  Advanced Settings
Document Source | ADF V|
[ Automatic Feeding Mode

Scanning Side : | Double-Sided V|

Document Size : | Auto Detect V|

Image Type : | Black & White v]

Resolution : | 200 ~ | dpi

Stitch Images : | Off V|

Rotate : | 0= i |

Dual Image Output : | Off V|

After Scanning Option | Mone V|

Detect Double Feed : | Off V|
Image Format : | POF V|
File Name : | imgYYYYMMDD_HHMMSSSS. pdf V|
Folder : | Documents V|

e Q Preview Scan

(1 Billedformat: Velg gemningsformatet fra listen.

Du kan foretage detaljerede indstillinger for hvert gemningsformat undtagen BITMAP og PNG. Efter at du
har valgt gemningsformatet, skal du valge Indstillinger fra listen.

[ Filnavn: Kontrollér det viste filnavn, der skal gemmes.

Du kan @ndre indstillinger for filnavn ved at veelge Indstillinger fra listen.

[d Mappe: Velg gemningsmappen til det scannede billede pa listen.

Du kan velge en anden mappe eller oprette en ny mappe ved at vaelge Veelg fra listen.
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6. Serg for at indferingsknappen pa scanneren er indstillet korrekt.

For at scanne originaler ved brug af ADF, skal du indstille indferingsknappen til E (ADEF). Indstil
indferingsknappen til M (card), for at scanne et plastikkort ved brug af kortdbningen.

7. Klik pé Scan.

Det scannede billede gemmes i den mappe, du har angivet.

Relaterede oplysninger

= “Specifikationer og placering af originaler” pa side 17

= “Epson Scan 2” pa side 14

= “Indstille en oplesning, som passer til scanningsformalet” pé side 47
= “Funktioner til billedjustering” pa side 56

= “Redigering af scannede sider med Epson Scan 2” pé side 63

Nedvendige indstillinger for Specielle originaler i Epson Scan 2

Du skal indstille visse punkter pa fanen Hovedindstillinger i Epson Scan 2 ved scanning af specielle originaler.

Type af original Ngdvendige indstillinger

Store originaler Hvis den originalsterrelse, du vil scanne, ikke er i listen Dokumentstorrelse, skal du vaelge Tilpas
for at abne vinduet Indstillinger for dokumentstgrrelse. Derefter opretter du stgrrelsen manuelt
pa vinduet.

Langt papir Hvis starrelsen ikke er med i listen Dokumentstarrelse, skal du vaelge Aut. det. (langt papir) eller
veelg Tilpas for at oprette et brugerdefineret dokumentformat.

Indstille en oplasning, som passer til scanningsformalet

Fordele og ulemper ved at gge billedets oplgsning

Oplesning indikerer antallet af pixels (det mindste omréade af et billede) for hver tomme (25,4 mm), og males i dpi
(punkter pr. tomme). Fordelen ved at age billedets oplesning er, at billedets detaljer blive finere. Ulempen er, at
filen bliver meget stor.

[ Filen bliver stor

(Nar du fordobler oplgsningen, bliver filen ca. fire gange storre.)
[d Scanne, gemme og indleese billedet tager lang tid
[d Sende og modtage e-mails eller faxer tager lang tid

[ Billedet bliver for stort til at passe til skeermen eller udskrive pa papiret

Liste over anbefalede oplasninger der passer til dit formal

Se tabellen og indstil den relevante oplesning med henblik pa det scannede billede.
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Formal Oplgsning (Reference)
Visning pa en skaerm Op til 200 dpi
Afsendelse via e-mail
Brug optisk tegngenkendelse (OCR) 200 til 300 dpi

Oprettelse af en PDF, hvor der kan sgges pa tekst

Udskrivning ved hjalp af en printer 200 til 300 dpi

Afsendelse af fax

Scanning med Document Capture Pro (Windows)

Med dette program kan du udfere forskellige opgaver, sasom at gemme billedet p4 computeren, sende det via
email, udskrive det og overfore det til en server eller cloud-tjeneste. Du kan ogsa bruge en reekke metoder til at
sortere dokumenterne i separate grupper, fx ved registrering af stregkoder eller tegn pa siderne. Du kan ogsé
registrere scanningsindstillinger til et job for at forenkle scanningen. Se hjzlp for yderligere oplysninger om
Document Capture Pro.

1. Placér originalen.

2. Start Document Capture Pro.

J Windows 10

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > Document Capture Pro.

J Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i spgeamuletten, og veelg s det viste ikon.

[ Windows 7/Windows Vista/ Windows XP

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer eller Programmer > Epson Software >
Document Capture Pro.
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Bemcerk:
Du skal muligvis vaelge den onskede scanner pd listen over scannere.

% Document Capture Pro

File Scan Edit View Page QOption Help

| T = | | |
Scan b Job Scan to PDF © ‘ E‘g Destination _— = i @ B @ L *
@a@n@  Jammaa

3. Klik €.

Vinduet Scan vises.

Scan - EPSOMN XX >

Main Settings

Source: | ADF - Single-sided v
Document Size: | Auto Detect v
Image Type: | Auto v|
Ratation: | None v
Resolution: | Low v| [0 2] dpi

[] Text Enhancement
[] Garrect Document Skew
[] 5kip Blank Page

| Detailed Settings

[] Show the confirmation dialog after scanning

Coma ] | O

4. Foretag folgende indstillinger.
(1 Kilde: Vzlg kilden hvor originalen er placeret.
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d Dokumentstorrelse: Velg storrelsen af den original, som du placerede.

(1 Billedtype: Velg den farve, du vil bruge til at gemme det scannede billede.
[J Rotation: Veelg rotationsvinklen atheengigt af den original, du vil scanne.
1 Oplesning: Valg opleosningen.

Bemcerk:
Du kan ogsd justere billedet ved at bruge folgende elementer.

[ Tekstforbedring: Veelg for at gore uskarpe bogstaver i originalen tydelige og skarpe.
(A Korriger dokument vridning: Veelg for korrigere originalens drejning.
[d Spring tom side over: Veelg for at springe blanke sider over, hvis der er nogen blandt originalerne.

[d Knappen Detaljerede indstillinger: Veelg for at bruge Epson Scan 2 funktioner til at justere scannede billeder.

5. Serg for at indferingsknappen pa scanneren er indstillet korrekt.

For at scanne originaler ved brug af ADF, skal du indstille indferingsknappen til @ (ADF). Indstil
indferingsknappen til M (card), for at scanne et plastikkort ved brug af kortdbningen.

6. Klik pa Scan.

Det scannede dokument vises i Document Capture Pro.
7. Kontrollér de scannede billeder, og redigér dem hvis nedvendigt.

8. Nar du er feerdig med at kontrollere billedet, skal du klikke pa et af destinationsikonerne.

% Document Capture Pro — m] % |

File Scan Edit View Page Option Help
| T [

| ser <> b Scan to PDF - | [ ;_‘ Destination L] [/] % - ® El: L 4‘

@ g @ K [Z] s0% N NS NN

~

XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

*+ % G- +-X | .
Page 1[210, 297mm] Total Page(s): 2 ;;

Et af folgende vinduer vises, athaengig af det valgte ikon; Samlet gemning, Overfor indstillinger eller et andet
vindue.
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10.

Grundlaeggende scanning

Bemecerk:
(d Hvis du vil overfore til en cloud-tjeneste, skal du pd forhdnd have konfigureret din konto med tjenesten.

(d Hvis du vil bruge Evernote som destination, skal du forst hente Evernote-programmet fra Evernote Corporation
webstedet og installere det, for du kan bruge denne funktion.

[ Klik i vinduet Samlet gemning eller Overfor indstillinger pd Indstillinger for filnavn og separation, hvorefter du
skal veelge Anvend jobseparation for at sortere dokumenterne i separate filer, ved brug af forskellige
registreringsmetoder, som fx stregkoder og tekst i de scannede billeder.

Foretag indstillinger for hvert emne i vinduet, og klik derefter pa Send eller OK.

Folg vejledningen pé skermen.

Det scannede billede gemmes i en mappe, vedheftes en e-mail, overfores til en cloud-tjeneste osv., athaengig af
den valgte funktion.

Relaterede oplysninger

= “Specifikationer og placering af originaler” pa side 17

= “Document Capture Pro/Document Capture” pa side 14

= “Indstille en oplesning, som passer til scanningsformalet” pé side 47

Scanning med Document Capture (Mac OS X)

Med dette program kan du udfere forskellige opgaver, sisom at gemme billedet pa computeren, sende det via
email, udskrive det og overfore det til en server eller cloud-tjeneste. Du kan registrere scanningsindstillinger til et
job for at forenkle scanningen. Se hjelp for yderligere oplysninger om Document Capture.

Bemcerk:
Brug ikke funktionen Hurtig brugerskift, ndr du bruger scanneren.

1.

Placér originalen.
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2. Start Document Capture.

Velg Finder > Start > Programmer > Epson Software > Document Capture.

L N Document Capture

O Bswerr g Ue) | @& NE

a8 N

+v[-[av[a

Bemeerk:
Du skal muligvis veelge den onskede scanner pd listen over scannere.

3. Klik <.

Vinduet Indstillinger for scanning vises.

0ee ‘Scan Settings

Scanner: EPSON XXXXX

Source: ADF

. Double-Sided
Document Size: A4

©

Image Type: Auto
Rotation: None
Resolution: Low 200 &

-

A olof o)

|| Text Enhancement
_ Correct Document Skew
' |Skip Blank Page

_ Show the confirmation dialog after scanning

Ganco
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4. Foretag folgende indstillinger.
([ Kilde: Vzlg kilden hvor originalen er placeret.
([d Dokumentstorrelse: Velg storrelsen af den original, som du placerede.
(1 Billedtype: Valg den farve, du vil bruge til at gemme det scannede billede.
[d Rotation: Velg rotationsvinklen atheengigt af den original, du vil scanne.
d Oplesning: Valg opleosningen.

Bemcerk:
Du kan ogsa justere billedet ved at bruge folgende elementer.

[ Tekstforbedring: Veelg for at gore uskarpe bogstaver i originalen tydelige og skarpe.
(A Korriger dokument vridning: Veelg for korrigere originalens drejning.

[ Spring tom side over: Veelg for at springe blanke sider over, hvis der er nogen blandt originalerne.

5. Serg for at indferingsknappen pa scanneren er indstillet korrekt.

For at scanne originaler ved brug af ADF, skal du indstille indferingsknappen til @ (ADEF). Indstil
indferingsknappen til M (card), for at scanne et plastikkort ved brug af kortdbningen.

6. Klik pé Scan.

Det scannede dokument vises i Document Capture.
7. Kontrollér de scannede billeder, og redigér dem hvis nedvendigt.

8. Nar du er feerdig med at kontrollere billedet, skal du klikke pa et af destinationsikonerne.
Et af vinduerne til indstilling af overforsel vises, athaengig af det valgte ikon.

Bemcerk:
[d Hvis du vil overfore til en cloud-tjeneste, skal du pd forhind have konfigureret din konto med tjenesten.

(d Hvis du vil bruge Evernote som destination, skal du forst hente Evernote-programmet fra Evernote Corporation
webstedet og installere det, for du kan bruge denne funktion.

9. Foretag indstillinger for hvert emne i vinduet, og klik derefter pa Send eller OK.

10. Folg vejledningen pé skeermen.

Det scannede billede gemmes i en mappe, vedhzftes en e-mail, overfores til en cloud-tjeneste osv., athaengig af
den valgte funktion.

Relaterede oplysninger
= “Specifikationer og placering af originaler” pa side 17
= “Document Capture Pro/Document Capture” pa side 14

= “Indstille en oplesning, som passer til scanningsformalet” pé side 47

Scanning med en scannerknap

Du kan scanne ved hjelp af knappen pa scanneren.
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Bemecerk:
[ Sorg for at Epson Scan 2 er installeret pd din computer og at scanneren er korrekt sluttet til din computer.

[ Nar Document Capture Pro (Windows) eller Document Capture (Mac OS X) er installeret pd din computer, kan du
tildele jobbet en knap pd scanneren, og starte jobbet ved at trykke pd den.

1. Placér originalen.

2. Serg for at indferingsknappen pé scanneren er indstillet korrekt.

For at scanne originaler ved brug af ADF, skal du indstille indferingsknappen til @ (ADE). Indstil
indferingsknappen til M (card), for at scanne et plastikkort ved brug af kortdbningen.

3. Trykpa <’/'-knappen.

Bemcerk:
Nar du bruger Document Capture Pro (Windows) eller Document Capture (Mac OS X), starter produktet jobbet, der
blev tildelt i vinduet Jobindstillinger.

Relaterede oplysninger

= “Specifikationer og placering af originaler” pa side 17

= “Knapper og indikatorer” pa side 13

= “Document Capture Pro/Document Capture” pa side 14

= “Scanning med de angivne scanningsindstillinger (Job)” pa side 69

54



Brugervejledning

Avanceret scanning

Avanceret scanning

Scanning af forskellige starrelser eller typer originaler
enkeltvis (Automatisk indfgringstilstand)

Du kan scanne forskellige storrelser eller typer af originaler enkeltvis med Automatisk indferingstilstand. I denne
tilstand begynder scanneren at scanne automatisk, nar originaler leegges i ADF.

Du kan ogsa bruge kortabningen til at scanne plastikkort i Automatisk indferingstilstand.
1. Start Epson Scan 2.

2. Velge Automatisk indferingstilstand pa fanen Hovedindstillinger.

[ Epson Scan2 - O *
Scanner : | EPSON X000 v
Scan Settings : | Mot Selected V|
Main Settings | Advanced Settings
Document Sourc | - v|
Automatic Feeding Mode
Scanning SiaS : e |
Document Size : | Auto Detect V|
Image Type : | Black & White v
Resolution : | 200 ~ | dpi
Stitch Images : | Off V|
Rotate : [ 0° v]
Dual Image Output : | Off V|
None
Detect Double Feed : | Off v|
Image Format : | POF v|
File Name : | imgYYYYMMDD_HHMMSSSS. pdf v|
Folder : | Documents v|
e Q Preview Scan

3. Foretag andre indstillinger til scanning pa Epson Scan 2 hovedvinduet.

4. Klik pa Scan.

Automatisk indferingstilstand starter.
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Lyset fwh pé scanneren teendes, og vinduet Automatisk indferingstilstand vises pa din computer.

Automatic Feeding Mode - X

Scanner is in Automatic Feeding Mode. Scanning starts when
original is placed in the ADF. Load originals after adjusting edge
guides. Automatic Feeding Mode ends when you dick the [Finish]
button or when timeout ocours,

5. Serg for at indferingsknappen pa scanneren er indstillet korrekt.

For at scanne originaler ved brug af ADF, skal du indstille indferingsknappen til @ (ADE). Indstil
indferingsknappen til M (card), for at scanne et plastikkort ved brug af kortdbningen.

6. Justér kantstyrene, og placér derefter originalen i ADF indtil den automatisk feres ind i ADF.
Hvis du vil scanne et plastikkort, skal du indszette kortet i kortdbningen.

Scanning starter automatisk.

7. Nar scanningen stopper, skal du placere den nzste original i ADF.
Gentag denne procedure, indtil du har scannet alle originaler.

Bemeerk:
Sorg for at indforingsknappen er indstillet korrekt inden originalerne placeres.

8. Nar du har scannet alle originaler, skal du trykke pa knappen \V pé scanneren for at lukke Automatisk
indferingstilstand.

Bemecerk:
A Du kan ogsd lukke Automatisk indforingstilstand ved at trykke Afslut i vinduet Automatisk indforingstilstand, der
vises pd din computer.

d Du kan lave timeout-indstillinger for at afslutte Automatisk indforingstilstand.
Veelg Indstillinger pa listen Dokumentkilde for at adbne vinduet Indstillinger for dokumentkilde. Indstil Timeout for

automatisk indforingsstilstand (minutter) i vinduet.

Det scannede billede gemmes i den mappe, du har angivet.

Relaterede oplysninger

= “Specifikationer og placering af originaler” pa side 17

Lave scannede billeder, der passer til dine behov

Funktioner til billedjustering

Du kan justere scannede billeder ved hjzlp af funktionerne pa fanen Avancerede indstillinger i Epson Scan 2.

Bortset fra et par funktioner, kan du tjekke justeringsresultaterne i gennemsynsvinduet.
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Bemcerk:
Visse elementer er muligvis ikke tilgaengelige, afheengigt af andre indstillinger, du har foretaget.

B epson Scan 2 - O X

Scanner : | EPSON 0000¢

Scan Settings : ‘ Not Selected

ﬁ *XXOOOOOEOODHHNNK *XOOOUOOODOOC00CCECNNL
Vs Advanced Settings
IEETa| AR
A

Unsharp Mask

Descreening

Image Option : (@) Mone

() Text Enhancement

- EXOOCEEOOOCCCOOOCEERNX

(O Auto Area Segmentation

(O Dropout Red

() Color Enhance Red

Threshold : ]

Skip Blank Pages : | Off

EdgeFill : | None

Correct Document Skew | Off

- EEOOOUEOOUODOUDC

Remove Punch Holes : | Off

,,,,,,,,,,,,, -

AR AR TR

Image Format : ‘ PDF

FlleName : | imgYYYMMDD_HHMMSSSS. paf

Folder : ‘ Documents

(P e | Preview | ‘ Sean Z 20.0mm 4l 297.0mm

Relaterede oplysninger

= “Uskarp maske” pa side 58
Du kan forbedre og gore billedets konturer skarpere.

= “Fjernelse af moiré” pa side 58
Du kan fjerne moiré-menstre (web-lignende skygger), der kommer til syne, nar du scanner trykt papir, sisom et
magasin.

= “Tekstforbedring” pa side 59
Du kan gore uskarpe bogstaver i originalen tydelige og skarpe. Du kan ogsa nedsztte offset eller ujeevnheder af
baggrunden.

= “Automatisk omrédeopdeling” pa side 59
Du kan gore bogstaverne tydelige og billederne jeevne, nir du scanner et dokument, som indeholder billeder i
sort-hvid.

= “Mistet” pa side 59
Du kan fjerne den angivne farve fra det scannede billede, og derefter gemme det i gritoner eller sort og hvid.
For eksempel kan du slette mearker eller noter, som du skrev i margenerne med farvepen, da du scannede.

= “Farveforbedring” pa side 60
Du kan forbedre farven, som er specificeret for det scannede billede, og derefter gemme det i gratoneskala eller
sort-hvid. Du kan f.eks. forbedre bogstaver eller linjer, som er i lyse farver.

= “Lysstyrke” pé side 60
Du kan justere lysstyrken af hele billedet.

= “Kontrast” pa side 60
Du kan justere kontrasten i hele billedet. Hvis du eger kontrasten, bliver de lyse omréader lysere og de marke
omrader blive morkere. Omvendt, hvis du reducerer kontrasten, bliver forskellen imellem de lyse og morke
omrader af billedet mindre defineret.

= “Gamma” pd side 61
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Du kan justere gamma (lysstyrke af mellemomradet) for hele billedet. Hvis billedet er for lyst eller for merkt,
kan du justere lysstyrken.

= “Terskelveerdi” pa side 61
Du kan justere greensen for monokrome binaere (sort og hvid). Foreg greensevaerdien, det sorte farveomrade
bliver storre. Formindsk graenseveerdien, det hvide farveomrade bliver storre.

= “Overspring blanke sider” pa side 61
Du kan overspringe blanke sider, hvis der er nogen i originalerne.

= “Kantfyldning” pa side 62
Du kan fjerne skyggen, som dannes rundt om det scannede billede.

= “Korriger dokumentskeevhed” pa side 62
Du kan korrigere originalens drejning.

= “Fjern huller” pa side 63
Du kan fjerne skygger af huller pa det scannede billede, nar du scanner originaler med udstansede huller.

Uskarp maske

Du kan forbedre og gere billedets konturer skarpere.

Bemcerk:
Denne funktion er ikke tilgeengelig, ndr du har valgt fanen Hovedindstillinger > Billedtype > Sort-hvid.

Fjernelse af moiré

Du kan fjerne moiré-menstre (web-lignende skygger), der kommer til syne, nar du scanner trykt papir, sasom et
magasin.

For at kontrollere for moiré-menstre, skal du vise billedet ved 100 % (1:1). Hvis det viste billede er zoomet ud,
fremkommer billedet rit, og kan se ud, som om det har moiré-menstre.

Bemcerk:
[d For at bruge denne funktion, skal du indstille Oplosning pd fanen Hovedindstillinger til 600 dpi eller mindre.

[d Denne funktion er ikke tilgeengelig, ndr du veelger fanen Hovedindstillinger > Billedtype > Sort-hvid.
[ Effekten af denne funktion kan ikke kontrolleres i eksempelvinduet.

(A Denne funktion blodger skarpheden pd det scannede billede.

58



Brugervejledning

Avanceret scanning

Billedindstilling

Du kan velge en effekt for det scannede billede.

Tekstforbedring

Du kan ggre uskarpe bogstaver i originalen tydelige og skarpe. Du kan ogsa nedszatte offset eller ujeevnheder af
baggrunden.

ABC = ABC

Du kan valge effektniveau, nar du veelger fanen Hovedindstillinger > Billedtype > Farve eller Gratone.

Bemcerk:
For at bruge denne funktion, skal du indstille Oplesning pa fanen Hovedindstillinger til 600 dpi eller mindre.

Automatisk omradeopdeling

Du kan gore bogstaverne tydelige og billederne jeevne, nir du scanner et dokument, som indeholder billeder i sort-
hvid.
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Du kan justere kvaliteten af billeddelen af originalen fra Lysstyrke og Kontrast.

Bemcerk:
d Du kan kun foretage indstillinger for denne funktion, ndr du har valgt fanen Hovedindstillinger > Billedtype > Sort-
hvid.

(A For at bruge denne funktion, skal du indstille Oplesning pd fanen Hovedindstillinger til 600 dpi eller mindre.

Mistet

Du kan fjerne den angivne farve fra det scannede billede, og derefter gemme det i gratoner eller sort og hvid. For
eksempel kan du slette meerker eller noter, som du skrev i margenerne med farvepen, da du scannede.
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Hvis du veelger Tilpas fra farvelisten i Mistet, kan du foretage indstillinger for den farve, du vil fierne, mens du
kontrollerer gennemsynsvinduet (kun til Windows).

Bemcerk:
Denne funktion er ikke tilgeengelig, ndr du veelger fanen Hovedindstillinger tab > Billedtype > Auto eller Farve.

Farveforbedring

Du kan forbedre farven, som er specificeret for det scannede billede, og derefter gemme det i gratoneskala eller
sort-hvid. Du kan f.eks. forbedre bogstaver eller linjer, som er i lyse farver.

A-C = ABC

Hvis du veelger Tilpas fra farvelisten i Farveforbedring, kan du foretage indstillinger for farven, som du ensker at
forbedre, mens du kontrollerer eksempelbilledet (kun for Windows).

Bemcerk:
Denne funktion er ikke tilgeengelig, nar du har valgt fanen Hovedindstillinger > Billedtype > Auto eller Farve.

Lysstyrke

Du kan justere lysstyrken af hele billedet.

Bemcerk:
Denne funktion er ikke tilgeengelig, afhaengig af indstillingerne pa fanen Hovedindstillinger > Billedtype eller
indstillingerne pd fanen Avancerede indstillinger.

Kontrast

Du kan justere kontrasten i hele billedet. Hvis du eger kontrasten, bliver de lyse omrader lysere og de morke
omréder blive morkere. Omvendt, hvis du reducerer kontrasten, bliver forskellen imellem de lyse og merke
omréder af billedet mindre defineret.
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Bemecerk:
Denne funktion er ikke tilgeengelig, afheengig af indstillingerne pd fanen Hovedindstillinger > Billedtype eller
indstillingerne pd fanen Avancerede indstillinger.

Gamma

Du kan justere gamma (lysstyrke af mellemomradet) for hele billedet. Hvis billedet er for lyst eller for merkt, kan
du justere lysstyrken.

Bemecerk:
Denne funktion er ikke tilgeengelig, afheengig af indstillingerne pd fanen Hovedindstillinger > Billedtype eller
indstillingerne pd fanen Avancerede indstillinger.

Teerskelvaerdi

Du kan justere greensen for monokrome binere (sort og hvid). Foreg greenseveerdien, det sorte farveomrade bliver
storre. Formindsk granseverdien, det hvide farveomrade bliver storre.
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Bemeerk:
Denne funktion er muligvis ikke tilgeengelig, afheengig af indstillingerne pd fanen Hovedindstillinger > Billedtype eller
indstillingerne pd fanen Avancerede indstillinger.

Overspring blanke sider

Du kan overspringe blanke sider, hvis der er nogen i originalerne.

Du kan valge mangden af detektering af blanke sider. Hvis du indstiller dette til et hojt niveau, kan du overspringe
alle originaler med lyse farver eller offset som blanke sider.

Huvis resultatet ikke er som du forventede det, skal du valge Overspring blanke sider > Indstillinger, og derefter
justere Brugerdefineret niveau. Velg igen Overspring blanke sider > Brugerdefineret niveau.

Bemcerk:
[d Nogle sider bliver muligvis fejlagtigt sprunget over som blanke sider.

[d Denne funktion er ikke tilgeengelig, ndr du scanner dobbeltsidede originaler, som er heeftet sammen.
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Kantfyldning

Du kan fjerne skyggen, som dannes rundt om det scannede billede.
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For dobbeltsidet scanning bruges indstillingerne for kantfyldningsomradet spejlvendt pa bagsiden af originalen.
Hvis du veelger Indstillinger, vises skeermen Niveau for kantfyldning, og du kan justere kantfyldningsomréader for
top, bund, venstre og hejre.

Bemecerk:
Effekten af denne funktion kan ikke kontrolleres i eksempelvinduet.

Korriger dokumentskaevhed

Du kan korrigere originalens drejning.
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Originals drejning korrigeres ikke.

Skaevtsiddende papir

Korrigerer de originalers drejning, der fodes skeevt.

Skaevtsiddende indhold

Korrigerer indholdets drejning af den original, der blev udskrevet skréit og sa videre.

Skaevtsiddende papir og indhold

Korrigerer originalens drejning, der er skeevt fodet samt indholdet af originalen.

Bemcerk:
(A Ndr du bruger denne funktion, er omrader, der er skcevt fodet, korrigeres ved hjcelp af hvid.

[ For at bruge denne funktion, skal du indstille Oplaesning pd fanen Hovedindstillinger til 600 dpi eller mindre

[d Denne funktion er muligvis ikke i stand til at rette dokumenter, der har veeret meget skceve.

[ Effekten af denne funktion kan ikke kontrolleres i eksempelvinduet.
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Fjern huller

Du kan fjerne skygger af huller pa det scannede billede, nar du scanner originaler med udstansede huller.

Du kan fjerne skygger af runde eller firkantede udstansede huller, som er inden for et omrade af 20 mm fra
originalens kanter.
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Bemeerk:
[d Denne funktion er kun tilgeengelig, ndr du scanner hvide eller let farvede originaler.

1 Afheengig af de scannede originaler, kan skyggerne af de udstansede huller muligvis ikke fjernes.

[ Effekten af denne funktion kan ikke kontrolleres i eksempelvinduet.

Redigering af scannede sider med Epson Scan 2

Du kan redigere scannede billedsider ved hjelp af funktionerne pa fanen Hovedindstillinger i Epson Scan 2.

Sammensatte billeder

Du kan heefte billederne pa forsiden og bagsiden, nar du scanner begge sider af originalen. Velg layoutet for
haftning af billeder.

Bemeerk:
Denne funktion er tilgeengelig, ndr du har valgt Dobbeltsidet i Scanning af side.

Roter
Du kan dreje originalen med uret og scanne den. Veelg drejningsvinklen, athaengig af originalen, som du ensker at
scanne.

Bemeerk:
Hvis du veelger Auto og scanner originalen, drejes billedet ved at detektere sideretningen af teksten. Dette kan tage dog tage
lidt tid, afheengig af billedets storrelse etc.

Auto er kun tilgengelig, hvis EPSON Scan optisk tegngenkendelse (Windows) eller EPSON Scan 2 optisk tegngenkendelse
(Mac OS X) er installeret.

Gemmer som PDF, der kan sgges i

Du kan gemme det scannede billede som en PDE, der kan sgges i. Dette er en PDE hvor segbare tekstdata er
indlejrede.
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Bemecerk:
(A Tekst pa originalerne genkendes ved hjeelp af optisk tegngenkendelse (OCR), og derefter indlejret i det scannede billede.

[d Denne funktion er kun tilgengelig, ndr EPSON Scan OCR-komponenten (Windows) eller Epson Scan 2 OCR-
komponenten (Mac OS X) er installeret.

—_

Placér originalen.

N

Start Epson Scan 2.

3. Foretag indstillingerne for hvert enkelt punkt pa fanen Hovedindstillinger.
4. Klik pa Eksempel.

5. Placér den udskubbede original igen, nar du bruger ADF.

6. Kontrollér forhandsvisningen, og foretag andre indstillinger pa fanen Avancerede indstillinger, hvis det er
nedvendigt.

7. Velg PDE, der kan sages i pa listen Billedformat.

8. Velg Indstillinger fra listen Billedformat for at dbne vinduet Indstillinger for billedformat.
9. Velg fanen Tekst i vinduet Indstillinger for billedformat.

10. Kontrollér, at originalens sprog er valgt i listen Tekstsprog.

11. Klik pa OK for at lukke vinduet Indstillinger for billedformat.

12. Kontrollér gemningsfilnavnet, der vises i Filnavn.

13. Velg gemningsmappen til det scannede billede fra listen Mappe.

14. Klik pa Scan.

Det scannede billede gemmes som en PDF, der kan seges i.

Relaterede oplysninger

= “Sddan scanner du med Epson Scan 2” pa side 44

= “Specifikationer og placering af originaler” pa side 17

= “Tekst genkendes ikke korrekt, nar der gemmes som en PDF, der kan soges i” pé side 95

Lagring som en Office-format fil (kun til Windows)

Du kan gemme det scannede billede som et Microsoft® Office-format fil med Document Capture Pro.
Du kan vzlge folgende formater.

[ Microsoft® Word (.docx)

[ Microsoft® Excel® (.xlsx)

d Microsoft® PowerPoint® (.pptx)

Bemecerk:
Denne funktion er kun tilgeengelig, ndr EPSON Scan OCR-komponenten er installeret.
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1. Placér originalen.
2. Start Document Capture Pro.
3. Klikpa <.
Vinduet Scan vises.
4. Foretag scanningsindstillingerne, og klik derefter pa Scan.
5. Kontrollér de scannede billeder, og redigér dem hvis nedvendigt.

6. Nar du er feerdig med at kontrollere billedet, skal du klikke pa et af destinationsikonerne.

€ Document Capture Pro — O ad ‘
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Samlet gemning, Overfor indstillinger eller et andet vindue abnes.
7. Velg den Office-format fil, du vil gemme som fra listen Filtype.
8. Klik pé Indstillinger for at vise vinduet Detaljerede indstillinger.
9. Foretag indstillinger for hvert emne, og klik derefter pa OK for at lukke vinduet Detaljerede indstillinger.
10. Foretag om nedvendigt andre indstillinger, og klik herefter pa Send eller OK.

Det scannede billede gemmes som en Office-format fil.

Relaterede oplysninger
= “Scanning med Document Capture Pro (Windows)” pa side 48
= “Specifikationer og placering af originaler” pa side 17
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Forskellige former for lagring og overfarsel

Sortering og lagring af scannede billeder ind i en separat mappe
(kun til Windows)

Du kan sortere scannede billeder automatisk og gemme dem til en separat mappe ved hjelp af Document Capture
Pro.

For at sortere scannede billeder, kan du bruge en raekke detektionsmetoder sdsom blanke sider indsat mellem
originalerne eller stregkoder pa originalerne.

1. Placér originalerne herunder indikatorer, sasom blanke sider, mellem de sider, hvor du ensker at adskille de
scannede billeder.

2. Start Document Capture Pro.
3. Klikpd <.
Vinduet Scan vises.
4. Foretag scanningsindstillingerne, og klik derefter pa Scan.
5. Kontrollér de scannede billeder, og redigér dem hvis nedvendigt.

6. Nar du har kontrolleret billedet, skal du vaelge destinationen.

Vinduet Samlet gemning eller vinduet Overfor indstillinger vises.
7. Klik pé Indstillinger for filnavn og separation.
8. Valg Anvend jobseparation, og klik derefter pa Indstillinger for separation.

9. Velg adskillelsesmetoden og metoden til angivelse af mappenavnet i vinduet Indstillinger for jobseparation,
og klik derefter pa OK.

10. Velg andre indstillingerne i vinduet Indstillinger for filnavn og separation, og klik herefter pa OK.

11. Foretag andre indstillinger i vinduet Samlet gemning eller i vinduet Overfor indstillinger og klik derefter pa
OK eller Send.

Scannede billeder gemmes separat, baseret pa den valgte adskillelsesmetode.

Relaterede oplysninger
= “Scanning med Document Capture Pro (Windows)” pa side 48
= “Specifikationer og placering af originaler” pa side 17

Scanning til en cloud-tjeneste

Du kan uploade scannede billeder til en cloud-tjeneste med Document Capture Pro (Windows) eller Document
Capture (Mac OS X).
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Bemcerk:
[ Opret en cloud-tjeneste-konto, for du bruger denne funktion.

[d Hvis du vil bruge Evernote som destination, skal du forst hente Evernote-programmet fra Evernote Corporation websted
og derefter installere det, for du kan bruge denne funktion.

1. Placér originalen.
2. Start Document Capture Pro (Windows) eller Document Capture (Mac OS X).
3. Klikpa €.
Vinduet Scan vises.
4. Foretag scanningsindstillingerne, og klik derefter pa Scan.
5. Kontrollér de scannede billeder, og redigér dem hvis nedvendigt.

6. Nér du har kontrolleret billedet, skal du klikke pa destinationsikonet.
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Vinduet Overfor indstillinger vises.

7. Foretag indstillinger for hvert emne, og klik derefter pa Send.

Det scannede billede sendes til den valgte cloud-tjeneste.

Relaterede oplysninger

= “Scanning med Document Capture Pro (Windows)” pa side 48
= “Scanning med Document Capture (Mac OS X)” pa side 51

= “Specifikationer og placering af originaler” pa side 17
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Uploade til en FTP-server

Du kan uploade scannede billeder til en FTP-server med Document Capture Pro (Windows) eller Document
Capture (Mac OS X).

1. Placér originalen.
2. Start Document Capture Pro (Windows) eller Document Capture (Mac OS X).
3. Klikpd <.
Vinduet Scan vises.
4. Foretag scanningsindstillingerne, og klik derefter pa Scan.

5. Kontrollér de scannede billeder, og redigér dem hvis nedvendigt.

6. Nar du har kontrolleret billedet, skal du klikke pa -/ ikonet.

Vinduet Overfor indstillinger vises.

7. Foretag indstillinger for hvert emne, og klik derefter p& Send.

Bemcerk:
Kontakt din netveerksadministrator for at fa din FTP-servers indstillinger.

Det scannede billede sendes til din FTP-server.
Relaterede oplysninger
= “Scanning med Document Capture Pro (Windows)” pa side 48

= “Scanning med Document Capture (Mac OS X)” pa side 51
= “Specifikationer og placering af originaler” pa side 17

Vedhaefte scannede billeder til en e-mail

Du kan vedheefte scannede billeder direkte til en email med Document Capture Pro (Windows) eller Document
Capture (Mac OS X).

1. Placér originalen.
2. Start Document Capture Pro (Windows) eller Document Capture (Mac OS X).
3. Klikpa €.
Vinduet Scan vises.
4. Foretag scanningsindstillingerne, og klik derefter pa Scan.

5.  Kontrollér de scannede billeder, og redigér dem hvis nedvendigt.

6. Nar du har kontrolleret billedet, skal du klikke p4 =~ ikonet.

Vinduet Samlet gemning vises.
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7. Foretag indstillinger for hvert emne, og klik derefter pa OK.

Emailklienten pé din computer starter automatisk, og det scannede billede vedheftes til en email.

Relaterede oplysninger

= “Scanning med Document Capture Pro (Windows)” pa side 48
= “Scanning med Document Capture (Mac OS X)” pa side 51

= “Specifikationer og placering af originaler” pa side 17

Udskrivning af scannede billeder

Du kan udskrive scannede billeder direkte fra en Epson printer, der er tilsluttet computeren.

Bemcerk:
Inden du bruger denne funktion, skal du kontrollere folgende.

(A At Epson-printeren er tilsluttet den samme computer, som scanneren er tilsluttet.

(A At printerdriveren er installeret korrekt pd computeren.
1. Placér originalen.
2. Start Document Capture Pro (Windows) eller Document Capture (Mac OS X).
3. Klikpa <.
Vinduet Scan vises.
4. Foretag scanningsindstillingerne, og klik derefter pa Scan.

5.  Kontrollér de scannede billeder, og redigér dem hvis nedvendigt.

6. Nar du har kontrolleret billedet, skal du klikke pa *® ikonet.
Vinduet Udskriftsindstillinger abnes.

7. Foretag indstillinger for hvert emne, og klik derefter pa OK.

Det scannede billede udskrives fra printeren.

Relaterede oplysninger

= “Scanning med Document Capture Pro (Windows)” pa side 48
= “Scanning med Document Capture (Mac OS X)” pa side 51

= “Specifikationer og placering af originaler” pa side 17

Scanning med de angivne scanningsindstillinger (Job)

Du kan oprette et "Job", som er et set af specificerede scanningsindstillinger saisom sorteringsmetode,

gemningsformat, destination, og sa videre.

Du kan indstille jobbet i Document Capture Pro (Windows) eller Document Capture (Mac OS X).
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Du kan ogsa tildele opgaven til en knap pa scanneren, og kere opgaven ved at trykke pa den.

Indstilling af et job

1. Start Document Capture Pro (Windows) eller Document Capture (Mac OS X).

2. Klik pa % ikonet (Administrer job) i hovedvinduet.

Vinduet Jobadministration vises.

3. Ivinduet Jobadministration, skal du klikke pa Tilfej (Windows) eller + ikonet (Mac OS X).

Vinduet Jobindstillinger abnes.

4. Foretag jobindstillinger i vinduet Jobindstillinger.
(d Jobnavn: Indtast et navn til jobbet.
(d Fanen Scan: St scanningsindstillinger pa fanen.
(d Fanen Udgang: Indstil output-formatet for det scannede billede pa fanen.

(d Destination: Velg destinationen for det scannede billede.
5. Klik pé OK for at lukke vinduet Jobindstillinger.

6. Klik pd OK i vinduet Jobadministration.

Jobbet er indstillet i Document Capture Pro eller Document Capture.

Tildeling af et job til scannerknappen

Du kan tildele en opgave til scannerknappen, og kere jobbet ved at trykke pa knappen.
1. Start Document Capture Pro (Windows) eller Document Capture (Mac OS X).

2. Klikpa # ikonet (Administrer job) i hovedvinduet.

Vinduet Jobadministration vises.

3. Klik Indstillinger for hendelser i vinduet Jobadministration (Windows), eller klik pa ikonet % 7 nederst
pa skeermen (Mac OS X).

4. Klik pa jobnavnet for at vaelge det job, du vil tildele fra rullemenuen.

5. Klik p& OK i vinduet Jobadministration.

Jobbet er tildelt til scannerknappen.

Relaterede oplysninger
= “Knapper og indikatorer” pa side 13
= “Scanning med en scannerknap” p4 side 53

= “Specifikationer og placering af originaler” pa side 17
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Scanning af visitkort ved hjeelp af Presto! BizCard

Du kan scanne visitkort og konvertere dem til redigerbar tekst ved hjelp af Presto! BizCard.
Se softwarens hjelp for flere oplysninger om brugen af softwaren og dens funktioner. For at vise hjelpen, skal du
veelge den fra softwarens hjselpemenu.

1. Anbring visitkortet pa scanneren.

2. Start Presto! BizCard.
(d Windows 10
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > NewSoft > Presto! BizCard.
(4 Windows 8.1/Windows 8
Indtast programnavnet i sogeamuletten, og veelg sa det viste ikon.
J Windows 7/Windows Vista/Windows XP
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer eller Programmer > NewSoft > Presto! BizCard.
d Mac OSX

Velg Ga > Programmer > Presto! BizCard.

# BizCard - [ XXXXX.mdb] - N x
File Edit View Card Help
] e
= bk oA -
Erow=s 0 N Category | Al v
Name Company g
ALL
Eront
(eSERnE
< >

3. Klik pa ikonet = gverst til venstre i vinduet.

Vinduet Epson Scan 2 abner.

4. Indstil hvert enkelt punkt i vinduet Epson Scan 2, og scan derefter.

Visitkortet scannes og konverteres til redigerbar tekst i vinduet Presto! BizCard.

Relaterede oplysninger
= “Presto! BizCard” pa side 15
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Avanceret scanning

= “Specifikationer og placering af originaler” pa side 17
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Vedligeholdelse

Vedligeholdelse

Renggring ydersiden af scanneren

Tor eventuelle pletter af pa det ydre af kabinettet med en tor klud eller en klud fugtet med mildt vaskemiddel og
vand.

n Vigtigt:
(1 Brug aldrig sprit, fortynder eller cetsende oplosningsmidler til rengoring af scanneren. Der kan forekomme
deformation eller misfarvning.

1 Lad ikke vand treenge ind i produktet. Dette kan fore til, at der opstdr en fejlfunktion.

QO Abn aldrig scannerkabinettet.

1. Tryk pa knappen O for at slukke scanneren.
2. Tag stremadapteren ud af scanneren.

3. Aftor det ydre kabinet med en klud, der er vredet op i vand tilsat et mildt rengeringsmiddel.

Renggring inde i scanneren

Efter brug af scanneren i et stykke tid, kan papir og lokalestov pa valsen eller glasdelen inde i scanneren forarsage
problemer med papirfodning eller kvaliteten af scannede billede. I sidanne tilfeelde skal du rense scanneren indeni
med en tor klud eller en klud som er gjort fugtig med vand.

n Vigtigt:
1 Brug aldrig sprit, fortynder eller cetsende oplosningsmidler til rengoring af scanneren. Der kan forekomme
deformation eller misfarvning.

1 Sprojt aldrig nogen veeske eller smoremiddel pa scanneren. Skader pd udstyr eller kredslob kan fordrsage
unormal drift.

QO Abn aldrig scannerkabinettet.

1. Tryk pa knappen O for at slukke scanneren.

2. Tag stremadapteren ud af scanneren.
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Vedligeholdelse

3. Treek med et fast greb i kanten af scannerlaget ved ¥ -meerket for at abne det.

4. Tor eventuelle pletter pa plastikvalsen og glasoverfladen nederst pa indersiden af scannerlaget af med en bled
klud.

n Vigtigt:

1 Lad veere med trykke for kraftigt pa glasoverfladen.
(J Brug ikke en borste eller et hardt veerktej. Eventuelle ridser pa glasset kan pavirke kvaliteten af scanningen.

1 Sprojt ikke rengoringsmidler direkte pa glasoverfladen.
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Vedligeholdelse

5. Hold krogene pé hver side af separationspuden og fjern den.

6. Tor pletter pa separationspuden vaek med en bled klud.

[
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Vedligeholdelse

9. Fjern opsamlingsrullen.

10. Tor pletter pa opsamlingsrullen veek med en bled klud.

11. Skub opsamlingsrullen til venstre og set den ind i metalskinnen i rammen.

T =T s

\——
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Vedligeholdelse

12. Montér laget pa opsamlingsrullen.

13. Tilslut stremadapteren, og teend derefter for scanneren.

14. Tryk pa knappen < i mere end to sekunder, mens du abner scannerldget. Valserne i bunden og udbakken
bevaeger sig et ajeblik, og derefter gar scanneren i rengeringstilstand. Valserne roterer lidt, hver gang du

trykker pa knappen <. Tryk pa knappen <& for at beveege valserne, og tor derefter overfladen af valserne af
med en bled klud. Gentag disse trin flere gange.
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Vedligeholdelse

A Forsigtig:
Pas pd, at dine heender eller dit hdr ikke fanges i mekanismen, ndr valserne betjenes. Det kan medfore
personskade.

15. Tryk fast i kanten af scannerlaget ved ¥ -maerket for at lukke det.

Scanneren afslutter rengeringstilstand.

Relaterede oplysninger
= “Koder til opsamlingsrulle” pa side 15
= “Koder til separationspude” pa side 16

Udskiftning af forbrugsartikler

Opsamlingsrullen og separationspuden skal udskiftes nar antallet af scanninger overstiger rullens eller pudens
levetid. Nar der vises en udskiftningsmeddelelse pa din computer, skal du folge nedenstidende trin for at udskifte
dem og nulstille antallet af scanninger ved hjeelp af Epson 2 Utility.

A: opsamlingsrulle, B: separatorpude

Udskiftning af opsamlingsrullen

1. Tryk pa knappen O for at slukke scanneren.

2. Tag stremadapteren ud af scanneren.
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Vedligeholdelse

3. Treek med et fast greb i kanten af scannerlaget ved ¥ -meerket for at abne det.

)

&"Q
\ N

NZ

4. Fjern laget pa opsamlingsrullen.
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Vedligeholdelse

5. Fjern opsamlingsrullen.

Bemeerk:
Bortskaf den brugte opsamlingsrulle efter de geeldende regler og forskrifter i din kommune. Undga at skille dem ad.

6. Skub den nye opsamlingsrulle til venstre og szt den ind i metalskinnen i rammen.

T =

\_
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Vedligeholdelse

7. Montér laget pa opsamlingsrullen.

g Vigtigt:

Sorg for, at opsamlingsrullerne er installeret korrekt, hvis deekslet er sveert at lukke.

8. Tryk fast i kanten af scannerlaget ved ¥ -merket for at lukke det.
9. Tilslut stromadapteren, og teend derefter for scanneren.

10. Nulstil scanningsnummeret med Epson Scan 2 Utility.

Udskiftning af separationspuden

1. Tryk pa knappen O for at slukke scanneren.

2. Tagstremadapteren ud af scanneren.
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Vedligeholdelse

3. Treek med et fast greb i kanten af scannerlaget ved ¥ -meerket for at abne det.

Bemcerk:
Bortskaf den brugte separationspude efter de geeldende regler og forskrifter i din kommune. Undga at skille dem ad.
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Vedligeholdelse

5. Leeg den nye separationspude ind i rillen i rammen for at installere den.

6. Tryk fast i kanten af scannerlaget ved ¥ -meerket for at lukke det.
7. Tilslut stremadapteren, og teend derefter for scanneren.

8. Nulstil scanningsnummeret med Epson Scan 2 Utility.

Nulstilling af antallet af scanninger

Nulstil antallet af scanninger med Epson Scan 2 Utility efter udskiftning af opsamlingsrullen eller
separationspuden.

1. Teend for scanneren.

2. Start Epson Scan 2 Utility.
4 Windows 10
Klik pa start-knappen og velg Alle apps > EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.
(1 Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Start skeerm > Apps > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klik pé start-knappen og veelg Alle programmer (eller Programmer) > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2 Utility.
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Vedligeholdelse

d Mac OS X
Velg Ga > Programmer > EPSON Software > Epson Scan 2 Utility.

3. Klik pé fanen Teeller.

4. Klik Nulstil for opsamlingsrullen eller separationspuden.

B} Epson Scan 2 Utility x

Scanner : | EPSON XXX v

Information Counter  Power Save Adjustments Other

Scan Counter

Scanner Glass :

Mo Information

ADF @ 30000
Single-Sided @}
Double-Sided : 000X

Carrier Sheet :

Mo Information

Card Slot @ XXX
Paper Jam : XX
Double Feed : XX
Pickup Roller
Mumber of Scans @ XXXXXX Reset
Life Cyde @ 00000
Separation Pad
Mumber of Scans @ XXXXX Reset
Life Cycle :  30000(

@

Relaterede oplysninger
= “Koder til opsamlingsrulle” pa side 15
= “Koder til separationspude” pé side 16

Energibesparelse

Du kan spare energi ved at bruge dvaletilstand eller automatisk slukningstilstand, nar der ikke udferes nogen
funktioner af scanneren. Du kan indstille tidsperioden for scanneren gér i dvaletilstand og slukker automatisk.
Enhver ogning vil pavirke produktets energieffektivitet. Overvej miljoet, inden du foretager forandringer.

1. Start Epson Scan 2 Utility.

d Windows 10
Klik pa start-knappen og veelg Alle apps > EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Start skeerm > Apps > Epson > Epson Scan 2 Utility.
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Vedligeholdelse

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klik pa start-knappen og velg Alle programmer (eller Programmer) > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2 Utility.

d Mac OSX
Vzlg Kor > Programmer > EPSON Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Klik pa fanen Strombesparelse.

3. Indstil Sleep-timer (minutter) eller Sluk-timer (minutter), og klik derefter pa Indstil.

Epson Scan 2 Utility W

Scanner : | EPSON XXXXX ~

Information Counter Power Save  Adjustments Other

Sleep Timer (minutes) : =

Power Off Timer (minutes)

AC power or AC adapter : | b4 e |

Battery or USE power : | XX e |

Set

&

Transport af scanner

Nar du far brug for at lofte eller transportere scanneren for at flytte den eller i forbindelse med reparationer, bor du
folge nedenstéende trin for at pakke den sammen.

A Forsigtig:

[ Harde stod kan beskadige scanneren.

1 Udset ikke scanneren for direkte sollys eller efterlad den i ncerheden af varmeapparater, i omrdder med hoje
temperatur sasom i en bil osv. Varmet kan gore, at rammen bliver deformeret.

1 Vi anbefaler at medbringe scanneren som hdndbagage pa flyrejser. Kontakt dit luftselskab for at bekreefte, at du
kan medbringe enheden pd deres fly. Afhcengig af handtering i lufthavnen kan scanneren blive beskadiget af et
hardt stod.
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Vedligeholdelse

1. Tryk pa knappen O for at slukke scanneren.
2. Tagstremadapteren ud af scanneren.
3. Fjern USB-kablet.

4. Opbevar indbakkeforlengeren for at lukke indbakken.

5. Nar scanneren transporteres skal du fastgere det originale beskyttelsesmateriale pa scanneren, og pak derefter
scanneren ned igen i originalkassen eller en solid kasse.

Opdatere programmer og firmware

Du kan muligvis lgse visse problemer og forbedre eller tilfoje funktioner ved at opdatere programmerne og
firmwaren. Serg for, at du bruger den nyeste version af programmerne og firmwaren.

1. Serg for, at computeren er forbundet til scanneren, og at computeren er forbundet til internettet.

2. Start EPSON Software Updater og opdatér programmerne eller firmwaren.

Bemecerk:
Windows Server operativsystemer understottes ikke.

(d Windows 10
Klik pa start-knappen og valg Alle apps > Epson Software > EPSON Software Updater.

J Windows 8.1/Windows 8

Indtast navnet pad programmet i spge-amuletten, og tryk pa det viste ikon.
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Vedligeholdelse

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Klik pa start-knappen og velg Alle programmer eller Programmer > Epson Software > EPSON Software
Updater.

d Mac OS X
Velg Finder > Start > Programmer > Epson Software > EPSON Software Updater.

g Vigtigt:

Sluk ikke for computeren eller scanneren, mens der opdateres.

Bemcerk:

Hvis du ikke kan finde det program, du vil opdatere, i programlisten, kan du ikke opdatere det ved hjeelp af EPSON
Software Updater. Sog efter de nyeste versioner af programmerne pd dit lokale Epson websted.

http://www.epson.com
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Lasning af problemer

Losning af problemer

Scannerproblemer

Scannerlamperne indikerer en fejl

Kontrollér folgende, hvis scannerlamperne indikerer en fejl.
[d Kontrollér, at der ikke originaler fast inde i scanneren.

[d Ved fodning af flere originaler, skal du abne ADF-daekslet og fjerne originalerne. Derefter skal du lukke ADF-
deekslet.

[ Serg for, at scannerlaget er lukket.
[ Serg for at scanneren er korrekt tilsluttet til computeren.
[ Serg for, at Epson Scan 2 er korrekt installeret.

[J Hvis firmwareopdateringen mislykkes og scanneren gar i recovery-mode, skal du opdatere firmwaren igen ved
hjeelp af en USB-forbindelse.

[ Sluk scanneren og teend den igen. Hvis dette ikke lgser problemet, kan scanneren have en funktionsfejl eller
lyskilden i scanneren kan traenge til at blive udskiftet. Kontakt forhandleren.

Relaterede oplysninger
= “Fejlindikatorer” pa side 14

Scanneren teender ikke

[ Slut stremadapteren til scanneren.

[d Nar du bruger stromadapteren, skal du serge for, at den er sluttet korrekt til scanneren og en stikkontakt.

Kontrollér ogsa, at stikkontakten fungerer korrekt. Seet en anden enhed ind i stikkontakten og kontrollér, at du
kan teende for strommen.

[J Gor folgende for at bruge scanneren uden at bruge stromadapteren.

J Brug USB 3.0 (SuperSpeed)-port. Du kan ikke anvende USB 2.0 (Hi-Speed)-port eller USB 1.1-port til at
bruge scanneren med en USB-stremforsyning.

[d Anvend det USB-kabel, der fulgte med scanneren.

[ Slut scanneren direkte til computerens USB-port. Scanneren fungerer muligvis ikke korrekt, nar den er
sluttet til computeren gennem én eller flere USB-hubs.
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Lasning af problemer

Problemer med at starte scanning

Kan ikke starte Epson Scan 2

[J Serg for at scanneren er korrekt tilsluttet til computeren.

[ Serg for, at USB-kablet er sluttet korrekt til scanneren og computeren.

4 Anvend det USB-kabel, der fulgte med scanneren.

(d Kontrollér, at der er taendt for scanneren.

[ Vent, til statusindikatoren holder op med at blinke, hvilket betyder, at scanneren er klar til scanning.

[ Slut scanneren direkte til computerens USB-port. Scanneren fungerer muligvis ikke korrekt, nar den er sluttet
til computeren gennem én eller flere USB-hubs.

(d Hvis du bruger et TWAIN-kompatibelt program, skal du kontrollere, at du har valgt den korrekte scanner eller
kilde.

Nar der trykkes pa en scannerknap, startes det forkerte program

[ Serg for at scanneren er korrekt tilsluttet til computeren.
[ Serg for at Epson Scan 2 og andre programmer er korrekt installeret.
[ Serg for at Document Capture Pro (Windows) eller Document Capture (Mac OS X) er installeret korrekt.

(d Kontrollér, at scanneknappen er korrekt tildelt i Document Capture Pro (Windows) eller Document Capture
(Mac OS X).

Relaterede oplysninger

= “Scanning med en scannerknap” p4 side 53

Papirfadningsproblemer

Flere originaler fades

Huvis der fodes flere originaler, skal du ébne scannerlaget og fjerne originalerne. Derefter skal du lukke
scannerlaget.

Huvis flere originaler ofte fodes, kan du preve folgende.

(J Hvis du ileegger ikke-understottede originaler, kan scanneren fode flere originaler ad gangen.
[d Renger valserne inde i scanneren.

[J Reducér antallet af originaler, der placeres ad gangen.

(d Brug Automatisk indferingstilstand i Epson Scan 2 og scan originalerne en ad gangen.

[ Luft originalerne, tilpas kanterne pa originalerne og skub derefter forkanten ind i en kileform inden den leegges
i indbakken.
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Lasning af problemer

Relaterede oplysninger
= “Rengoring inde i scanneren” pa side 73
= “Scanning af forskellige storrelser eller typer originaler enkeltvis (Automatisk indferingstilstand)” pa side 55

® “Placering af originaler af standardsterrelse” pé side 23

Fjernelse af fastklemte originaler fra scanneren

Hvis en original sidder fast inde i scanneren, skal du felge disse trin for at fierne den.

1. Fjern alle originaler, der er tilbage i papirbakken.

2. Traek med et fast greb i kanten af scannerlaget ved ¥ -meerket for at abne det.
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Lasning af problemer

3. Fjern forsigtigt eventuelle originaler, der er tilbage inde i scanneren.

4. Tryk fast i kanten af scannerlaget ved ¥ -merket for at lukke det.

Originalerne bliver beskidte

Rengor indersiden af scanneren.

Relaterede oplysninger

= “Rengering inde i scanneren” pa side 73

Scanningen tager lang tid

[d Hvis scanneren kegrer med en USB-stremforsyning, bliver scanhastigheden formindsket. Slut stremadapteren til
scanneren hvis du vil forege scanhastigheden.

[J Nar oplesningen er hej, kan scanningen tage nogen tid.

4 Computere med USB 3.0- (SuperSpeed) eller USB 2.0-porte (Hi-speed) kan scanne hurtigere end dem med USB
1.1-porte. Hvis du bruger en USB 3.0- eller en USB 2.0-port med scanneren, skal du sikre, at computeren
overholder styresystemets systemkrav.
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Lasning af problemer

[ Ved brug af sikkerhedssoftware, skal du udelukke filen TWAIN.log fra overvagning eller indstille TWAIN.log
som en skrivebeskyttet fil. For mere information om din sikkerhedssoftwares funktioner, se hjseelpen med mere,
der folger med softwaren. Filen TWAIN.log er gemt pa folgende steder.

[d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista:
C:\Users\(brugernavn)\AppData\Local\Temp

J Windows XP:
C:\Documents and Settings\(brugernavn)\Local Settings\Temp

Problemer med scannede billeder

Scannet tekst eller billeder er slgrede

[ Serg for at indferingsknappen pa scanneren er indstillet korrekt. For at scanne originaler ved brug af ADF, skal

du indstille indferingsknappen til @ (ADF). Indstil indferingsknappen til M (card), for at scanne et plastikkort
ved brug af kortabningen.

(d I Epson Scan 2, skal du veelge fanen Avancerede indstillinger, og derefter Billedindstilling > Tekstforbedring.

(J I Epson Scan 2, nar Billedtype pé fanen Hovedindstillinger er indstillet til Sort-hvid, skal du justere
Teerskelverdi pa fanen Avancerede indstillinger. Nar du oger Teerskelverdi, bliver sort kraftigere.

[J Hvis oplegsningen er lav, skal du preve at oge oplesningen og derefter scanne.

Der opstar streger ved scanning fra ADF

[d Renger ADF.

Der kan opsta streger i billedet, hvis der kommer snavs ind i ADF.

(d Fjern eventuel snavs pa originalen.

Relaterede oplysninger

= “Rengoring inde i scanneren” pa side 73

Billedkvaliteten er grov

[J Hvis oplesningen er lav, skal du preve at oge oplesningen og derefter scanne.

(J T Epson Scan 2, skal du justere billedet med emner pa fanen Avancerede indstillinger, og derefter scanne.
Relaterede oplysninger

= “Indstille en oplesning, som passer til scanningsformalet” pa side 47

= “Funktioner til billedjustering” pa side 56
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Lasning af problemer

Udvide eller ssmmentraekke det scannede billede
Nér du udvider eller ssmmentraekker det scannede billede, kan du justere udvidelsesforholdet ved hjalp af
funktionen Justeringer i Epson Scan 2 Utility. Denne funktion er kun tilgaengelig til Windows.
Bemcerk:
Epson Scan 2 Utility er et program, der kommer med Epson Scan 2.
1. Start Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 10

Klik pa start-knappen og velg Alle apps > EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.
J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Indtast navnet pad programmet i spge-amuletten, og tryk pa det viste ikon.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klik pa start-knappen og velg Alle programmer eller Programmer > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2 Utility.

2. Velg fanen Justeringer.
3. Brug Udvidelse/sammentrakning til at justere udvidelsesforhold for scannede billeder.

4. Klik Indstil for at anvende indstillingerne til scanneren.

Forskydning ses pa baggrunden af billeder

Billeder pé bagsiden af originalen kan veere synlige i det scannede billede.

(d T Epson Scan 2, skal du vaelge fanen Avancerede indstillinger, og derefter justere Lysstyrke.

Denne funktion er muligvis ikke tilgeengelig, atheengig af indstillingerne pa fanen Hovedindstillinger >
Billedtype eller andre indstillinger pa fanen Avancerede indstillinger.

(J I Epson Scan 2, skal du velge fanen Avancerede indstillinger, og derefter Billedindstilling > Tekstforbedring.

Relaterede oplysninger
= “Lysstyrke” pé side 60
Du kan justere lysstyrken af hele billedet.

= “Tekstforbedring” pé side 59
Du kan gere uskarpe bogstaver i originalen tydelige og skarpe. Du kan ogsa nedsztte offset eller ujeevnheder af
baggrunden.

Moiré-monstre (netlignende skygger) vises

Huvis originalen er et udskrevet dokument, kan moiré-menstre (netlignende skygger) forekomme i det scannede
billede.
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Lasning af problemer

(J P4 fanen Avancerede indstillinger i Epson Scan 2, indstil Fjernelse af moiré.

ek r'

=

[ Skift oplesning og scan derefter igen.

Relaterede oplysninger

= “Fjernelse af moiré” pa side 58
Du kan fjerne moiré-menstre (web-lignende skygger), der kommer til syne, nar du scanner trykt papir, sisom et
magasin.

= “Indstille en oplesning, som passer til scanningsformélet” pé side 47

Originalens kant scannes ikke, nar originalens starrelse registreres
automatisk

(d T Epson Scan 2, skal du vaelge fanen Hovedindstillinger, og derefter vaelge Dokumentstorrelse > Indstillinger.
I vinduet Indstillinger for dokumentstorrelse skal du justere Besker margener til "Auto" storrelse.

[d Alt atheengig af originalen, bliver originalens areal maske ikke registreret korrekt, nar du bruger funktionen
Automatisk detektion. Veelg den passende originalstorrelse fra listen Dokumentstorrelse.

Bemecerk:
Hvis den originalstorrelse, som vil scanne, ikke er i listen, skal du veelge Tilpas, og derefter oprette storrelsen manualt.

Tekst genkendes ikke korrekt, nar der gemmes som en PDF, der kan
sgges i
[ I vinduet Indstillinger for billedformat i Epson Scan 2, skal du kontrollere at Tekstsprog er indstillet korrekt
pa fanen Tekst.
(d Kontrollér at originalen ligger lige.
(d Brug en original med tydelig tekst. Tekstgenkendelse kan forringes for felgende typer af originaler.
[ Originaler der har veeret kopieret flere gange
J Originaler modtaget med fax (ved lav oplesning)
(1 Originaler hvor bogstav- eller linjeafstand er for lille
J Originaler med lige linjer eller understregning over teksten
1 Originaler med handskrevet tekst
[ Originaler med folder og kroller

(d T Epson Scan 2, nar Billedtype pa fanen Hovedindstillinger er indstillet til Sort-hvid, skal du justere
Terskelverdi pa fanen Avancerede indstillinger. Nar du eger Taerskelveerdi, bliver det sorte farveomrade
storre.

(J T Epson Scan 2, skal du vaelge fanen Avancerede indstillinger, og derefter Billedindstilling > Tekstforbedring.
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Lasning af problemer

Relaterede oplysninger
= “Gemmer som PDF, der kan soges i” pa side 63

= “Tekstforbedring” pa side 59
Du kan gere uskarpe bogstaver i originalen tydelige og skarpe. Du kan ogsa nedsztte offset eller ujeevnheder af
baggrunden.

= “Taerskelveerdi” pa side 61
Du kan justere graensen for monokrome binzre (sort og hvid). Foreg greenseveerdien, det sorte farveomrade
bliver storre. Formindsk graenseverdien, det hvide farveomrade bliver storre.

Kan ikke Igse problemer pa det scannede billede

Hvis du har prevet alle losningerne, og ikke har lost problemet, skal du initialisere indstillingerne i Epson Scan 2
ved hjelp af Epson Scan 2 Utility.

Bemcerk:

Epson Scan 2 Utility er et program, der kommer med Epson Scan 2.

1. Start Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 10
Klik pa start-knappen og veelg Alle apps > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Indtast navnet pa programmet i soge-amuletten, og tryk pa det viste ikon.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klik pa start-knappen og velg Alle programmer eller Programmer > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2 Utility.

1 Mac OS X

Velg Kor > Programmer > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.
2. Velg fanen Andet.

3. Klik p& Nulstil.

Bemcerk:
Huvis initialiseringen ikke loser problemet, skal du afinstallere og geninstallere Epson Scan 2.

Afinstallere og installere programmer

Afinstallation af dine programmer

Du kan fa brug for at afinstallere og geninstallere programmer for at lgse visse problemer, eller hvis du opgraderer
operativsystemet. Log pd computeren som administrator. Indtast administratoradgangskoden, hvis computeren
beder dig om det.
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Lasning af problemer

Afinstallation af dine programmer i Windows

1.

Afslut alle igangveerende programmer.
Afbryd forbindelsen mellem scanneren og computeren.

Abn kontrolpanelet:
[ Windows 10
Heojreklik pa startknappen eller tryk og hold, og veelg derefter Kontrolpanel.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Velg Skrivebord > Indstillinger > Kontrolpanel.

[J Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klik pé startknappen og velg Kontrolpanel.

Abn Fjern et program (eller Tilfoj eller fjern programmer):

[ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012 R2/Windows
Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Velg Fjern et program i Programmer.

(1 Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Klik pa Tilfej eller fjern programmer.

Velg det program, du ensker at afinstallere.

Afinstaller programmerne:

[ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012 R2/Windows
Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Klik pa Fjern/rediger eller Afinstaller.

[J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Klik pa Rediger/Fjern eller Fjern.

Bemcerk:
Klik pa Fortscet, hvis vinduet Kontrol af brugerkonti vises.
Folg vejledningen pé skermen.

Bemcerk:
Der vises muligvis en meddelelse om, at du skal genstarte computeren. Sker det, skal du veelge Jeg vil genstarte
computeren nu og klikke pa Afslut.

Afinstallation af dine programmer i Mac OS X

Bemeerk:

Sorg for at du har installeret EPSON Software Updater.

1.

Hent afinstallationsprogrammet med EPSON Software Updater.

Nar du har hentet afinstallationsprogrammet, skal du ikke hente det naeste gang, du skal afinstallere
programmet.
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Afbryd forbindelsen mellem scanneren og computeren.

Huvis du vil afinstallere scannerens driver, skal du veelge Systemindstillinger i ‘ menuen > Printere &
scannere (eller Udskriv & scan, Udskriv & fax), og derefter fjerne scanneren fra listen med aktive scannere.

Afslut alle igangveerende programmer.
Velg Finder > Start > Programmer > Epson Software > Uninstaller.

Velg det program, du ensker at afinstallere, og klik p& Afinstaller.

n Vigtigt:
Afinstallationsprogrammet fierner alle drivere til Epson-scannere fra computeren. Hvis du bruger flere Epson-

scannere, og du kun vil slette nogle af driverne, skal du forst slette dem alle og derncest installere de nodvendige
drivere igen.

Bemecerk:

Hvis du ikke kan finde det program, du vil afinstallere, i programlisten, kan du ikke afinstallere det ved hjeelp af
afinstallationsprogrammet. I dette tilfeelde skal du veelge Finder > Start > Programmer > Epson Software, og veelge
det program, du vil afinstallere, og treekke det til papirkurven.

Installation af dine programmer

Folg disse trin for at installere de nodvendige programmer.

Bemcerk:
d Log pd computeren som administrator. Indtast administratoradgangskoden, hvis computeren beder dig om det.

[d Ndr du geninstallerer programmet, skal du forst afinstallere dem.

1.

Afslut alle igangvaerende programmer.

Nar du installerer Epson Scan 2, skal du midlertidigt afbryde forbindelsen mellem scanneren og computeren.
Bemcerk:

Slut ikke scanneren til computeren for du bliver bedt om det.

Installer programmet ved at folge instruktionerne pa nedenstdende websted.

http://epson.sn

Bemcerk:
I Windows kan du ogsd bruge den software-CD, der fulgte med scanneren.
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Tekniske specifikationer

Generelle specifikationer for scanneren

Bemcerk:
Specifikationerne kan cendres uden varsel.

Scannertype

Transportabel arkfadning, enkeltgennemgangs duplex farvescanner

Fotoelektrisk enhed

cls

Effektive pixels

5,100x8,700 ved 600 dpi
5,100%13,200 ved 300 dpi

Lyskilde

RGB LED

Scanningsoplgsning

600 dpi (hovedscanning)
600 dpi (delscanning)

Output-oplasning

50 til 1,200 dpi (i trin pa 1 dpi)™

Dokumentstarrelse

Maks.: 215.9x1,117.6 mm (8.5x44")
Min.: 89%x70 mm (3.5x2.75")

Papirinput

llzegning med forsiden nedad (ADF)

llzegning med forsiden opad (Kortabning)

Papir-output

Forside nedad udskubning (ADF)
Forside opad udskubning (Kortabning)

Papirkapacitet

Originalstakkens tykkelse:
under 2 mm (0.07")

64 g/m* 25 ark

80 g/m* 20 ark

128 g/m* 12 ark

Kapaciteten varierer afhaengig af papirtypen.

Farvedybde

Farve

[ 48 bits pr. pixel internt (16 bits pr. pixel pr. farve internt)
[ 24 bits pr. pixel eksternt (8 bits pr. pixel pr. farve eksternt)
Gratoneskala

(1 16 bits pr. pixel internt

([ 8 bits pr. pixel eksternt

Sort og hvid

(d 16 bits pr. pixel internt

[ 1 bit pr. pixel eksternt

Interface

Super-Speed-USB
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Tekniske specifikationer

*1  50til 300 dpi (368.3 til 1,117.6 mm (14.5 til 44") i langden)

Mal

Mal* Bredde: 288 mm (11.3")
Dybde: 88.5 mm (3.5")
Hgjde: 51 mm (2.0")

Vaegt Ca. 1.1 kg (2.4 pund)

* Uden udstikkende dele.

Elektriske specifikationer

Elektriske specifikationer for scanner

Angivet spaending for stremforsyning DC5V
med jeevnstrgmsinput

Angivet indgangsstrem for jeevnstrom 3A

Stremforbrug Q Drift:ca.8 W

O Klar-tilstand: ca. 2.5 W

(d Sove-tilstand: ca. 0.9 W

[ Slukket: 0.3 W eller mindre

Stremadapter elektriske specifikationer

Model A491H (AC 100 til 240 V)
A492E (AC 220 til 240 V)

Angivet forsyningsstrem 06A
Angivet frekvensomrade 50 til 60 Hz
Angivet udgangseffekt DC5V

forsyningsspaending

Angivet udgangsstrgm 3A
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Miljgspecifikationer

Temperatur

Ved drift

51til 35°C (41 til 95 °F)

Ved opbevaring

-25til 60 °C (-13 til 140 °F)

Luftfugtighed

Ved drift

15 til 80 % (uden kondensation)

Ved opbevaring

15 til 85 % (uden kondensation)

Driftsforhold

Almindelige forhold for kontoret eller i hjemmet. Scanneren ma
ikke anvendes i direkte sollys, i naerheden af steerke lyskilder eller i
ekstremt stgvede omgivelser.

Systemkrav

Windows

Windows 10 (32-bit, 64-bit)

Windows 8.1 (32-bit, 64-bit)

Windows 8 (32-bit, 64-bit)

Windows 7 (32-bit, 64-bit)

Windows Vista (32-bit, 64-bit)

Windows XP Professional x64 Edition Service Pack 2
Windows XP (32-bit) Service Pack 3

Windows Server 2012 R2

Windows Server 2012

Windows Server 2008 R2

Windows Server 2008 (32-bit, 64-bit)

Windows Server 2003 R2 (32-bit, 64-bit)

Windows Server 2003 (32-bit, 64-bit) Service Pack 2

Mac OS X*1:*2

Mac OS X v10.11.x
Mac OS X v10.10.x
Mac OS X v10.9.x
Mac OS X v10.8.x
Mac OS X v10.7.x
Mac OS Xv10.6.8

*1  Hurtigt brugerskifte pa Mac OS X eller nyere understgttes ikke.

*2  UNIX filsystemet (UFS) til Mac OS X understattes ikke.
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Standarder og godkendelser

Standarder og godkendelser til USA-modeller

Produkt
EMC FCC Part 15 Subpart B Klasse B
CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Klasse B
Stremadapter (A491H)
Sikkerhed UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 No.60950-1
EMC FCC Part 15 Subpart B Klasse B
CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Klasse B

Standarder og godkendelser for europaiske modeller

Produkt og stramadapter

Folgende modeller er CE-mzerkede og i overensstemmelse med alle de geeldende EU-direktiver. For yderligere
oplysninger, skal du besoge folgende websted for at fa adgang til den fulde erkleeringer om konformiteter, der
indeholder henvisning til de direktiver og harmoniserede standarder, der anvendes til
overensstemmelseserkleringen.

http://www.epson.eu/conformity
J391B
A491H, A492E

Standarder og godkendelser for australske modeller

Produkt

EMC AS/NZS CISPR22 Klasse B
Stremadapter (A491H)

Sikkerhed AS/NZS 60950.1

EMC AS/NZS CISPR22 Klasse B
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Sadan far du hjeelp

Sadan far du hjeelp

Websted for teknisk support

Hvis du har brug for yderligere hjzlp, kan du besege Epsons websted for support, som er angivet nedenfor. Velg
dit land eller omrade, og ga til supportafsnittet pa dit lokale Epson-websted. Du kan ogsé finde de seneste drivere,
ofte stillede spergsmal, vejledninger eller andre materialer, som kan downloades, pa dette websted.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Hvis dit Epson-produkt ikke fungerer korrekt, og du ikke kan lgse problemet, kan du kontakte Epsons
kundesupport for at fa hjelp.

Kontakt til Epsons supportafdeling

Inden du kontakter Epson

Huvis dit Epson-produkt ikke fungerer korrekt, og du ikke kan lgse problemet vha. fejlfindingsoplysningerne i dine
produktvejledninger, kan du kontakte Epsons kundesupportservice for at fa hjelp. Kontakt den forhandler, hvor du
kobte produktet, hvis der ikke er anfert en Epson-supportafdeling for dit omréde herunder.

Epson-supportafdelingen kan hjalpe dig meget hurtigere, hvis du oplyser folgende:

[ Produktets serienummer

Meerkaten med serienummer er normalt placeret pa produktets bagside.
d Produktmodel

[ Produktets softwareversion

(Klik pa Om, Versionsoplysninger eller en lignende knap i produktsoftwaren)
(d Din computers merke og model
(4 Din computers operativsystems navn og version
[J Navne og versioner for de programmer, du normalt bruger sammen med produktet

Bemeerk:

Afheengigt af produktet lagres opkaldslistedata for fax og/eller netveerksindstillinger muligvis i produktets hukommelse. Ved
sammenbrud eller reparation af et produkt, mistes data og/eller indstillinger muligvis. Epson er ikke ansvarlig for mistede
data, for sikkerhedskopiering eller gendannelse af data og/eller indstillinger, selv ikke i en garantiperiode. Vi anbefaler, at du
laver dine egne sikkerhedskopier eller tager noter.

Hjeelp til brugere i Europa

I dit paneuropeiske garantibevis finder du oplysninger om, hvordan du kontakter Epsons supportafdeling.
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Hjzelp til brugere i Taiwan

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.com.tw

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, samt produktforesporgsler.

Epson HelpDesk

Telefon: +886-2-80242008

Vores HelpDesk-medarbejdere kan hjalpe dig med folgende pr. telefon:
[ Salgsforesporgsler og produktoplysninger

[J Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

[ Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Reparationsservicecenter:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare Corporation er et autoriseret servicecenter for Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Hjaelp til brugere i Australien

Epson Australia vil gerne yde kundeservice pa et hejt niveau. Ud over vores produktvejledningerne kan du fa
oplysninger folgende steder:

Internetadresse
http://www.epson.com.au

Adgang til Epson Australias websider. Besog denne webside med jeevne mellemrum! Pa denne side kan du
downloade drivere og finde Epson-kontaktpunkter, nye produktoplysninger og teknisk support (e-mail).

Epson Helpdesk
Telefon: 1300-361-054

Epson Helpdesk er tilteenkt som den sidste losning for at sikre, at vores kunder har adgang til radgivning.
Personalet hos Helpdesk kan hjelpe dig med installation, konfiguration og betjening af dit Epson-produkt.
Personalet hos vores Pre-sales Helpdesk kan tilbyde dig materiale om nye Epson-produkter og hjelpe dig med at
finde din naermeste forhandler eller repraesentant. Her besvares mange typer spergsmal.

Vi beder dig have alle relevante oplysninger klar, nar du ringer. Jo flere oplysninger, du har, jo hurtigere kan vi
hjeelpe dig med at lose problemet. Disse oplysninger omfatter vejledningerne til dit Epson-produkt, computertype,
operativsystem, programmer samt alle andre oplysninger, du mener er nedvendige.

Transport af produktet
Epson anbefaler, at du beholder produktemballagen til fremtidige transport.
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Hjaelp til brugere i Singapore

Du kan fa oplysninger, support og service fra Epson Singapore her:

Internettet
http://www.epson.com.sg

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spergsmal (FAQ),
salgsforespargsler og teknisk support via e-mail.

Epson HelpDesk

Frikaldsnummer: 800-120-5564

Vores HelpDesk-medarbejdere kan hjalpe dig med folgende pr. telefon:
[ Salgsforesporgsler og produktoplysninger

(J Spergsmal vedrerende brug af produktet eller fejlfinding

[ Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Hjzelp til brugere i Thailand

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.co.th

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spergsmal (FAQ) og
muligheder for at sende e-mail.

Epson Hotline

Telefon: 66-2685-9899

E-mail: support@eth.epson.co.th

Vores Hotline-medarbejdere kan hjelpe dig med folgende pr. telefon:
[ Salgsforesporgsler og produktoplysninger

[J Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

[ Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Hjzelp til brugere i Vietham

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Epson Hotline
Telefon (Ho Chi Minh City): 84-8-823-9239
Telefon (Hanoi City): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775
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Epson Servicecenter
65 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City, Vietnam.
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam

Hjeelp til brugere i Indonesien

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet

http://www.epson.co.id

(d Oplysninger vedrerende produktspecifikationer og drivere, der kan downloades

[ Ofte stillede spergsmal (FAQ), salgsforesporgsler, spergsmal via e-mail

Epson Hotline

Telefon: 62-21-572-4350

Fax: 62-21-572-4357

Vores Hotline-medarbejdere kan hjelpe dig med folgende pr. telefon eller fax:
[ Salgsforesporgsler og produktoplysninger

(d Teknisk support

Epson Servicecenter

Omrade Virksomhedsnavn Adresse Telefon
E-mail
DKI JAKARTA ESS Jakarta MG. RUKO MANGGA DUA MALL NO. 48 JL. (+6221)62301104
DUA ARTERI MANGGA DUA - JAKARTA UTARA- . .
jkt-technical1@epson-
DKI . . .
indonesia.co.id
NORTH ESC Medan Kompleks Graha Niaga, JI. Bambu Il No. A-4, (+6261)42066090/42066091
SUMATERA Medan- 20114 .
mdn-technical@epson-
indonesia.co.id
WEST JAWA ESC Bandung JL. CIHAMPELAS NO. 48A-BANDUNG JABAR (+6222)4207033
40116 .
bdg-technical@epson-
indonesia.co.id
DI ESC Yogyakarta YAP Square, Blok A No.6 JI. C Simanjutak (+62274)581065
YOGYAKARTA YOGYAKARTA - DIY )
ygy-technical@epson-
indonesia.co.id
EAST JAWA ESC Surabaya HITECH MALL LT.2 BLOK A NO. 24 JL. (+6231)5355035
KUSUMA BANGSA NO. 116-118 - by-technical
SURABAYA JATIM sby-technical@epson-
indonesia.co.id
SOUTH ESC Makassar JL. GUNUNG BAWAKARAENG NO. 68E - (+62411)328212
SULAWESI MAKASSAR SULSEL .
mksr-technical@epson-
indonesia.co.id
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Omrade Virksomhedsnavn Adresse Telefon
E-mail
WEST ESC Pontianak JL. NUSA INDAH | NO. 40A PONTIANAK (+62561)735507
KALIMANTAN KALBAR 78117 . .
pontianak-technical@epson-
indonesia.co.id
PEKANBARU ESC PEKANBARU JL. TUANKU TAMBUSAI NO. 353 - (+62761)21420
PEKANBARU RIAU .
pkb-technical@epson-
indonesia.co.id
DKI JAKARTA ESS JAKARTA KEIAI WISMA KEIAI LT. 1 JL. JEND. SUDIRMAN KAV. (+6221)5724335
3 JAKPUS DKI JAKARTA
ess.support@epson-
indonesia.co.id
EAST JAWA ESS SURABAYA JL. JAWA NO. 2-4 KAV. 29, RUKO SURYA INTI, (+6231)5014949
SURABAYA - JATIM
esssby.support@epson-
indonesia.co.id
BANTEN ESS SERPONG Ruko mall WTC MATAHARI no. 953 (+6221)53167051
SERPONG - Banten
esstag.support@epson-
indonesia.co.id
CENTRAL ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza Blok C20, JI. MT (+6224)8313807
JAWA Haryono No 970 Semarang - Jawa tengah
esssmg.support@epson-
indonesia.co.id
EAST ESC SAMARINDA JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kel. (+62541)7272904
KALIMANTAN Sempaja Selatan Kec. Samarinda Utara
. . . escsmd.support@epson-
Samarinda- Kalimantan Timur (samping . ) .
Kantor pos) indonesia.co.id
SOUTH ESC PALEMBANG JI. H.M. Rasyid Nawawi no.249, kelurahan 9 (+62711)311330
SUMATERA ilir Palembang - Sumsel
escplg.support@epson-
indonesia.co.id
EAST JAVA ESC JEMBER JI. Panglima Besar Sudirman No.1 D JEMBER | (+62331) 486468,488373
- JAWA TIMUR (Depan Balai Penelitian dan . dmi ind . id
Pengolahan Kakao) jmr-admin@epson-indonesia.co.i
jmr-technical@epson-
indonesia.co.id
NORTH ESC MANADO Tekno @Megamall, Megamall LG TK-21 JI. (+62431)7210033
SULAWESI Piere Tend K M
o T S o soumesrson
INDONESIA.CO.ID

Ring til Hotline pa 08071137766 vedrerende andre byer, der ikke er anfert her.

Hjeelp til brugere i Hongkong

Brugerne er velkomne til at kontakte Epson Hong Kong Limited med henblik pé teknisk support samt andre

eftersalgstjenester.
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Hjemmeside
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong har oprettet en lokal hjemmeside pa bade kinesisk og engelsk pa internettet for at give brugerne
folgende oplysninger:

4 Produktoplysninger
[d Svar pa ofte stillede spergsmal (FAQ)

[d Nyeste versioner af drivere til Epson-produkter

Teknisk support-hotline

Du kan ogsé kontakte vores teknikere pa folgende telefon- og faxnumre:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Hjzelp til brugere i Malaysia

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.com.my
(J Oplysninger vedrerende produktspecifikationer og drivere, der kan downloades

[ Ofte stillede spergsmal (FAQ), salgsforesporgsler, spargsmal via e-mail

Epsons callcenter

Telefon: +60 1800-8-17349

[ Salgsforesporgsler og produktoplysninger

[d Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

[J Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Hovedkontor
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Hjzelp til brugerei Indien

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.co.in

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, samt produktforesporgsler.
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Helpline

[ Service, produktoplysninger og bestilling af forbrugsvarer (BSNL-linjer)
Frikaldsnummer: 18004250011
Abent mellem 9.00 og 18.00 mandag til lordag (undtagen pa helligdage)

[ Service (CDMA- og mobiltelefonbrugere)
Frikaldsnummer: 186030001600
Abent mellem 9.00 og 18.00 mandag til lordag (undtagen pa helligdage)

Hjeelp til brugere i Filippinerne

Brugerne er velkomne til at kontakte Epson Philippines Corporation pa nedenstdende telefon- og faxnumre samt
e-mail-adresser for at fa teknisk support samt andre eftersalgstjenester:

Internettet
http://www.epson.com.ph

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spergsmal (FAQ) og
e-mail-foresporgsler.

Epson Philippines Kundepleje

Frikaldsnummer: (PLDT) 1800-1069-37766

Frikaldsnummer: (Digital) 1800-3-0037766

Metro Manila: (+632)441-9030

Websted: http://customercare.epson.com.ph

E-mail: customercare@epc.epson.som.ph

Vores Kundepleje-medarbejdere kan hjelpe dig med felgende pr. telefon:
[ Salgsforespergsler og produktoplysninger

[d Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

[d Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Epson Philippines Corporation
Hovednummer: +632-706-2609
Fax: +632-706-2665
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