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Instrucoes de Seguranca

Atencado, Importante, Relevante e Nota

A Atencgao

devem ser seguidos rigorosamente a fim de evitar lesbes corporais graves.

A Importante

mensagens que tém de ser rigorosamente cumpridas a fim de evitar danos para o utilizador.

g Relevante

mensagens que tém de ser cumpridas para evitar danos no equipamento.

Nota
contém informagées importantes e conselhos titeis para a utilizagdo da impressora.

Instrucdes de Seguranca 6
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Capitulo 1
Introducao

Acerca da Impressora

Esta impressora tem uma interface Ethernet integrada e pode ser ligada a qualquer ponto da rede
através de uma ligacdo de Ethernet 10Base-T, 100Base-TX e 1000Base-T. A interface Ethernet
integrada, designada por interface de rede neste manual, selecciona automaticamente a norma
correcta quando estabelece ligagao a uma rede. Além disso, selecciona automaticamente
protocolos de rede adequados.

Uma vez que a interface de rede suporta varios protocolos e deteta automaticaente protocolos na
sua rede, é possivel imprimir a partir das aplicacoes Microsoft® Windows® e Apple® Mac OS®.

Utilizar o Software Disc ou o site da Epson (http://support.epson.net/setupnavi/), para configurar
facilmente a interface de rede para utilizagdo numa rede TCP/IP e Instalar o controlador de
impressdo. Pode comecar a utilizar a impressora na rede TCP/IP de imediato.

Se pretender configurar a interface de rede para protocolos como TCP/IP, WSD, LLTD, UPnP,
Bonjour e SNMP utilize o EpsonNet Config, o utilitario de configuragdo fornecido com o produto,
para configurar rapida e facilmente a interface de rede para utilizar esses protocolos.

Nota:

O utilitario EpsonNet Config configura a interface de rede para funcionar apenas com protocolos que
existam na rede. Isto ndo significa que todos os protocolos anteriormente referidos podem ser
utilizados na rede ou no sistema operativo utilizado. Os protocolos que a interface de rede pode
utilizar variam consoante o sistema operativo utilizado e a configuracdo da rede.

Acerca deste Manual
Este Guia de Rede contém informagdes sobre como utilizar a interface de rede numa rede.
Descreve como configurar a interface de rede, instalar o software de configuracido e modificar

defini¢oes de rede da impressora e dos computadores.

Para mais informagdes sobre a impressora, consulte o Guia do Utilizador.

Introducdo 7
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Nota:
(A Para ler o manual interactivo, é necessdrio ter o Adobe Reader ou o Adobe Acrobat Reader
instalado no computador.

[ Este manual foi concebido para administradores de rede e muitos dos procedimentos aqui
descritos exigem conhecimentos pormenorizados de redes e privilégios de administrador.

O termo “administrador da rede” refere-se a pessoa responsdvel pela manutengdo da rede. Neste
manual, “Administrador” é sinénimo de “Supervisor”.

(d Neste manual, o termo “interface de rede” refere-se a interface Ethernet integrada na impressora.

[ Algumas das janelas apresentadas neste manual podem indicar um nome de impressora
diferente do nome da que estd a utilizar. Esta diferenga ndo altera as instrugaes.

[ Os sistemas operativos suportados variam consoante a impressora. Para saber quais os sistemas
operativos suportados, consulte o Guia do Utilizador da impressora.

Ambiente de Trabalho

A interface de rede suporta os seguintes ambientes:

Sistema operativo Protocolo IPv4 IPv6

Windows 8.1 TCP/IP (Porta de TCP/IP padrdo) Suportado Suportado
Windows 8 TCP/IP (porta EpsonNet Print) Suportado Nao suportado
Windows 7

Windows Vista

Windows Server 2012

Windows Server 2008

Windows XP (Home, Professional) TCP/IP (Porta de TCP/IP padrao) Suportado Nao suportado
Windows Server 2003 TCP/IP (porta EpsonNet Print) Suportado Nao suportado
Mac OS X 10.6 ou Posterior Bonjour Suportado Suportado

Caracteristicas da Interface de Rede

[d Liga a impressora Epson a rede utilizando uma interface Ethernet incorporada, denominada
interface de rede neste manual.
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Suporta IPsec.

Suporta IEEE 802.1X.

U0 J dJd o oo d

Suporta Ethernet 10Base-T, 100Base-TX e 1000Base-T.

Suporta Bonjour em Mac OS X 10.6 ou posterior.

Suporta SSL (Secure Sockets Layer) para protocolos HTTPS.

configurar e monitorizar a sua impressora utilizando um browser Web.

Suporta varios protocolos, tais como TCP/IP, WSD, LLTD, UPnP, Bonjour, e SNMP.

Suporta o controlo de acesso a impressora ao filtrar os enderegos IP do computador do cliente.

Suporta EpsonNet Config com um browser Web e Remote Manager, que lhe permite

Funcionamento da Interface de Rede

Indicador luminoso de estado

Os indicadores luminosos facultam informagdes importantes sobre o funcionamento da interface

de rede.

Impressoras a jato de tinta de grande formato (modelos que ndo suportam comunicagéo

de 1000 Mbps)

Indicador luminoso de estado Indicador luminoso de dados Estado da rede

Verde Amarelo Pronto (ligacdo de 10 M)

Verde Amarelo (Intermitente) A receber pacotes (ligacdo de 10 M)
Vermelho Amarelo Pronto (ligagao de 100 M)

Vermelho Amarelo (Intermitente) A receber pacotes (ligacao de 100 M)

Impressoras a jato de tinta de grande formato (modelos que suportam comunicagdo

de 1000 Mbps)

Indicador luminoso de estado

Indicador luminoso de dados

Estado da rede

Vermelho

Amarelo

Pronto (ligagao de 100 M)
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Indicador luminoso de estado Indicador luminoso de dados Estado da rede

Vermelho Amarelo (Intermitente) A receber pacotes (ligacao de 100 M)

Verde Amarelo Pronto (ligacdo de 1000 M)

Verde Amarelo (Intermitente) A receber pacotes (ligacdo de 1000 M)
Conector de rede

Conector RJ-45: Este conector é utilizado para ligar um cabo de Ethernet a rede. Pode utilizar este

cabo para Ethernet 10Base-T, 100Base-TX e 1000Base-T.

Relevante:

Para ligar a interface de rede a uma rede, terd de utilizar o seguinte cabo blindado de par

entrelagado:

(A Categoria 5 ou superior para a ligagido 10Base-T ou 100Base-TX

(A Categoria 6 ou superior para a ligagdo 1000Base-T

Acerca do Software

O Software Disc fornecido com a impressora inclui o software de rede apresentado em seguida.

Nota:

O software fornecido varia consoante o modelo da impressora.

(d EpsonNet Config é um utilitario de configuragdo para administradores, que permite configurar
a interface de rede para varios protocolos, tais como TCP/IP e SNMP. Consulte “EpsonNet

Config” na pagina 32.

d Configuragdo do EpsonNet com Browser Web e Remote Manager sdo programas com base em
utilitarios Web que lhe permitem configurar uma interface de rede para TCP/IP e SNMP.
Consultar “EpsonNet Config com Browser Web” na pagina 34 e “Remote Manager” na

pagina 38.

(d O EpsonNet Print é um utilitario que possibilita a impressdo ponto-a-ponto nas impressoras
Epson através da rede TCP/IP. Consulte “EpsonNet Print (para utilizadores Windows)” na

pagina 39.
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Capitulo 2
Como Configurar

Descricao Geral

Esta sec¢do descreve o processo geral de configuragdo da interface de rede para utilizagdo numa rede.

1. Verifique o funcionamento da interface de rede.
Verifique as fungoes e o funcionamento da interface de rede, como, por exemplo, os
indicadores luminosos de estado e o conector RJ-45. Para mais informagdes, consulte
“Funcionamento da Interface de Rede” na pagina 9.

2. Seleccione um método de impressao.
Utilize um método de impressdo adequado ao sistema operativo que estd a utilizar. Se tiver
duavidas, consulte “Imprimir a partir do Windows” na pagina 12 ou “Imprimir a partir de
Mac OS” na pagina 12 para mais informagoes.

3. Instale no computador os componentes necessarios.
Certifique-se de que os componentes necessarios (tais como TCP/IP) estdo instalados no
computador e que as defini¢oes de rede (tais como endereco de IP, mascara de sub-rede, etc.)
do computador estdo efectuadas. Para mais informacdes, consulte “Acerca da Instalagdo de
Componentes no Computador” na pagina 13.

4. Ligue a interface de rede a rede.

Ligue a interface de rede a rede. Para mais informagdes, consulte “Ligar a Interface de Rede a
Rede” na pagina 18.

5. Configure a interface de rede e instale o controlador de impressao.
Consultar “Configurar a Interface de Rede” na pagina 19 para mais informacgdes.
6. Configure as defini¢des de rede da interface de rede utilizando o EpsonNet Config.

Configure a interface de rede com o EpsonNet Config. Consultar “Acerca do EpsonNet
Config” na pagina 32 para mais informagdes.

Como Configurar 11
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Seleccionar um Método de Impressdo

Imprimir a partir do Windows

Certifique-se de que existe um servidor de impressdo com Windows 8.1/8/7/Vista/XP/Server 2012/
Server 2008/Server 2003 na sua rede e siga as sugestdes apresentadas.

Nota:

Nesta secgdo, sdo apresentados apenas os métodos de impressdo recomendados. Para mais
informagoes sobre outros métodos, consulte “Caracteristicas dos Métodos de Impressio” na
pagina 12.

Se nao existir qualquer servidor de impressd@o com Windows 8.1/8/7/Vista/XP/Server 2012/
Server 2008/Server 2003

Recomenda-se a impressao TCP/IP. Consulte “Windows 8.1/8/7/Vista/Server 2012/Server 2008”
na pagina 20, “Windows XP” na pagina 23 ou “Windows Server 2003” na pagina 27.

Se nao existir qualquer servidor de impressd@o com Windows 8.1/8/7/Vista/XP/Server 2012/
Server 2008/Server 2003

No servidor, configure a impressora para uma ligacao e converta-a numa impressora partilhada.
Os clientes podem entao imprimir utilizando esta impressora partilhada.

Imprimir a partir de Mac OS

Mac OS X 10.6 ou posterior

(d Bonjour

Caracteristicas dos Métodos de Impressao

Esta sec¢do descreve as caracteristicas dos métodos de impressao que pode seleccionar.

Como Configurar 12
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Impressdo TCP/IP

Vantagens

(d Naio é necessario nenhum computador como interface de rede.

(d Naio é necessario qualquer utilitério especifico para 8.1/8/7/Vista/XP/Server 2012/Server 2008/
Server 2003.

(4 Pode verificar o estado da impressora utilizando o EPSON Status Monitor.

(d Pode imprimir através de um encaminhador (router).

Desvantagens
(d Tem de configurar o TCP/IP.

Instalar Componentes no Computador

Acerca da Instalacdo de Componentes no Computador

Antes de configurar a interface de rede e imprimir a partir do computador, tem de instalar os
componentes necessarios (como o TCP/IP) e atribuir um endereco de IP e uma mascara de
sub-rede ao seu computador, consoante o método de impressdao que pretende utilizar. Consulte,
neste capitulo, a sec¢do relativa ao sistema operativo que utiliza.

Nota:
1 Durante a instalagdo, pode ser necessdario utilizar o disco do sistema operativo Windows.

1 Quando utilizar o TCP/IP para imprimir, terd de definir o enderego de IP, a mdscara de
sub-rede e a porta de ligacdo predefinida do computador.

Windows 8.1/8/7/Vista/Server 2012/Server 2008

Execute as operagdes apresentadas em seguida para instalar os componentes necessarios.

1. Abra o Control Panel (Painel de Controlo) ¢, em seguida, clique em View network status
and tasks (Ver estado da rede e tarefas) ou clique duas vezes em Network and Sharing
Center (Centro de Rede e Partilha).

Como Configurar 13



Epson Guia de Rede

Faca clique em Ethernet (Windows 8.1/8/Server 2012), Local Area Connection (Ligacao de

area local) (Windows 7), ou View Status (Ver Estado) (Windows Vista/Server 2008), e a
seguir clique no botao Properties (Propriedades).

Nota:

Se o ecrd User Account Control (Controlo de conta de utilizador) aparecer, clique no botdo Yes

(Sim) ou Continue (Continuar).

Verifique se os componentes necessarios indicados em seguida aparecem na lista.

Metworking

4 Local Area Connection Properties (=3

Connect using:

ll:‘ Intel{R) PRO/1000 MT MNetwork Connection

This connection uses the following items:

REER

.@; File and Printer Sharing for Microsoft Networks

i [ntemet Protocol Version & (TCP/IPvE)

i [mtemet Protocol Version 4 (TCP/1Pv4)

i Link-Layer Topology Discovery Mapper /0 Driver
i Link-Layer Topology Discovery Responder

[ instal..

J

Uninstall I I Properties

Description

network.

Allows your computer to access resources on a Microsoft

A tabela seguinte indica os componentes necessarios para configurar a interface de rede com o

EpsonNet Config.

oK I I Cancel

Ecras de configuracao do EpsonNet Config

Componentes necessarios

TCP/IP, WSD, UPnP, Bonjour

Protocolo Internet (TCP/IP IPv4) ou Protocolo Internet
(TCP/IP IPV6)

A tabela seguinte indica os componentes necessarios para a impressao em rede.

Método de impressao

Componentes necessarios

Impressao TCP/IP

Protocolo Internet (TCP/IP IPv4) ou Protocolo Internet
(TCP/IP IPv6)

Como Configurar
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4. Faga duplo clique em Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) (Protocolo Internet

Versao 4 (TCP/IPv4)) ou em Internet Protocol Version 6 (TCP/IPv6) (Protocolo Internet
Versao 6 (TCP/IPv6)) na caixa de didlogo Propriedades de ligacao de area local para abrir a
caixa de didlogo de propriedades. Defina o enderego de IP, a mascara de sub-rede, etc. e faga
clique em OK.

5. Reinicie o computador.

Os componentes necessarios estao instalados. Avance para a sec¢ao “Configurar a Interface de
Rede” na pagina 18.

Windows XP

No caso do Windows XP, execute as operagdes apresentadas em seguida para instalar os
componentes necessarios.

1.

Faca clique em Start (Iniciar), seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e faca clique
em Network and Internet Connections (Ligacoes de rede e Internet). Seleccione
Network Connections (Ligacoes de rede).

Em LAN or High-Speed Internet (LAN ou Internet de alta velocidade), faca clique no
icone Local Area Connection (Ligacao de area local).

Em Network Tasks (Tarefas de rede), faca clique em Change settings of this connection
(Alterar definicoes desta ligacao).

Como Configurar 15
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4. Verifique se os componentes necessarios indicados em seguida aparecem na lista.

A tabela seguinte indica os componentes necessarios para configurar a interface de rede com o

EpsonNet Config.

General | Authentication | Advanced

Connect using:

HES 3Com 3C305Tx-based Ethemet Adapter [Generic)

Thiz connection uses the following items:
tClient for Microsoft Mel 3

g File and Prirter Sharing for Microsoft Networks

B 03 Packet Scheduler

% Internet Pratacal (TCPAP)

[ Install... ] [ Urirztall ] [ Properties
Description
Allows your computer to access regzources on a Microzoft
hiestwiork.

[ 5how icon in notification area when connected

0K H Cancel ]

= Local Area Connection Properties @ @

Ecras de configuracao do EpsonNet Config

Componentes necessarios

TCP/IP, WSD, UPnP, Bonjour

Protocolo Internet (TCP/IP)

A tabela seguinte indica os componentes necessarios para a impressao em rede.

Método de impressao

Componentes necessarios

Impressao TCP/IP

Protocolo Internet (TCP/IP)

5. Faga clique duas vezes em Internet Protocol Version (TCP/IP) (Protocolo Internet
(TCP/IP)) na caixa de didlogo Propriedades de ligagdo de area local para abrir a caixa de
didlogo Propriedades de Protocolos Internet (TCP/IP). Defina o enderego de IP, a mascara de

sub-rede, etc. e faca clique em OK.

6. Reinicie o computador.

Os componentes necessarios estdo instalados. Avance para a sec¢ao “Configurar a Interface de

Rede” na pagina 18.

Como Configurar
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Windows Server 2003

No caso do Windows Server 2003, execute as operagdes apresentadas em seguida para instalar os
componentes necessarios.

1. Faga clique em Start (Iniciar), seleccione a op¢ao Control Panel (Painel de Controlo) e
Network Connections (Ligacoes de rede). Faca clique em Local Area Connections
(Ligacao de area local).

2. Faga clique na tecla Properties (Propriedades).

3. Verifique se os componentes necessarios indicados em seguida aparecem na lista.

L Local Area Connection Prope I |

General l Authentication | Advanced |

Connect using:

EE 3Com 3C905TH-based Ethemet Adapter [Generic)

LConfigure...

This connection uzes the following items:

Ld E{ Cliert for Microzoft Metwarks

@ Metwork Load Balancing
v @ File and Printer Sharing for Microzoft Netwaorks
¥| % Inkernet Protocol [TCP/P)

Install... |

Deszcription

™ Show izon in notfication area when connected

]9 | Cancel |

A tabela seguinte indica os componentes necessarios para configurar a interface de rede com o

EpsonNet Config.
Ecras de configura¢ao do EpsonNet Config Componentes necessarios
TCP/IP, WSD, UPnP, Bonjour Protocolo Internet (TCP/IP)

A tabela seguinte indica os componentes necessarios para a impressao em rede.

Método de impressao Componentes necessarios

Impressao TCP/IP Protocolo Internet (TCP/IP)

Como Configurar 17
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4. Faga clique duas vezes em Internet Protocol Version (TCP/IP) (Protocolo Internet
(TCP/IP)) na caixa de dialogo Propriedades de ligagdo de drea local para abrir a caixa de
didlogo Propriedades de Protocolos Internet (TCP/IP). Defina o enderego de IP, a mascara de
sub-rede, etc. e faga clique em OK.

5. Reinicie o computador.

Os componentes necessarios estdo instalados. Avance para a sec¢ao “Configurar a Interface de
Rede” na pagina 18.

Mac OS

Execute as operagoes apresentadas em seguida para atribuir ao Mac um endereco de IP, mdscara
de sub-rede, etc.

1. No menu da mag3, seleccione a opgdo System Preferences (Preferéncias do sistema).
2. Abra o painel de controlo Network (Rede). Faga clique no separador TCP/IP.
Nota:
Em Mac OS X 10.6 ou posterior, selecione Ethernet para o método de ligagdo no painel de
controlo da Network (Rede), selecione o método a atribuir ao endereco IP no menu Configure
(Configurar) e, em seguida, atribua o enderego IP.
3. Selecione a op¢ao Built-in Ethernet (Ethernet incorporada) na lista pendente Mostrar.
4. Defina um endereco de IP e altere outras defini¢coes, se necessario.

5. Faca clique em Apply Now (Aplicar agora) para guardar quaisquer defini¢des alteradas.

Avance para a secgdo “Configurar a Interface de Rede” na pagina 18.

Configurar a Interface de Rede

Ligar a Interface de Rede a Rede

Para ligar a interface de rede a rede, execute as operagdes apresentadas em seguida.
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1. Certifique-se de que a impressora esta desactivada.

2. Ligue uma extremidade do cabo de rede ao conector RJ-45 da interface de rede e a outra
extremidade a rede.

Relevante:

(A Para ligar a interface de rede a uma rede, terd de utilizar o seguinte cabo blindado de
par entrelacado:

— Categoria 5 ou superior para a ligagdo 10Base-T ou 100Base-TX

— Categoria 6 ou superior para a liga¢cdo 1000Base-T

(A Nao ligue a interface de rede e o computador directamente um ao outro. Utilize um
concentrador (hub) para ligar a interface de rede a rede.

Nota:
Pode utilizar Ethernet 10Base-T, 100Base-TX e 1000Base-T. Se imprimir muitos dados,
recomenda-se a utilizagdo de uma velocidade superior com pouco trdfego na rede.

3. Ligue a impressora. Depois de os indicadores luminosos de estado se apagarem, imprima uma
folha de configuragao da rede.

g Relevante:

Depois de desligar a impressora, aguarde que os indicadores luminosos de estado se

apaguem antes de voltar a ligd-la; caso contrdrio, a interface de rede poderd ndo funcionar
correctamente.

Nota para utilizadores de Mac OS X 10.6 ou posterior:

Uma vez que a impressora suporta Bonjour e que esta definigcdo estd activada por predefinicdo,
pode utilizar a impressora em rede, bastando para isso ligd-la a rede. Se quiser desactivar a
definigdo Bonjour, utilize o painel de controlo da impressora. Para mais informagées, consulte
“Definir um Endereco de IP no Painel de Controlo da Impressora” na pdgina 53.

Ja pode configurar a interface de rede para utilizagdo numa rede TCP/IP e instalar o controlador

de impressao utilizando o Software Disc fornecido com a impressora. Consultar “Configurar a
Interface de Rede” na pagina 19 para mais informagdes.

Configurar a Interface de Rede

Configure a interface de rede para utilizagao numa rede TCP/IP, instalando o EpsonNet Print
(para utilizadores do Windows) e o controlador de impressao no computador.
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Para mais informacdes sobre o EpsonNet Print, consulte “EpsonNet Print (para utilizadores
Windows)” na pagina 39.

Para a instalagdo do controlador de impressao, consulte “Instalar o Controlador de Impressao” na
pagina 20.

Instalar o Controlador de Impressao

Acerca da Instalacdo do Controlador de Impressao

Para imprimir numa impressora de rede, é necessario instalar o controlador de impressdo no
computador. A seguinte secgdo explica como instalar manualmente o controlador de Impressao.
Consulte, neste capitulo, a sec¢do relativa ao sistema operativo que utiliza.

Nota:
[ Para os utilizadores do Windows, pode-se obter o controlador de impressio do Disco de Software
fornecido com a impressora.

[ Se o seu computador ndo tiver um leitor de CD/DVD, transfira o controlador do site da Epson e
instale-o.

http://www.epson.eu/support/ (Europa)
http://support.epson.net/ (fora da Europa)

Windows 8.1/8/7/Vista/Server 2012/Server 2008

O processo de instalagdo do controlador de impressdo varia consoante o método de impressao
pretendido.

Impressdo TCP/IP

Nota:
Se estiver a utilizar o EpsonNet Print, o processo de configuragio é diferente. Para mais informagoes,

consulte “Acerca do EpsonNet Print” na pdgina 39. Note que o EpsonNet Print ndo suporta o
ambiente IPv6.

1. Aceder ao Control Panel (Painel de Controlo), ¢ a seguir View devices and printers (Ver

dispositivos e impressoras) (Windows 8.1/8/7/Server 2012) ou Printers (Impressoras)
(Windows Vista/Server 2008).
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2. Faga clique em Add a printer (Adicionar uma impressora) para iniciar o assistente
Adicionar impressora.

3. Facaclique em Add a local printer (Adicionar uma impressora local).

B

\or) = Add Printer
e
Choose a local or network printer

» Add a local printer
Use this eptien enly if you don't have a USB printer. (Windows automatically
installs USB printers when you plug them in.]

¥

Add a network, wireless or Bluetooth printer
Make sure that your computer is connected to the network, or that your Bluetooth
or wireless printer is turned on.

Next Cancel

4. Seleccione Create a new port (Criar uma nova porta) e, em seguida, selecione Standard
TCP/IP Port (Porta de TCP/IP padrao) na lista. Faga clique em Next (Seguinte).

@ = Add Printer

Choose a printer port

A printer port is a type of connection that allows your computer to exchange information with a
printer.

) Use an existing port: LPT1: {Printer Port)

'@ Create a new port:

Type of part: Standard TCP/IP Port -

Mext Cancel
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5. Introduza o endereco de IP da interface de rede e, em seguida, faga clique em Next (Seguinte).

@ = Add Printer
Type a printer hostname or IP address
Device type: IAuludetE:t —

Hostname or 1P address:

Port name:

[#] Query the printer and automatically select the driver to use

MNext Cancel

6. Se ocorrer um erro, é apresentada a caixa de didlogo que se segue. Selecione a opgio Standard
(Padrao) e, em seguida, faca clique em EPSON Network Printer. Faca clique em Next
(Seguinte).

@ i Add Printer
Additional Port Information Required

The device is not found on the network. Be sure that

1. The device is tumed on.

2. The network is connected.

3. The device is propery corfigured

4. The address on the previous page is comect.

If you think the address is not comect, click Back to retum to the previous page. Then comect
the address and perform ancther search on the network. | you are sure the address is comect,
select the device type below

Device Type

@ Standard  [EPSON Network Printer =

) Custom

Cancel

7. Faga clique em Finish (Concluir).

8. Para instalar o controlador de impressdo, consulte “Instalar um controlador de impressdo” na
pagina 22.

Instalar um controlador de impresséo

1. Introduza o Software Disc fornecido com o dispositivo.
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Nota:
Se o seu computador ndo tiver um leitor de CD/DVD, transfira o controlador de impressdo do
site da Epson e instale-o.

http://www.epson.eu/support/ (Europa)
http://support.epson.net/ (fora da Europa)

2. Se o ecra de instalagdo do Epson Install Navi aparecer, feche-o.

3. No ecrd Add Printer (Adicionar impressora), faca clique no botao Have Disk (Disco).
E apresentada a caixa de dialogo Instalar a partir de disco.

4. Faca clique em Browse (Procurar).

5. Em Unidades, seleccione o leitor de CD/DVD e faga clique duas vezes na pasta WINX64 ou
WINX86 consoante o sistema operativo utilizado. Faca clique em Open (Abrir).

6. Faca clique em OK na caixa de didlogo Instalar a partir de disco.
7. Seleccione o modelo do dispositivo e faga clique em Next (Seguinte).

Nota:

Se o Assistente Adicionar impressora pedir para seleccionar Keep existing driver (Manter
controlador existente) ou Replace existing driver (Substituir o controlador existente),
certifique-se de que selecciona a op¢do Replace existing driver (Substituir o controlador
existente).

8. Faga clique em Finish (Concluir) e siga as instrugdes apresentadas no ecra para terminar a
instalacdo.

Windows XP

O processo de instalagdo do controlador de impressdo varia consoante o método de impressao
pretendido.

Impressdo TCP/IP

Nota:
Se estiver a utilizar o EpsonNet Print, o processo de configuragio é diferente. Para mais informagoes,
consulte “Acerca do EpsonNet Print” na pdgina 39.
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1.

Faca clique em Start (Iniciar), seleccione a opcao Control Panel (Painel de Controlo), faca
clique em Printers and Other Hardware (Impressoras e outro hardware) e, depois, faca
clique em Printers and Faxes (Impressoras e Faxes).

Em Printer Tasks (Tarefas de Impressao), faca clique em Add a printer (Adicionar uma
impressora), para iniciar o Assistente Adicionar impressora e, em seguida, faga clique em
Next (Seguinte).

Faca clique em Local printer attached to this computer (Impressora local ligada a este
computador), desactive a op¢ao Automatically detect and install my Plug and Play
printer (Detectar e instalar a minha impressora Plug and Play automaticamente) e, em
seguida, faca clique em Next (Seguinte).

Nota:
Tem de desactivar a op¢cdo Automatically detect and install my Plug and Play printer

(Detectar e instalar a minha impressora Plug and Play automaticamente), porque a
impressora estd ligada directamente a rede e ndo a um computador com Windows XP.

Add Printen Wizard

Local or Network Printer
The wizard needs to know which type of printer to set up.

Select the option that describes the printer pou want to uge:

[] Automnaticaly detect and install my Plug and Play printer

O A network printer, of a printer attached to another compter

i To zet up a netwark printer that iz not attached to a print server,
uze the ""Local printer'* option.
the "'Local print I

< Back “ Mest » ][ Cancel
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Seleccione Create a new port (Criar uma nova porta) e, em seguida, selecione Standard
TCP/IP Port (Porta de TCP/IP padrao) na lista. Faca clique em Next (Seguinte).

Add Printen Wizard

Select a Printer Port
Computers communicate with printers through ports.

Select the port pou want your printer to use. If the part is not listed, you can create a
new port,

(O Use the following port:

(&) Create a new port:
Type of port:

< Back H Mext > ][ Cancel

Introduza o endereco de IP da interface de rede e, em seguida, faga clique em Next (Seguinte).

Add Standand|TCP/IP Printer Port Wizard 3]
Add Port \L
For which device do you want to add a port? N
=

Enter the Printer M ame or IP address. and a port name for the desired device.

Frinter Mame or IP Address: || |

Port Narme: | |

< Back “ Mext > ][ Cancel
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6. Se ocorrer um erro, é apresentada a caixa de didlogo que se segue. Selecione a opgio Standard
(Padrao) e, em seguida, faca clique em EPSON Network Printer. Faca clique em Next

(Seguinte).
Add Standard TCPAP Printer, Port Wizand g|
Additional Port Information Required é
The device could not be identified.
N

The device iz not found on the network. Be sure that:

1. The device is tumed on.

2 The network iz connected.

3. The device is properly canfigured.

4. The address on the previous page iz comect.

If wou think the addiess iz not corect, click Back to retum to the previous page. Then comect
the address and perform another search on the network. If you are sure the address iz comect,
zelect the device type below

Device Tupe
[O T E | EPSON Metwork Printer

() Custamn

< Back ” et > ][ Cancel

7. Faca clique em Finish (Concluir).

8. Para instalar o controlador de impressao, consulte “Instalar um controlador de impressdo” na
pagina 26.

Instalar um controlador de impressao
1. Introduza o Software Disc fornecido com a impressora.
Nota:
Se o seu computador ndo tiver um leitor de CD/DVD, transfira o controlador de impressdo do

site da Epson e instale-o.

http://www.epson.eu/support/ (Europa)
http://support.epson.net/ (fora da Europa)

2. Se o ecra de instalagdo do Epson Install Navi aparecer, feche-o.

3. No ecrd Add Printer (Adicionar impressora), faca clique no botao Have Disk (Disco).
E apresentada a caixa de didlogo Instalar a partir de disco.

4. Faga clique em Browse (Procurar).
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5. Em Unidades, seleccione o leitor de CD/DVD e faca clique duas vezes na pasta WINX64 ou
WINX86. Faca clique em Open (Abrir).

6. Faca clique em OK na caixa de didlogo Instalar a partir de disco.

7. Seleccione o modelo da impressora e, em seguida, faca clique em Next (Seguinte).

Nota:

Se o Assistente Adicionar impressora pedir para seleccionar Keep existing driver (Manter
controlador existente) ou Replace existing driver (Substituir o controlador existente),
certifique-se de que selecciona a op¢do Replace existing driver (Substituir o controlador
existente).

8. Faga clique em Finish (Concluir) e siga as instrugdes apresentadas no ecra para terminar a
instalagdo.

Windows Server 2003

O processo de instalacao do controlador de impressdo varia consoante o método de impressiao
pretendido.

Impressdo TCP/IP

Nota:
Se estiver a utilizar o EpsonNet Print, o processo de configuragdo é diferente. Para mais informagaes,
consulte “Acerca do EpsonNet Print” na pdgina 39.

1. Faga clique em Start (Iniciar) e, em seguida, em Printers and Faxes (Impressoras e Faxes).

2. Faga clique duas vezes no icone Add Printer (Adicionar impressora) para iniciar o
Assistente adicionar impressora e, em seguida, faca clique em Next (Seguinte).

3. Faca clique em Local printer attached to this computer (Impressora local ligada a este
computador), desactive a op¢cio Automatically detect and install my Plug and Play
printer (Detectar e instalar a minha impressora Plug and Play automaticamente) ¢, em
seguida, faca clique em Next (Seguinte).
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Nota:

Tem de desactivar a op¢cdo Automatically detect and install my Plug and Play printer
(Detectar e instalar a minha impressora Plug and Play automaticamente), porque a
impressora estd ligada directamente a rede e ndo a um computador.

Add Printer Wizard

Local or Network Printer
The wizard needs to know which type of printer to zet up.

Select the option that describes the printer you want to uze:

% { ocal printer attached to this computer

™ Automatically detect and install my Plug and Flay printer

(™ & netwark printer, or & printer attached ta another computer

L3 To zet up a network, printer that iz not attached to a print server,
\y uze the "Local printer’ option.

< Back | Mest » | Cancel |

4. Seleccione Create a new port (Criar uma nova porta) e, em seguida, selecione Standard
TCP/IP Port (Porta de TCP/IP padrao) na lista. Faca clique em Next (Seguinte).

Add Printer Wizard

Select a Printer Port
Computers communicate with printers through ports,

Select the port you want your printer to uze. |F the port iz not listed, you can create a
new part.

" Use the following part: J

= :

% Create a new port:

Type of port: Standard TCP/IF Port

For mare information about creating printer ports, see Printer Help.

< Back | Mest » | Cancel |

5. Quando aparecer a caixa de didlogo Assistente adicionar porta da impressora TCP/IP padrao,
faga clique em Next (Seguinte).
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6.

Introduza o enderego de IP da interface de rede e, em seguida, faga clique em Next (Seguinte).

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard

Add Port \L
For which device do you want to add a port? R
o

Enter the Printer Mame or [P address, and a port name for the desired device.

Frinter Mame or IP Address: |

Port Mame: |

< Back | Mest » | Cancel |

Se ocorrer um erro, é apresentada a caixa de didlogo que se segue. Selecione a opgao Standard
(Padrao) e, em seguida, faca clique em EPSON Network Printer. Faca clique em Next

(Seguinte).

Additional Port Information Required &
The device could not be identified. =
o

The device is not found on the netwark. Be sure that:

1. The device iz tumed on.

2. The network is connected.

3. The device iz properly configured.

4. The address on the previous page iz comrect.

If you think the address is not comect, click Back to return ta the previous page. Then comrect
the address and perform another zearch on the network. IF you are sure the address iz comect,
zelect the device type below.

Device Type

[OMEETERN I EE 'S I Metwork Printer

" Custom
< Back | Mest » | Cancel

Faga clique em Finish (Concluir).

Para instalar o controlador de impressdo, consulte “Instalar um controlador de impressdo” na

pagina 30.
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Instalar um controlador de impressédo

1. Introduza o Software Disc fornecido com a impressora.
Nota:
Se o seu computador ndo tiver um leitor de CD/DVD, transfira o controlador de impressdo do
site da Epson e instale-o.
http://www.epson.eu/support/ (Europa)
http://support.epson.net/ (fora da Europa)

2. Se o ecrd de instalagdo do Epson Install Navi aparecer, feche-o.

3. No ecrd Add Printer (Adicionar impressora), faga clique no botao Have Disk (Disco).
E apresentada a caixa de didlogo Instalar a partir de disco.

4. Faga clique em Browse (Procurar).

5. Em Unidades, seleccione o leitor de CD/DVD e faga clique duas vezes na pasta WINX64 ou
WINX86. Faca clique em Open (Abrir).

6. Faca clique em OK na caixa de dialogo Instalar a partir de disco.

7. Seleccione o modelo da impressora e, em seguida, faga clique em Next (Seguinte).
Nota:
Se o Assistente Adicionar impressora pedir para seleccionar Keep existing driver (Manter
controlador existente) ou Replace existing driver (Substituir o controlador existente),
certifique-se de que selecciona a opgio Replace existing driver (Substituir o controlador
existente).

8. Fagca clique em Finish (Concluir) e siga as instru¢des apresentadas no ecra para terminar a
instalacdo.

Mac OS

Instalar um controlador de impressao

Entre no seguinte site da Epson para transferir e instalar o controlador.
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Mac OS X 10.6 ou posterior

Siga os passos abaixo indicados para configurar uma impressora.

Impresséo Bonjour

1. Abra as System Preferences (Preferéncias do sistema).

2. Abra Print & Fax (Imprimir e Fax).

3. Faga clique no botdo + para adicionar uma nova impressora.

4. Seleccione o modelo de impressora pretendido que estd ligado através de Bonjour.

5. Faga clique em Add (Adicionar).

Impressdo TCP/IP

1. Abra as System Preferences (Preferéncias do sistema).

2. Abra Print & Fax (Imprimir e Fax).

3. Faga clique no botdo + para adicionar uma nova impressora.

4. Clique em IP.

5. Seleccione o protocolo de impressdo pretendido na lista pendente.
6. Introduza o nome de anfitrido ou o endereco IP da impressora.

7. Seleccione o modelo de impressora pretendido.

8. Faca clique em Add (Adicionar).
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Capitulo 3
Software de Rede

Este capitulo explica como utilizar o software de rede fornecido com a impressora.

Nota:
O software fornecido varia consoante o modelo da impressora.

EpsonNet Config

Acerca do EpsonNet Config

EpsonNet Config ¢ um software de configuragdao baseado no Windows para os administradores
configurarem a interface de rede para TCP/IP.

Nota:
Certifique-se de utilizar o EpsonNet Config para a sua impressora.

Requisitos de Sistema

A tabela seguinte indica os requisitos de sistema do EpsonNet Config.

Windows

Sistemas operativos Windows 8.1

Windows 8

Windows 7

Windows Vista

Windows XP Professional/Home Edition
Windows Server 2012

Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2
Windows Server 2003/Windows Server 2003 R2

Espaco no disco rigido 30 MB
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Mac OS
Sistemas operativos Mac OS 10.4 ou superior
Espaco no disco rigido 30 MB

Instalar o EpsonNet Config

Pode instalar o EpsonNet Config no computador no Software Disc fornecido com a impressora
(para utilizadores do Windows), ou no site da Epson (tanto para utilizadores do Windows como
do Mac OS).

Instalar no Software Disc (Para utilizadores do Windows)

Nota:
Inicie a sessdo no sistema operativo com uma conta de administrador para instalar o EpsonNet Config.

1. Introduza o Software Disc fornecido com o dispositivo.

2. Se o leitor de CD/DVD for D:, faga um duplo clique setup.exe em
D:\Network\EpsonNetConfig\.

Nota:
Altere a letra do leitor, consoante o necessdrio para o seu sistema.

Nota:

[ Se adicionar ou eliminar protocolos ou servigos do sistema operativo, depois de instalar o
EpsonNet Config, o EpsonNet Config pode ndo funcionar correctamente. Se esta situagdo se
verificar, desinstale e volte a instalar o EpsonNet Config.

[ Sea janela Alerta de Seguranga do Windows aparecer depois de iniciar o EpsonNet Config, faca
clique na tecla Allow access (Permitir acesso) ou Unblock (Desbloquear); caso contrdrio, os
dispositivos ndo serdo apresentados no ecrd do EpsonNet Config.

Instalar no site da Epson (tanto para utilizadores do Windows como do Mac OS)
Entre no seguinte site da Epson para transferir e instalar o EpsonNet Config.

http://www.epson.eu/support/ (Europa)
http://support.epson.net/ (fora da Europa)
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Aceder ao Guia do Utilizador do EpsonNet Config

O Guia do Utilizador do EpsonNet Config contém informagdes pormenorizadas sobre o EpsonNet
Config. Para aceder ao Guia do Utilizador do EpsonNet Config, execute as seguintes operagoes:

Windows

1. Faca clique em Start (Iniciar), seleccione All Programs (Todos os programas), EpsonNet e,
em seguida, EpsonNet Config V4.

2. Clique em EpsonNet Config User’s Guide (Guia do Utilizador do EpsonNet Config).
Aparece o Guia do Utilizador do EpsonNet Config. Se fizer clique nas hiperligagdes situadas na

primeira pagina ou na pagina de conteudo, pode obter informagdes sobre como utilizar o
EpsonNet Config.

Mac OS
1. Execute o Localizador.

2. Na pasta Applications (Aplicagdes), faca duplo clique na pasta EpsonNet e, em seguida, faca
duplo clique na pasta EpsonNet Config V4. Por fim, faca duplo clique no icone EpsonNet
Config.

EpsonNet Config com inicio.
3. No menu Help (Ajuda), selecione EpsonNet Config Help (Ajuda do EpsonNet Config).
Aparece o EpsonNet Config User’s Guide (Guia do Utilizador). Ao clicar nos links na primeira

pagina ou na pagina dos conteudos, pode obter informagoes sobre como utilizar EpsonNet
Config.

EpsonNet Config com Browser Web

Acerca do EpsonNet Config

O EpsonNet Config com Browser Web é um utilitario baseado na Web, concebido para configurar
a impressora para ser utilizada numa rede.
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Ao introduzir o enderego de IP da interface de rede no URL do browser, pode iniciar o EpsonNet
Config, que permite configurar a interface de rede para TCP/IP e SNMP.

Browser web suportado

(d Microsoft Internet Explorer versdo 6.0 SP3 ou posterior
(d Apple Safari 3 ou posterior

[ Mozilla Firefox versdo 3.6 ou posterior

ConfigurealnterfacedeRede utilizando o EpsonNet Config with Web Browser

Depois de atribuir um enderego de IP a interface de rede utilizando o EpsonNet Setup, o EpsonNet
Config para Windows ou Mac OS ou o comando arp/ping, pode configurar a interface de rede
com o EpsonNet Config with Web Browser.

Nota:
[ Tem de haver um browser Web instalado no computador.

(d O TCP/IP tem de estar definido correctamente no computador e na interface de rede.

1 Ndo execute o EpsonNet Config para Windows ou Mac OS nem o EpsonNet Config with Web
Browser ao mesmo tempo.

O browser pode ndo permitir a utilizagdo de alguns caracteres. Para mais informacgées, consulte
a documentagdo do browser ou do sistema operativo.

O seguinte procedimento descreve um exemplo de configuracdo da interface de rede numa rede
TCP/IP IPv4.

1. Ligue a impressora.
2. Execute o EpsonNet Config, através de um dos dois métodos que se seguem.

[ Execute o EpsonNet Config para SO Windows ou Mac. Seleccione a impressora que
pretende configurar na lista e faca clique em Launch Browser (Iniciar browser).

(4 Abra o browser e introduza directamente o endereco de IP da interface de rede. Nao
execute o EpsonNet Config para SO Windows ou Mac.

https://endereco IP da interface de rede/

Exemplo: https://192.168.100.201/
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Nota:
(d  Para verificar o enderego de IP da interface de rede, utilize o EpsonNet Config. Consultar
“Acerca do EpsonNet Config” na pdgina 32 para mais informacgoes.

[ Se o ecrd de alerta de seguranca do Windows aparecer, clique em Continue (Continuar)
para iniciar o EpsonNet Config with Web Browser.

Clique em TCP/IP na sec¢do Rede do menu Configuragio e, em seguida, clique em IPv4
Address (Enderego IPv4) para visualizar o ecrd de configuracao TCP/IP IPv4.

Nota:
Se pretender configurar um protocolo para além do TCP/IP, configure as definicoes pretendidas
no ecrda Configuragdo — Rede.

Seleccione um método de obtencdo do endereco de IP. Se seleccionar Auto (Automatico), o
DHCEP fica disponivel e atribui um enderego de IP automaticamente. Se pretender definir o
endereco de IP manualmente, seleccione Manual.

Nota:
O administrador da rede tem de verificar quaisquer alteragoes efectuadas as definigoes de
enderego de IP.

1 Quando selecciona Auto (Automdtico), o DHCP fica disponivel. Para utilizar o servidor
DHCEP, certifique-se de que este estd instalado no computador e que estd configurado
correctamente. Consulte as instrugdes pormenorizadas na ajuda interactiva do sistema
operativo.

(d Se a opgio Set Using Automatic Private IP Addressing (APIPA) (Definir utilizando
enderecamento automadtico de IP privado (APIPA)) estiver activada, é automaticamente
atribuido um endereco de IP privado a interface de rede, mesmo que ndo existam servidores
DHCEP no sistema ou na rede.

[ Se a fungdao DNS ndo for suportada, recomenda-se que seleccione a op¢io Manual e que
introduza um enderego de IP. Isto deve-se ao facto de que quando selecciona Auto
(Automadtico), o endereco de IP da interface de rede muda sempre que liga a impressora,
sendo necessdrio alterar a defini¢cdo da porta de acordo com a alteragdo efectuada.

Para atribuir um endere¢o de IP manualmente, introduza o endereco de IP, a mascara de
sub-rede e a porta de ligacao predefinida. Certifique-se de que o enderego de IP nao entra em
conflito com outros dispositivos da rede.
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10.

Nota:

Se existir um servidor ou um encaminhador a funcionar como porta de ligagdo, introduza o
enderego de IP do servidor ou do encaminhador como enderego da porta de ligagdo. Se nio
houver nenhuma porta de ligagdo, ndo altere os valores predefinidos.

Se quiser obter automaticamente um enderego privado compreendido entre 169.254.1.1 e
169.254.254.254 quando nio for possivel obter um enderego de IP a partir do servidor DHCP,
seleccione Enable (Activar) para Set Using Automatic Private IP Addressing (APIPA)
(Definir utilizando enderecamento automatico de IP privado (APIPA)); caso contrario,
seleccione Disable (Desactivar).

Quando definir um endereco de IP através do comando ping, seleccione a opgao Enable
(Activar) para Set Using PING (Definir utilizando PING). Seleccione Disable (Desactivar)
quando definir um enderego de IP com o EpsonNet Config; deste modo, evita a alteragdo
inesperada do enderego de IP.

Selecione a op¢dao Enable (Activar) em Acquire DNS Server Address Automatically
(Obter Endereco de servidor DNS Automaticamente) se pretender obter os nomes do
anfitrido e do dominio a partir do DHCP.

Se quiser introduzir manualmente o endereco do servidor DNS, seleccione a opgdo Disable
(Desactivar) e introduza o endereco de IP do servidor DNS.

Selecione a op¢ao Enable (Activar) em Acquire Host Name and Domain Name
Automatically (Obter automaticamente endereco do anfitridao e do dominio) se
pretender obter os nomes do anfitriao e do dominio a partir do servidor DHCP.

Se quiser especificar manualmente os dados, introduza os nomes do anfitrido e do dominio na
caixas de texto.

Seleccione Enable (Activar) em Register Network Interface Address to DNS Server
(Registar Endereco de Interface de Rede no Servidor DNS) se pretender registar o nome
do anfitrido e do dominio no servidor DNS através do servidor DHCP que suporta o DNS
dinidmico.

Se pretender registar o nome do anfitrido e o nome do dominio directamente no servidor DNS,
seleccione a opgdo Enable (Activar) em Register Network Interface Address Directly to
DNS Server (Registar Endereco de Interface de Rede Directamente no servidor DNS).
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11. Apenas para Mac OS X:
Selecione a op¢ao Enable (Activar) ou Disable (Desactivar) em Use Bonjour (Usar
Bonjour). Se seleccionar Enable (Activar), introduza as informa¢oes Nome Bonjour e Nome
da impressora Bonjour.

12. Nio saia do browser Web nem envie uma tarefa para a impressora enquanto esta mensagem
ndo aparecer. Siga as instrugdes apresentadas no ecra para reiniciar a impressora.

Nota:
[ Uma vez que o novo enderego de IP fica disponivel depois de a impressora ser reinicializada,
¢ necessdrio reiniciar o EpsonNet Config, introduzindo o novo enderego de IP.

[ S6 sdo activadas as alteragoes feitas nas paginas onde clicou no botdo Transmit (Transmitir).

Ecra Inicial

Qualquer utilizador pode aceder ao ecra de abertura ao introduzir o endere¢o de IP da interface de
rede na barra de endere¢os no browser.

Nota:
O item s6 aparece se a impressora suportar a fungdo e o nome do item pode variar consoante o
modelo.

[ Para mais informagoes sobre cada item, consulte o EpsonNet Config com ajuda do Browser Web.

Remote Manager

Sobre Remote Manager

Remote Manager ¢ um utilitdrio baseado na Web, concebido para configurar a impressora para ser
utilizada numa rede.

Ao introduzir o enderego de IP da interface de rede no na barra de endereco do seu browser, pode
iniciar o Remote Manager que permite configurar a interface de rede para TCP/IP e SNMP.
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Configurar a Interface de Rede Com Remote Manager

Depois de atribuir um enderego de IP a interface de rede utilizando o EpsonNet Setup, o EpsonNet
Config para SO Windows ou Mac ou o comando arp/ping, pode configurar a interface de rede
com o Remote Manager.

Os métodos de iniciagdo e funcionamento para Remote Manager sdo os mesmos do EpsonNet
Config com o Browser Web. Para mais informagdes, consulte “Configure a Interface de Rede
utilizando o EpsonNet Config with Web Browser” na pagina 35.

EpsonNet Print (para utilizadores Windows)

Acerca do EpsonNet Print

O EpsonNet Print é um utilitario que possibilita a impressdo ponto-a-ponto nas impressoras
Epson através da rede TCP/IP.

Com o EpsonNet Print, é possivel procurar impressoras localizadas dentro do mesmo segmento
ou para além de um encaminhador (router). E possivel seleccionar a impressdo normal LPR, a

impressdao LPR melhorada ou a impressao a alta velocidade.

Nota:
o EpsonNet Print ndo suporta o ambiente IPv6.

Requisitos de Sistema

A tabela seguinte indica os requisitos de sistema do EpsonNet Print.
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Sistemas operativos Windows 8.1

Windows 8

Windows 7

Windows Vista (com Service Pack 2 ou superior)

Windows XP Home Edition/Professional (com Service Pack 3 ou supetrior)
Windows Server 2012

Windows Server 2008 (com Service Pack 2 ou superior)

Windows Server 2008 R2

Windows Server 2003 (com Service Pack 2 ou superior)

Instalar o EpsonNet Print

Nota:
Inicie a sessdo no sistema operativo com uma conta de administrador para instalar o EpsonNet Print.

Instalar a partir de Software Disc

1. Insira o Disco de Software fornecido com o dispositivo.
2. Seoleitor de CD/DVD for D, faga duplo clique ENPE.exe em D:\Network\EpsonNetPrint\.

Nota:
Altere a letra do leitor, consoante o necessdrio para o seu sistema.

Instalar no site da Epson

Entre no seguinte site da Epson para transferir e instalar EpsonNet Print.

http://www.epson.eu/support/ (Europa)
http://support.epson.net/ (fora da Europa)

Para utilizadores Windows 8.1/8/7/Vista/XP/Server 2012/Server 2008/
Server 2003

Para adicionar uma porta utilizando o Add Printer Wizard (Assistente adicionar impressora),
execute as operagdes apresentadas em seguida.
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[ Se pretender adicionar uma porta para uma impressora com o enderego de IP atribuido
automaticamente pelo servidor DHCP ou encaminhador (router), consulte “Adicionar uma
porta para uma impressora atribuida com um enderego de IP dindmico” na pagina 41.

[ Se pretender adicionar uma porta para uma impressora com o endereco de IP atribuido
manualmente, consulte “Adicionar uma porta para uma impressora atribuida com um
enderecgo de IP estdtico” na pagina 44.

Nota:
[ Certifique-se de que o computador estd ligado a rede e que o TCP/IP estd configurado correctamente.

[ Tem de atribuir um enderego de IP vdlido a impressora.

Adicionar uma porta para uma impressora atribuida com um endereco de IP dinamico

1. Para Windows 8.1/8/7/Vista/Server 2012/Server 2008: Aceder ao Control Panel (Painel de
Controlo)e a seguir View devices and printers (Ver dispositivos e impressoras)
(Windows 8.1/8/7/Server 2012) ou Printers (Impressoras) (Windows Vista/Server 2008).
Faca clique em Add a printer (Adicionar uma impressora) para iniciar o Add Printer
Wizard (Assistente adicionar impressora).

Para Windows XP: Faca clique em Start (Iniciar) e a seguir em Printers and Faxes
(Impressoras e Faxes). Em Printer Tasks (Tarefas de Impressdo), faca clique em Add a
printer (Adicionar uma impressora), para iniciar o Add Printer Wizard (Assistente
adicionar impressora). Faca clique em Next (Seguinte).

Para o Windows Server 2003: Faca clique em Start (Iniciar) e a seguir em Printers and
Faxes (Impressoras e Faxes). Faca clique duas vezes em Add Printer (Adicionar
impressora) na pasta Printers (Impressoras), para iniciar o Add Printer Wizard (Assistente
adicionar impressora). Faca clique em Next (Seguinte).

2. Para Windows 8.1/8/7/Vista/Server 2012/Server 2008: Faca clique em Add a local printer
(Adicionar uma impressora local). Selecione a op¢do Create a new port (Criar uma nova
porta) e, em seguida, selecione EpsonNet Print Port (Porta EpsonNet Print) na lista. Faca
clique em Next (Seguinte).

Nota:

Se aparecer o ecra Windows Security Alert (Alerta de Seguranga do Windows), faga clique na
tecla Allow access (Permitir acesso) ou Unblock (Desbloquear) e, em seguida, faca clique na
tecla Search Again (Procurar outra vez) para procurar as impressoras.
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Para Windows XP/Server 2003: Faca clique em Local printer attached to this computer
(Impressora local ligada a este computador), desactive a op¢ao Automatically detect
and install my Plug and Play printer (Detectar e instalar a minha impressora Plug and
Play automaticamente) e, em seguida, faca clique em Next (Seguinte). Selecione a opgéo
Create a new port (Criar uma nova porta) e, em seguida, selecione EpsonNet Print Port

(Porta EpsonNet Print) na lista. Faca clique em Next (Seguinte).

Nota:

Se aparecer o ecra Windows Security Alert (Alerta de Seguranga do Windows), faga clique na
tecla Unblock (Desbloquear) e, em seguida, faca clique na tecla Search Again (Procurar

outra vez) para procurar as impressoras.

3. Seleccione a impressora de destino e faga clique em Next (Seguinte).

Add EpsonNet Print Port Wizard

= EpsonNet
" Pprint

For which printer do you want to add a port?

Host Mame or IP Address

| Frinter Maodel
b4 tting

M Settings | Search Again |

| Mest » |

Cancel |

Nota:

A Se a impressora de destino ndo aparecer na lista, faca clique na tecla Search Again
(Procurar outra vez) para procurar as impressoras utilizando os novos pardametros.

d Cada coluna pode ser ordenada por ordem ascendente ou descendente clicando no cabegalho
da coluna. Contudo, Manual Setting (Defini¢Go manual) é sempre exibido na parte

superior da lista, independentemente da ordenagdo.
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d  Se pretender procurar impressoras noutros segmentos, faca clique na tecla N/W Settings
(Definicoes de rede). Selecione a opgio Specific Network Segments (Segmentos de rede
especificos) e introduza o enderego de rede e a mdscara de sub-rede do segmento a procurar.

Em seguida, faga clique na tecla Add (Adicionar). Pode também especificar o periodo de
tempo a decorrer antes de declarar o erro de comunicagdo.

Search Settings f'5__<|

I~ Specific Netwark Segments

Metwork Address: Subnet Mask:

|
Network Address | Subnet Mazk |

Time Before Declaring Communication Ermror: 3 B0

s Cacel |

4. Verifique as informagdes relativas a porta da impressora que pretende configurar e faga clique
em Finish (Concluir).

Add Epsoniet Print Port Wizand

‘ == EpsonNet
-~ Print

The following E psont et Print port will be added.

Fort Type:
Part Name: EPCCOORCAL-Coo il
Frinter Model: AL-CHG

Host Wame or [P Address:
Pratocal: Enhanced LFR

< Back | Finish | Cancel
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Itens Explicacao

Tipo de porta Os itens seguintes aparecem no menu pendente e pode seleccionar o tipo de
porta que necessita.

IP Address (Auto) (Endereco IP (Auto)): Configurar a porta automaticamente.
Se o endereco de IP da impressora for obtido automaticamente e se o
computador e a impressora estiverem no mesmo segmento, pode seleccionar
este tipo de porta.

IP Address (Manual) (Endereco IP (Manual)): Utilize o endereco de IP da
impressora como nome da porta.

HostName (DNS) (Nome Anfitriao (DNS)): Utilize o nome de anfitrido da
impressora registado no servidor DNS como nome da porta.

Informagdes sobre a porta Aparecem os seguintes itens:

- Nome da porta (Se mudar o tipo de porta, 0 nome da porta e 0o nome de
anfitrido ou o endereco de IP sdo também alterados.)

- Modelo da impressora

- Nome de anfitrido ou endereco de IP

- Protocolo

Tecla Concluir Regista as informacdes da porta no sistema e fecha o Add EpsonNet Print Port
Wizard (Assistente Adicionar Porta EpsonNet Print).

Tecla Anterior Regressa a janela da lista de impressoras.
Tecla Cancelar Fecha o Add EpsonNet Print Port Wizard (Assistente Adicionar Porta EpsonNet
Print).

A nova porta da impressora é criada no computador. Para instalar o controlador de impresséo,
consulte “Instalar o Controlador de Impressdo” na pagina 47.

Adicionar uma porta para uma impressora atribuida com um endereco de IP estdtico

1. Para Windows 8.1/8/7/Vista/Server 2012/Server 2008: Aceder ao Control Panel (Painel de
Controlo)e a seguir View devices and printers (Ver dispositivos e impressoras)
(Windows 8.1/8/7/Server 2012) ou Printers (Impressoras) (Windows Vista/Server 2008).
Faca clique em Add a printer (Adicionar uma impressora) para iniciar o assistente Add
Printer (Adicionar impressora).

Para Windows XP: Faca clique em Start (Iniciar) e a seguir em Printers and Faxes
(Impressoras e Faxes). Em Printer Tasks (Tarefas de Impressao), faga clique em Add a
printer (Adicionar uma impressora), para iniciar o Add Printer Wizard (Assistente
adicionar impressora). Faca clique em Next (Seguinte).
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Para o Windows Server 2003: Faca clique em Start (Iniciar) e a seguir em Printers and
Faxes (Impressoras e Faxes). Faca clique duas vezes em Add Printer (Adicionar
impressora) na pasta Printers (Impressoras), para iniciar o Add Printer Wizard (Assistente
adicionar impressora). Faca clique em Next (Seguinte).

Para Windows 8.1/8/7/Vista/Server 2012/Server 2008: Faga clique em Add a local printer
(Adicionar uma impressora local). Selecione a op¢do Create a new port (Criar uma nova
porta) e, em seguida, selecione EpsonNet Print Port (Porta EpsonNet Print) na lista. Faca
clique em Next (Seguinte).

Nota:

Se aparecer o ecra Windows Security Alert (Alerta de Seguranga do Windows), faga clique na
tecla Allow access (Permitir acesso) ou Unblock (Desbloquear) e, em seguida, faca clique na
tecla Search Again (Procurar outra vez) para procurar as impressoras.

Para Windows XP/Server 2003: Faca clique em Local printer attached to this computer
(Impressora local ligada a este computador), desactive a op¢ao Automatically detect
and install my Plug and Play printer (Detectar e instalar a minha impressora Plug and
Play automaticamente) e, em seguida, faga clique em Next (Seguinte). Selecione a opgéo
Create a new port (Criar uma nova porta) e, em seguida, selecione EpsonNet Print Port
(Porta EpsonNet Print) na lista. Faca clique em Next (Seguinte).

Nota:

Se aparecer o ecra Windows Security Alert (Alerta de Seguranga do Windows), faga clique na
tecla Unblock (Desbloquear) e, em seguida, faga clique na tecla Search Again (Procurar
outra vez) para procurar as impressoras.
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3. Selecione a op¢do Manual Setting (Definicao manual) na lista e, em seguida, faca clique em

4.

Next (Seguinte).

Add EpsonMet Print Port Wizard

‘ = EpsonNet
"~ print

For which printer do you want to add a port?

Frinter Maodel Host Mame or IP Address
g

ALCRH H R R KRR,

ALCHR HG R R KR,

M Settings | Search Again |

| Mest » | Cancel |

Add| Epsontet Print Port Wizard

‘ s= EpsonNet
g Print

Enter the printer's host name or [P address.

[ 304 50X 500 KX

Fort Mame:

| R R0 KR SRR

< Back | Hext > | Cancel

Introduza o nome da impressora; o nome da porta é introduzido automaticamente na caixa
Port Name (Nome da porta). Faca clique em Next (Seguinte).
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5. Verifique as informagdes relativas a porta da impressora que pretende configurar e faga clique
em Finish (Concluir).

Add Epsoniet Print Port Wizard

‘ s> EpsonNet

o Print

The following E psontet Print port will be added.

Part Mame: pe ey

Host Mame or IP Address: SRR FERFRIER

Pratocol: Erhanced LPR

< Back Cancel

Itens Explicacao
Informagdes sobre a porta Aparecem os seguintes itens:

- Nome da porta
- Nome de anfitrido ou endereco de IP
- Protocolo

Tecla Concluir Regista as informagdes da porta no sistema e fecha o Add EpsonNet Print Port
Wizard (Assistente Adicionar Porta EpsonNet Print).

Tecla Anterior Regressa a janela da lista de impressoras.
Tecla Cancelar Fecha o Add EpsonNet Print Port Wizard (Assistente Adicionar Porta EpsonNet
Print).

A nova porta da impressora é criada no computador. Para instalar o controlador de impresséo,
« ~ 7 .
consulte “Instalar o Controlador de Impressao” na pagina 47.

Instalar o Controlador de Impressao

Instalar o controlador de Impressdo Consulte a sec¢do relativa ao sistema operativo que utiliza.

[ Para o Windows 8.1/8/7/Vista/Server 2012/Server 2008, consulte “Instalar um controlador de
impressdo” na pagina 22.

(d Para o Windows Server 2003, consulte “Instalar um controlador de impressdo” na pagina 30.

(d Para o Windows XP, consulte “Instalar um controlador de impressdo” na pagina 26.

Software de Rede 47



Epson

Guia de Rede

Em seguida, a impressora estd pronta para a impressdo ponto-a-ponto.

Para configurar a porta da impressora, consulte “Configurar a Porta da Impressora” na pagina 48.

Configurar a Porta da Impressora

Para configurar a porta da impressora, execute as operagdes apresentadas em seguida. A

velocidade de impressdo varia consoante as selec¢des efectuadas.

1.

Para Windows XP/Server 2003:
Faga clique em Start (Iniciar) e a seguir em Printers and Faxes (Impressoras e Faxes).

Para Windows 8.1/8/7/Vista/Server 2012/Server 2008:
Aceder ao Control Panel (Painel de Controlo), ¢ a seguir View devices and printers (Ver

dispositivos e impressoras) (Windows 8.1/8/7/Server 2012) ou Printers (Impressoras)
(Windows Vista/Server 2008).

4. Efectue as defini¢oes apropriadas para a porta pretendida.

Configure Epsoniet Print Port

== EpsonNet |
== print

A e

Part Mame: 25 s 5 b

f* LPR Printing
—
[»—1 Epsoniet
= Bl print
Print Request -
@DD ot spool

I Confim file size

Queue Hame: |ENF'Q ueue

" High-Speed Frinting [Ra&w]
-
[— EpsonNet
%:p Lol Print
Print Request -
@Dnnotspool

EPS0M Enhanced LPD
Protocol

EPSOM High-5peed Printing =
[Réld) Part

0K | Cancel

Seleccione o separador Ports (Portas) e, em seguida, faca clique em Configure Port
(Configurar porta).

Faga clique com a tecla direita do rato na impressora de destino e, em seguida, faca clique em
Properties (Propriedades).
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Impressao LPR melhorada:

Selecione a op¢ao LPR Printing (Impressao LPR) e, em seguida, especifique o nome da fila
(até 32 caracteres). A impressdo LPR melhorada envia a tarefa de impressao para a impressora
de rede de destino sem colocar primeiro todos os dados de impressdo em fila de espera.

A impressdo LPR melhorada é mais rapida do que a normal.

Impressio LPR normal:

Selecione a op¢ao Confirm file size (Confirmar tamanho do ficheiro) e especifique o nome
da fila (até 32 caracteres). Os dados de impressdo sdo colocados em fila pelo computador antes
de serem enviados para a impressora de rede de destino.

Nota:
Quando o tamanho dos dados de impressdo for igual ou superior a 20 MB, recomenda-se que
utilize a impressdo LPR melhorada.

Impressao a alta velocidade:

Selecione a op¢ao High-Speed Printing (RAW) (Impressao a alta velocidade (RAW)).

A porta de impressao a alta velocidade Epson envia a tarefa de impressdo para a impressora de
rede de destino sem colocar primeiro todos os dados de impressao em fila de espera.

A impresséo a alta velocidade é mais rdpida do que os outros dois métodos de impressao.

Faga clique em OK.
Se seleccionar a op¢do High-Speed Printing (RAW) (Impressao a alta velocidade (RAW)) e

a impressora nao suportar a impresséo a alta velocidade ou se néo ligar a impressora, aparece
uma mensagem de erro. Para resolver o problema, siga as instrugdes da mensagem.
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Capitulo 4
Resolucao de Problemas

Problemas Gerais

Ndo se consegue configurar a interface de rede ou nao é possivel imprimir
a partir da rede

Causa O que fazer
E possivel que as definicdes da impressora Em primeiro lugar, verifique se consegue imprimir uma folha de con-
ou da rede estejam incorrectas. figuracao, de acordo com o descrito em “Imprimir uma Folha de Con-

figuracdo da Rede” na pagina 52. Se conseguir imprimir uma folha

de configuracdo, verifique as defini¢cdes da rede; caso contrario, defi-
na o modo de interface do painel de controlo da impressora para Au-
to (Automatico) ou Option (Opc¢éao).

Nao é possivel imprimir mesmo quando atribuiu um endereco de IP ao
computador e a impressora

Causa O que fazer
Atribuiu manualmente um endereco de IP Atribua o endereco de IP da impressora de forma a que pertenca ao
ao computador, mas o endereco de IP da mesmo segmento do computador. Utilize o EpsonNet Config e o pai-

impressora foi atribuido através do Automa- | nel de controlo da impressora.
tic Private IP Addressing (Enderecamento
automatico de IP privado) (APIPA).

Ndo se consegue iniciar o EpsonNet Config

Causa O que fazer
Adicionou ou eliminou protocolos depois Desinstale e volte a instalar o EpsonNet Config. Consulte “Instalar o
de instalar o EpsonNet Config. EpsonNet Config” na pagina 33.
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Quando inicia o EpsonNet Config, aparece a mensagem “O EpsonNet
Config nao pode ser utilizado porque ndo hd nenhuma rede instalada”

Causa O que fazer
TCP/IP ndo instalado neste computador. Instalar protocolo TCP/IP.
O TCP/IP esta instalado no computador, Defina um endereco de IP correcto para o computador.

mas o respectivo endereco de IP ndo esta
definido correctamente.

Ndo foi possivel iniciar o EpsonNet Config com o Browser Web ou Remote
Manager

Causa O que fazer
Nao definiu o endereco de IP da interface Defina o endereco de IP da interface de rede utilizando o EpsonNet
de rede. Config para SO Windows ou Mac, o painel de controlo da impressora.

Pode verificar o endereco de IP numa folha de configuragado. Consul-
te o Guia do Utilizador do EpsonNet Config.

O nome do modelo e o endereco de IP ndo aparecem na caixa de didlogo
EpsonNet Config

Causa O que fazer

Se ndo estiver definido o endereco IP vali- Defina um endereco de IP vélido.
do, os itens indicados na caixa de didlogo
anteriormente mencionada podem nao ser
apresentados. Aumente o valor do tempo de espera. Para tal, seleccione Options
(Opgdes) no menu Ferramenta e seleccione Timeout (Tempo de es-
pera). Tenha em atencdo que se aumentar este valor, o funcionamen-
to do EpsonNet Config serd mais lento.

Actualize o estado seleccionando Refresh (Actualizar) no menu Ver.
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Imprimir uma Folha de Configuracao da Rede

Antes de comecar a configurar a interface de rede, certifique-se de que imprime uma folha de
configurac¢do da rede, a qual contém informagdes importantes, como, por exemplo, a configuragio
actual e o enderego MAC da interface de rede.

Para obter mais informacdes sobre as folhas de estado de impressao de rede, ver o Guia de Utilizar
da impressora.
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Capitulo 5
Sugestoes para Administradores

Definir um Endereco de IP no Painel de Controlo da Impressora
Depois de ligar a impressora a rede, é necessario definir o endereco de IP da interface de rede.
Para obter informacgdes sobre a utilizagdo do painel de controlo da impressora para introduzir o

endereco IP, mascara de sub-rede, e porta de liga¢ao predefinida, consulte o Guia de Utilizador da
impressora.

Comunicacgoées sequras utilizando IPsec, controlode acesso eI[EEE802.1X

Algumas impressoras poderdo ndo suportar comunicagdes seguras com IPsec, controlo de acesso,
SSL e IEEE 802.1X. Para saber se a sua impressora suporta estas definigdes de comunicagoes
seguras, consulte o Guia de Utilizador da impressora.

IPsec Controlo de acesso
Formato dos dados Dados encriptados Dados nao encriptados
Sistemas operativos com- Windows 8.1/8/7/Vista Todos os sistemas operativos suporta-
pativeis dos por este produto

Protocolo IPsec

I[Psec é um protocolo adequado para proteger comunicagdes por IP encriptando os dados ou
autenticando os utilizadores clientes numa rede. Para utilizar esta funcio, realize as defini¢oes
necessarias na sua impressora utilizando Remote Manager. Também sdo necessarias defini¢des de
seguranca nos computadores clientes na rede. Para mais informagoes, consulte “Comunicagoes
seguras (IPsec/Controlo de acesso)” na pagina 55.

Controlo de acesso

As fungdes de controlo de acesso permitem-lhe restringir o acesso de rede a impressora.
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[ Restringir o acesso a impressora apenas por parte de utilizadores clientes especificados

[ Restringir as comunicagoes de dados a impressora apenas para fins especificados (tais como
aceder a informagdes administrativas por parte dos administradores)

Para utilizar esta funcéo, realize as definicbes necessarias na sua impressora utilizando Remote
Manager. Para mais informagoes, consultar “Comunicagoes seguras (IPsec/Controlo de acesso)”
na pagina 55

SSL

SSL previne o acesso externo nao autorizado ou outros atos maliciosos tais como a leitura de dados
enquanto o produto estiver ligado a uma rede. Ao ativar o SSL as defini¢des do produto podem ser
geridas de forma segura através de um browser Web. Para mais informagdes, consulte a ajuda
online Remote Manager.

IEEE 802.1X

IEEE 802.1X é o protocolo padrio para permitir a autenticagdo dos utilizadores do cliente na rede
antes de obter uma ligagdo. Fornece controlo de acesso efectivo as redes com fios e sem fios.

A rede IEEE 802.1X consiste num servidor de autentica¢do (servidor RADIUS) e autenticador
(concentrador de comutagdo com fungido de autenticagdo). Os requerentes (dispositivos como
impressoras) podem juntar-se a rede IEEE 802.1X ao serem autenticados pelo servidor de
autenticac¢do e o autenticador.

Para imprimir através de uma rede IEEE 802.1X, pode ter de efectuar as configuragoes de rede
necessarias utilizando um computador que nao esteja ligado a rede IEEE 802.1X antes de ligar a

impressora a rede IEEE 802.1X.

1. Ligue a impressora e o computador, que ndo se encontra ligado a rede, utilizando um cabo de
Ethernet.

2. Atribua um endereco IP a impressora e imprima a folha de configuragao de rede para
confirmar o endereco IP.

3. Inicie o Remote Manager no computador, importe o certificado digital e, em seguida,
configure a rede IEEE 802.1X e outras configuragdes necessarias.

4. Desligue a impressora e a impressora do computador.
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5. Ligue a impressora a rede IEEE 802.1X de destino e ligue-a. Em seguida, imprima a folha de
estado da rede para confirmar as configuragdes.

Para obter informagdes sobre as defini¢des, consulte a ajuda em Remote Manager.

Comunicacgoes seguras (IPsec/Controlo de acesso)

Esta funcionalidade previne o acesso externo nao autorizado ou outros atos maliciosos tais como a

leitura de dados enquanto o produto estiver ligado a uma rede.

Ativar o IPsec/Controlo de acesso permite que as seguintes tarefas sejam realizadas de forma segura:

d Impressdo em rede

d Definicoes de gestdo através de um browser Web

Algumas impressoras poderao ndo suportar comunicagoes seguras com IPsec/Controlo de acesso.
Para saber se a sua impressora suporta estas defini¢oes, consulte 0 manual da impressora. Este

documento inclui alguns exemplos de configuragdes IPsec/Controlo de acesso e informagdes sobre

o funcionamento e resolu¢iao de problemas.

Resumo e exemplos de definicoes

IPsec e o Controlo de acesso sio configurados de forma diferente e utilizam diferentes tipos de

liga¢ao. Consulte os exemplos de defini¢oes e escolha uma configuragiao adequada aos seus objetivos.

IPsec

Controlo de acesso

Formato dos dados

Segura (encriptada)

Nao segura (ndo encriptada)

Sistemas operativos

Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Win-

Todos os sistemas operativos suportados pe-

compativeis dows 8.1, Windows Server 2008, Windows la impressora
Server 2012
Configuracéo Configurar o produto e o cliente Configurar apenas o produto

Exemplo de defini-
cao

Exemplo 1: Aceitar apenas IPsec

Exemplo 2: Aceitar apenas dados de impres-
sao

Exemplo 3: Aceitar apenas determinados ti-
pos de dados
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Exemplo 1:

O produto s6 aceita dados do cliente de forma segura através de IPsec. Dados normais (dados nao
seguros utilizando IPsec) ndo sdo aceites.

Exemplo 2:

O produto aceita dados de impressdo apenas de determinados clientes. Nao sdo aceites dados de
outros clientes e dados que ndo sejam relativos a impressao de determinados clientes.

Exemplo 3:

O produto sé aceita determinados tipos de dados de determinados tipos de clientes. Neste
exemplo, os niveis de seguranga sao definidos separadamente para cada tipo de cliente para que o
produto aceite todos os dados de clientes administradores (incluindo a gestao do produto e os
dados de impressao), mas apenas dados de impressédo de clientes de impressio e ndo dados de
outros clientes.

Politicas de Seguranca do Produto: Resumo

(d Pode criar uma Default Policy (Politica predefinida) e Group Policy (Politica de grupo) 1-10.

(4 Se houver mais de uma politica, o produto verificara as politicas em ordem a partir da parte
superior do ecrd (“Group Policy 1 (Politica de grupo 1)”) e iniciar uma liga¢ao de rede quando
encontrar uma politica correspondente.

(d Uma vez que o produto verifica as politicas por ordem, as politicas de restrigdo devem
proceder as politicas mais gerais nas quais se baseiam.

Configuracao do processo

IPsec requer um cliente com acesso seguro ao produto e configurado de acordo com o seu
objetivo. O controlo de acesso requer que o produto seja configurado de acordo com os seus objetivos.

O processo de configuragio ¢ exibido abaixo.

Nota:

Se a rede ja for segura, recomendamos ligar o produto a um computador numa rede diferente antes
de configurar as defini¢oes. Existe a possibilidade de se verificar a subtragdo de dados se o produto
estiver ligado a uma rede segura ajustar as definicoes. Se ndo estiver disponivel mais nenhuma rede,
consulte a secdo “Encrypting communications (Comunicagdes Encriptadas)”.
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1. Ligue o produto e o computador que serd utilizado para configurar o produto a rede.
2. Ajustar as defini¢des Remote Manager.

Consulte a pagina seguinte para obter informacdes sobre as defini¢coes Remote Manager.

. " e . *
3. Enviar as defini¢des para a impressora.

4. Ajustar as defini¢cdes de seguranca do computador do cliente (ndo requerido para o Controlo
de acesso).

5. Ligar a impressora a uma rede segura.

* Encriptar as comunicagdes: Existe a possibilidade de se verificar a subtragdo de dados se as
defini¢des do produto forem definidas através de uma rede segura. Se ndo estiver disponivel
mais nenhuma rede, siga os procedimentos abaixo para encriptar os dados para a transmissao.

(1) No painel de controlo do produto, selecione Configuracao De Rede > Definicao
IPsec > Activar e introduza a chave partilhada.

(2) Instalar o IPsec no computador que serd utilizado para configurar o produto.

(3) Ligue o produto e o computador que sera utilizado para configurar o produto a rede.

g Relevante:

A ligagdo de rede serd encerrada se tiver ativado Configuragdo De Rede > Defini¢ao IPsec
no painel de controlo do produto e introduzir uma chave em branco para Defini¢do PSK (isto
é, ndo introduzir chave partilhada). Certifique-se que introduz uma chave de Defini¢do PSK
depois de ativar Configuragdo De Rede > Definicdo IPsec no painel de controlo do produto.

Politicas de seguranca do produto:

Ligar o produto Remote Manager a partir do computador, abrir o separador Setup (Instalacao), e
ajustar as defini¢des Security (Seguranca) > IPsec/Access Control (IPsec/Controlo de acesso)
para as politicas de seguranca se adaptarem a forma de utilizar o produto.

Nota:
Recomendamos a atribui¢do de um enderego IP estdtico ao produto para aceder de forma segura
através do IPsec ou Controlo de acesso. As definigoes serdo anuladas caso o enderego de IP seja alterado.
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Exemplo 1:

Abrir o separador Setup (Instalagao) no Remote Manager e configurar as defini¢des Security
(Seguranca) > IPsec/Access Control (IPsec/Controlo de acesso) > Default Policy (Politica
predefinida) como se segue:

Opcao Definicao

IPsec/Access Control (IPsec/Controlodeacesso) | Enable (Activar)

Default Policy (Politica predefinida) > Ac- Use IPsec (Utilizar IPsec)
cess Control (Controlo de acesso)
Pre-Shared Key (Chave pré-partilhada) Introduzir uma chave (até 127 carateres alfanu-
méricos)
Exemplo 2:

Abrir o separador Setup (Instalagdao) no Remote Manager e configurar as defini¢des Security
(Seguranca) > IPsec/Access Control (IPsec/Controlo de acesso) > Group Policy (Politica de
grupo) para cada cliente.

Recusar acesso a Clientes nao autorizados

Abrir o separador Setup (Instalacao) no Remote Manager e configurar as defini¢des Security
(Seguranca) > IPsec/Access Control (IPsec/Controlo de acesso) > Default Policy (Politica
predefinida) como se segue:

Opcao Definicao

IPsec/Access Control (IPsec/Controlodeacesso) | Enable (Activar)

Default Policy (Politica predefinida) > Ac- Access Refuse (Recusa de acesso)
cess Control (Controlo de acesso)

Imprimir defini¢oes de cliente

Devem ser definidas separadamente definigoes IPsec/Access Control (IPsec/Controlo de
acesso) > Group Policy (Politica de grupo) para cada uma das op¢oes Service Name (Nome
do servico) > RAW (Port 9100) (RAW (Porta 9100)), ENPC, ! ¢ SNMP como no exemplo abaixo.
As politicas de grupo sao aplicadas por ordem a partir de Group Policy 1 (Politica de grupo 1).
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Definicao
Opgcao RAW (Port 9100) ENPC SNMP
Group Policy (Politica de Enable (Activar)
grupo) n (n=1-10)
Access Control (Controlo Access Permission (Permissdo de acesso)
de acesso)
Remote Address (Host) (En- | Introduzir o endereco de IP do cliente de impressao (a extensao do prefixo pode
dereco remoto (Anfitri- ser utilizada para especificar o alcance, caso seja pretendido)
= )) 2
ao)) Exemplo (IPv4): 192.168.0.0/24
Method of Choose Port Service Name (Nome do servico)
(Método de selecao de por-
ta)
Service Name (Nome do RAW (Port 9100) (RAW ENPC SNMP
servico) (Porta 9100))

—_

. Um protocolo Epson usado pelos controladores das impressoras e scanners Epson e aplicagdes como EpsonNet
Config para encontrar a impressora.

2.Recomendamos a utilizacdo de um IP estatico. Se selecionar DHCP ou “obter automaticamente” (IPv6), a ligacao pode
terminar quando expiar o aluguer ou endereco.

Nota:
Selecionar TCP ou UDP para Protocol (Protocolo) ao selecionar Local Port (Porta local) para
Method of Choose Port (Método de selec¢do de porta) > Port Number (Nimero da porta).

Exemplo 3:

Abrir o separador Setup (Instalagdao) no Remote Manager e configurar as defini¢des Security
(Seguranca) > IPsec/Access Control (IPsec/Controlo de acesso) > Group Policy (Politica de
grupo) para cada cliente.

Recusar acesso a Clientes nao autorizados

Abrir o separador Setup (Instalagao) no Remote Manager e configurar as defini¢oes Security
(Seguranca) > IPsec/Access Control (IPsec/Controlo de acesso) > Default Policy (Politica
predefinida) como se segue:

Opcao Definicao

IPsec/Access Control (IPsec/Controlodeacesso) | Enable (Activar)
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Opcao Definicao

Default Policy (Politica predefinida) > Ac- Access Refuse (Recusa de acesso)
cess Control (Controlo de acesso)

Defini¢oes de Cliente Administrador

E necessério criar defini¢des diferentes para cada Group Policy (Politica de grupo) em
IPsec/Access Control (IPsec/Controlo de acesso). As politicas de grupo sao aplicadas por
ordem a partir de Group Policy 1 (Politica de grupo 1).

Opgcao Definicao

Group Policy (Politica de grupo) n (n=1-10) Enable (Activar)

Access Control (Controlo de acesso) Access Permission (Permissao de acesso)
Remote Address (Host) (Endereco remoto (An- Introduzir o endereco de IP do cliente adminis-
fitridgo)) * trador

* Recomendamos a utilizagado de um IP estético. Se selecionar DHCP ou “obter automaticamente” (IPv6), a ligacao pode
terminar quando expiar o aluguer ou endereco.

Imprimir defini¢oes de cliente

Criar definigoes diferentes para cada opgiao Service Name (Nome do servico) > RAW

(Port 9100) (RAW (Porta 9100)), ENPC, ! e SNMP utilizando as defini¢cdes Setup (Instalacao) >
Security (Seguranca) > IPsec/Access Control (IPsec/Controlo de acesso) > Group policy
(Politica de grupo) diferentes das utilizadas pelo administrador. As politicas de grupo sao
aplicadas por ordem a partir da Group Policy 1 (Politica de grupo 1); ao definir as politicas para
administradores e clientes de impressao, ordene a lista para que as politicas de grupo para
administradores preceda as dos clientes de impressao.

Note que o EpsonNet Config (SO Windows/Mac) nao conseguira detetar a impressora se nao
forem criadas politicas de grupo para as opgoes Service Name (Nome do servico) > ENPC,
SNMP.

Exemplos de definicdes mostrados abaixo.

Definicao
Opcao RAW (Port 9100) ENPC SNMP
Group Policy (Politica de Enable (Activar)
grupo) n (n=1-10)
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Definicao
Opgcao RAW (Port 9100) ENPC SNMP
Access Control (Controlo Access Permission (Permissdo de acesso)
de acesso)
Remote Address (Host) (En- | Introduzir o endereco de IP do cliente de impressao (a extensdo do prefixo pode
dereco remoto (Anfitri- ser utilizada para especificar o alcance, caso seja pretendido)
2 )) 2
ao)) Exemplo (IPv4): 192.168.0.0/24
Method of Choose Port Service Name (Nome do servico)
(Método de selecao de por-
ta)
Service Name (Nome do RAW (Port 9100) (RAW ENPC SNMP
servico) (Porta 9100))

—_

. Um protocolo Epson usado pelos controladores das impressoras e scanners Epson e aplicacdes como EpsonNet
Config para encontrar a impressora.

2.Recomendamos a utilizacdo de um IP estatico. Se selecionar DHCP ou “obter automaticamente” (IPv6), a ligacao pode
terminar quando expiar o aluguer ou endereco.

Nota:
Selecionar TCP ou UDP para Protocol (Protocolo) ao selecionar Local Port (Porta local) para
Method of Choose Port (Método de selec¢do de porta) > Port Number (Nimero da porta).

Métodos de seguranca suportados

O produto suporta os métodos de seguranca apresentados abaixo; escolha uma das seguintes
combinagoes ao selecionar o método de seguran¢a do computador. Na maior parte dos casos, os
computadores podem usar as definicdes predefinidas IPsec.

Método de seguranca Opcao

Algoritmo de seguranca SHA-256
SHA-1
MD5

Algoritmo de encriptagao AES-CBC 256
AES-CBC 192
AES-CBC 128
3DES

DES
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Método de seguranca Opcao

Algoritmo de troca de chave Curva eliptica Diffie-Hellman P-384
Curva eliptica Diffie-Hellman P-256
Diffie-Hellman Grupo 14
Diffie-Hellman Grupo 2

Diffie-Hellman Grupo 1
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