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Tekijanoikeus

Mitdan taméan julkaisun osaa ei saa toisintaa, tallentaa tietojenhakujarjestelmain tai siirtda missaan muodossa tai
milladn tavoin, elektronisesti, mekaanisesti, valokopioimalla, nauhoittamalla tai muuten ilman Seiko Epson
Corporationin etukiteen antamaa kirjallista suostumusta. Julkaisija ei vastaa julkaisun sisdltaimien tietojen
kaytostd. Julkaisija el myoskadn vastaa julkaisun sisaltdmén tietojen kayton seurauksista. Tdassa oppaassa annettuja
tietoja on tarkoitus kayttdd vain timan Epson-laitteen yhteydessd. Epson ei vastaa vahingoista, jotka aiheutuvat
néiden tietojen soveltamisesta muihin tulostimiin.

Seiko Epson Corporation tai sen tytdryhtiot eivit ole vastuussa timén tuotteen hankkijalle tai kolmansille
osapuolille mahdollisesti aiheutuvista vahingoista, menetyksistd, kustannuksista tai kuluista, jotka aiheutuvat
onnettomuudesta, timéin tuotteen vdarinkaytostd tai sithen tehdyista luvattomista muunnoksista, korjauksista tai
muutoksista tai (Yhdysvaltoja lukuun ottamatta) siitd, ettd Seiko Epson Corporationin antamia kdytto- ja huolto-
ohjeita ei noudateta tarkoin.

Seiko Espon Corporation ja sen tytiryhtiot eivit ole vastuussa vahingoista tai vaikeuksista, jotka aiheutuvat
muiden lisdvarusteiden tai tarvikkeiden kuin Seiko Epson Corporationin ilmoittamien alkuperdisten Epson-
tuotteiden tai Epson-hyviksynnin saaneiden tuotteiden kdytosta.

Seiko Epson Corporation ei vastaa sahkomagneettisista héirioistd johtuvista vahingoista, mikali niihin on syyna
muiden kuin Seiko Epson Corporationin Epson-hyviaksynnan saaneiden liitdntakaapeleiden kaytto.

© 2020 Seiko Epson Corporation

Tamédn oppaan sisilto ja timéan tuotteen tekniset tiedot saattavat muuttua ilman erillistd ilmoitusta.



Tavaramerkit

4 EPSON, EPSON EXCEED YOUR VISION, EXCEED YOUR VISION ja niihin liittyvit logot ovat Seiko Epsonin
tavaramerkkejé tai rekisteroityja tavaramerkkeja.

[ Microsoft®, Windows®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft Corporation.
d Apple, macOS, and OS X are registered trademarks of Apple, Inc.

[d Adobe, Adobe Reader, and Acrobat are either registered trademarks or trademarks of Adobe Systems
Incorporated in the United States and/or other countries.

[ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.

[ Wi-Fi, Wi-Fi Alliance, and Wi-Fi Protected Access (WPA) are registered trademarks of the Wi-Fi Alliance. Wi-Fi
Protected Setup, and WPA?2 are trademarks of the Wi-Fi Alliance.

[d The SuperSpeed USB Trident Logo is a registered trademark of USB Implementers Forum, Inc.

[ Yleinen ilmoitus: Muut julkaisussa kaytetyt tuotenimet on mainittu vain tunnistamistarkoituksessa ja ne
saattavat olla omistajiensa tavaramerkkeja. Epson ei vaadi itselleen mitddn oikeuksia naihin tuotenimiin.
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Tietoa tasta oppaasta > viittaukset kiyttsjérjestelmiin

Johdanto kayttooppaisiin

Viimeisimmat versiot seuraavista kdyttGoppaista ovat saatavilla Epsonin tukiverkkosivustolta.
http://www.epson.eu/support (Eurooppa)

http://support.epson.net/ (Euroopan ulkopuolella)

(d Aloita téstéd (painettu kdyttdopas)

Siséltaa tietoja laitteen kdyttdonotosta ja sovelluksen asentamisesta.
[d Kayttoopas (digitaalinen kayttéopas)

Sisaltad ohjeita tuotteen kdyttamiseen, kunnossapitoon ja ongelmien ratkaisuun.

Y114 mainittujen kdyttooppaiden lisdksi voit katsoa lisdtietoja erilaisten Epson-sovellusten ohjeista.

Merkit ja symbolit

A Vaara:

Tarjoaa ohjeita, joita on noudatettava huolellisesti henkilovahinkojen vilttimiseksi.

n Tirkedd:

Tarjoaa ohjeita, joita on noudatettava laitevahinkojen vilttdmiseksi.

Huomautus:
Tarjoaa tdydentivid tietoja ja viitetietoja.

Liittyvat tiedot

= Linkit aiheeseen liittyviin osioihin.

Tassa oppaassa kaytetyt kuvaukset

[ Sovellusten ndyttéruutukuvat ovat Windows 10 - tai macOS High Sierra -kédyttojarjestelméstd. Naytolld nakyvat
tiedot vaihtelevat laitemallin ja kayttotilanteen mukaan.

(d Tamain kiyttdoppaan kuvitus on vain viitteellistd. Vaikka ne voivat erota todellisesta tuotteesta,
kéayttomenetelmat ovat samat.

Viittaukset kayttojarjestelmiin

Windows

Tassd oppaassa termeilld kuten "Windows 10, "Windows 8.17, ”"Windows 8” ja "Windows 7” viitataan seuraaviin
kayttojarjestelmiin. Lisiksi termillda "Windows” viitataan kaikkiin versioihin.

J Microsoft® Windows® 10 -kédyttojarjestelma


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/

Tietoa tasta oppaasta > viittaukset kiyttsjérjestelmiin

(d Microsoft® Windows® 8.1 -kayttojirjestelma
[d Microsoft® Windows® 8 -kiyttojarjestelma

[d Microsoft® Windows® 7 -kiyttojarjestelma

Mac OS

Tassa kayttooppaassa termilld Mac OS viitataan seuraaviin kayttojarjestelmiin: macOS Catalina, macOS Mojave,
macOS High Sierra, macOS Sierra, OS X El Capitan ja OS X Yosemite.
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Tarkeita ohjeita > Turvallisuusohjeita

Turvallisuusohjeita

Varmista tuotteen ja sen lisdlaitteiden turvallinen kaytto lukemalla ndma ohjeet ja noudattamalla niita. Sailytd
tdma kdyttoohje tulevaa tarvetta varten. Noudata myos kaikkia tuotteeseen ja sen lisalaitteisiin merkittyja
varoituksia ja ohjeita.

[ Jotkin tuotteeseen ja sen lisalaitteisiin merkityistd symboleista on tarkoitettu varmistamaan tuotteen turvallinen
ja oikea kaytto. Symboleiden merkitykset 16ytyvit seuraavalta verkkosivustolta.

http://support.epson.net/symbols

[d Aseta tuote ja sen lisdlaitteet tasaiselle, vakaalle tasolle, joka on kaikissa suunnissa tuotteen ja lisdlaitteen pohjaa
suurempi. Jos sijoitat tuotteen ja sen lisdlaitteet seindn viereen, jatd yli 10 cm tyhjaa tilaa seinén ja tuotteen ja
lisalaitteen valiin.

[ Sijoita tuote ja sen lisélaitteet tarpeeksi lhelle tietokonetta niin, etti liitintikaapeli ulottuu siihen helposti. Ald
kayti tai sdilytd tuotetta, sen lisilaitteita tai verkkolaitetta ulkona, lahelld liiallista likaa tai polya, vetta tai
lammonléhteitd tai paikoissa, joissa se voi altistua iskuille, tirinalle, korkealle lampétilalle tai kosteudelle,
suoralle auringonpaisteelle, voimakkaille valonlahteille tai nopeille limpétilan tai kosteuden vaihteluille.

[ Alé kéytd skanneria marin kasin.
[ Sijoita tuote ja sen lisélaitteet ldhelle pistorasiaa, josta verkkolaite on helposti irrotettavissa.

1 Verkkolaite tulee sijoittaa siten, ettd se on suojassa kulumiselta, terdviltd kulmilta ja taittumiselta. Ali sijoita
esineitd johdon paille ja siirrd verkkolaite tai johto syrjadn kulkureitiltd. Pidd erityisen huolellisesti johto
pdistaan suorana.

(1 Kéytd vain tuotteen mukana toimitettua virtajohtoa. Ali kdyti virtajohtoa minkdin muun laiteen kanssa.
Muiden virtajohtojen kdyttiminen tdmin laitteen kanssa tai timén laitteen virtajohdon kayttaminen muissa
laitteissa voi johtaa tulipaloon tai séhkoiskuun.

(J Kaytd vain tuotteen toimitukseen kuuluvaa verkkolaitetta. Muun verkkolaitteen kaytto saattaa aiheuttaa
tulipalon, séhkoiskun tai vahingoittumisen vaaran.

[ Verkkolaite on suunniteltu kiytettiviksi sen tuotteen kanssa, jonka toimitukseen se kuuluu. Al yritd kayttaa
sitd muiden elektronisten laitteiden kanssa, jollei sitd ole erikseen médritetty.

[J Kiytd ainoastaan verkkolaitteen arvokilvessa ilmoitettua virtaldhdettd. Kytke laite aina suoraan normaaliin
pistorasiaan kiyttien paikallisten turvamadraysten mukaista verkkolaitetta.

[J Kun liitdt tuotteen ja sen lisélaitteet tietokoneeseen tai muuhun laitteeseen kaapelilla, varmista liitinten suunta.
Kukin liitin voidaan liittd4 ainoastaan yhdelld tavalla. Liittimen kytkeminen véérin voi vahingoittaa molempia
kaapelilla liitettavid laitteita.

[ Viltd sellaisissa virtapiireissa olevia pistorasioita, joihin on jo kytketty kopiokoneita tai jatkuvasti kdynnistyvia ja
sammuvia laitteita, kuten ilmastointilaitteita.

[ Jos kaytat tuotetta jatkojohdolla, varmista, etté jatkojohtoon kytkettyjen laitteiden kokonaisampeerimaira ei
ylitd johdon ampeeriohjearvoa. Varmista my®ds, ettei kytkettyjen laitteiden yhteisvirtamaara ylita virtaldhteen
virtamaaraa.

0 Ald koskaan pura, mukauta tai yritd korjata verkkolaitetta, tuotetta, tai tuotteen lisilaitteita itse muulla tavoin
kuin tuotteen oppaissa on erityisesti kuvattu.

[ Alé tydnnd vieraita esineiti laitteen aukkoihin. Seurauksena saattaa olla sihkoisku tai oikosulku. Muista
sdhkoturvallisuus.

[ Jos pistoke vahingoittuu, vaihda virtajohto tai ota yhteyttd patevadn sahkéteknikkoon. Jos pistokkeessa on
sulakkeita, huolehdi siitd, ettd vaihdat ne oikean kokoisiin ja virtamaaréltddn sopiviin sulakkeisiin.

1


http://support.epson.net/symbols
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[ Irrota tuote, sen lisalaitteet ja verkkolaite ja turvaudu huollossa patevdan huoltohenkil6stoon seuraavissa
olosuhteissa: verkkolaite on vahingoittunut; nestettd on joutunut tuotteen, sen lisédlaitteiden tai verkkolaitteen
sisddn; tuote tai verkkolaite on pudonnut tai sen kotelo vahingoittunut; tuote, sen lisélaitteet tai verkkolaite eivét
toimi normaalisti tai niiden suorituskyky on heikennyt merkittavasti. (Muuta ainoastaan kiyttdohjeissa
mainittuja sddto6ja.)

O Irrota tuote ja verkkolaite pistorasiasta ennen puhdistusta. Puhdista laitteet kostealla liinalla. Ald kiyti
nestemadisid tai aerosolipuhdistusaineita muutoin kuin erityisesti tuotteen oppaissa mainituin tavoin.

[ Jollet aio kédyttda tuotetta pitkdan aikaan, varmista, ettd irrotat verkkolaitteen pistorasiasta.
[ Vaihdettuasi kulutusosia hivit ne oikein paikallisviranomaisten mairaysten mukaisesti. Ald pura niita.

(J Pid4 tuote vahintddn 22 cm:n etédisyydelld syddmentahdistimista. Timén tuotteen ldhettdimat radioaallot voivat
vaikuttaa haitallisesti sydimentahdistinten toimintaan.

(0 Ala kéyta titd tuotetta ladkinnallisissd tiloissa tai lahelld ldaketieteellisid laitteita. Tamén tuotteen ldhettdmit
radioaallot voivat vaikuttaa haitallisesti sihkoisten laaketieteellisten laitteiden toimintaan.

0 Ald kayta tita tuotetta lahelld automaattiohjattua laitteita, kuten automaattiovia tai palohélyttimii. Tamén
tuotteen lahettamit radioaallot voivat vaikuttaa niihin haitallisesti ja johtaa toimintah4irion johdosta
onnettomuuksiin.

Kopiointirajoitukset

Noudata seuraavia rajoituksia varmistaaksesi, ettd kdytdt tuotetta vastuullisesti ja laillisesti.
Seuraavien kohteiden kopioiminen on lainvastaista:

[ setelirahat, kolikot, valtion liikkeelle laskemat arvopaperit, valtion joukkovelkakirjalainat ja kunnalliset
arvopaperit

1 kayttdmattomat postimerkit, esileimatut postikortit ja muut viralliset postilaitoksen leimaamat tuotteet

[ valtion liikkeelle laskemat veromerkit ja laillisesti liikkeelle lasketut arvopaperit

Seuraavien kohteiden kopioinnissa tulee noudattaa varovaisuutta:

[ yksityisten liikelaitosten liikkeelle laskemat arvopaperit (mm. osaketodistukset, siirrettavit velkakirjat, sekit),
kuukausikortit, alennusliput jne.

[ passit, ajokortit, ladkarintodistukset, ajoluvat, elintarvikekortit, paasyliput ja niin edelleen.

Huomautus:
Ndiden asiakirjojen kopiointi voi olla myés lailla kielletty.
Tekijanoikeuksin suojatun materiaalin asianmukainen kaytto:

Skannerien avulla on mahdollista kopioida tekijanoikeuksin suojattua materiaalia lainvastaisesti. Mikéli kyse ei ole
lakiasiantuntijan hyvaksymaésta kayttotarkoituksesta, varmista materiaalin kopiointiin mahdollisesti liittyvat
rajoitukset ennen julkaistun materiaalin kopiointia.
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Tuotteen ominaisuudet > Tukee Epson Smart Panel -dlylaitesovellusta

Tukee Epson Smart Panel -dlylaitesovellusta

Epson Smart Panel -intuitiivinen sovellus dlylaitteiden kdyttamiseen

1E
EPSON

Voit kdyttdd Epson Smart Panel -sovellusta seuraavien toimintojen kayttdmiseen.
[d Voit skannata dlylaitteestasi ja tallentaa skannaukset élylaitteellesi.

[d Voit helposti ladata skannatut tiedostot pilvipalveluun.

[J Voit maarittda helposti Wi-Fi-asetukset seuraamalla annettuja ohjeita.

[J Voit tarkistaa virheiden aiheuttajat ja ratkaisuehdotukset dlylaitteeltasi.

Smart Panel % -

Liittyvat tiedot

= ” Asiakirjojen skannaaminen ilylaitesovelluksella (Epson Smart Panel)” sivulla 24
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Tuotteen ominaisuudet > Tuplasy6ton tunnistustoiminto valittavalla keskeytysajankohdalla

Arkkien suojaaminen alkuperadisten asiakirjojen
vahingoittumisen estamiseksi

Skannerissa on arkinsuojaustoiminto. Toiminto vahentédd alkuperiisille asiakirjoille aiheutuvia vahinkoja
keskeyttamalld skannauksen, jos laitteessa havaitaan syottovirhe (jos laitteeseen on esimerkiksi vahingossa sydtetty
nidottuja asiakirjoja).

=T &

Liittyvat tiedot

= ”Asiakirjan suojaustoiminnon maérittiminen” sivulla 79

Iimoitus anturissa olevasta liasta

Skanneri voi tunnistaa skannausanturissa olevan lian ja ilmoittaa anturin puhdistustarpeesta, ennen kuin lika
aiheuttaa juovia skannattuihin kuviin.

Néin voit pitdd anturin puhtaana helposti ja vélttad kuvalaadun heikkenemisen.

%‘,‘ <}<}

Liittyvat tiedot

= ”Lasipinnnan tahrantunnistustoiminnon méarittiminen” sivulla 78

Tuplasyoton tunnistustoiminto valittavalla
keskeytysajankohdalla

Tuplasydton tunnistustoiminto keskeyttdd skannauksen, jos skannauksen yhteydessé sy6tetddn useita asiakirjoja.
Kun tuplasy6ttd tunnistetaan, voit joko keskeyttad skannauksen vilittomasti tai keskeyttdd skannauksen asiakirjan
poistamisen jalkeen.

15



Tuotteen ominaisuudet > Laadukas skannaus automaattisella asiakirjatunnistuksella

Esimerkiksi skannatessasi paperiarkkeihin kiinnitettyja lappuja, Poiston jilkeen tunnistaa tuplasyoton ja
keskeyttdaa skannauksen paperin poistamisen jalkeen, mutta voit kuitenkin jatkaa skannausta.

Liittyvat tiedot

= “Toiminnon valitseminen, kun laitteessa havaitaan kaksoissy6ttd” sivulla 80

Laadukas skannaus automaattisella
asiakirjatunnistuksella

Voit maarittaa automaattisen Varillinen/Mustavalkoinen -tunnistuksen sekd automaattisen Varillinen/
Harmaasdvy-tunnistuksen kaytetyn asiakirjan ja kiyttétavan mukaisesti.

Madrittdessdsi automaattisen Varillinen/Harmaasévy-tunnistuksen, voit saavuttaa korkealaatuisia kuvia
skannaamalla mustavalkoasiakirjoja, jotka sisdltaviat harmaasavyisid kuvia ja taulukoita.

Virillinen/Mustavalkoinen

OA OB OC 0OD BE ‘9 WA OB OCODOE

Virillinen/Harmaasavy

40
10% 30

20

10

MA mB #C mD ®mE
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Skannerin perusteet > Osien nimet ja toiminnot

Osien nimet ja toiminnot

Etupuoli

o O (5]

ADF (arkinsyottolaite)

Syottaa lisatyt alkuperdiskappaleet automaattisesti.

Reunaohjaimet

Syottaa alkuperdiskappaleet skanneriin suorassa. Liu'uta ohjaimet
alkuperaiskappaleen reunoja vasten.

Syottdlokero

Syottolokeron lisdosa

Syottaa alkuperaiskappaleet. Veda lokeron lisdosa ulos, jos
alkuperaiskappaleet eivat mahdu syottdlokeroon. Tama estaa
paperin kdpristymisen ja tukosten syntymisen.

Tulostelokero

Tulostelokeron lisdosa

Pitelee skannerista ulos tulleita alkuperdiskappaleita. Veda lokeron
lisdosaa ulospdin alkuperdiskappaleiden koon mukaan.

© ©/6 6 0

Pysaytin

Estda skannerista ulos tulleita alkuperaiskappaleita putoamasta
lokeron lisdosasta. Sovita pituus alkuperdiskappaleiden pituuden
mukaan.
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Skannerin perusteet > Osien nimet ja toiminnot

Takapuoli

]

(1) Suojausliitanta Asettaa turvalukituksen varkauksien estamiseksi.
(2] USB-portti Kaytetadn USB-johdon liittdmiseen.
(3] Tasavirran sisaantulo Verkkovirtalaitteen liitantaan.

Sisapuoli

(1) Kannen aukaisuvipu Veda kannen aukaisuvipua ja avaa skannerin kansi.

(2] Skannerin kansi Veda kannen aukaisuvipua ja avaa skannerin kansi puhdistaaksesi
skannerin sisdosat ja poistaaksesi paperitukoksia.

(3] Syottotela Syottaa alkuperdiskappaleita. Tela on vaihdettava uuteen, kun
skannausten lukumaara ylittaa papereille maaritetyn lukumaaran.

(4] Erottelutela Syottaa alkuperdiskappaleita yksi kerrallaan. Tela on vaihdettava
uuteen, kun skannausten lukumaara ylittaa papereille maaritetyn
lukumaaran.

Liittyvat tiedot

= ”Skannerin sisdosien puhdistaminen” sivulla 83

19



Skannerin perusteet > Ohjauspaneelin painikkeet ja valot > Painikkeet

= “Telakokoonpanon vaihtaminen” sivulla 89

Ohjauspaneelin painikkeet ja valot

Painikkeet

{ N
d):
¢
@ =
(- = e
c I» o

© © 6 60 00

d) Virtapainike

Sammuttaa ja kdynnistda skannerin.

O Wi-Fi-yhteyspainike

Yhdistd Wi-Fi-verkkoon painamalla tukiaseman WPS-
painiketta ja painamalla sitten @ -painiketta yli kolmen
sekunnin ajan. Katso lisdtietoa kohdasta "Verkkoasetukset”.

Peruuta asetukset painamalla @—painiketta.

(3) ’/,.:s Wi-Fi-yhteyden on/off-painike Kytke langaton signaali pois péalta painamalla tata
painiketta yli kolmen sekunnin ajan. Voit ottaa signaalin
uudelleen kaytt6on painamalla painiketta uudelleen.

(4] = Kaksinkertaisen sy6tén Yleensa kaksoissyottovirhe havaitaan kirjekuoria,

tunnistuksen ohituspainike

muovikortteja tai sellaisia alkuperdiskappaleita, joissa on

etikettejd tai tarroja, lisattdessa. Paina E -painiketta ennen
skannausta ohittaaksesi tdman virheen kerran (yksi arkki).
Valo palaa sen merkiksi, ettd tdma on kaytossa. Noudata alla
olevia ohjeita kdynnistddksesi skannauksen uudelleen
kaksinkertaisen sy6ton virheen jdlkeen (virheen merkkivalo
vilkkuu).

1. Avaa skannerin kansi ja poista alkuperdiskappaleet.

-
2. Sulje skannerin kansi ja paina == -painiketta.
3. Lisaa alkuperaiskappaleet.

4. Kaynnista skannaus uudelleen kaynnistyspainiketta tai
ohjelmistopainiketta painamalla.
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Skannerin perusteet > Ohjauspaneelin painikkeet ja valot > Merkkivalot

g Hidas tila -painike

Alentaa syottonopeutta skannauksen aikana. Valo palaa sen
merkiksi, ettd tdma on kdytossa.

Paina tata painiketta seuraavissa tilanteissa:

[ kun alkuperdiskappaleet aiheuttavat usein tukoksia

kun lisdat ohuita alkuperdiskappaleita

Pysdyta-painike

Peruuttaa skannauksen.

Lopettaa automaattisen syoéttotilan.

| I S I I

Peruuttaa Wi-Fi-asetusten maarittamisen
komentopainikkeiden avulla (WPS).

W

Paina tata painiketta ohittaaksesi verkkoyhteysvirheen.

o

Peruuttaa verkkoyhteyden kautta tapahtuvan
laiteohjelmistopaivityksen.

Kaynnistyspainike

g

Kdynnistaa skannauksen.

Paina tata painiketta skannerin sisdpuolta puhdistaessasi.

Muita toimintoja on saatavilla eri painikeyhdistelmien kautta.

QO+ @ Pidd QX ja & -painikkeita painettuina yli kolmen sekunnin ajan kdynnistaaksesi PIN-
koodin madrityksen (WPS). Katso lisatietoa kohdasta "Verkkoasetukset”.
—~
4 d) Verkon oletusasetukset voi palauttaa pitamalla ~ -painike painettuna skanneria
kdynnistettdessa.
Liittyvat tiedot

= *Muovikorttien asettaminen” sivulla 44

= “Laminoitujen korttien asettaminen laitteeseen” sivulla 47

= “Kirjekuorien asettaminen laitteeseen” sivulla 59

= ”Skannerin sisdosien puhdistaminen” sivulla 83

Merkkivalot
O 6 © 0 06

@ = ! @
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Skannerin perusteet > Ohjauspaneelin painikkeet ja valot > Virheilmaisimet

(1) I/’:‘A\P AP-tila-valo Osoittaa, ettd skanneri on kytketty langattomasti AP-tilassa.
(2] ’/,?\‘ Wi-Fi-valo Sininen valo osoittaa, etta skanneri on liitetty langattomaan (Wi-Fi)
verkkoon. Valkoinen valo osoittaa, ettd skanneri etsii tukiasemaa.
! Virheen merkkivalo On tapahtunut virhe. Katso lisdtietoa kohdasta "Virhemerkkivalot”.
@ Automaattinen syottotila - Skanneri on tilassa Automaattinen syottotila. Skannaus kaynnistyy,
valo kun syottolokeroon asetetaan alkuperdiskappale.
(5) O Valmis-valo Palaa: Skanneri on valmis kaytettavaksi.
Vilkkuu: Skanneri skannaa, odottaa skannausta,
kasittelee tai on lepotilassa.
Ei pala: Skanneria ei voi kdyttad, koska sen virta on
katkaistu tai on tapahtunut virhe.
(6] = Ohita kaksinkertaisen Tama valo palaa, kun kaksinkertaisen syoton tunnistuksen ohitus
syoton tunnistus -valo on kaytossa.
(7] I > Hidas tila -valo Tama valo palaa hitaan tilan aikana.
Liittyvat tiedot

® “Virheilmaisimet” sivulla 22

= “Erikokoisten ja erityyppisten alkuperiisten skannaaminen yksitellen (Automaattinen syéttotila)” sivulla 74
Erikokoisia ja erityyppisid asiakirjoja voidaan skannata yksitellen Automaattinen sy6ttotila -ominaisuuden
avulla. Téssd tilassa skanneri aloittaa skannauksen automaattisesti, kun alkuperisia lisdtdan skanneriin.

Virheilmaisimet

Skannerin virheet

Iimaisimet

Tilanne Ratkaisut

!Vilkkuu hitaasti

Paperitukos tai kaksinkertainen syotto. Avaa skannerin kansi ja poista jumittu-

neet alkuperdiskappaleet. Poista virhe
sulkemalla kansi. Lisaa alkuperaiskap-
paleet uudelleen.

! Palaa Skannerin kansi on auki. Sulje skannerin kansi.
/\ . . . . . .. .
“ZAP Vilkkuu nopeasti On tapahtunut vakava virhe. Sammuta laite ja kdynnista se sitten

P~
IO

O Vilkkuu nopeasti

Vilkkuu nopeasti

o Vilkkuu nopeasti

uudelleen. Jos virhe tapahtuu uudel-
leen, ota yhteys paikalliseen jalleen-
myyjaasi.
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Skannerin perusteet > Tietoa sovelluksista > Sovellus tietokoneelta skannaamista varten (Epson ScanSmart)

Iimaisimet

Tilanne

Ratkaisut

—
“ZAP Palaa

Skanneri kdynnistyi palautustilassa,
koska laiteohjelmiston paivitys epaon-

Yrita paivittaa laiteohjelmisto uudel-
leen alla olevien ohjeiden mukaisesti.

= istui
< Palaa nistul. 1. Liitd tietokone ja skanneri toisiinsa
1 USB-kaapelilla. (Laiteohjelmistoa ei
o Palaa voida paivittaa verkkoyhteyden kautta
@ palautustilan aikana.)
Palaa
2. Hae lisdaohjeet paikalliselta Epson-
O pala verkkosivustolta.
-
— Palaa
I P palaa
Verkkoyhteysvirheet
Iimaisimet Tilanne Ratkaisut

—~
2 Vilkkuu hitaasti

! Palaa

Tukiaseman asetuksissa on tapahtunut
virhe.

—
> Vilkkuu hitaasti

! Vilkkuu hitaasti

Tukiaseman asetuksissa on tapahtunut
virhe (suojausvirhe).

Poista virhe painamalla @ -painiketta
ja kdynnista uudelleen laitteet, jotka
haluat liittaa verkkoon. Luo yhteys
verkkoon uudelleen.

—~
= Vilkkuu hitaasti (valkoisena)

1

« Vilkkuu hitaasti

On tapahtunut verkkoyhteysvirhe
(kohdetta Paivamaara ja aika ei ole
madritetty oikein)

Maarita Paivamaara ja aika -asetukset
uudelleen WWW-maarityksissa.

Liittyvat tiedot

® “Skannerin toimintojen maarittiminen sovelluksella (Web Config)” sivulla 24

= “Tukoksen aiheuttaneiden asiakirjojen poistaminen skannerista” sivulla 108

= ”Skannerin liittiminen verkkoon” sivulla 66

Tietoa sovelluksista

Tdssd osiossa esitellddn skanneriin saatavilla olevat sovellukset. Voit asentaa sovellusten uusimmat versiot Epsonin

verkkosivustosta.

Sovellus tietokoneelta skannaamista varten (Epson ScanSmart)

Taman sovelluksen avulla voit skannata asiakirjoja helposti seki tallentaa skannatut kuvat yksinkertaisesti.

Katso toiminnon kiyttdohje Epson ScanSmart -sovelluksen ohjeesta.

Kdyton aloittaminen Windows-kayttojarjestelmassa

J Windows 10

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Epson Software > Epson ScanSmart.
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Skannerin perusteet > Tietoa sovelluksista > Skannerin toimintojen maarittdminen sovelluksella (Web Config)

[ Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja valitse sitten nékyviin tuleva kuvake.

(J Windows 7

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse Kaikki ohjelmat > Epson Software > Epson ScanSmart.

Kayton aloittaminen Mac OS-kdyttojarjestelmassa

Valitse Siirry > Apit > Epson Software > Epson ScanSmart.

Asiakirjojen skannaaminen dlylaitesovelluksella (Epson Smart
Panel)

Epson Smart Panel -sovelluksella voidaan skannata asiakirjoja alylaitteita, kuten dlypuhelimia tai tabletteja,
kayttden. Skannatut tiedot voidaan tallentaa dlylaitteeseen tai pilvipalveluun tai ldhettdd sahkopostitse.

Vaikka sinulla ei olisi langatonta reititint4, voit yhdistad Wi-Fi-ilylaitteen automaattisesti skanneriin Wi-Fi
Directilla.

Ohjelmiston ja laiteohjelmiston paivityssovellus (EPSON Software
Updater)
EPSON Software Updater on sovellus, joka asentaa uudet ohjelmistot ja péivittdd laiteohjelmistot ja kdyttoppaat

Internetin kautta. Jos haluat hakea péivitykset sddnnollisesti, voit maérittaa hakujen aikavilin EPSON Software
Updater -ohjelman automaattisen paivityksen asetuksissa.

Kayton aloittaminen Windows-kayttojarjestelmassa
(4 Windows 10
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Epson Software > EPSON Software Updater.

[ Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja valitse sitten ndkyviin tuleva kuvake.

J Windows 7
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse Kaikki ohjelmat > Epson Software > EPSON Software Updater.

Kayton aloittaminen Mac OS-kadyttojarjestelmassa

Valitse Siirry > Apit > Epson Software > EPSON Software Updater.

Skannerin toimintojen maarittaminen sovelluksella (Web Config)

Web Config on sovellus, joka toimii tietokoneen tai élylaitteen verkkoselaimessa, kuten Internet Explorer tai Safari.
Voit tarkistaa skannerin tilan tai muuttaa verkkopalvelujen tai skannerin asetuksia sovelluksella. Voit kédyttda Web
Config -sovellusta, jos skanneri ja tietokone tai dlylaite ovat samassa verkossa.

Seuraavat selaimet ovat tuettuja.

Microsoft Edge, Internet Explorer 8 tai uudempi, Firefox', Chrome”, Safari’

* Kayta uusinta versiota.
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Skannerin perusteet > Tietoa sovelluksista > Skannerin toimintojen maarittdminen sovelluksella (Web Config)

Verkkomaadrityksen suorittaminen verkkoselaimessa

1. Kiynnisti verkkoselain tietokoneessa tai lylaitteessa ja anna skannerin IP-osoite.
Muoto:
IPv4: http://skannerin IP-osoite/
IPv6: http://[skannerin IP-osoite]/
Esimerkkeja:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Huomautus:

(A Koska skanneri kdyttidd HTTPS-sivustoilla itse allekirjoitettua varmennetta, selain ndyttdd varoituksen, kun
kdynnistit Web Config -sovelluksen. Timd ei kuitenkaan ole merkki ongelmasta ja varoituksen voi ohittaa
turvallisesti.

(A Jos Web Config -sovellukseen ei ole mddritetty jirjestelmdnvalvojan salasanaa, kdyttdjdtunnus ja salasana on
mddritettava.

Tirkedd:

Ald unohda kiyttijitunnusta ja salasanaa. Jos unohdat ne, joudut ottamaan yhteyden Epsonin huolto- ja
tukipalveluun.

2. Skannerin asetusten muuttaminen edellytta laitteeseen kirjautumista jirjestelmanvalvojana.

Valitse ndyton oikeasta ylareunasta Jarj.valv. kirjautum.. Kirjoita Kédyttdjanimi ja Nykyinen salasana ja
valitse sitten OK.

Huomautus:
Jos ndyton oikeassa ylireunassa ndikyy valinta Jédrj.valv. kirj. ulos, olet jo kirjautunut jdrjestelmdnvalvojana.

Liittyvat tiedot

= Skannerin IP-osoitteen tarkistaminen” sivulla 68

Web Config -sovelluksen kayttaminen Windows-kayttojarjestelmassa

Jos yhdistat tietokoneen skanneriin WSD-toiminnolla, voit avata Web Config -sovelluksen seuraavasti.

I.  Avaa tietokoneen skanneriluettelo.

J Windows 10

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Laitteisto ja ddnet -kohdasta Windows-jirjestelmi >
Ohjauspaneeli > Niyti laitteet ja tulostimet.

J Windows 8.1/Windows 8

Valitse Laitteisto ja ddnet (tai Laitteisto) -kohdasta Tyopoytd > Asetukset > Ohjauspaneeli > Naytd
laitteet ja tulostimet.

[ Windows 7

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Laitteisto ja ddnet -kohdasta Ohjauspaneeli > Nayti laitteet ja
tulostimet.
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Skannerin perusteet > Tietoa sovelluksista > Ohjelmisto laitteiden hallintaan verkossa (Epson Device Admin)

2. Napsauta skanneria hiiren kakkospainikkeella ja valitse Ominaisuudet.

3. Valitse Verkkopalvelu-vililehti ja napsauta URL-osoitetta.

Koska skanneri kayttad HTTPS-sivustoilla itse allekirjoitettua varmennetta, selain néyttda varoituksen, kun
kdynnistdt Web Config -sovelluksen. Tam4 ei kuitenkaan ole merkki ongelmasta ja varoituksen voi ohittaa
turvallisesti.

Huomautus:
Jos Web Config -sovellukseen ei ole mddritetty jdrjestelmdnvalvojan salasanaa, kdyttdjdtunnus ja salasana on
mddritettdva.

n Tiirkedid:
Ald unohda kiyttijitunnusta ja salasanaa. Jos unohdat ne, joudut ottamaan yhteyden Epsonin huolto- ja
tukipalveluun.

Sovellus laitteen maarittamiseen verkossa (EpsonNet Config)

EpsonNet Config on sovellus, jonka avulla voidaan asettaa verkkoliitdntdosoitteet ja protokollat. Katso listietoja
EpsonNet Config -kiyttdoppaasta tai sovelluksen ohjeesta.

Kdyton aloittaminen Windows-kayttojarjestelmassa
1 Windows 10
Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten EpsonNet > EpsonNet Config.

[d Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nékyviin tulevaa kuvaketta.

[J Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Napsauta aloituspainiketta ja valitse Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat > EpsonNet > EpsonNet Config SE >
EpsonNet Config.

Kayton aloittaminen Mac OS-kayttojarjestelmassa

Siirry > Sovellukset > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Ohjelmisto laitteiden hallintaan verkossa (Epson Device Admin)

Epson Device Admin on monitoiminen sovellusohjelmisto, joka hallitsee laitteita verkossa.
Kaytettdvissa ovat seuraavat toiminnot.

[J Korkeintaan 2 000 tulostimen tai skannerin tarkkailu tai hallinta segmentissé

[J Yksityiskohtaisen raportin laatiminen esimerkiksi kulutustarvikkeista tai tuotteen tilasta
[d Tuotteen laiteohjelmiston paivitys

[ Laitteen lisddminen verkkoon

[ Yhdenmukaisten asetusten soveltaminen useisiin laitteisiin.

Epson Device Admin on ladattavissa Epson-tuen verkkosivustolta. Lisdtietoja saat Epson Device Admin -
asiakirjoista ja -ohjeesta.
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Skannerin perusteet > Vaihtoehtoisia tuotteita ja tarvikkeita koskevat tiedot > Telakokoonpanopakettien koodit

Laiteohjainpakettien luominen sovelluksen avulla (EpsonNet
SetupManager)

EpsonNet SetupManager -ohjelmistolla voit luoda kétevia asennuspaketteja skanneriasennuksiin, esimerkiksi
skanneriohjaimen asentamiseen. Ohjelmiston avulla jirjestelménvalvoja voi luoda ainutlaatuisia
ohjelmistopakkauksia ja jaella niitd ryhmille.

Lisétietoa saat alueelliselta Epson-verkkosivustolta.

http://www.epson.com

Vaihtoehtoisia tuotteita ja tarvikkeita koskevat tiedot

Apumuoviarkki Koodit

Skannausalustan (Apumuoviarkki) avulla voidaan skannata muodoltaan epdsdannollisia alkuperiiskappaleita tai
valokuvia, jotka voivat naarmuuntua helposti. Kokoa A4 suuremmat alkuperdiskappaleet voidaan skannata
skannausalustan avulla, kun ne taitetaan kahtia.

Osan nimi Koodit*1 Vaihtovili

Apumuoviarkki B12B819051 30002

*1  Skannausalustaa voidaan kdyttaa vain koodin kanssa.

*2  Tatd numeroa voidaan kayttaa vaihtovélin arvioimiseen. Ald kdytd naarmuuntumatonta skannausalustaa (Apumuoviarkki).

Liittyvat tiedot

= “Skannattavien asiakirjojen yleiset ominaisuudet” sivulla 30

= “Suurten alkuperiiskappaleiden asettaminen paikalleen” sivulla 50

= "Muodoltaan episiannéllisten alkuperiiskappaleiden asettaminen paikalleen” sivulla 53

= “Valokuvien asettaminen paikalleen” sivulla 56

Telakokoonpanopakettien koodit

Tietyt osat (poiminta- ja erotustela) on vaihdettava, kun skannausten maira ylittad osien kaytt6ian. Voit tarkistaa
skannattujen asiakirjojen mdédran Epson Scan 2 -apuohjelmasta.

— H =

" HFOe

A: poimintatela, B: erotustela

A
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Osan nimi

Koodit

Kayttoika

Telakokoonpanopaketti B12B819671

B12B819681 (vain Intia)

200,000"

*

Tama arvo maaritettiin alkuperaisilla Epson-testipapereilla skannaamalla. Se antaa suuntaa siihen, kuinka usein vaihto on

suoritettava. Vaihtosykli voi vaihdella paperityypeista riippuen. Esimerkiksi paljon paperipolya tuottavat paperit tai paperit,

joiden pinta on karkea, voivat lyhentaa telan elinkaarta.

Liittyvat tiedot

= “Telakokoonpanon vaihtaminen” sivulla 89

= ”Skannausten lukumiirin nollaaminen telojen vaihtamisen jilkeen” sivulla 93

Puhdistussarjakoodit

Kayta titd skannerin sisdpuolen puhdistamiseen. Tama puhdistussarja sisdltdd puhdistusnesteen ja puhdistusliinan.

Osan nimi

Koodit

Puhdistussarja

B12B819291

Liittyvat tiedot

= “Skannerin sisiosien puhdistaminen” sivulla 83
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Alkuperdiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Alkupersiskappa

Alkuperadiskappaleita koskevat tiedot

Tassd osiossa annetaan alkuperdiskappaleita koskevat tiedot ja olosuhteet, joissa ne voidaan lisdtd kohteeseen ADF.

Skannattavien asiakirjojen yleiset ominaisuudet

Asiakirjan tyyppi Paksuus Koko
Tavallinen paperi 27-413 g/m? Enintaan: 215,9x6 096,0 mm
8,5%240,0t
Hienopaperi Koko A8 tai pienempi: 127-413 g/m? ( uumaa)
Vahintaan: 50,8x50,8 2,0x2,0
Uusiopaperi Muovikortit: 1,24 mm (0,05 tuumaa) tai | o oo mm (
. .. L tuumaa)
Postikortti vahemman (kohokuviointi mukaan
ostikorth lukien) Lisattavissa olevat koot vaihtelevat

Kayntikortti skannattavien asiakirjojen tyypin ja

Laminoidut kortit: 0,8 mm (0,03 skannaustarkkuuden mukaan.

Kirjekuoret tuumaa) tai vdhemman

Muovikortit tyyppid ISO7810 ID-1
(kohokuvioinnilla tai ilman)

Laminoidut kortit

Lampopaperi

Huomautus:
(A Kaikkien skannattavien asiakirjojen etureunojen on oltava tasaisia.

A Varmista, ettd kaikkien skannattavien asiakirjojen etureunan kipertymdit pysyvit seuraavalla alueella.
O korkeintaan 3 mm.

@ korkeintaan 1 mm, jos @ on yhti suuri tai pienempi kuin €. Jos € on yhti suuri tai yli 10 kertaa suurempi kuin @,
@ saa olla yli 1 mm.

A Vaikka asiakirja tdyttdisi automaattiseen syottolaitteeseen (ADF) syotettivien asiakirjojen ehdot, sen syottiminen ADF-
laitteella voi epdonnistua tai skannauslaatu voi vaihdella paperin ominaisuuksien ja laadun mukaan.

Vakiokokoisia alkuperdiskappaleita koskevat tiedot

Luettelo skanneriin lisattavissi olevista vakiokokoisista alkuperiiskappaleista.

30
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Koko Mitat Paksuus Paperin tyyppi Kantavuus®
A4 210297 mm 27-413 g/m? Tavallinen paperi Alkuperdiskappalepinon paksuus:
. . alle 6 mm (0,23 tuuman)
(8,3x11,7 tuuman) Hienopaperi
Uusiopaperi 80 g/m* 50 arkkia
Letter 215,9%279,4 mm

90 g/m™ 43 arkkia
(8,5%11 tuuman)

104 g/m* 37 arkkia

Legal 215,9x355,6 mm 127 g/m* 31 arkkia
(8,5%14 tuuman) 157 g/m? 25 arkkia
B5 182%257 mm 209 g/m? 19 arkkia
(7,2x10,1 tuuman) 256 g/m?: 15 arkkia
413 g/m* 9 arkki
A5 148x210 mm g/m’: 9 arkkia
(5,8x8,3 t ) Kantavuus vaihtelee paperityypin
SXE2 tuuman mukaan.
B6 128%x182 mm
(5,0x7,2 tuuman)
A6 105148 mm
(4,1x5,8 tuuman)
A8 52x74 mm 127-413 g/m?
(2,1%2,9 tuuman)
Kayntikortti 55%89 mm 210 g/m? Alkuperdiskappalepinon paksuus:

Il 2
(2,1x3,4 tuuman) alle 6 mm (0,23 tuuman)

15 arkkia

* Alkuperdiskappaleita voidaan lisatd enimmaiskantavuuteen saakka skannauksen aikana.

Pitkia arkkeja koskevat tiedot

Tiedot pitkisté arkeista, joita skanneriin voidaan syottaa.

Koko Paksuus Paperin tyyppi Syottomaara
Leveys enintddn: 215,9 mm (8,5 50-130 g/m’ Tavallinen paperi 1 arkki
tuumaa) . .

Hienopaperi

Pituus enintaan: 6 096,0 mm (240,0

M Uusiopaperi
tuumaa)

* Maksimipituudet skannaustarkkuuden mukaan annetaan alla.
(4 50-200 dpi: 6 096,0 mm (240,0 tuumaa)

(4 201-300 dpi: 5461,0 mm (215,0 tuumaa)

(4 301-600 dpi: 1 346,0 mm (53,0 tuumaa)

Huomautus:
Pitkien papereiden skannaus ei ole kiytettdivissi skannattaessa Epson Smart Panel -sovelluksella.
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Muovikortteja koskevat tiedot

Skanneriin asetettavissa olevia muovikortteja koskevat tiedot.

Koko Kortin tyyppi Paksuus Syottomaara Asettamissuunta
Tyyppi: 1ISO7810 Kohokuvioinnilla 1,24 mm (0,05 1 kortti Vaaka
ID-1 tuumaa) tai
5h ..
54,0x85,6 mm vahemman
(2,1%3,3 tuumaa) llman 0,76 mm (0,03 5 korttia
kohokuviointia tuumaa) - 1,1 mm

(0,04 tuumaa)”

Alle 0,76 mm (0,03 5 korttia

tuumaa)

* Kortteja voi skannata vain tarkkuudella 300 dpi tai vihemman, minka lisaksi Hidas-asetus on poistettava
kytosti.

Laminoituja kortteja koskevat tiedot

Skanneriin asetettavissa olevia laminoituja kortteja koskevat tiedot.

Koko Paksuus Syottomaara
Enintdan 120,0x150,0 mm (4,7%5,9 Enintdan 0,8 mm (0,03 tuumaa) 1 kortti
tuumaa)

Huomautus:

Laminoitujen korttien skannaus ei ole kdytettivissd skannattaessa Epson Smart Panel -sovelluksella.

Alkuperidiskappaleita koskevat tiedot, kun Apumuoviarkki on kaytossa

Valinnainen Apumuoviarkki on alusta, joka on suunniteltu kuljettamaan alkuperaiskappaleet skannerin lapi.
Alustan avulla voi skannata alkuperéiskappaleita, joiden koko on suurempi kuin A4/Letter, tirkeitd asiakirjoja ja
valokuvia, jotka eivat saa vahingoittua, ohuita papereita, muodoltaan epdsadnnollisia alkuperédiskappaleita jne.

Seuraavassa taulukossa esitetddn olosuhteet, joissa kdyttoon voidaan ottaa Apumuoviarkki.
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Tyyppi Koko Paksuus Syottomaara/
Apumuoviarkki
Alkuperdiskappaleet, joita A3 Enintaan 0,3 mm (0,012 5 arkkia
ei voi lisata skanneriin tuumaa)
sellaisinaan A4
. (lukuun ottamatta

B4 Apumuoviarkki -arkin

Letter paksuutta)

Legal™

B5

A5

B6

A6

A8

Mukautettu koko:

1 Leveys: enintdadn 431,8 mm (17
tuumaa)”2

[ Pituus: enintdaan 297 mm (11,7
tuumaa)”3

*1  Taitetaan kahtia.
*2  Alkuperdiskappaleet, joiden leveys on yli 215,9 mm (8,5 tuumaa), on taitettava kahtia.

*3  Alkuperdiskappaleen etureuna on asetettava Apumuoviarkki -arkin sitovaan osaan, kun skannattavan alkuperdiskappaleen
pituus on noin 297 mm (11,7 tuuman). Muutoin skannatusta kuvasta voi tulla tarkoitettua pidempi, silla skannaus ulottuu
Apumuoviarkki -alustan paahan saakka, jos Asiakirjan koko -asetukseksi on sovelluksessa valittu Automaattinen
tunnistus.

Liittyvat tiedot

= ” Apumuoviarkki Koodit” sivulla 27

Kirjekuoria koskevat tiedot

Skanneriin asetettavissa olevia kirjekuoria koskevat tiedot.

Koko Mitat Paksuus Kantavuus

cé6 114%x162 mm (4,49x6,38 Korkeintaan 0,38 mm (0,015 5 kirjekuorta
tuuman) tuuman)

(vakiokoko)

DL 110%220 mm (4,33x8,66
tuuman)

(vakiokoko)

Huomiota vaativat alkuperaistyypit

Seuraavien asiakirjatyyppien skannaus ei valttiméttd onnistu.
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(4 Alkuperiiskappaleet, joiden pinta on epitasainen (esim. kirjepaperi)
[J Ryppyiset tai taitetut asiakirjat

[ Refi'itetyt asiakirjat

4 Alkuperiiskappaleet, joissa on etikettejd tai tarroja

[ Itsejaljentdva paperi

[d Képertyneet asiakirjat

[ Paillystetty paperi

Huomautus:
1 Itsejiljentdvd paperi voi sisiltid teloja vahingoittavia kemikaaleja. Mikdli laitteeseen tulee usein paperitukoksia,
puhdista poiminta- ja erotustelat.

[ Ryppyisten asiakirjojen skannaaminen voi onnistua paremmin, jos skannausnopeutta hidastetaan ja/tai rypyt
suoristetaan ennen skannaamista.

[ Kdyti hauraiden tai helposti rypistyvien asiakirjojen skannaamiseen Apumuoviarkki-alustaa (myydidn erikseen).

-

A Alkuperdiskappaleet, jotka tunnistetaan virheellisesti kaksinkertaisiksi syotoiksi, voidaan skannata painamalla == (ohita
kaksinkertaisen syoton tunnistus) -painiketta ennen skannausta tai valitsemalla Ei kdytossd kohdasta Tunnista
kaksoissyotto Epson Scan 2 -ohjelman Pidasetukset -vililehdelld.

Jos kdytdssd on Epson ScanSmart, voit avata Epson Scan 2 -ikkunan valitsemalla Asetukset ja sitten Skanneriasetukset
-vililehdelti Skannausasetukset.

[d Mahdollisten etikettien tai tarrojen tulee olla kiinni asiakirjoissa siten, ettd liima ei ole tyontynyt niiden alta ulos.

[ Yritd tasoittaa kipertyneet asiakirjat ennen niiden skannaamista.

Liittyvat tiedot
= ”Skannerin perusteet” sivulla 17
= “Huolto” sivulla 82

Alkuperaiskappaletyypit, joita ei saa skannata

Seuraavia alkuperdiskappaletyyppeja ei saa skannata.

(d Valokuvat

[ Esitteet

[J Pankkikirjat

[ Passit

[d Muusta kuin paperista valmistetut alkuperdiskappaleet (esim. lapindkyvit kansiot, kangas tai metallifolio)
[d Alkuperiiskappaleet, joissa on niittejd tai paperiliittimid
(4 Alkuperiiskappaleet, joissa on liimaa

[d Revenneet alkuperiiskappaleet

[ Erittdin ryppyiset tai kdpristyneet alkuperdiskappaleet
(J Lapinakyvat alkuperdiskappaleet, kuten kalvot

(d Alkuperiiskappaleet, joiden takana on hiilipaperi

(d Alkuperiiskappaleet, joiden muste on markaa
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

(d Alkuperiiskappaleet, joihin on kiinnitetty tarramuistilappuja

Huomautus:

0 Ali syoti valokuvia, arvokkaita taideteoksia tai muita tirkeitd asiakirjoja, joiden et halua vahingoittuvan, skanneriin
sellaisinaan. Virheellinen syotto voi tehdd alkuperdiskappaleesta ryppyisen tai vahingoittaa sitd. Kaytd tallaisia
alkuperdiskappaleita skannatessasi aina Apumuoviarkki -arkkia (myydddn erikseen,).

A Apumuoviarkki -arkin (myydddn erikseen) avulla voidaan skannata myds revenneitd, ryppyisid tai kdpristyneitd
alkuperdiskappaleita.

Liittyvat tiedot
®» “Valokuvat” sivulla 55

Alkuperaisten asiakirjojen asettaminen

Vakiokokoiset alkuperaiskappaleet

Vakiokokoisia alkuperdiskappaleita koskevat tiedot

Luettelo skanneriin lisattavissa olevista vakiokokoisista alkuperdiskappaleista.
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Koko Mitat Paksuus Paperin tyyppi Kantavuus®
A4 210297 mm 27-413 g/m? Tavallinen paperi Alkuperdiskappalepinon paksuus:
. . alle 6 mm (0,23 tuuman)
(8,3x11,7 tuuman) Hienopaperi
Uusi ) 80 g/m* 50 arkkia
Letter 215,9%279,4 mm usiopaperi s _
90 g/m"*: 43 arkkia
(8,5%11 tuuman) 2 ;
104 g/m*: 37 arkkia
Legal 215,9x355,6 mm 127 g/m% 31 arkkia
(8,5%14 tuuman) 157 g/m? 25 arkkia
B5 182%257 mm 209 g/m* 19 arkkia
(7,2x10,1 tuuman) 256 g/m?: 15 arkkia
2, .
A5 1485210 mm 413 g/m*: 9 arkkia
Kantavuus vaihtelee paperityypin
(5,8%8,3 tuuman)
mukaan.
B6 128%x182 mm
(5,0x7,2 tuuman)
A6 105%148 mm
(4,1%5,8 tuuman)
A8 52x74 mm 127-413 g/m?

(2,1%2,9 tuuman)

Kayntikortti

5589 mm

(2,1%3,4 tuuman)

210 g/m?

Alkuperdiskappalepinon paksuus:
alle 6 mm (0,23 tuuman)

15 arkkia

*

Alkuperdiskappaleita voidaan lisatd enimmaiskantavuuteen saakka skannauksen aikana.
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Vakiokokoisten alkuperdiskappaleiden asettaminen paikalleen

L. Avaa syéttolokero ja laajenna syéttolokeron lisiosa. Liu'uta tulostelokero ulos, laajenna tulostelokeron lisiosa
ja nosta rajoitin.

Huomautus:
1 Alkuperdgiskappaleiden, joiden koko on A4 tai suurempi, kohdalla vedi syéttolokeron lisGosa ulos ja laajenna se.

[ Vedi ja laajenna tulostelokeron lisdosia siten, ettd ne ovat hieman alkuperdiskappaletta pidemmiit, ja nosta
pysdytin, jotta ulos tulleet alkuperdiskappaleet voidaan pinota helposti tulostelokeroon.

[ Pysdytintd voidaan liikuttaa eteen- ja taaksepdin tulostelokeron lisdosassa, jolloin pysdyttimen asento voidaan
sddtdd skannattavien alkuperdiskappaleiden kannalta mahdollisimman hyvdksi.

A Mikdli paksut alkuperdiskappaleet tormddvit tulostelokeroon ja putoavat, dli kdyti tulostelokeroa ulos tulleiden
alkuperdiskappaleiden sdilyttdmiseen.

[ Jos ulos tulevat alkuperdiskappaleet tippuvat edelleen skannerin alla olevalle pinnalle, aseta skanneri poyddin
reunalle siten, ettd ulos tulevat alkuperdiskappaleet voivat pudota vapaasti ja sind voit napata ne kiinni.

2. Liu'uta sydttolokeron reunaohjaimet uloimpaan asentoonsa.
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3. Levitd alkuperiiskappaleet.

Pitele alkuperdiskappaleita kummastakin paéstd ja levitd ne muutaman kerran.

5. Aseta alkuperiiskappaleet syottélokeroon etupuoli alaspdin ja yldreuna osoittaen kohdetta ADF kohti.

Tyonnd alkuperéiskappaleita kohteeseen ADF, kunnes tunnet vastusta.
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6. Liu'uta reunaohjaimet alkuperiiskappaleiden reunoja vasten ja varmista, etti alkuperaiskappaleiden ja
reunaohjainten vilissd ei ole rakoja. Muutoin alkuperiiskappaleet voivat menni vinoon.
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Huomautus:

(A Jos skannattavissa alkuperdiskappaleissa, kuten irtolehtipaperissa, on reikid, aseta alkuperdiskappaleet paikalleen
siten, ettd reidt osoittavat sivulle tai alaspdin. Alkuperdiskappaleessa ei saa olla reikid 30 mm (1,2 tuuman) alueella
keskikohdasta nihden. Alkuperdiskappaleessa voi kuitenkin olla reikic 30 mm (1,2 tuuman) alueella etureunasta
ndhden. Varmista, etteivit reikien reunat ole koholla tai kipristyneet.

s "
[e]
[e]
[e]
[e]
[e] [e]
\

[ Jos ohuen, ryppyisen paperin skannaaminen aiheuttaa tuloksia tai kaksinkertaista syottod, syéttonopeuden

alentaminen voi auttaa. Valitse I > (hidas tila) -painike. Kun I > (hidas tila) -painiketta painetaan kerran,
paperin syéttonopeus alenee; voit palata normaaliin nopeuteen painamalla painiketta uudelleen.

7 “/ r N
< o \\\ AVAl

(=" [
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Pitka paperi

Pitkia arkkeja koskevat tiedot

Tiedot pitkisté arkeista, joita skanneriin voidaan syottaa.

Koko Paksuus Paperin tyyppi Syottomaara
Leveys enintadn: 215,9 mm (8,5 50-130 g/m? Tavallinen paperi 1 arkki
tuumaa) . .

Hienopaperi

Pituus enintaan: 6 096,0 mm (240,0

M Uusiopaperi
tuumaa)

* Maksimipituudet skannaustarkkuuden mukaan annetaan alla.
(4 50-200 dpi: 6 096,0 mm (240,0 tuumaa)

(4 201-300 dpi: 5461,0 mm (215,0 tuumaa)

(4 301-600 dpi: 1 346,0 mm (53,0 tuumaa)

Huomautus:
Pitkien papereiden skannaus ei ole kiytettdivissi skannattaessa Epson Smart Panel -sovelluksella.

Pitkdn paperin asettaminen

L. Avaa syéttolokero ja vedi tulostelokero ulos.

Huomautus:
Alii laajenna syotto- tai tulostelokeron lisdosaa tai nosta pysdytintd.
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2. Liu'uta sydttdlokeron reunachjaimet uloimpaan asentoonsa.

3. Aseta skannattava asiakirja suoraan syéttlokeroon siten, ettd asiakirjan etupuoli osoittaa alaspiin ja ylireuna
osoittaa kohti sy6ttolaitetta (ADF).

Tyonni asiakirjaa syottolaitteeseen (ADF), kunnes tunnet vastusta.

4. Siid4 reunaohjaimet pitkin asiakirjan reunaa vasten ja varmista, ettd paperin reunojen ja reunaohjainten
vilissd ei ole rakoja. Muutoin skannattavat asiakirjat voivat menna vinoon.
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Huomautus:
[ Maksimipituudet skannaustarkkuuden mukaan annetaan alla.

- 50-200 dpi: 6 096,0 mm (240,0 tuumaa)
- 201-300 dpi: 5 461,0 mm (215,0 tuumaa)
- 301-600 dpi: 1 346,0 mm (53,0 tuumaa)
A Sinun on mddritettdvd paperikoko Epson Scan 2 -ikkunassa.

Jos kdytdssd on Epson ScanSmart, voit avata Epson Scan 2 -ikkunan valitsemalla Asetukset ja sitten
Skanneriasetukset -vililehdelti Skannausasetukset.

Paperin koko voidaan mddrittid Epson Scan 2 -sovelluksessa kolmella eri tavalla. Jos paperin pituus on korkeintaan
3 048 mm (120 tuumaa), koko voidaan tunnistaa automaattisesti Autotunnistus (pitkd p) -ominaisuuden avulla.

Jos paperin pituus on yli 3 048 mm (120 tuumaa), valitse Mukauta ja anna paperin koko. Jos paperin pituus on
enintddn 5 461 mm (215 tuumaa), paperin pituuden syéttamisen sijaan voidaan kiyttii Tunnista paperin pituus -
ominaisuutta. Jos paperin pituus on yli 5 461 mm (215 tuuman), anna sekd paperin pituus ettd leveys.

1 Skannauslaadun varmistamiseksi pitkin paperin skannausnopeus hidastuu automaattisesti.

1 Tue pitkdd paperia syottopuolelta, jotta se ei putoa ADF-laitteesta, ja tulostepuolelta, jotta ulos tullut paperi ei
putoa tulostelokerosta.

Liittyvat tiedot

= “Epitavallisilla asiakirjoille Epson Scan 2 -ikkunassa vaadittavat asetukset” sivulla 73
Muovikortit
Muovikortteja koskevat tiedot

Skanneriin asetettavissa olevia muovikortteja koskevat tiedot.
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Koko Kortin tyyppi Paksuus Syottomaara Asettamissuunta
Tyyppi: 1ISO7810 Kohokuvioinnilla 1,24 mm (0,05 1 kortti Vaaka
ID-1 tuumaa) tai
54,0x85,6 mm vahemman
(2,1%3,3 tuumaa) llman 0,76 mm (0,03 5 korttia
kohokuviointia tuumaa) - 1,1 mm

(0,04 tuumaa)”

Alle 0,76 mm (0,03 5 korttia

tuumaa)

* Kortteja voi skannata vain tarkkuudella 300 dpi tai vihemmaén, minka lisaksi Hidas-asetus on poistettava
kiiytosta.

Muovikorttien asettaminen

L. Avaa syéttolokero, veda tulostelokero ulos ja nosta pysaytin.

2.
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3. Aseta muovikortit sydttdlokeroon etupuoli alaspdin siten, ettd ylireuna osoittaa syottélaitetta (ADF) kohti.

Ty6nnd muovikortteja syottolaitteeseen (ADF), kunnes tunnet vastusta.

4 )

n Tirkedidi:

Al lisid muovikortteja pystysuoraan.

7

¥
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

4. Liu'uta reunaohjaimet muovikorttien reunoja vasten.

Huomautus:
Valitse muovikorttien skannaamista varten oikea asetus Epson Scan 2 -ikkunasta.

Jos kiiytossi on Epson ScanSmart, voit avata Epson Scan 2 -ikkunan valitsemalla Asetukset ja sitten
Skanneriasetukset -vililehdelti Skannausasetukset.

Valitse Epson Scan 2 -sovelluksen Asiakirjan koko -asetukseksi Muovikortti tai valitse Pidasetukset > Tunnista
kaksoissyotto > Ei kdytossd. Lisdtietoja on Epson Scan 2 -sovelluksen ohjeessa.

Jos unohdat poistaa ominaisuuden Tunnista kaksoissyotto kohteessa Epson Scan 2 kdytostd ja sinulle ndytetddn
kaksinkertaista syottod koskeva virheilmoitus, poista kortti kohteesta ADF ja aseta se sitten uudelleen paikalleen.

-
Valitse seuraavan skannauksen yhteydessi == skannerin (ohita kaksinkertaisen syoton tunnistus) -painike, kuten alla

S
ndytetddn, poistaaksesi ominaisuuden Tunnista kaksoissyotto kiytostd. Yritd skannausta sitten uudelleen. == (Ohita
kaksinkertaisen syéton tunnistus) -painike poistaa ominaisuuden Tunnista kaksoissyotto kiytosti vain yhtd arkkia
koskien.

N

Liittyvat tiedot

= “Epitavallisilla asiakirjoille Epson Scan 2 -ikkunassa vaadittavat asetukset” sivulla 73
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

Laminoidut kortit

Laminoituja kortteja koskevat tiedot

Skanneriin asetettavissa olevia laminoituja kortteja koskevat tiedot.

Koko Paksuus Syottomaara
Enintdaan 120,0x150,0 mm (4,7x5,9 Enintdan 0,8 mm (0,03 tuumaa) 1 kortti
tuumaa)

Huomautus:

Laminoitujen korttien skannaus ei ole kéytettivissi skannattaessa Epson Smart Panel -sovelluksella.

Laminoitujen korttien asettaminen laitteeseen

L. Avaa syéttolokero, vedi tulostelokero ulos ja nosta pysiytin.

2.

47



Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

Aseta laminoidut kortit sy6ttolokeroon siten, ettd korttien etupuoli osoittaa alaspéin ja yldreuna osoittaa kohti
syottolaitetta (ADF).

Tyonné laminoituja kortteja syottolaitteeseen (ADF), kunnes tunnet vastusta.

4 )

4.
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

Huomautus:
Valitse laminoitujen korttien skannaamista varten oikea asetus Epson Scan 2 -ikkunasta.

Jos kiytossi on Epson ScanSmart, voit avata Epson Scan 2 -ikkunan valitsemalla Asetukset ja sitten
Skanneriasetukset -vililehdelti Skannausasetukset.

A Voit parantaa koon automaattisen tunnistamisen tarkkuutta valitsemalla Epson Scan 2 -sovelluksen Pddasetukset -
vililehden Asetukset-ikkunassa Skannaa laminoitu kortti. Lisitietoja on Epson Scan 2 -sovelluksen ohjeessa.

[ Valitse Epson Scan 2 -sovelluksen Pddasetukset -vililehdelti Tunnista kaksoissyétto > Ei kdytossd. Lisitietoja on
Epson Scan 2 -sovelluksen ohjeessa.

Jos unohdat poistaa ominaisuuden Tunnista kaksoissyotto kohteessa Epson Scan 2 kdytostd ja sinulle nédytetddn
kaksinkertaista syottod koskeva virheilmoitus, poista kortti kohteesta ADF ja aseta se sitten uudelleen paikalleen.

-
Valitse seuraavan skannauksen yhteydessi == skannerin (ohita kaksinkertaisen sy6ton tunnistus) -painike, kuten

alla néytetddn, poistaaksesi ominaisuuden Tunnista kaksoissyotto kiytostd. Yritd skannausta sitten uudelleen. ==
(Ohita kaksinkertaisen syoton tunnistus) -painike poistaa ominaisuuden Tunnista kaksoissyotto kdytostd vain yhtd
arkkia koskien.

n

Liittyvat tiedot

= “Epitavallisilla asiakirjoille Epson Scan 2 -ikkunassa vaadittavat asetukset” sivulla 73

Suuret alkuperdiskappaleet

Suuria alkuperaiskappaleita koskevat tiedot

Erikseen myytavd Apumuoviarkki mahdollistaa A4-kokoa suurempien, kuten A3- tai B4-kokoisten,
alkuperaiskappaleiden skannaamisen niiden kahtia taittamisen kautta.
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

Koko Paksuus Paperin tyyppi Kantavuus/
Apumuoviarkki
Korkeintaan A3 Korkeintaan 0,3 mm (0,012 Tavallinen paperi 5 kantoarkkia
tuuman) . .
Hienopaperi

(lukuun ottamatta
Apumuoviarkki -arkin
paksuutta)

Uusiopaperi

Suurten alkuperaiskappaleiden asettaminen paikalleen

L. Avaa syéttolokero ja laajenna sydttdlokeron lisdosa. Liu'uta tulostelokero ulos, laajenna tulostelokeron lisiosa
ja nosta rajoitin.

3. Aseta Apumuoviarkki etureunan kuva ylospiin ja aseta alkuperiiskappale kantoarkkiin taittamalla se kahtia
siten, ettd skannattava puoli osoittaa ulospdin ja oikea puoli eteenpiin.

Z L2 (¢
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

4. Aseta Apumuoviarkki syéttélokeroon yldreuna osoittaen kohdetta ADF kohti.

Tyénnd Apumuoviarkki -arkkia kohteeseen ADF, kunnes tunnet vastusta.

5. Liu'uta reunaohjaimet Apumuoviarkki -arkin reunaa vasten ja varmista, ettd Apumuoviarkki -arkin ja
reunaohjainten vilissd ei ole rakoja. Muutoin kantoarkki voi menni vinoon.
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

Huomautus:

|
]

a

a

Apumuoviarkki, jossa on naarmuja tai jota on kdytetty yli 3 000 kertaa, on hyvd vaihtaa uuteen.

Skannaa molemmat puolet ja liiti ne yhteen valitsemalla Kaksipuolinen kohteesta Skannauspuoli ja sitten Vasen
& oikea kohteesta Yhdistetyt kuvat kohteessa Epson Scan 2. Katso lisdtietoa Epson Scan 2 -ohjeesta.

Kun skannaat Apumuoviarkki -arkin ja olet valinnut Automaattinen tunnistus -asetuksen kohteesta Asiakirjan
koko, kuva skannataan automaattisesti Vino paperi -ominaisuudella, joka loytyy Korjaa vino asiakirja -
asetuksista.

Alkuperdiskappaleen etureuna on asetettava Apumuoviarkki -arkin sitovaan osaan, kun skannattavan
alkuperdgiskappaleen pituus on noin 297 mm. Muutoin skannatusta kuvasta voi tulla tarkoitettua pidempi, silli
skannaus ulottuu Apumuoviarkki -arkin pddhin saakka, kun Automaattinen tunnistus on valittu Asiakirjan
koko -asetukseksi kohteessa Epson Scan 2.

Kaytd vain skannerillesi tarkoitettua Apumuoviarkki -arkkia. Skanneri tunnistaa Apumuoviarkki -arkin
automaattisesti etureunan kahden pienen reiin perusteella. Ald tuki nditd reikid.

Liittyvat tiedot
= ” Apumuoviarkki Koodit” sivulla 27

= “Epitavallisilla asiakirjoille Epson Scan 2 -ikkunassa vaadittavat asetukset” sivulla 73

Muodoltaan epasaannolliset alkuperdiskappaleet

Muodoltaan epasaannollisia alkuperdiskappaleita koskevat tiedot

Erikseen myytiva Apumuoviarkki mahdollistaa ryppyisten, kipristyneiden, hyvin ohuiden ja muodoltaan
epasdannollisten alkuperidiskappaleiden skannaamisen.

Koko

Paksuus Kantavuus/Apumuoviarkki

Korkeintaan A4 Korkeintaan 0,3 mm (0,012 tuuman) 5 arkkia

(lukuun ottamatta Apumuoviarkki -
arkin paksuutta)
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

Muodoltaan epasaannollisten alkuperdiskappaleiden asettaminen paikalleen

L. Avaa syéttolokero ja laajenna sydttdlokeron lisdosa. Liu'uta tulostelokero ulos, laajenna tulostelokeron lisiosa
ja nosta rajoitin.

2. Liu'uta sydttdlokeron reunaohjaimet uloimpaan asentoonsa.

3. Aseta Apumuoviarkki etureunan kuva ylospiin ja aseta alkuperiiskappale keskelle Apumuoviarkki -arkkia
skannattava puoli alaspéin.

abc
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

4. Aseta Apumuoviarkki syéttélokeroon yldreuna osoittaen kohdetta ADF kohti.

Tyénnd Apumuoviarkki -arkkia kohteeseen ADF, kunnes tunnet vastusta.

5. Liu'uta reunaohjaimet Apumuoviarkki -arkin reunaa vasten ja varmista, ettd Apumuoviarkki -arkin ja
reunaohjainten vilissd ei ole rakoja. Muutoin kantoarkki voi menni vinoon.
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

Huomautus:
A Apumuoviarkki, jossa on naarmuja tai jota on kiytetty yli 3 000 kertaa, on hyvdi vaihtaa uuteen.

(A Jos Asiakirjan koko -luettelossa kohteessa Epson Scan 2 ei ole alkuperdiskappaleesi kokoa, valitse Automaattinen
tunnistus tai Mukauta mukautetun asiakirjakoon luodaksesi.

Kun skannaat Apumuoviarkki -arkin ja olet valinnut Automaattinen tunnistus -asetuksen kohteesta Asiakirjan
koko, kuva skannataan automaattisesti Vino paperi -ominaisuudella, joka l6ytyy Korjaa vino asiakirja -
asetuksista.

1 Kdytd vain skannerillesi tarkoitettua Apumuoviarkki -arkkia. Skanneri tunnistaa Apumuoviarkki -arkin
automaattisesti etureunan kahden pienen reicin perusteella. Ald tuki nditd reikid.

Liittyvat tiedot
= ” Apumuoviarkki Koodit” sivulla 27

= “Epitavallisilla asiakirjoille Epson Scan 2 -ikkunassa vaadittavat asetukset” sivulla 73

Valokuvat

Valokuvia koskevat tiedot

Erikseen myytavda Apumuoviarkki varmistaa, etteivit valokuvasi vahingoitu skannauksen aikana.

Koko Paksuus Kantavuus/Apumuoviarkki

Korkeintaan A4 Korkeintaan 0,3 mm (0,012 tuuman) 5 arkkia

(lukuun ottamatta Apumuoviarkki -
arkin paksuutta)
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

Valokuvien asettaminen paikalleen

L. Avaa syéttolokero ja laajenna sydttdlokeron lisdosa. Liu'uta tulostelokero ulos, laajenna tulostelokeron lisiosa
ja nosta rajoitin.

2.

3. Aseta Apumuoviarkki etureunan kuva ylospiin ja aseta valokuva keskelle Apumuoviarkki -arkkia skannattava
puoli alaspéin.
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

4. Aseta Apumuoviarkki syéttélokeroon yldreuna osoittaen kohdetta ADF kohti.

Tyénnd Apumuoviarkki -arkkia kohteeseen ADF, kunnes tunnet vastusta.

£

sy )

5. Liu'uta reunaohjaimet Apumuoviarkki -arkin reunaa vasten ja varmista, ettd Apumuoviarkki -arkin ja
reunaohjainten vilissd ei ole rakoja. Muutoin kantoarkki voi menni vinoon.
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

Huomautus:
A Apumuoviarkki, jossa on naarmuja tai jota on kiytetty yli 3 000 kertaa, on hyvdi vaihtaa uuteen.

(A Jos Asiakirjan koko -luettelossa kohteessa Epson Scan 2 ei ole alkuperdiskappaleesi kokoa, valitse Automaattinen
tunnistus tai Mukauta mukautetun asiakirjakoon luodaksesi.

Kun skannaat Apumuoviarkki -arkin ja olet valinnut Automaattinen tunnistus -asetuksen kohteesta Asiakirjan
koko, kuva skannataan automaattisesti Vino paperi -ominaisuudella, joka l6ytyy Korjaa vino asiakirja -
asetuksista.

Q Ald jatd valokuvia pitkiksi ajoiksi Apumuoviarkki -arkin sisddn.

1 Kdytd vain skannerillesi tarkoitettua Apumuoviarkki -arkkia. Skanneri tunnistaa Apumuoviarkki -arkin
automaattisesti etureunan kahden pienen reicin perusteella. Ald tuki nditd reikid.

Liittyvat tiedot
= ” Apumuoviarkki Koodit” sivulla 27

= “Epitavallisilla asiakirjoille Epson Scan 2 -ikkunassa vaadittavat asetukset” sivulla 73

Kirjekuoret

Kirjekuoria koskevat tiedot

Skanneriin asetettavissa olevia kirjekuoria koskevat tiedot.

Koko Mitat Paksuus Kantavuus

(@ 114%x162 mm (4,49x6,38 Korkeintaan 0,38 mm (0,015 5 kirjekuorta
tuuman) tuuman)

(vakiokoko)

DL 110220 mm (4,33x8,66
tuuman)

(vakiokoko)
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

Kirjekuorien asettaminen laitteeseen

L. Avaa syéttolokero ja laajenna sydttdlokeron lisdosa. Liu'uta tulostelokero ulos, laajenna tulostelokeron lisiosa
ja nosta pysaytin.

2. Liu'uta sydttdlokeron reunaohjaimet uloimpaan asentoonsa.
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

3. Lisidi kirjekuoret sydttolokeroon etupuoli alaspdin ja varmista, ettd kirjekuorten avoin puoli (lipan puoli)
osoittaa sivulle. Mikili kirjekuoren avoin puoli (lip4n puoli) on kirjekuoren lyhemmalld sivulla, kirjekuoren
voi lisitd avoin puoli (ldpan puoli) ylospiin.

Tyonna kirjekuoria ADF-laitteeseen, kunnes tunnet vastusta.

v

n Tirkedd:

Al lisid kirjekuoria, joissa on liimaosia.

Huomautus:
A Kirjekuoria, jotka on avattu muutoin kuin leikkaamalla ldpdn reuna terdvdsti, ei ehkd voi skannata onnistuneesti.

(A Kirjekuoret, joita ei ole vield suljettu, voidaan lisdtd ldppd auki etupuoli ylospdin.

4. Liu'uta reunaohjaimet kirjekuorten reunoja vasten ja varmista, etti kirjekuorten ja reunaohjainten vilissi ei
ole rakoja. Muutoin kirjekuoret voivat menna vinoon.
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

Huomautus:

A Kirjekuorten skannaukseen on suositeltavaa valita asianmukainen kiertokulma tai valita ennen skannausta Epson
Scan 2 -sovelluksen Pidasetukset -vililehdelli Kierrd-asetukseksi Automaattinen. Lisdtietoja on Epson Scan 2 -
sovelluksen ohjeessa.

(A Valitse kirjekuorten skannaamista varten oikea asetus Epson Scan 2 -ikkunasta.

Jos kiytdssd on Epson ScanSmart, voit avata Epson Scan 2 -ikkunan valitsemalla Asetukset ja sitten
Skanneriasetukset -vililehdelti Skannausasetukset.

Valitse Pidasetukset > Tunnista kaksoissyétto > Ei kdytossd. Lisitietoja on Epson Scan 2 -sovelluksen ohjeessa.

Jos unohdat poistaa ominaisuuden Tunnista kaksoissyotto kohteessa Epson Scan 2 kdytdstd ja sinulle ndytetddn
kaksinkertaista syottod koskeva virheilmoitus, poista kirjekuori kohteesta ADF ja aseta se sitten uudelleen

-
paikalleen. Valitse seuraavan skannauksen yhteydessi == skannerin (ohita kaksinkertaisen syoton tunnistus) -
painike, kuten alla ndytetddn, poistaaksesi ominaisuuden Tunnista kaksoissyotto kdytostd. Yritd skannausta sitten

-
uudelleen. == (Ohita kaksinkertaisen sydton tunnistus) -painike poistaa ominaisuuden Tunnista kaksoissyotto
kdytostd vain yhtd arkkia koskien.

Iy

Liittyvat tiedot

= “Epitavallisilla asiakirjoille Epson Scan 2 -ikkunassa vaadittavat asetukset” sivulla 73

Erilaisten alkuperdiskappaleiden sekoitus

Keskendadn eri kokoisia alkuperaiskappaleita koskevat tiedot
Voit lisdtd laitteeseen keskendin eri kokoisia alkuperdiskappaleita, joiden koko on véhintdan 50,8x50,8 mm

(2,0x2,0 tuuman) ja korkeintaan A4 (tai Letter). My0s eri paperityyppeja ja eri paksuisia alkuperdiskappaleita
voidaan sekoittaa keskendén.
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

n Tiirkedid:
A Kun asetat laitteeseen ja skannaat alkuperdiskappaleita, jotka ovat keskenddn eri kokoisia, aluperdiskappaleet
saatetaan syottid vinossa, koska reunaohjaimet eivit tue niitd kaikkia.

[ Alkuperdiskappaleet saattavat aiheuttaa tukoksen tai ne saatetaan syottdd vinossa, kun ne ovat keskenddn
hyvin erikokoisia tai -tyyppisid, kuten seuraavissa tapauksissa.

- Ohut ja paksu paperi
- A4-kokoinen ja kortin kokoa vastaava paperi

Jos alkuperdiskappaleet syotetddn vinossa, tarkasta, tuliko skannatusta kuvasta hyviksyttiva.

Huomautus:
(A Jos alkuperdiskappaleet aiheuttavat tukoksen tai ne syotetdidn vidrin, Hidas-tilan kidyttéonotto voi auttaa.

(A Vaihtoehtoisesti eri paperityypeistd valmistetut ja eri kokoiset alkuperdiskappaleet voidaan skannata yksittdin
Automaattinen syéttotila -ominaisuuden avulla.

Keskenaan erikokoisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen

L. Avaa syéttolokero ja laajenna sydttdlokeron lisdosa. Liv'uta tulostelokero ulos, laajenna tulostelokeron lisiosa
ja nosta rajoitin.

Huomautus:
Mikidli alkuperdiskappaleiden seassa on paksuja kappaleita, dld kiytd tulostelokeroa ulos tulleiden
alkuperdiskappaleiden sdilyttimiseen, jotta paksummat kappaleet eivit térmdisi tulostelokeroon ja putoaisi.

2.
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Alkuperidiskappaleita ja niiden paikalleen asettamista koskevat tiedot > Aikupersisten as

3. Lisd4 skannattavat asiakirjat syttolokeron keskelle laskevassa paperikoon mukaisessa jirjestyksessa siten, ettd
levein paperi on takana ja kapein edessa.

[

Huomautus:
[ Aseta asiakirjat syottolokeroon etupuoli alaspdin ja nosta yldreunoja hieman syottolaitetta (ADF) kohti.

1 Tyonnd skannattavia asiakirjoja syottolaitteeseen (ADF), kunnes tunnet vastusta.

A Voit pinota alkuperdiskappaleita 8 mm (0,31 tuumaa) asti.

4. Liv'uta reunachjaimet leveimman asiakirjan reunoja vasten.

Liittyvat tiedot

= “Erikokoisten ja erityyppisten alkuperiisten skannaaminen yksitellen (Automaattinen systtétila)” sivulla 74
Erikokoisia ja erityyppisid asiakirjoja voidaan skannata yksitellen Automaattinen sy6ttotila -ominaisuuden
avulla. Téssd tilassa skanneri aloittaa skannauksen automaattisesti, kun alkuperdisia lisdtadn skanneriin.

63



Verkkoasetukset

Verkkoyhteystyypit. . . . ..ot 65
Skannerin liittdminen verkkoon. . . ... ... .. L L L o 66
Wi-Fi-asetusten méarittdminen ohjauspaneelista. . . . ........ ... ... ... ..... 66

Skannerin IP-osoitteen tarkistaminen. . . . ......... .ottt 68



Verkkoasetukset > verkkoyhteystyypit > AP-tilayhteys

Verkkoyhteystyypit

Voit kdyttad seuraavia yhteystapoja.

Wi-Fi-verkkoyhteys

Yhdisté skanneri ja tietokone tai dlylaite langattomaan reitittimeen. Tama on tyypillinen yhteysmenetelma koti- tai
toimistoverkoissa, joissa tietokoneet on yhdistetty Wi-Fi-yhteydelld langattoman reitittimen kautta.

)

N

1)
M)

AP-tilayhteys

Kéyta tata yhteystapaa, kun et kiyté kotona tai toimistossa Wi-Fi-yhteyttd tai kun haluat liittd4 skannerin ja
ilylaitteen suoraan. Skanneri toimii tédssa tilassa tukiasemana, ja skanneriin voidaan liittdd korkeintaan nelja
laitetta ilman tavallisen tukiaseman tarvetta. Skanneriin suoraan liitetyt laitteet eivét kuitenkaan voi
kommunikoida keskendén skannerin kautta.

Huomautus:
AP-tila on Ad Hoc -tilan korvaamiseen suunniteltu yhteystapa.

(7

—

)

)

—~— —
—~ —~

Skanneri voidaan liittdd samanaikaisesti Wi-Fi-yhteyden ja AP-tilan kautta. Jos verkkoyhteys kdynnistetaan AP-
tilassa skannerin ollessa liitettyna Wi-Fi-yhteyden kautta, Wi-Fi-yhteys kuitenkin katkeaa tilapaisesti.
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Verkkoasetukset > wi-Fi-asetusten maarittiminen ohjauspaneelista > Wi-Fi-asetusten madrittdminen komentopainil

Skannerin liittaminen verkkoon

Jos skanneria ei ole liitetty verkkoon, voit liittdd skannerin verkkoon asennusohjelman avulla.
Voit kdynnistdd asennusohjelman seuraavilla tavoilla.
(4 Verkkosivustolta suorittaminen
Siirry seuraavalle verkkosivustolle ja anna tuotenimi. Valitse Asetus ja aloita médritys.
http://epson.sn

[d Médritys ohjelmistolevyn avulla (vain mallit, joiden mukana tulee ohjelmistolevy, ja kayttijat, joilla on kdytossa
levyasemalla varustettu Windows-tietokone).

Aseta ohjelmistolevy tietokoneeseen ja toimi nayttoon tulevien ohjeiden mukaan.

Jos haluat tarkistaa verkkoyhteyden tai muodostaa verkkoyhteyden manuaalisesti, katso liittyvit tiedot.

Liittyvat tiedot
= *Merkkivalot” sivulla 21
® “Virheilmaisimet” sivulla 22

= ] aitteen liittiminen verkkoon” sivulla 126

Wi-Fi-asetusten maarittaminen ohjauspaneelista

Verkkoasetukset voidaan madrittdad skannerin ohjauspaneelista. Kun olet liittinyt skannerin verkkoon, liitd
skanneriin valitsemasi laite (tietokone, dlypuhelin, tabletti tms.)

Wi-Fi-asetusten maarittaminen komentopainikkeiden avulla (WPS)

Wi-Fi-verkko voidaan maérittda automaattisesti tukiaseman painiketta painamalla. Maéritys voidaan suorittaa télla
tavoin, kun seuraavat ehdot tayttyvit.

[d Tukiasema on yhteensopiva WPS:n (Wi-Fi-yhteyden suojattu asennus) kanssa.

[J Nykyinen Wi-Fi-yhteys médritettiin tukiaseman painiketta painamalla.

Huomautus:
Jos et l6ydi painiketta tai suoritat asennusta ohjelmiston avulla, katso tukiaseman mukana tulleet asiakirjat.
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1. Pidi tukiaseman [WPS]-painike painettuna, kunnes turvavalo alkaa vilkkua.

\/

.

O O O O

Jos et tiedd, missd [WPS]-painike on, tai tukiasemassa ei ole yhtdédn painiketta, katso lisdtietoa tukiaseman
mukana tulleista asiakirjoista.

IO

2. Paina skannerin ohjauspaneelin @ -painiketta, kunnes -valo vilkkuu sinisend (noin 3 sekuntia).

= =
Yhteyden miiritys kiynnistyy. % -valo ja AP -valo vilkkuvat vuorotellen.

>
IO

Kun yhteys on midritetty, -valo palaa sinisend.

Huomautus:

!

Jos o -valo sammuu, yhteyden mddritys on epdonnistunut. Ennen kuin ohitat virheen \V -painiketta painamalla,
kdynnistd tukiasema uudelleen ja siirrd se ldhemmudiksi skanneria. Yritd sitten uudelleen.

Wi-Fi-asetusten maarittaminen PIN-koodin avulla (WPS)

Tukiasemaan voidaan luoda yhteys automaattisesti PIN-koodin avulla. Tdtd menetelmaa voidaan kayttaa, kun
tukiasema on WPS-yhteensopiva (Wi-Fi-yhteyden suojattu asennus). Sy6ta PIN-koodi tietokoneen avulla
tukiasemaan.

_

S
IO

1. Paina skannerin ohjauspaneelin -valo vilkkuu

sinisend (noin 3 sekuntia).

-painiketta ja @ -painiketta samanaikaisesti, kunnes

2. Syoti skanneriin kiinnitetyssi tarrassa oleva PIN-koodi (kahdeksan numeroa) tietokoneen avulla tukiasemaan
kahden minuutin kuluessa.

S
>

Yhteyden madritys kidynnistyy. -valo ja AP -valo vilkkuvat vuorotellen.

IO

Kun yhteys on médritetty, palaa sinisend.

Huomautus:
(A Katso lisdtietoa PIN-koodin syittimisestd tukiaseman mukana tulleesta kiyttooppaasta.

[ Jos ! valo sammuu, yhteyden mddritys on epdonnistunut. Ennen kuin ohitat virheen Q@ -painiketta painamalla,
kdynnistd tukiasema uudelleen ja siirrd se ldhemmidksi skanneria. Yritd sitten uudelleen.
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AP-tilan asetusten maarittaminen

Tamain menetelmin avulla skanneri voidaan liitta3 laitteisiin suoraan ilman tukiasemaa. Skanneri toimii talloin
tukiasemana.

n Tiirkedid:
Kun dlylaite liitetddn skanneriin AP-tilayhteyden kautta, skanneri on liitettynd samaan Wi-Fi-verkkoon (SSID)
kuin dlylaite ja laitteiden viilille syntyy tietoliikenneyhteys. Alylaite liitetidn automaattisesti muihin kdytettdvissd
oleviin Wi-Fi-verkkoihin skannerin ollessa sammutettuna, eikd dlylaitetta liitetd takaisin aiempaan Wi-Fi-
verkkoon, vaikka skanneri kdynnistettdisiin uudelleen. Liitd dlylaite skannerin SSID-tunnukseen uudelleen AP-
tilassa. Jos et halua liittdd laitteita uudelleen aina kun skanneri sammutetaan, suosittelemme skannerin
tukiasemaan liittdmisen kautta tapahtuvaa Wi-Fi-verkon kdyttod.

P
o

1. Paina skannerin ohjauspaneelin -painiketta.

Kun AP-tilayhteys on kédytossd, ““AP -valo palaa sinisena.
2. Luo yhteys dlylaitteesta tai tietokoneesta skanneriin skannerin SSID-tunnuksen ja salasanan avulla.

Huomautus:
[ SSID ja salasana l6ytyvit skanneriin kiinnitetystd tarrasta.

[ Katso kdyttoohjeet dlylaitteesi tai tietokoneesi mukana tulleista asiakirjoista.

Skannerin IP-osoitteen tarkistaminen

Skannerin IP-osoitteen voi tarkistaa Epson Scan 2 Utility -sovelluksesta.

Huomautus:
Sinun on yhdistettivi tietokone samaan langattomaan reitittimeen skannerin kanssa ennen IP-osoitteen tarkistamista.

1. Kéynnistd Epson Scan 2 Utility.
d Windows 10
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nikyviin tulevaa kuvaketta.

[d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

A Mac OS
Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Napsauta Asetukset Skanneri-alasvetovalikosta.
3. Valitse Lisid.

4. Valitse skannneri, jonka IP-osoitteen haluat tarkistaa, Malli-alasvetovalikosta.

Valitun skannerin IP-osoite nakyy osoiteluettelossa.
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Skannaus > skannaus tietokoneelta > Skannaaminen Epson ScanSmart -ohjelmistolla

Skannaus tietokoneelta

Skannaaminen Epson ScanSmart -ohjelmistolla

Skannaa Epson ScanSmart -skannaussovelluksella.

Tamin sovelluksen avulla voit skannata asiakirjoja helposti seka tallentaa skannatut kuvat yksinkertaisesti. Katso
lisdtietoja sovelluksen kiytostd Epson ScanSmart -ohjeesta. Tassd osassa kerrotaan, miten asiakirjoja skannataan ja
tallennetaan PDF-tiedostomuotoon perustoimintona.

1. Aseta alkuperiiset skanneriin.

2. Kaynnistd Epson ScanSmart.

J Windows 10

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Epson Software > Epson ScanSmart.

[ Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nikyviin tulevaa kuvaketta.

[ Windows 7

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse Kaikki ohjelmat > Epson Software > Epson ScanSmart.

[ Mac OS

Avaa Apit-kansio ja valitse Epson ScanSmart.

3. Valitse Skannaa kaksipuolinen tai Skannaa yksipuolinen.

E Epson ScanSmart X
Epson ScanSmart @) o
Select a [SCAN] option to start. Click [Settings] to change scan settings. Help Settings

ﬂ Scanner : EPSON XX-XX2(X Change

double-sided single-sided

Start double-sided scanning. Start single-sided scanning.
Make sure you place the Make sure you place the
originals in the scanner. originals in the scanner.

Close

Skannaus alkaa automaattisesti.
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4. Tarkista skannatut kuvat ja jirjest niit4, jos on tarpeen.
@ Voit lisiti ja skannata alkuperiisié asiakirjoja napsauttamalla Skannaa.
@ Voit kidntii skannattuja kuvia ruudun yldosan painikkeilla.
© Voit siilyttdd tai hylitid kaksipuolisten kuvien taustapuolen kohdasta Sisillyté taustapuolet.

O Jos et halua tarkistaa jokaista skannattua kuvaa, valitse Ohita timi niyttd seuraavalla kerralla..

B e Scantinart - ] *
Review Scans 9 mw o B ® O
Review, edit. and rearder, then click (Next], Delete  FousteRight  Crop  Seinch gy Helgs Settings
9 Include back sides ™ On o
L] L L]
1 2 2
[ ] L ] L]
A s i
- - L]
Tatal selected 1 N & G e
0 | ] Skip this sereen nest time. “
p

5. Valitse Seuraava.

B e Scantinart - ] *
. = “
Review Scans mw o g @ B
feview, edit. and rearder, then dlick (Next], Delete  RomsteRight  Crop  Stitch loace Help Settings
Include back sides ™ On
L] L] L]
' P "
[ ] L ] L]
N $ 8
- - s
Total selected : 1 ak @ W
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6. Napsauta Valitse toiminta -niytosti Tallenna.

©  Select Action @ o

Back Select the action for the scanned image. Click [Customize] to rearrange the options. Help Settings

Attach to Email Send to Google Drive

wi | Xi

Save to Word Save to Excel® Save to PowerPoint® Send to OneDrive ®

4
| [}
Customize

7. Tarkista tai tallenna asetukset tarpeen mukaan.

B Epsem Seansimant - D *®
- .
+  [F Save to Computer Settings @
Back Save your images to the specified folder, Help
_‘D_ File name :
Document_Y¥¥YMMDD_0001 *| pat
] file type:
& PoF
[ folder:
CELSersER00000000% Documents - Browse...
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8.  Valitse Tallenna.

'D_ File name

Document_YYYYMMDD_0001 v pdt

B File type

& PoF

[ rolder:

C¥Users 000000000 Documents. - Browse...

Skannattu kuva tallennetaan mééritettyyn kansioon.

Epatavallisilla asiakirjoille Epson Scan 2 -ikkunassa vaadittavat asetukset

Epdtavallisia asiakirjoja skannattaessa on madritettava tietyt asetukset Epson Scan 2 -ikkunan Péadasetukset-

valilehdella.

Jos kaytossa on Epson ScanSmart, voit avata ikkunan napsauttamalla T Asetukset-painiketta ja valitsemalla
sitten Skanneriasetukset -vililehdeltd Skannausasetukset.

Asiakirjan tyyppi

Vaaditut asetukset

Kirjekuoret

Valitse Tunnista kaksoissyotto > Ei kdytossa.

Muovikortit

Valitse Asiakirjan koko -luettelosta Muovikortti tai valitse Tunnista kaksoissyotto -asetukseksi Ei
kaytossa.

Apumuoviarkki

(1 Jos valitset Asiakirjan koko -luettelosta Automaattinen tunnistus, alkuperdispaperin vinous
korjataan automaattisesti, vaikka valitsisit Korjaa vino asiakirja -asetukseksi Ei kaytossa.

1 Jos valitset Asiakirjan koko -luettelosta jonkin muun koon kuin Automaattinen tunnistus,
voit kdyttda vain ominaisuutta Vino sisdlto, kun kdaytdssa on Korjaa vino asiakirja.

Vino paperi -ominaisuutta ei kdytetd, kun tama on valittuna. Kun valitset Vino paperi ja
sisdltod, vain sisallon vinous korjataan.

Suuret
alkuperaiskappaleet

Mikali skannattavan alkuperaiskappaleen kokoa ei ole Asiakirjan koko -luettelossa, avaa
Asiakirjan koon asetukset -ikkuna valitsemalla Mukauta. Luo koko manuaalisesti ikkunassa.

Pitka paperi

Mikali oikeaa kokoa ei |0ydy Asiakirjan koko -luettelosta, valitse Autotunnistus (pitka p) tai
Mukauta ja maarita mukautettu koko.
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Asiakirjan tyyppi Vaaditut asetukset

Laminoidut kortit Jos haluat skannata reunoja ymparoivat lapindkyvat alueet, avaa Asiakirjan koon asetukset -
ikkuna valitsemalla Asiakirjan koko -luettelosta Mukauta. Valitse ikkunasta Skannaa laminoitu
kortti.
Huomautus:

Haluttua vaikutusta ei ehkd saavuteta alkuperdiskappaleesta riippuen. Jos reunoja ympdroivid
lapindkyvid alueita ei skannata, valitse Asiakirjan koko -luettelosta Mukauta ja luo koko
manuaalisesti.

Liittyvat tiedot

= ”Alkuperiisten asiakirjojen asettaminen” sivulla 35

Erikokoisten ja erityyppisten alkuperaisten skannaaminen
yksitellen (Automaattinen syottotila)

Erikokoisia ja erityyppisid asiakirjoja voidaan skannata yksitellen Automaattinen syottotila -ominaisuuden avulla.
Tdssd tilassa skanneri aloittaa skannauksen automaattisesti, kun alkuperdisid lisdtadn skanneriin.

1. Kéynnistd Epson ScanSmart.

2. Valitse 'n' Asetukset.

3. Valitse Skanneriasetukset -vililehdelti Skannausasetukset.

Settings X
O Setting

4 Customize Actions

ﬂ Scanner: EPSON XX-XXXX

_l:_ File Mame Settings

Scan Settings

E] . a You can make detailed scan settings such as Resclution, Document Size,
Save Settings ﬁ and more.
=1

: Other Settings Device Settings

Eﬁ You can make detailed device settings such as Power Off Timer.

Computer Name XXXXXXXX | Change Close

Epson Scan 2 -ikkuna tulee nékyviin.
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4. Valitse Automaattinen syottotila Padasetukset -vililehdelti.

[& Epson Scan2 - O >

Scanner : | EPSOMN XX-XXXX

Scan Settings @ | Mot Selected L

Main Settings = Advanced Settings

Document Source ; | ADF v|

[ Automatic Feeding Mode

Scanning Side : | Double-Sided ~|
Document Size : | Auto Detect w
Image Type : | Auto v|
Resolution @ | 200 w | dpi
Stitch Images : | off v|
Rotate : | 0° v|
Correct Document Skew : | Faper Skew e |

Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | On v|

Detect Double Feed : | On v|

e o Preview Save

5. Midritd muut skannausasetukset Epson Scan 2 -ikkunassa.

Huomautus:
Voit mddrittdd Automaattinen syottétila -tilan aikakatkaisuasetukset.

Avaa Asiakirjalidhdeasetukset -ikkuna valitsemalla Asiakirjalihde -luettelosta Asetukset. Mddritd ikkunassa
Automaattisen syéttitilan aikakatkaisu (sekuntia).

6. Sulje Epson Scan 2-ikkuna valitsemalla Tallenna.
7. Sulje Asetukset-ikkuna valitsemalla Sulje.

8. Valitse Skannaa kaksipuolinen tai Skannaa yksipuolinen.

Automaattinen sy6ttotila kaynnistyy.

9. Sdidi reunaohjaimia ja aseta skannattava asiakirja sydttélaitteeseen (ADF).

Skannaus alkaa automaattisesti.
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Skannaus > Skannaaminen alylaitteella (Epson Smart Panel)

10. Kun skannaus on valmis, aseta seuraava asiakirja ADF-sy6ttolaitteeseen.
Toista nditd vaiheita, kunnes olet skannannut kaikki alkuperiiskappaleet.

Huomautus:
(A Jos skannaat asiakirjoja, jotka voidaan tunnistaa virheellisesti kaksinkertaiseksi syotoksi, kuten kortteja tai

S
kirjekuoria, poista kaksinkertaisen sy6ton tunnistus kdytostd tilapdisesti napsauttamalla == (ohita kaksinkertaisen
syoton tunnistus) -painiketta ennen asiakirjan asettamista laitteeseen.

[ Jos skannaat asiakirjoja, jotka voivat aiheuttaa tukoksia, kuten ohuita papereita, voit hidastaa skannausnopeutta

napsauttamalla > (hidas tila) -painiketta ennen asiakirjan asettamista laitteeseen.

11. Kun olet skannannut kaikki alkuperiiset asiakirjat, lopeta Automaattinen syéttotila.

Valitse tietokoneen naytolld nakyvistd Automaattinen syottotila -ikkunasta Valmis.

Tallenna skannattu kuva noudattamalla Epson ScanSmart -sovelluksen antamia ohjeita.

Skannaaminen alylaitteella (Epson Smart Panel)

Voit skannata élylaitteella asentamalla Epson Smart Panel -sovelluksen App Storesta tai Google Playsta.

Huomautus:
Liitd skanneri dlylaitteeseen ennen skannausta.

1. Aseta alkuperiiskappale paikalleen.
2. Kidynnistd Epson Smart Panel.

3. Skannaa noudattamalla niytdssd nikyvid ohjeita.

Skannattu kuva voidaan tallentaa dlylaitteeseen tai pilvipalveluun tai lahettdd séhkopostiin.
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Hy6dyl|iset ominaisuudet > Lasipinnnan tahrantunnistustoiminnon maarittaminen

Lasipinnnan tahrantunnistustoiminnon
maarittaminen

Kuvassa voi nakyd pystysuoria viivoja skannerin sisdlld olevan lasipinnan p6lyn tai lian vuoksi.

Kun Tunnista lasin lika on kiytossi, skanneri tunnistaa skannerin sisélld olevan lasipinnan tahrat ja nayttaa
ilmoituksen tietokoneen naytolla.

Jos timd ilmoitus tulee nékyviin, puhdista skannerin sisipuolella oleva lasipinta siihen tarkoitetulla
puhdistussarjalla tai pehmedlld liinalla.

Oletusasetus on Pois.

1. Kéynnisti Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 10
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten EPSON — Epson Scan 2 Utility.
[J Windows 8.1/Windows 8
Kirjoita ohjelmiston nimi hakuoikopolkuun ja valitse sitten esiin tuleva kuvake.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat — EPSON — Epson Scan 2
— Epson Scan 2 Utility.

(1 Mac OS
Valitse Siirry > Sovellukset — Epson Software — Epson Scan 2 Utility.

2. M44ritd seuraavat asetukset Skanneriasetus -vililehdelld.

Aseta kohdan Tunnista lasin lika asetukseksi Pailld-Matala tai Pailld-Korkea.

B
Scanner: [ EPSON 30000 ~
Information Counter  Power Save | Maintenance | Adjustments  Scanner Setting | Other
DetectGlassDirt: [OF |
Paper Protection : | On-Medium %
Double Feed Stop Tming : | Immediate~ ~|
Set
(2]
Huomautus:

[ Osaa tahroista ei vilttamdttd tunnisteta oikein.

(A Jos tunnistuksessa on ongelmia, kokeile muuttaa asetuksia.

Jos tahroja ei tunnisteta, valitse Pédlld-Korkea. Jos tahroja ei tunnisteta oikein, valitse Pédlld-Matala tai Pois.

3. Ma4dritd skannerin asetukset valitsemalla Aseta.
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Asiakirjan suojaustoiminnon maarittaminen

Asiakirjan vaurioitumisen vahentamiseksi skannaus keskeytyy vilittomasti, kun seuraavat tilanteet havaitaan.
(4 On tapahtunut paperin sy6ttovirhe

[d Asiakirja on syotetty kulmassa

Oletusasetus on Pailli-Normaali.

g Tirkedidi:

A Tamd toiminto ei estd kaikkia asiakirjoja vaurioitumasta.

A Paperin syottovirheitd ei vilttamdttd havaita paperin syottotilanteista johtuen.

1. Kéynnistd Epson Scan 2 Utility.
([ Windows 10
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten EPSON — Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita ohjelmiston nimi hakuoikopolkuun ja valitse sitten esiin tuleva kuvake.

[d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat — EPSON — Epson Scan 2
— Epson Scan 2 Utility.

d Mac OS
Valitse Siirry > Sovellukset — Epson Software — Epson Scan 2 Utility.

2. Mairiti seuraavat asetukset Skanneriasetus -vililehdell3.
Aseta kohdan Paperin suojaus asetukseksi Padlli-Matala, P4illa-Normaali tai Pédilld-Korkea.

Ota tdma toiminto kdyttoon valitsemalla kdytettdva tunnistustaso. Tietoa kustakin tasosta on seuraavassa

taulukossa.
Taso Kuvaus
Paalla-Matala Pienentda alkuperdisten asiakirjojen vinoutuman tunnistuksen herkkyytta.
Paalla-Normaali Havaitsee nidottujen asiakirjojen vinoutuman tunnistuksen seka vinoutuman,
jota ei havaita asetuksella Padlla-Matala.
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Taso Kuvaus

Paalla-Korkea Lisaa alkuperaisten asiakirjojen vinoutuman tunnistuksen herkkyytta.

B
Scanner : [ EPSON 3000 v
Information Counter  Power Save | Maintenance | Adjustments  Scanner Setting | Other
Detect Glass Dirt : | OFF ~|
Paper Protection :
Double Feed Stop Timing : | Immediate -
Set

2]
Huomautus:

A Tamd toiminto ei vélttdmdttd toimi oikein asiakirjasta, paperin sydttitilanteista ja mddritetystd tasosta johtuen.
(A Skannatessasi muovikortteja ja pahvia, ota timd toiminto pois kiytdstd valitsemalla Pois.
(A Jos virheellisid tunnistuksia tapahtuu usein, kokeile alentaa tasoa.

(A Jos asiakirja on epdtavallisen muotoinen tai se skannataan kulmassa, se saatetaan tunnistaa virheellisesti paperin
syottovirheeksi.

A Kun skannaat useita asiakirjoja, varmista, ettd niiden etureunat ovat tasassa. Jos asiakirjojen etureunat eivit ole
tasassa, ne saatetaan tunnistaa virheellisesti paperin syottovirheeksi, vaikka ne skannattaisiin oikein.

(A Muista kohdistaa asiakirjaohjaimet asiakirjaan vilttidksesi sen skannaamisen kulmassa.

3. Md4iritd skannerin asetukset valitsemalla Aseta.

Toiminnon valitseminen, kun laitteessa havaitaan
kaksoissyotto

Valitse, kuinka pian toiminta keskeytetdin, jos laitteessa havaitaan asiakirjojen kaksoissy6tto.
[ Vilittomasti: lopetetaan heti, kun laitteessa havaitaan kaksoissyotto.

[ Poiston jalkeen: asiakirjat, joissa kaksoissy6ttd havaitaan, skannataan sellaisenaan, mutta seuraavan asiakirjan
skannaus keskeytetddn.

Kun olet tyytyvdinen skannattuun kuvaan, voit jatkaa skannausta.

Oletusasetus on Valittomasti.

1. Kéynnistd Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 10
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten EPSON — Epson Scan 2 Utility.
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[ Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita ohjelmiston nimi hakuoikopolkuun ja valitse sitten esiin tuleva kuvake.

[d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat — EPSON — Epson Scan 2
— Epson Scan 2 Utility.

d Mac OS
Valitse Siirry > Sovellukset — Epson Software — Epson Scan 2 Utility.

2. M4dritd seuraavat asetukset Skanneriasetus -vililehdellA.

Aseta kohdan Kaksoissy6ton pysdytyksen ajastus asetukseksi Vilittomasti tai Poiston jilkeen.

B

Scanner : | EPSON 00X ~

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting  Other

Double Feed Stop Timing :

set

o

3. Ma4drita skannerin asetukset valitsemalla Aseta.
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Huolto > Skannerin sisiosien puhdistaminen

Skannerin ulkoisten osien puhdistaminen

Pyvyhi tahrat kotelosta kuivalla liinalla tai laimealla puhdistusaineella ja vedelld kostutetulla liinalla.

g Tiirkedid:
Q Ald kiytd skannerin puhdistamiseen alkoholia, tinnerid tai mitddn syévyttivdd liuotinta. Liuotin voi
vahingoittaa tai virjdtd laitteen osia.

QO Ald anna veden pddstd tuotteen sisidn. Timd voi aiheuttaa toimintahiirion.

(A Skannerin koteloa ei saa avata.

L. | L.
1. Sammuta skanneri painamalla ©) -painiketta.
2. TIrrota verkkovirtalaite skannerista.

3. Puhdista skanneri ulkopuolelta kiyttien kosteaa liinaa ja laimeaa pesuainetta.

Skannerin sisdaosien puhdistaminen

Kun skanneria on kiytetty jonkin aikaa, skannerin sisélld olevaan telaan tai lasiosaan kertynyt paperi- ja
huonepély voi heikentdd paperin sy6ttod tai skannaustulosten laatua. Puhdista skannerin sisapuoli aina 5,000
skannauksen jélkeen.

Voit tarkistaa skannattujen asiakirjojen madran Epson Scan 2 -apuohjelmasta.

Jos pinnoilla on vaikeasti irrotettavia tahroja, kdyti tahrojen poistamiseen alkuperdisen Epsonin puhdistussarjan
tarvikkeita. Puhdistusliinaan voi tahrojen puhdistamiseksi lisita pienen méarin puhdistusainetta.

g Tiirkedid:
O Ali kéytd skannerin puhdistamiseen alkoholia, tinnerid tai mitddn syovyttivéd liuotinta. Liuotin voi
vahingoittaa tai vdrjitd laitteen osia.

Q Ali koskaan suihkuta skanneriin mitddn nesteitd tai voiteluaineita. Laitteen tai sen piirien vaurioituminen voi
aiheuttaa toimintahdirioitd.

[ Skannerin koteloa ei saa avata.

1. Sammuta skanneri painamalla Q) -painiketta.

2. TIrrota verkkovirtalaite skannerista.
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Huolto > skannerin sisiosien puhdistaminen

3. Vedi kannen aukaisuvipua ja avaa skannerin kansi.

4. Pyyhi tahrat skannerin kannen alla olevasta muovitelasta ja lasipinnasta pehmeilli liinalla tai alkuperdisen
Epson-puhdistussarjan tarvikkeilla.

n Tirkeddi:

QO Ali paina lasitasoa liian voimakkaasti.
QO Ald kiytd harjaa tai kovia tyékaluja. Lasiin syntyvit naarmut voivat vaikuttaa skannauslaatuun.

O Ali suihkuta puhdistusainetta suoraan lasipinnalle.

5. Pyyhi tahrat antureista vanupuikolla.
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Huolto > skannerin sisiosien puhdistaminen

n Tirkeddi:

Ald lisdd vanupuikkoon mitddn nestettd tai puhdistusainetta.

6. Avaa kansi ja poista erotustela.

Katso lisitietoja kohdasta ”Telakokoonpanon vaihtaminen”.

7. Pyyhi pély ja lika pois erotustelasta alkuperiisen Epson-puhdistussarjan tarvikkeilla tai kostealla pehmeilld
liinalla.

Tirkedid:

Puhdista tela kdayttimidlld alkuperdistid Epson-puhdistussarjaa tai kosteaa pehmedd liinaa. Kuivan liinan
kayttiminen voi rikkoa telan pinnan.

85



Huolto > skannerin sisiosien puhdistaminen

8. Avaa kansi ja poista poimintatela.

Katso lisitietoja kohdasta ”Telakokoonpanon vaihtaminen”.

9. Pyyhi pély ja lika pois poimintatelasta alkuperiisen Epson-puhdistussarjan tarvikkeilla tai kostealla pehmealld
liinalla.

n Tiirkedid:
Puhdista tela kdayttimilli alkuperdistid Epson-puhdistussarjaa tai kosteaa pehmedd liinaa. Kuivan liinan
kdyttaminen voi rikkoa telan pinnan.

10. Liitd verkkovirtalaite ja kiynnistd skanneri.
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Huolto > Skannerin sisiosien puhdistaminen > Skannausten lukumaaran nollaaminen saannéllisen puhdistuksen jalkeen

11. Pidi <>-painike painettuna vihintiin kahden sekunnin ajan samalla kun avaat skannerin kannen. Pohjalla

olevat telat liikahtavat, jonka jilkeen skanneri siirtyy puhdistustilaan. Telat liikkkuvat hieman aina <-

painiketta painettaessa. Voit pyorittii teloja painamalla <>-painiketta useita kertoja. Puhdista telat niiden
pyoriessd kayttdmalla alkuperdistd Epson-puhdistussarjaa tai kosteaa pehmeia liinaa. Jatka, kunnes telat ovat
puhtaat.

A Vaara:

Varo, ettd kitesi tai hiuksesi eivit takerru mekanismiin teloja liikutettaessa. Tarttuminen voi aiheuttaa
loukkaantumisen.

12. Sulje skannerin kansi.

Skanneri poistuu puhdistustilasta.

Liittyvat tiedot
= “Puhdistussarjakoodit” sivulla 28

= “Telakokoonpanon vaihtaminen” sivulla 89

Skannausten lukumadaran nollaaminen saannollisen puhdistuksen
jalkeen

Nollaa skannausten lukumaéran sddnnollisen puhdistuksen jalkeen Epson Scan 2 Utility -apuohjelmalla.

1.

Kéynnistd skanneri.
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Huolto > skannerin sisiosien puhdistaminen > Skannausten lukumaaran nollaaminen saannéllisen puhdistuksen jalkeen

2. Kiynnistd Epson Scan 2 Utility.

d Windows 10
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(1 Windows 8.1/Windows 8
Kdynnistid-ndyttd > Sovellukset > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat (tai Ohjelmat) > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS
Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

3. Napsauta Huolto-vililehtei.

4. Valitse Saannéllinen puhdistus-kohdassa Palauta.

Huomautus:
Nollaus ei onnistu, jos Sddnnollisen puhdistuksen ilmoitus ei ole valittuna.

Epson Scan 2 Utility X

Scanner : | EPSON XXXXXX v]

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting Other

Regular Cleaning
Regular Cleaning Aler!

Number of Scans : HHOEAK Reset
Count Alert Setting : HHHKHKKK : SEL
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Huolto > Telakokoonpanon vaihtaminen

Telakokoonpanon vaihtaminen

Telakokoonpano (poiminta- ja erotustela) on vaihdettava, kun skannausten lukumaiara ylittda telojen kéyttoidn.
Kun tietokoneesi naytolld ndytetddn vaihtoa koskeva viesti, vaihda telat alla olevien ohjeiden mukaisesti.

A: poimintatela, B: erotustela
Lo | o
1. Sammuta skanneri painamalla O -painiketta.

2. TIrrota verkkovirtalaite skannerista.

3. Vedi vipua ja avaa skannerin kansi.
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Huolto > Telakokoonpanon vaihtaminen

4. Avaa poimintatelan kansi ja liu'uta se irti.

n Tirkedidi:

Ali vedi poimintatelaa ulos vikisin. Telan vetdminen vikisin voi vahingoittaa skannerin sisiosia.
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Huolto > Telakokoonpanon vaihtaminen

6. Pidi kiinnitinta paikallaan, liu'uta uusi poimintatela vasemmalle ja aseta se laitteessa olevaan aukkoon.
Kiinniti tela paikalleen painamalla kiinnitinta.
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Huolto > Telakokoonpanon vaihtaminen

n Tirkeddi:

[ Varmista, ettd poimintatelan kansi on oikein kiinni.

(A Jos kannen sulkeminen on hankalaa, varmista, ettd poimintatelat on asennettu oikein.

O Ali asenna kantta yldasennossa.
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Huolto > Telakokoonpanon vaihtaminen > Skannausten lukuma&aran nollaaminen telojen vaihtamisen jalkeen

9. Nosta erotustelan vasenta puolta ja liu'uta asennetut erotustelat irti.

~
¢
1N

hi

J

11. Sulje erotustelan kansi.

g Tirkedidi:

Jos kansi on vaikea sulkea, varmista, ettd erotustelat on asennettu paikalleen oikein.

12. Sulje skannerin kansi.
13. Liitd verkkovirtalaite ja kiynnistd skanneri.

14. Nollaa skannausten lukuméird Epson Scan 2 Utility -apuohjelmalla.

Huomautus:
Hiivitd vanha poiminta- ja erotustela paikallisten mddrdiysten mukaisesti. Ald pura niitd.

Liittyvat tiedot

= “Telakokoonpanopakettien koodit” sivulla 27

Skannausten lukumadaran nollaaminen telojen vaihtamisen jalkeen

Kun telakokoonpano on vaihdettu, skannausten lukuméaré voidaan nollata Epson Scan 2 Utility -apuohjelman
avulla.
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Huolto > Telakokoonpanon vaihtaminen > Skannausten lukuma&aran nollaaminen telojen vaihtamisen jalkeen

1. Kéynnistd skanneri.

2. Kaynnistd Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 10
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 8.1/Windows 8
Kidynnistd-ndyttd > Sovellukset > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat (tai Ohjelmat) > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

d Mac OS
Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

3. Napsauta Laskuri-vililehtei.

4. Valitse Telakokoonpanosarja-kohdassa Palauta.

Epson Scan 2 Utility x

Scanner : | EPSON XXXXXX v]

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting Other

Scan Counter
Scanner Glass : Mo Information

ADF @ XOKXKX

Single-Sided :  X}XXXHX

Double-Sided @ XXXXXX

Carrier Sheet : XXXXXX
Passport Carrier Sheet : Mo Information
Card Slot : No Information

Paper Jam @ 3OO0

Double Feed : XXXXXX

Paper Protection @ X000

Roller Assembly Kit
Number of Scans @ XXXXXX Reset

Count Alert Setting : | XXXXXX - DeL

@

Liittyvat tiedot

= “Telakokoonpanon vaihtaminen” sivulla 89
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Huolto > Energiansassts

Energiansaasto

Kun skanneria ei kiytetd, voit sddstda energiaa lepotilaa tai automaattista ssmmutustilaa kayttamalld. Voit
madrittad ajanjakson, jonka jalkeen skanneri siirtyy lepotilaan tai sammuu automaattisesti. Kaikki lisaykset
vaikuttavat tuotteen energiatehokkuuteen. Ota ympéristé6 huomioon ennen muutosten tekemista.

1.

Kéynnistd Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 10
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 8.1/Windows 8
Kidynnistd-naytto > Sovellukset > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[J Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat (tai Ohjelmat) > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

(d Mac OS
Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

Napsauta Virransaasto-vililehted.

Maaritd Ajastettu lepotila (min.) tai Ajastettu virrankatkaisu (min.) ja valitse sitten Aseta.

B

Scanner @ | EPSON XXXXX e

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting  Other

Sleep Timer {minutes) : :

Power Off Timer (minutes)

AC power or AC adapter : | WX e |
Power Off If Disconnected : | XX v|
Direct Power On : | XK v|

Set
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Huolto > Sovellusten ja laiteohjelmiston pdivitys

Skannerin kuljettaminen

Jos skanneria on kuljetettava muuton tai korjausten vuoksi, pakkaa skanneri seuraavien ohjeiden mukaisesti.
1. Paina skannerin O -painiketta.

2. Kytke verkkovirtalaite irti skannerista.

3. Irrota USB-kaapeli.

4. Sulje sydttd- ja tulostelokerot.

n Tirkedidi:

Varmista, ettd tulostelokero on suljettu tiukasti. Muutoin se voi vahingoittua kuljetuksen aikana.

5. Suojaa skanneri skannerin mukana tulleilla suojamateriaaleilla ja pakkaa skanneri sitten alkuperiiseen
laatikkoonsa tai muuhun tukevaan laatikkoon.

Sovellusten ja laiteohjelmiston paivitys

Jotkin ongelmat saattavat ratketa ja toiminnot parantua tai niité tulla lisd, kun sovellukset ja laiteohjelmisto
pdivitetddn. Tarkista, ettd kdytossdsi on sovellusten ja laiteohjelmiston uusimmat versiot.

g Tirkedidi:

Ali sammuta tietokonetta tai skanneria péivityksen aikana.

1. Varmista, ettd skanneri ja tietokone on liitetty toisiinsa, ja etti tietokone on yhdistetty internetiin.
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Huolto > Sovellusten ja laiteohjelmiston pdivitys > Laiteohjelmiston pdivitys ilman Internet-yhteytta

2. Kaynnista EPSON Software Updater ja paivit sovellukset ja laiteohjelmisto.

d Windows 10
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Epson Software > EPSON Software Updater.

[d Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nikyviin tulevaa kuvaketta.

J Windows 7

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat > Epson Software > EPSON
Software Updater.

A Mac OS
Valitse Finder > Siirry > Apit > Epson Software > EPSON Software Updater.

Huomautus:
Jos pdivitettivid sovellusta ei 10ydy luettelosta, EPSON Software Updater ei pysty pdivittamddn sovellusta. Tarkista
sovellusten uusimmat versiot oman alueesi Epson-verkkosivustosta.

http://www.epson.com

Laiteohjelmiston paivitys Web Config -apuohjelman avulla

Jos skanneri voi muodostaa yhteyden Internetiin, voit paivittaa laiteohjelmiston Web Config -sovelluksella.
L. Siirry Web Config -sovellukseen ja valitse Laitehallinta -vililehti > Laitohjelmiston péivitys.

2. Napsauta Kdynnisti ja seuraa ndytdssi nikyvia ohjeita.

Laiteohjelmiston vahvistus alkaa ja laiteohjelmistotiedot tulevat nakyviin, jos laiteohjelmistopéivitys on
olemassa.

Huomautus:
Laiteohjelmiston voi pdivittida myos Epson Device Admin -apuohjelmalla. Voit katsoa laiteohjelmistotiedot laiteluettelosta.
Tiistd on hyotyd, kun haluat pdivittid useiden laitteiden laiteohjelmiston. Katso lisdtietoja Epson Device Admin -oppaasta
tai -ohjeesta.

Laiteohjelmiston paivitys ilman Internet-yhteytta

Voit ladata laiteohjelmiston Epsonin verkkosivustosta tietokoneeseen, liittd4 laitteen tietokoneeseen USB-kaapelilla
ja péivittad laiteohjelmiston tietokoneen kautta. Jos et voi pdivittda laiteohjelmistoa verkon kautta, kokeile tata
keinoa.

Huomautus:
Varmista ennen pdivitystd, ettd Epson ScanSmart -sovellus on asennettu tietokoneellesi. Jos Epson ScanSmart -sovellusta ei
ole asennettu, asenna se.

1. Tarkista Epsonin verkkosivustolta viimeisimmit laiteohjelmiston paivitykset.
http://www.epson.com
[d Jos skannerillesi on olemassa laiteohjelmisto, lataa se ja siirry seuraavaan vaiheeseen.

[ Jos verkkosivustolla ei ole laiteohjelmiston tietoja, kdytat jo viimeisintd laiteohjelmistoa.

2. Kytke laiteohjelmiston sisiltivi tietokone ja skanneri toisiinsa USB-kaapelilla.
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Huolto > Sovellusten ja laiteohjelmiston pdivitys > Laiteohjelmiston pdivitys ilman Internet-yhteytta

3. Kaksoisnapsauta lataamaasi .exe-tiedostoa.

Epson Firmware Updater kiynnistyy.

4. Toimi ndytdssd nakyvien ohjeiden mukaisesti.
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Ongelmien ratkaiseminen
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat skannausta kdynnistettdessd > Skannauksen aloittaminen tietokoneella

Skannerin ha

iriot

Skannerin valot osoittavat virhetta

Jos skannerin valot osoittavat virhettd, tarkista seuraavat seikat.
[d Varmista, ettei skanneriin ole syntynyt alkuperéiskappaleen aiheuttamaa tukosta.

[J Kun syotit useita alkuperdiskappaleita, avaa ADF-laitteen kansi ja poista alkuperdiskappaleet. Sulje ADF-
laitteen kansi.

[ Varmista, ettd skannerin kansi on kiinni.

[d Varmista, ettd skanneri on liitetty tietokoneeseesi oikein.

Mikali kyseessd on Wi-Fi-yhteysvirhe, tarkista Wi-Fi-yhteysasetukset.
[d Varmista, ettd Epson Scan 2 on asennettu oikein.

(J Mikali laiteohjelmiston péivitys epdonnistuu ja skanneri siirtyy palautustilaan, pdivita laiteohjelmisto uudelleen
USB-yhteyden avulla.

[J Sammuta skanneri ja kdynnisté se sitten uudelleen. Jos tdma ei ratkaise ongelmaa, skanneri saattaa olla viallinen
tai skannerin valolahde on ehka vajhdettava. Ota yhteyttd jalleenmyyjaén.

Liittyvat tiedot
= “Virheilmaisimet” sivulla 22
= ” Alkuperdiskappale tukkii skannerin usein” sivulla 109

Skanneri ei kaynnisty

[d Varmista, ettd verkkovirtalaite on liitetty tiukasti skanneriin ja pistorasiaan.

[ Tarkista pistorasian toimivuus: kytke pistorasiaan toinen laite ja yritd kytked laitteeseen virta.

Ongelmat skannausta kaynnistettaessa

Skannauksen aloittaminen tietokoneella ei onnistu

Varmista, ettd élylaite ja skanneri on liitetty oikein.

Ongelman syy ja ratkaisu riippuvat siitd, onko laitteita liitetty toisiinsa.

Yhteyden tilan tarkistus (Windows)

Tarkista yhteyden tila Epson Scan 2 Utility -apuohjelmalla.

Huomautus:
Epson Scan 2 Utility toimitetaan skannerin ohjelmiston mukana.
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat skannausta kdynnistettdessd > Skannauksen aloittaminen tietokoneella

1. Kéynnistd Epson Scan 2 Utility.

([ Windows 10
Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja valitse sitten ndkyviin tuleva kuvake.

(d Windows 7
Napsauta aloituspainiketta ja valitse Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

2. Avaa Skanneri-luettelo Epson Scan 2 Utility -niytdssi ja avaa sitten Skanneriasetukset valitsemalla
Asetukset.

Jos Skanneriasetukset on jo nikyvissd Epson Scan 2 Utility -nikyman sijaan, siirry seuraavaan vaiheeseen.

3. Jos skanneria ei ndy Skanneriasetukset -niytossi, skanneria ei ole tunnistettu.

Valitse Liséd ja lisdd skanneri Lisdd verkkoskanneri -naytossa.

Jos skannerin haku tai skannaus ei onnistu, vaikka oikea skanneri on valittuna, katso muut aiheeseen liittyvit
tiedot.

Liittyvat tiedot
= ”Yhteyden muodostaminen verkkoon ei onnistu” sivulla 102
= ”Skannerin liittiminen USB:n kautta ei onnistu” sivulla 104

= ”Skannaus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein” sivulla 104

Yhteyden tilan tarkistus (Mac OS)

Tarkista yhteyden tila Epson Scan 2 Utility -apuohjelmalla.

Huomautus:
Epson Scan 2 Utility toimitetaan skannerin ohjelmiston mukana.

1. Kéynnistd Epson Scan 2 Utility.
Valitse Siirry > Apit > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Avaa Skanneri-luettelo Epson Scan 2 Utility -niytossi ja avaa sitten Skanneriasetukset valitsemalla
Asetukset.

Jos Skanneriasetukset on jo nakyvissd Epson Scan 2 Utility -nidkyman sijaan, siirry seuraavaan vaiheeseen
3. Jos skanneria ei niy Skanneriasetukset -niytossi, skanneria ei ole tunnistettu.

Salli muutosten teko ohjelmalle napsauttamalla [ -kuvaketta.

4. Napsauta' © -kuvaketta ja lisid skanneri Lisdd verkkoskanneri -niytossi.

Jos skannerin haku tai skannaus ei onnistu, vaikka oikea skanneri on valittuna, katso muut aiheeseen liittyvit
tiedot.
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat skannausta kdynnistettdessd > Skannauksen aloittaminen tietokoneella

Liittyvat tiedot
= ”Yhteyden muodostaminen verkkoon ei onnistu” sivulla 102
= ”Skannerin liittiminen USB:n kautta ei onnistu” sivulla 104

= ”Skannaus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein” sivulla 104

Yhteyden muodostaminen verkkoon ei onnistu

Ongelma voi johtua seuraavista syista.

B Verkkolaitteiden Wi-Fi-yhteydessa on ongelmia.
Ratkaisu

Sammuta laitteet, jotka haluat liittdd verkkoon. Odota noin 10 sekuntia ja kdynnist4 laitteet sitten
seuraavassa jarjestyksessi: langaton reititin, tietokone/alylaite ja viimeiseksi skanneri. Siirrd skanneri ja
tietokone/dlylaite lahemmaksi langatonta reititintd radioaaltotiedonsiirron helpottamiseksi ja yritd
madrittdd verkkoasetukset uudelleen.

ocooo/
|

I Laitteet eivat pysty vastaanottamaa signaalia langattomalta reitittimelta, koska laitteet
ovat liian kaukana toisistaan.

Ratkaisu

Siirré tietokone/élylaite ja skanneri ldhemmas langatonta reititintd, sammuta langaton reititin ja
kédynnistd se uudelleen.

B Langatonta reititinta vaihdettaessa asetukset eivit vastaa uutta reititinta.
Ratkaisu

Maarita yhteysasetukset uudelleen, jotta ne vastaavat uutta langatonta reititinta.

B Tietokoneelta/ilylaitteelta ja tietokoneelta liitetyt SSID:t eroavat toisistaan.
Ratkaisu

Jos kaytit samanaikaisesti useita langattomia reitittimii tai jos langattomassa reitittimessi on useita SSID-
tunnuksia ja laitteet on liitetty eri SSID-tunnuksiin, et voi muodostaa yhteyttd langattomaan reitittimeen.

Liitd tietokone tai dlylaite samaan SSID-tunnukseen skannerin kanssa.

102



Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat skannausta kdynnistettaessi > Skannauksen aloittaminen tietokoneella

(J Esimerkki yhteyden muodostamisesta eri SSID-tunnuksiin

(G

’\\\ SSIDT:XXXXX-G1 .
— SSID2:XXXXX-G2

EPSON

SSIDT:XXXXX-G1
SSID2:XXXXX-G2

|

\\\
\
|

2
)

® EPSON

SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

[J Esimerkki yhteyden muodostamisesta eri taajuusalueella olevaan SSID-tunnukseen

\\
S

=
) 5GHz  SSIDXXXXX_A L
= 2.4GHz SSID:XXXXX_G Epson i 2.4GHz SSID:XXXXX_G =

L] L]

)

N
)
N

e EPSON ® EPSON

1

SSIDXXXXX_A SSID:XXXXX_G SSID:XXXXX_G

B Langattomassa reitittimessa on kiytettavissa tietosuojaerotin.

Ratkaisu

Useimmissa langattomissa reitittimissad on tietosuojaerotinominaisuus, joka estda tietoliikenteen
yhdistettyjen laitteiden vililld. Jos skanneri ja tietokone tai élylaite eivit voi viestid keskendén, vaikka ne
ovat yhteydessd samaan verkkoon, poista tietosuojaerotin kaytosta langattomasta reitittimesté. Katso
lisdtietoja langattoman reitittimen kayttooppaasta.

B 1P-osoite on médritetty virheellisesti.

Ratkaisu

Jos skannerin IP-osoite on 169.254. XXX.XXX ja aliverkon peite on 255.255.0.0, IP-osoitteen madritys ei
ehka ole onnistunut oikein.

Napsauta Epson Scan 2 Utility -sovelluksen Skanneriasetukset -naytoltd Lisdd. Valitse kayttdmasi malli,
anna IP-osoite ja napsauta OK.

Kéynnisti langaton reititin uudelleen tai nollaa skannerin verkkoasetukset.

103



Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat skannausta kdynnistettdessd > Skannauksen aloittaminen tietokoneella

B Tietokoneen verkkoasetusten kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Vieraile tietokoneellasi milla tahansa verkkosivustolla varmistaaksesi, etta tietokoneesi verkkoasetukset
on madritetty oikein. Mikali et voi kdyttaa mitddn verkkosivustoja, ongelma on tietokoneessasi.

Tarkista tietokoneen verkkoyhteys. Katso lisdtietoja tietokoneen toimitukseen kuuluvista asiakirjoista.

B skanneri on kytketty pois paalta.
Ratkaisu
Varmista, ettd skanneri on paalla.

Odota, kunnes tilamerkkivalo lakkaa vilkkumasta. Skanneri on kdyttdvalmis, kun valo ei vilku.

Skannerin liittaminen USB:n kautta ei onnistu

Tdama voi aiheutua seuraavista syista.

B usB-kaapelia ei ole kytketty pistorasiaan oikein.
Ratkaisu

Liitd USB-kaapeli tukevasti skanneriin ja tietokoneeseen.

B usB-keskittimen kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Jos kaytossia on USB-keskitin, kokeile yhdistda skanneri suoraan tietokoneeseen.

B usB-kaapelin tai USB-sisaantulon kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Jos USB-kaapelia ei tunnisteta, vaihda portti tai USB-kaapeli.

B skanneri on kytketty pois paalta.
Ratkaisu
Varmista, ettd skanneri on paalla.

Odota, kunnes tilamerkkivalo lakkaa vilkkumasta. Skanneri on kiyttévalmis, kun valo ei vilku.

Skannaus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein

| Tarvittavia sovelluksia ei ole asennettu tietokoneeseen.
Ratkaisu
Varmista, ettd Epson ScanSmart -sovellus on asennettu.

Jos Epson ScanSmart -sovellusta ei ole asennettu, asenna se.

® ”Sovellusten asentaminen” sivulla 117
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat skannausta kdynnistettdessd > Skannaus ei kdynnisty alylaitteelta

I Jos kaytat TWAIN-yhteensopivia sovelluksia, lahdeasetuksessa ei ole valittu oikeaa
skanneria. (Windows)

Ratkaisu

Varmista, ettd olet valinnut oikean skannerin sovelluksen luettelosta.

Skannaus ei kaynnisty dlylaitteelta

Varmista, ettd élylaite ja skanneri on liitetty oikein.

Ongelman syy ja ratkaisu riippuvat siitd, onko laitteita liitetty toisiinsa.

Yhteyden tilan tarkistus (alylaite)

Voit tarkistaa dlylaitteen ja skannerin vilisen yhteyden tilan Epson Smart Panel -sovelluksella.
1. Kéynnistd Epson Smart Panel ilylaitteessa.

2. Tarkista nakyyko skannerin nimi Epson Smart Panel -sovelluksessa.
Jos skannerin nimi nékyy, dlylaitteen ja skannerin vilille on muodostettu yhteys.
Jos nékyviin tulee viesti, jossa ilmoitetaan, ettd skanneria ei ole valittu, alylaitteen ja skannerin vilille ei ole

muodostettu yhteyttd. Muodosta yhteys skanneriin noudattamalla Epson Smart Panel -sovelluksen ohjeita.

Jos et voi muodostaa yhteyttd skanneriin verkon kautta, tarkista liittyvit tiedot.

Liittyvat tiedot

= ”Yhteyden muodostaminen verkkoon ei onnistu” sivulla 105

Yhteyden muodostaminen verkkoon ei onnistu

Ongelma voi johtua seuraavista syista.

B Verkkolaitteiden Wi-Fi-yhteydessi on ongelmia.
Ratkaisu

Sammuta laitteet, jotka haluat liittdd verkkoon. Odota noin 10 sekuntia ja kdynnisti laitteet sitten
seuraavassa jarjestyksessd: langaton reititin, tietokone/alylaite ja viimeiseksi skanneri. Siirrd skanneri ja
tietokone/dlylaite lahemmaksi langatonta reititintd radioaaltotiedonsiirron helpottamiseksi ja yritéd
madrittad verkkoasetukset uudelleen.

ocooo/
|
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat skannausta kdynnistettdessa > Skannaus ei kdynnisty dlylaitteelta

I Laitteet eivat pysty vastaanottamaa signaalia langattomalta reitittimeltd, koska laitteet
ovat lilan kaukana toisistaan.

Ratkaisu

Siirrd tietokone/ilylaite ja skanneri ldhemmads langatonta reititintd, sammuta langaton reititin ja
kédynnistd se uudelleen.

B Langatonta reititinta vaihdettaessa asetukset eivit vastaa uutta reititinta.
Ratkaisu

Mairitd yhteysasetukset uudelleen, jotta ne vastaavat uutta langatonta reititinta.

B Tietokoneelta/ilylaitteelta ja tietokoneelta liitetyt SSID:t eroavat toisistaan.
Ratkaisu

Jos kaytit samanaikaisesti useita langattomia reitittimii tai jos langattomassa reitittimessi on useita SSID-
tunnuksia ja laitteet on liitetty eri SSID-tunnuksiin, et voi muodostaa yhteyttd langattomaan reitittimeen.

Liita tietokone tai dlylaite samaan SSID-tunnukseen skannerin kanssa.

[J Esimerkki yhteyden muodostamisesta eri SSID-tunnuksiin
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[J Esimerkki yhteyden muodostamisesta eri taajuusalueella olevaan SSID-tunnukseen
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat paperin syotdssa > Laite on ottanut sisddn useita alkuperdisia asiakirjoja

B Langattomassa reitittimessa on kéytettivissa tietosuojaerotin.
Ratkaisu

Useimmissa langattomissa reitittimissé on tietosuojaerotinominaisuus, joka esti tietoliikenteen
yhdistettyjen laitteiden vililld. Jos skanneri ja tietokone tai élylaite eivit voi viestid keskendén, vaikka ne
ovat yhteydessd samaan verkkoon, poista tietosuojaerotin kdytostd langattomasta reitittimestd. Katso
lisdtietoja langattoman reitittimen kayttoppaasta.

B 1P-osoite on médritetty virheellisesti.
Ratkaisu

Jos skannerin IP-osoite on 169.254 XXX. XXX ja aliverkon peite on 255.255.0.0, IP-osoitteen madritys ei
ehki ole onnistunut oikein.

Napsauta Epson Scan 2 Utility -sovelluksen Skanneriasetukset -naytoltd Lisdd. Valitse kayttdmasi malli,
anna IP-osoite ja napsauta OK.

Kéynnisti langaton reititin uudelleen tai nollaa skannerin verkkoasetukset.

B Alylaitteen verkkoasetusten kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Vieraile élylaitteellasi milld tahansa verkkosivustolla varmistaaksesi, ettd élylaitteesi verkkoasetukset on
médritetty oikein. Mikali et voi kayttdd mitddn verkkosivustoja, ongelma on alylaitteessasi.

Tarkista tietokoneen verkkoyhteys. Katso lisdtietoja élylaitteen ohjeista.

B skanneri on kytketty pois paalta.
Ratkaisu
Varmista, ettd skanneri on paalla.

Odota, kunnes tilamerkkivalo lakkaa vilkkumasta. Skanneri on kéyttdvalmis, kun valo ei vilku.

Ongelmat paperin syotossa

Laite on ottanut sisaan useita alkuperaisia asiakirjoja kerralla
(kaksoissyotto)

Kaksoissy6ton sattuessa tarkista seuraavat kohdat.

[ Jos alkuperdiset asiakirjat ovat juuttuneet skannerin sisdén, avaa skannerin kansi, poista alkuperdiset asiakirjat
ja sulje skannerin kansi.

[ Tarkista skannattu kuva ja tarvittaessa skannaa alkuperdiset asiakirjat uudelleen.

Jos skanneri ottaa sisddn useita asiakirjoja toistuvasti, kokeile seuraavia keinoja.
[d Skanneri saattaa ottaa sisddn useita asiakirjoja kerralla, jos asiakirjat eivit ole tuettuja.
[ Puhdista skannerin sisélld olevat telat.

(d Vihenna kerrallaan syotettdvien arkkien méaréaa.

(A Pienennd skannausnopeutta painamalla ) »_painiketta.
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat paperin syotossa > Tukoksen aiheuttaneiden asiakirjojen poistaminen sk

[J Skannaa asiakirjat yksi kerrallaan Automaattinen syottotila -tilassa.

Liittyvat tiedot
= “Tukoksen aiheuttaneiden asiakirjojen poistaminen skannerista” sivulla 108

= “Erikokoisten ja erityyppisten alkuperiisten skannaaminen yksitellen (Automaattinen syttotila)” sivulla 74
Erikokoisia ja erityyppisid asiakirjoja voidaan skannata yksitellen Automaattinen sy6ttotila -ominaisuuden
avulla. Tdssd tilassa skanneri aloittaa skannauksen automaattisesti, kun alkuperdisia lisitdan skanneriin.

= “Skannerin sisiosien puhdistaminen” sivulla 83

Tukoksen aiheuttaneiden asiakirjojen poistaminen skannerista

Jos skannattava asiakirja on aiheuttanut tukoksen skannerin sisddn, poista asiakirja ndiden ohjeiden mukaisesti.

Huomautus:
Epson Smart Panel ei tue pitkien arkkien (393,8 mm/15,5 tuumaa tai enemmdn) skannaamista.

1. Poista kaikki syéttolokerossa olevat asiakirjat.

2. Vedi vipua ja avaa skannerin kansi.
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat paperin sy6tdssa > Alkuperdiskappale tukkii skannerin usein

3. Poista kaikki skannerin sisissa olevat asiakirjat varovasti.

4. Jos et voi vetid alkuperdisia asiakirjoja suoraan ylospiin, vedi juuttuneet asiakirjat ulos tulostelokeron kautta
nuolen osoittamaan suuntaan.

n Tirkedidi:

Varmista, ettei skannerin sisdssd ole yhtddn paperia.

5. Sulje skannerin kansi.

Alkuperadiskappale tukkii skannerin usein

Jos skannattava asiakirja tukkii skannerin usein, kokeile seuraavaa.

[d Pienennd skannausnopeutta painamalla > -painiketta.

[ Puhdista skannerin sisalla olevat telat.
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat paperin syotdssa > Skannaus kestda kohtuuttoman kauan

[ Jos ulos tulleet alkuperiiskappaleet jadvat kiinni luovutustasoon, 4l kéyta luovutustasoa.

Liittyvat tiedot

= ”Skannerin sisdosien puhdistaminen” sivulla 83

Paperin suojaus ei toimi oikein

Tamd ominaisuus ei ehké toimi oikein alkuperéiskappaleesta ja asetuksen tasosta riippuen.
[d Poista ominaisuus kaytosta valitsemalla Pois, jos skannaat muovikortteja tai paksua paperia.
[ Jos vairia tunnistuksia tapahtuu usein, pienenni tunnistusarvoa.

[ Jos alkuperéinen asiakirja on vahingoittunut, tarkista ettd tima toiminto on kiytossi. Jos toiminto on jo
kaytossd, lisdd toiminnon suojaustasoa.

Liittyvat tiedot

= ”Asiakirjan suojaustoiminnon maérittiminen” sivulla 79

Alkuperaiskappaleet likaantuvat

Puhdista skannerin sisédpuoli.

Liittyvat tiedot

= ”Skannerin sisdosien puhdistaminen” sivulla 83

Skannausnopeus alenee jatkuvan skannaamisen myota

Kun ADF-laitteen avulla skannataan keskeytyksettd, skannerin ylikuumeneminen ja vahingoittuminen estetdian
skannausnopeutta alentamalla. Skannausta voi kuitenkin jatkaa.

Jos haluat palauttaa skannerin normaalin skannausnopeuden, anna skannerin olla kiyttiméttoména vihintdan 30
minuutin ajan. Skannausnopeus ei palaudu laitteen sammuttamisen kautta.

Skannaus kestaa kohtuuttoman kauan

(d Skannausnopeus voi hidastua skannaukseen vaikuttavien tekijoiden mukaan. Naitd ovat esimerkiksi suuri
tarkkuus, kiytdssé olevat kuvanmuokkaustoiminnot, tiedostomuoto jne.

[d Tietokoneet, joissa on USB 3.0 (SuperSpeed)- tai USB 2.0 (Hi-Speed) -portti, saattavat skannata nopeammin
kuin USB 1.1 -porteilla varustetut tietokoneet. Jos kéytat skannerin kanssa USB 3.0- tai USB 2.0 -porttia,
varmista, ettéd se tiyttai jirjestelmavaatimukset.

[ Jos kéytit tietoturvaohjelmistoa, poista tiedosto TWAIN.log valvonnasta tai aseta TWAIN.log vain luku -tilaan.
Jos haluat lisdtietoa tietoturvaohjelmistosi toiminnoista, katso ohjelmiston mukana tullut ohje tms. TWAIN.log-
tiedosto tallennetaan seuraaviin sijainteihin.

C:\Users\(kéyttajanimi)\AppData\Local\Temp
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Ongelmien ratkaiseminen > skannatun kuvan ongelmia > Skannatun kuvan vérit ovat epétasaiset

Skannatun kuvan ongelmia

Suorat viivat ADF-laitteesta skannattaessa

[ Puhdista ADF.

Kuvassa voi nakyd suoria viivoja, jos ADF-laitteen sisddn on pédssyt roskia tai likaa.
[ Poista kaikki alkuperaiskappaleeseen kiinnittynyt roska tai lika.

[ Jos Tunnista lasin lika -ominaisuus on kaytossd, nakyviin tulee varoitusviesti, kun valotustasolla havaitaan
likaa.

Valitse Skanneriasetus -vililehti ja valitse sitten Pddlld-Korkea tai Péilli-Matala Epson Scan 2 Utility -
sovelluksen kohdasta Tunnista lasin lika.

Jos varoitus tulee ndkyviin, puhdista skannerin sisipuolella oleva lasipinta aidolla Epson-puhdistussarjalla tai
pehmeilla liinalla.

Huomautus:
[ Kaikkea likaa ei ehkd havaita oikein.

A Jos tunnistuksessa on ongelmia, muuta asetusta.

Valitse Pddlld-korkea, jos likaa ei havaita. Valitse Pidlld-matala tai Pois, jos varoituksia annetaan turhaan.

Liittyvat tiedot

= ”Skannerin sisdosien puhdistaminen” sivulla 83

Lasin likahalytys ei katoa

Jos lasin likahalytys ilmestyy skannerin sisdpuolella olevan lasin puhdistamisen jélkeen, tarkista lasin pinta
uudelleen. Jos lasissa on naarmuja, ne katsotaan liaksi.

Lasiosa tulee vaihtaa. Ota yhteyttd paikalliseen jalleenmyyjaan.

Skannatun kuvan varit ovat epatasaiset

=
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Ongelmien ratkaiseminen > skannatun kuvan ongelmia > Kuvien taustalla ndkyy haamu kuvia

Jos skanneriin kohdistuu voimakasta valoa, kuten suoraa auringonvaloa, skannerin sisalld oleva anturi lukee valon
médran vadrin ja skannatun kuvan virit vadristyvat.

[J Kédanna skanneria niin, ettd sen etuosaan ei kohdistu mitdan voimakasta valoa.

[d Voit my®9s siirtdd skannerin paikkaan, jossa se ei altistu voimakkaalle valolle.

Skannatun kuvan suurentaminen ja pienentaminen

Skannatun kuvan laajennus- tai supistussuhdetta voi sddtda Epson Scan 2 Utility -apuohjelman Sdddot-
toiminnolla. Tima4 toiminto on kaytettdvissd vain Windowsissa.

Huomautus:
Epson Scan 2 Utility on yksi skannerin ohjelmiston sisdltdmistd sovelluksista.
1. Kéynnistd Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 10
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten EPSON > Epson Scan 2 Utility.

J Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nikyviin tulevaa kuvaketta.

[ Windows 7

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

2. Valitse Saadot-valilehti.
3. Voit siitid skannattujen kuvien suurennussuhdetta Laajennus/pienennys-toiminnolla.

4. Ota asetukset kdyttoon skannerissa valitsemalla Aseta.

Kuvien taustalla ndkyy haamu kuvia

Skannatussa kuvassa voi nikyé skannatun asiakirjan taustapuolella olevia kuvia.
(J Kun Automaattinen, Viri tai Harmaasivy on valittu Kuvatyyppi -tyypiksi.

[ Tarkista, etta Poista tausta on valittu.

Napsauta ﬂAsetukset kohdassa Epson ScanSmart, Tarkista skannaukset tai Valitse toiminta -ikkunassa
ja napsauta sitten Skanneriasetukset -vililehti > Skannausasetukset -painike > Lisdasetukset -vililehti
Epson Scan 2 -ikkunassa > Poista tausta.

[ Tarkista, ettd Tekstintarkennustekniikka on valittu.

Napsauta ﬂAsetukset kohdassa Epson ScanSmart, Tarkista skannaukset tai Valitse toiminta -ikkunassa
> Skanneriasetukset vililehti > Skannausasetukset -painike > Lisdasetukset -vililehti Epson Scan 2 -
ikkunassa > Tekstintarkennustekniikka.
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Ongelmien ratkaiseminen > skannatun kuvan ongelmia > Skannattu kuva tai teksti on sumea

(4 Kun Mustavalkoinen on valittu Kuvatyyppi -tyypiksi.
[ Tarkista, ettd Tekstintarkennustekniikka on valittu.

Napsauta ﬂAsetukset kohdassa Epson ScanSmart, Tarkista skannaukset tai Valitse toiminta -ikkunassa
ja napsauta sitten Skanneriasetukset -vililehti > Skannausasetukset -painike > Lisdasetukset -vililehti
Epson Scan 2 -ikkunassa > Tekstintarkennustekniikka.

Napsauta skannatun kuvan kunnon mukaan Asetukset ja kokeile Reunan korostus -toiminnon asettamista
alemmalle tasolle tai Kohinanvaimennustaso -toiminnon asettamista korkeammalle tasolle.

Skannattu kuva tai teksti on sumea

Voit sdétad skannatun kuvan tai tekstin ulkoasua lisiamaélld resoluutiota ja sdatamalld kuvanlaatua.
[d Kokeile resoluution kasvattamista ja skannaa uudelleen.

Aseta asianmukainen resoluutio skannatun kuvan kédyttétarkoituksen mukaan.

Napsauta 'Q'Asetukset kohdassa Epson ScanSmart, Tarkista skannaukset tai Valitse toiminta -ikkunassa ja
napsauta sitten Skanneriasetukset -vililehti > Skannausasetukset -painike > Padasetukset -vililehti Epson
Scan 2 -ikkunassa > Tarkkuus.

[ Tarkista onko Tekstinparannus valittu.

Napsauta 'Q'Asetukset kohdassa Epson ScanSmart, Tarkista skannaukset tai Valitse toiminta -ikkunassa ja
napsauta sitten Skanneriasetukset -vililehti > Skannausasetukset -painike > Lisdasetukset -vililehti Epson
Scan 2 -ikkunassa > Tekstintarkennustekniikka.

J Kun Mustavalkoinen on valittu Kuvatyyppi -tyypiksi.

Napsauta skannatun kuvan kunnon mukaan Asetukset ja kokeile Reunan korostus -toiminnon asettamista
alemmalle tasolle tai Kohinanvaimennustaso -toiminnon asettamista korkeammalle tasolle.

[ Jos skannaat JPEG-muodossa, kokeile pakkaustason muuttamista.

Napsauta ﬁ'Asetukset in Epson ScanSmart, Tarkista skannaukset Valitse toiminta -ikkunassa ja napsauta
sitten Tallenna asetukset -vililehti > Valinnat -painike.

Suositellut kdyttotarkoituksiisi sopivat tarkkuudet

Katso taulukkoa ja aseta asianmukainen tarkkuus skannatun kuvasi kiyttotarkoituksen mukaan.

Kayttotarkoitus Tarkkuus (viite)

Naytolla nayttdminen Korkeintaan 200 dpi

Lahettdaminen sahkopostitse

Optisen merkkien tunnistuksen (OCR) kaytto 200-300 dpi

PDF-tiedoston luominen, jonka tekstista voidaan hakea

Tulostaminen tulostimen avulla 200-300 dpi

Lahettaminen faksitse
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Ongelmien ratkaiseminen > skannatun kuvan ongelmia > Merkkié ei tunnisteta oikein

Moiré-kuviota (verkkoa muistuttavia hairioitd) tulee nakyviin.

Jos alkuperiinen on painettu asiakirja, moiré-kuvioita (verkkoa muistuttavia hairioitd) voi nakya skannatussa
kuvassa.

(1 Tarkista, ettd Rasteripisteiden poisto on valittu.

Napsauta 'QAsetukset kohdassa Epson ScanSmart, Tarkista skannaukset tai Valitse toiminta -ikkunassa ja
napsauta sitten Skanneriasetukset -vililehti > Skannausasetukset -painike > Lisdasetukset -vililehti Epson
Scan 2 -ikkunassa > Rasteripisteiden poisto.

et r a

=

[J Muuta resoluutiota ja skannaa uudelleen.

Napsauta 'QAsetukset kohdassa Epson ScanSmart, Tarkista skannaukset tai Valitse toiminta -ikkunassa ja
napsauta sitten Skanneriasetukset -vililehti > Skannausasetukset -painike > Padasetukset -vililehti Epson
Scan 2 -ikkunassa > Tarkkuus.

Alkuperaiskappaleen reunaa ei skannata alkuperaiskappaleen
koon automaattisen tunnistamisen yhteydessa

Alkuperidiskappaleen mukaan sen reunaa ei ehka skannata alkuperiiskappaleen koon automaattisen tunnistamisen
yhteydessa.

(A Napsauta 'QAsetukset in Epson ScanSmart, Tarkista skannaukset Valitse toiminta -ikkunassa ja napsauta
sitten Skanneriasetukset -vililehti > Skannausasetukset -painike.

Kun olet kohteessa Epson Scan 2, valitse Pddasetukset -vililehti ja sitten Asiakirjan koko > Asetukset. Kun olet
Asiakirjan koon asetukset -ikkunassa, sdddd kohdetta Rajausmarginaalit koolle "Automaattinen”.

(A Alkuperiiskappaleen aluetta ei alkuperdiskappaleesta riippuen ehké tunnisteta oikein Automaattinen tunnistus
-ominaisuutta kéytettdessi. Valitse alkuperdiskappaleen oikea koko Asiakirjan koko -luettelosta.

Napsauta 'QAsetukset in Epson ScanSmart, Tarkista skannaukset Valitse toiminta -ikkunassa ja napsauta
sitten Skanneriasetukset -vililehti > Skannausasetukset -painike.

Napsauta Epson Scan 2 -kohdassa Pddasetukset -vililehti ja napsauta sitten Asiakirjan koko.

Huomautus:
Mikili skannattavan alkuperdiskappaleen kokoa ei ole luettelossa, valitse Mukauta ja luo koko sitten manuaalisesti.

Napsauta 'QAsetukset in Epson ScanSmart, Tarkista skannaukset Valitse toiminta -ikkunassa ja napsauta sitten
Skanneriasetukset -vililehti > Skannausasetukset -painike.

Napsauta Epson Scan 2 -kohdassa Pédasetukset -vililehti ja napsauta sitten Mukauta kohdassa Asiakirjan koko.

Merkkia ei tunnisteta oikein

Voit parantaa OCR-tunnistuksen (Optical Character Recognition) tarkkuutta tarkistamalla seuraavat kohdat.

114



Ongelmien ratkaiseminen > skannatun kuvan ongelmia > Skannatun kuvan ongelmien ratkaiseminen ei onnist

[ Tarkista, ettd alkuperiiskappale on suorassa.

[d Kaytd alkuperidiskappaletta, jonka teksti on selkedd. Tekstintunnistus voi toimia heikommin seuraavilla

asiakirjatyypeilla.

0 Alkuperiiskappaleet, jotka on kopioitu useita kertoja

[ Faksilla vastaanotetut alkuperéiskappaleet (pieni tarkkuus)

[ Alkuperiiskappaleet, joissa kirjainten tai rivien vilit ovat liian pienid
1 Alkuperiiskappaleet, joissa on apuviivoja tai alleviivauksia

[ Alkuperiiskappaleet, joissa on kdsin kirjoitettua tekstid

[ Rypistyneet tai taitetut alkuperdiskappaleet

[d Asiakirjat, jotka on valmistettu limpopaperista, kuten kuitit, voivat heikentyd ajan my6ta tai hankauksen

vaikutuksesta. Skannaa ne niin pian kuin mahdollista.

[ Jos tallennat Microsoft® Office- tai Haettava PDF -tiedostoihin, tarkista, etta kielivalinnat ovat oikein.

Tarkista Kieli kaikissa tallennusasetusikkunoissa.

Skannatun kuvan ongelmien ratkaiseminen ei onnistu

Jos olet kokeillut kaikkia ratkaisuja, mutta ongelma ei ole ratkennut, alusta sovellusasetukset Epson Scan 2 Utility -
apuohjelmalla.

Huomautus:
Epson Scan 2 Utility on yksi skannerin ohjelmiston sisdltdmistd sovelluksista.

1.

Kéynnistd Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 10
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten EPSON > Epson Scan 2 Utility.

J Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja valitse sitten nikyviin tuleva kuvake.

[ Windows 7

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS
Valitse Siirry > Apit > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

Valitse Muu-vililehti.

Valitse Palauta.

Huomautus:
Jos alustus ei ratkaise ongelmaa, poista skanneriohjaimen (Epson Scan 2) asennus ja asenna se uudelleen.
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Sovellusten asentaminen ja asennuksen poisto

Ohjelmiston asennuksen poistaminen

Ohjelmiston asennuksen poistaminen ja sen uudelleen asentaminen voi olla valttdmatonts, jotta tietyt ongelmat
voidaan ratkaista tai kiyttojarjestelma paivittdd. Kirjaudu tietokoneelle padkayttdjand. Anna pyydettiessi
jarjestelmanvalvojan salasana.

Windows-sovellusten asennuksen poistaminen
1. Sulje kaikki kdynnissi olevat ohjelmat.
2. Kytke skanneri irti tietokoneesta.

3. Avaa ohjauspaneeli:

J Windows 10

Napsauta kdynnistyspainiketta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Ohjauspaneeli.

(1 Windows 8.1/Windows 8
Valitse Tyopoytd > Asetukset > Ohjauspaneeli.

J Windows 7

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse Ohjauspaneeli.
4. Valitse Ohjelmat-kohdassa Poista ohjelman asennus.
5. Valitse poistettava sovellus.

6. Valitse Poista tai muuta tai Poista asennus.

Huomautus:
Jos Kayttdjdtilien hallinta -ikkuna tulee nékyviin, valitse Jatka.

7. Toimi ndytdssd nidkyvien ohjeiden mukaisesti.

Huomautus:
Nikyviin saattaa tulla viesti, jossa kehotetaan kdynnistdmddn jirjestelmd uudelleen. Varmista tilloin, ettd Haluan
kdynnistdid tietokoneen uudelleen on valittuna, ja napsauta sitten Valmis.

Mac OS -sovellusten asennuksen poistaminen

Huomautus:
Varmista, etti olet asentanut EPSON Software Updater -ohjelmiston.

1. Lataa asennuksen poistotyokalu EPSON Software Updater -ohjelmistolla.

Kun asennuksen poistotyokalu on ladattu, sité ei tarvitse ladata uudelleen aina, kun haluat poistaa sovelluksen.

2. Kytke skanneri irti tietokoneesta.
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3. Voit poistaa skanneriohjaimen asennuksen valitsemalla Apple-valikosta Jirjestelmiasetukset > Tulostimet &

skannerit (tai Tulosta & skannaa, Tulosta & Faksi) ja poistamalla skannerin kiytossé olevien skannerien
luettelosta.

4. Sulje kaikki kiynnissi olevat ohjelmat.
5. Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Poistotoiminto.

6.  Valitse sovellus, jonka asennuksen haluat poistaa, ja valitse sitten Poista asennus.

n Tiirkedid:
Asennuksen poistotyokalu poistaa kaikki Epson-skannerien ohjaimet tietokoneesta. Jos kiytdssd on useita

Epson-skannereita ja haluat poistaa vain osan ohjaimista, poista ensin kaikki ohjaimet ja asenna sitten
tarvittavat ohjaimet uudelleen.

Huomautus:
Jos et 16ydd poistettavaa sovellusta sovellusluettelosta, et voi poistaa asennusta asennuksen poistotyokalulla. Jos ndin

tapahtuu, valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software, valitse sovellus, jonka asennuksen haluat poistaa, ja vedd se

roskakoriin.

Sovellusten asentaminen

Asenna tarvittavat sovellukset alla olevien ohjeiden mukaisesti.

Huomautus:
A Kirjaudu tietokoneelle pddkdyttijind. Anna pyydettiessd jirjestelmdnvalvojan salasana.

(A Jos asennat sovelluksia uudelleen, niiden asennukset on ensin poistettava.
L. Sulje kaikki kdynnissa olevat ohjelmat.

2. Asennettaessa Epson Scan 2 -ohjelmistoa skanneri ja tietokone on kytkettivi irti toisistaan viliaikaisesti.
Huomautus:
Ald yhdistd tulostinta ja tietokonetta ennen kuin niin pyydetddin tekemdidin.

3. Asenna sovellus noudattamalla alla olevan verkkosivuston ohjeita.
http://epson.sn

Huomautus:
Windows-sovelluksia asennettaessa voit kiyttid myds skannerin mukana toimitettavaa ohjelmistolevyd.
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Tietokoneen tai laitteiden lisaaminen tai vaihtaminen > Yhteyden muodostaminen verkkoon liitet

Yhteyden muodostaminen verkkoon liitettyyn
skanneriin

Jos skanneri on jo liitetty verkkoon, voit liittda tietokoneen tai dlylaitteen skanneriin verkon kautta.

Verkkotulostimen kaytto toiselta tietokoneelta

Suosittelemme asennusohjelman kayttod, kun liitdt skannerin tietokoneeseen. Asennusohjelman voi suorittaa
seuraavilla tavoilla.

[ Verkkosivustolta suorittaminen
Siirry seuraavalle verkkosivustolle ja anna tuotenimi. Valitse Asetus ja aloita madritys.

http://epson.sn

[J Maédritys ohjelmistolevyn avulla (vain mallit, joiden mukana tulee ohjelmistolevy, ja kiyttajit, joilla on kiytossa
levyasemalla varustettu Windows-tietokone).

Aseta ohjelmistolevy tietokoneeseen ja toimi ndyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

Skannerin valitseminen

Noudata ndyton ohjeita, kunnes nikyviin tulee seuraava naytto, valitse skanneri johon haluat yhdista4, ja napsauta
Seuraava.

A install Navi 0 -

Select Your Connection Method

v License Agreement

o Select Options

The following product(s) are detected on the network. Select the product you want to connect

to and click Next. If the product you want to use is not displayed, make sure it is turned on and
Update

Installation
Product MAC Address IP Address
HHOOOOOEKK FOOCAOXXRX
Check Functions
Finizh Close Next

Cancel

Toimi ndytossd nakyvien ohjeiden mukaisesti.
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Tietokoneen tai laitteiden lisaaminen tai vaihtaminen > verkkoyhteyden uudelleenmasrittaminen

Verkkoskannerin kayttaminen dlylaitteella

Voit liittda alylaitteen tulostimeen seuraavilla tavoilla.

Liittaminen langattoman reitittimen kautta
Liité dlylaite samaan Wi-Fi-verkkoon (SSID) skannerin kanssa.
Katso seuraavasta lisdtietoja.

” Alylaitteen yhteysasetusten maérittiminen” sivulla 121

Liittdminen Wi-Fi Direct -toiminnon kautta
Liitd alylaite suoraan skanneriin ilman langatonta reititinta.
Katso seuraavasta lisdtietoja.

”AP-tilayhteys” sivulla 65

Verkkoyhteyden uudelleenmaarittaminen

Téssd osiossa annetaan lisdtietoja verkon yhteysasetusten maarittimisestd sekd yhteysmenetelmén vaihtamisesta
langatonta reititinta tai tietokonetta vaihdettaessa.

Langattoman reitittimen vaihtaminen

Langattoman reitittimen vaihtuessa tietokoneen tai dlylaitteen ja skannerin viliset yhteysasetukset on maaritettava
uudelleen.

Asetukset on pakko vaihtaa, jos muutat verkkopalvelujen tarjoajaasi tai teet vastaavaa.

Tietokoneen yhteysasetusten madrittaminen

Suosittelemme asennusohjelman kayttoa, kun liitdt skannerin tietokoneeseen. Asennusohjelman voi suorittaa
seuraavilla tavoilla.

[d Verkkosivustolta suorittaminen
Siirry seuraavalle verkkosivustolle ja anna tuotenimi. Valitse Asetus ja aloita madritys.

http://epson.sn

(d Méadritys ohjelmistolevyn avulla (vain mallit, joiden mukana tulee ohjelmistolevy, ja kayttdjdt, joilla on kdytossa
levyasemalla varustettu Windows-tietokone).

Aseta ohjelmistolevy tietokoneeseen ja toimi ndytto6n tulevien ohjeiden mukaan.

Yhteystavan valinta

Toimi néytossd nakyvien ohjeiden mukaisesti. Valitse Valitse toimintasi -naytossd Aseta Tulostin-yhteys
uudelleen (uutta verkkoreititinté tai USB - verkko -yhteyden muuttamista varten jne.) ja valitse sitten
Seuraava.

Viimeistele kdyttoonotto naytossa nakyvien ohjeiden mukaisesti.

Jos yhdistiminen ei onnistu, katso seuraava yrittadksesi ratkaista ongelman.
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Tietokoneen tai laitteiden lisaaminen tai vaihtaminen > verkkoyhteyden uudelleenmasrittaminen

”Yhteyden muodostaminen verkkoon ei onnistu” sivulla 102

Alylaitteen yhteysasetusten miirittiminen

Voit kayttad skanneria dlylaitteesta liittdmalla skannerin samaan Wi-Fi-verkkoon (SSID) dlylaitteen kanssa. Voit
kayttad skanneria élylaitteelta siirtymalld seuraavalle verkkosivustolle ja kirjoittamalla tuotteen nimen. Valitse
Asetus ja aloita méaritys.

http://epson.sn

Siirry verkkosivustoon sillé élylaitteella, jonka haluat liittda skanneriin.

Tietokoneen vaihtaminen

Tietokoneen vaihtuessa tietokoneen ja skannerin viliset yhteysasetukset on médritettdva uudelleen.

Tietokoneen yhteysasetusten madrittaminen

Suosittelemme luomaan skannerin ja tietokoneen vilisen yhteyden asennusohjelman avulla. Voit suorittaa
asennusohjelman jollakin seuraavista tavoista.

(J Madritys verkkosivustolta
Siirry seuraavalle verkkosivustolle ja anna tuotteen nimi. Siirry kohtaan Asetus ja aloita maaritys.

http://epson.sn

[J Maédritys ohjelmistolevyn avulla (vain mallit, joiden mukana tulee ohjelmistolevy, ja kiyttajit, joiden Windows-
tietokoneessa on levyasema).

Aseta ohjelmistolevy tietokoneeseen ja noudata sitten néyton ohjeita.

Seuraa naytossa nikyvid ohjeita.

Tietokoneen liitantatavan muuttaminen

Tassd osiossa annetaan lisdtietoja yhteystavan muuttamisesta silloin, kun tietokone ja skanneri on liitetty toisiinsa.

Vaihtaminen USB:sta verkkoyhteyteen

Asennusohjelman kédytto ja yhteystavan méarittdminen uudelleen.

(4 Verkkosivustolta suorittaminen
Siirry seuraavalle verkkosivustolle ja anna tuotenimi. Valitse Asetus ja aloita médritys.
http://epson.sn

[ Méaéritys ohjelmistolevyn avulla (vain mallit, joiden mukana tulee ohjelmistolevy, ja kdyttdjat, joilla on kaytossa
levyasemalla varustettu Windows-tietokone).

Aseta ohjelmistolevy tietokoneeseen ja toimi nayttoon tulevien ohjeiden mukaan.
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Tietokoneen tai laitteiden lisaaminen tai vaihtaminen > Verkkoyhteyden tilan tarkistus > Tietoko

Yhteystavan vaihdon valitseminen

Toimi néytossd nakyvien ohjeiden mukaisesti. Valitse Valitse toimintasi -naytossd Aseta Tulostin-yhteys
uudelleen (uutta verkkoreititinté tai USB - verkko -yhteyden muuttamista varten jne.) ja valitse sitten
Seuraava.

Valitse Yhdistéd langattomalla verkolla (Wi-Fi) ja valitse sitten Seuraava.

Viimeistele kdyttoonotto naytossd nakyvien ohjeiden mukaisesti.

Wi-Fi-asetusten maarittaminen ohjauspaneelista

Verkkoasetukset voidaan madrittad skannerin ohjauspaneelista usealla eri tavalla. Valitse kdyttoympéristoi ja -
tilannetta vastaava yhteystapa.

Jos langaton reititin tukee WPS-méaritystoimintoa, voit maérittad asetukset WPS-painikkeen avulla.

Kun olet liittanyt skannerin verkkoon, liitd haluttu laite (esimerkiksi tietokone, élylaite tai tabletti) skanneriin.

Liittyvat tiedot

= “Wi-Fi-asetusten méirittiminen ohjauspaneelista” sivulla 66

Verkkoyhteyden tilan tarkistus

Voit tarkistaa verkkoyhteyden tilan seuraavasti.

Verkon tilan tarkistaminen verkkovalon avulla

Verkon yhteystila voidaan tarkistaa skannerin ohjauspaneelin verkkovalosta.

Liittyvat tiedot
= *Merkkivalot” sivulla 21

® “Virheilmaisimet” sivulla 22

Tietokoneen verkon tarkistaminen (vain Windows)

Tarkista tietokoneen yhteyden tila ja skannerin yhteyspolku komentokehotetta kayttamalld. Ndin padset
ratkaisemaan ongelmat.
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[ ipconfig-komento
Néytd tietokoneen kdyttdmaén verkkoliittymédn yhteyden tila.

Kun vertaat asetustietoja varsinaiseen tiedonsiirtoon, voit tarkistaa, onko yhteys maaritetty oikein. Mikali
samassa verkossa on useita DHCP-palvelimia, voit tarkistaa oikean tietokoneelle mééritetyn osoitteen, viitatun
DNS-palvelimen jne.

J Muoto: ipconfig /all
[ Esimerkkeja:

X Administrator: Command Prompt |;|i-

=\»ipconfig ~all
lJindows IP Configuration

Host MName WIN2812R2
Primary Dns Suffix pubs .net
Hode Type Hybrid

IP Routing Enabled HNo

WINS Proxy Enabled Ho

DHS Suffix Search List pubs . net

[Ethernet adapter Ethernet:

Connection—specific DHS

Description . . : Gigabit Network Connection
Physical Addres HH—KK KK KK —HK KK

DHCF Enabled. . 0]

Yes
feBB::=38fh-7546:18a8 - d28ex14(Preferredd

Autoconf iguration Enabled

IPv4 Address 192.168.111 .18<{Preferred>

Subnet Mask 255 255 _25L.08

Default Gateway 192 168.1441 .1

DHCPuG IAID 283142549

DHCPv6 Client DUID B8-681-P8—-A1-26-48-2F-45-88-1D-73-6A—-44-08
DNS Servers 192 _168.111.2

HetBIOS ower Tcpip Enabled

unnel adapter isatap.<8880BBBE-ABCD-EFGH-HIJK-LMNOPGQRSTUUMS :

Media State Media disconnected
Connection—specific DHE Suffix
Description Microsoft ISATAP Adapter #H2
HE-B0-PH-PE-0A-06-B6-E@
Ho

N3

[ pathping-komento

Voit tarkistaa kohdeisinnan kautta kulkevat reitittimet ja tiedonsiirron reitityksen.

J Muoto: pathping Xxx.XXX.XXX.XXX

(J Esimerkkejd: pathping 192.0.2.222

X Administrator: Command Prompt

=»>pathping 192.168.111.28

racing route to EPSONAB12AB [192.168.111.281
over a maximum of 38 hops:

8 WINZB12RZ.pubs.net [192.168.111.181

1 EPSONAB12AB [192.168.111.261

omputing statistics for 25 seconds...
Source to Here This Mode Link

ug RIT Losts8ent = Pct LostrsSent Pct Address

WINZ2B812R2.pubs.net [192.168.111.181
8- 188 B H
i 38ms 8~/ 188 = @x 8- 188 Bx EPSONAB12AB [192.168.111.281
race complete.

NG

Verkkoasetusten kaytosta poistaminen
ohjauspaneelista kasin

Verkkoasetukset voidaan poistaa kaytosta.
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=
0

1. Paina -painiketta yli kolmen sekunnin ajan poistaaksesi Wi-Fi- ja AP-tilayhteydet kaytosta.

Kun yhteydet on poistettu kiytostd, = -valo ja AP -valo sammuvat.
Huomautus:

Paina & -painiketta ottaaksesi Wi-Fi- ja AP-tilayhteydet uudelleen kiyttoon.

Verkkoasetusten palauttaminen ohjauspaneelista

Verkkoasetukset voidaan palauttaa oletuksiinsa.

I.  Sammuta skanneri.

=
o

2. Pidd = -painike painettuna ja paina O -painiketta kunnes -valo ja AP -valo syttyvit samanaikaisesti.

> 7\
= -valo ja “%AP -valo vilkkuvat vuorotellen ja ssmmuvat, kun palautus on suoritettu.
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Tietoa jarjestelméinvalvojalle > Laitteen liittdminen verkkoon > Ennen verkkoyhteyden luomista

Laitteen liittaminen verkkoon

Voit muodostaa yhteyden verkkoon staattisella IP-osoitteella kayttamallad levylld olevaa asennusohjelmaa.

Ennen verkkoyhteyden luomista

Tarkista yhteystapa ja yhteyden asetustiedot ennen verkkoyhteyden luomista.

Tietojen kerdaminen yhteysasetuksia varten

Valmistele tarvittavat asetustiedot yhteyden luomista varten. Tarkista seuraavat tiedot etukiteen.

Osio Kohteet Huomautus
Verkkoyhteyden tiedot [ IP-osoite Valitse skannerille madritettava IP-osoite.
(d Aliverkon peite Jos madritat IP-osoitteen staattisesti, kaikki tiedot on méaaritettava.

(d Oletusyhdyskdytava | Jos maaritdt IP-osoitteen dynaamisesti DHCP-toiminnon avulla,
tietoja ei tarvita, silld ne asetetaan automaattisesti.
Wi-Fi-yhteyden tiedot a SSID Na&ita tietoja ovat SSID (verkon nimi) ja sen tukiaseman salasana,
johon skanneri luo yhteyden.
(J Salasana ) yhtey
Jos MAC-osoitteiden suodatus on maaritetty kayttdoon, rekisterdi
skanneri tallentamalla sen MAC-osoite etukateen.
Katso tuetut standardit alta.
"Verkon tekniset tiedot” sivulla 167
DNS-palvelimen tiedot  Ensisijaisen DNS- Nama vaaditaan DNS-palvelimia maaritettdessa. Toissijainen DNS-
palvelimen IP-osoite | palvelin maaritetdan, jos jarjestelmdssa on redundanssisyista kdytdssa
o myds toissijainen DNS-palvelin.
(1 Toissijaisen DNS- y ) P
palvelimen IP-osoite | Jos organisaatiosi on pieni eikd DNS-palvelinta kdytetd, anna
reitittimen |IP-osoite.
Valityspalvelimen a Valityspalvelimen Méarita tama kohta, jos verkkoymparistossasi kdytetdan
tiedot nimi vilityspalvelinta Internetiin padsyyn intranetista ja kdytdssa on
toimintoja, joissa skanneri kdyttaa Internetia suoraan.
Skanneri muodostaa yhteyden suoraan verkkoon laiteohjelmiston
paivittamista varten.
Portin numeron tiedot  Vapautettavan Tarkista skannerin ja tietokoneen kdyttaman portin numero ja

portin numero

tarvittaessa salli liikenne portin kautta palomuurissa.
Katso seuraavasta tietoja skannerin kdyttaman portin numerosta.

"Skannerin kdyttamat porttinumerot” sivulla 168

IP-osoitteen asettaminen

IP-osoite voidaan asettaa seuraavilla tavoilla.
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Tietoa jarjestelméinvalvojalle > Laitteen liittdminen verkkoon > Laitteen liittdminen verkkoon staattisella IP-os

Staattinen IP-osoite:
Skannerille (isdnta) maaritetadn manuaalisesti ennalta tiedossa oleva IP-osoite.

Verkkoon yhdistimista koskevat tiedot (aliverkon peite, oletusyhdyskéytdvd, DNS-palvelin jne.) on méaéritettava
manuaalisesti.

IP-osoite ei muutu edes, kun laite sammutetaan, minka vuoksi timé tapa on kdytannollinen ympéristdssd, jossa IP-
osoitteita ei voida muuttaa, tai kun haluat hallita laitteita IP-osoitteiden perusteella. Suosittelemme tété asetusta
skannereille, palvelimille ja muille laitteille, joita kayttdd useampi tietokone. Kiinted IP-osoite kannattaa asettaa
myos suojausominaisuuksia, kuten IPsecid/IP-suodatusta kiytettdessd, jotta IP-osoite ei muuttuisi.

Automaattinen asettaminen DHCP-toiminnon avulla (dynaaminen IP-osoite):

Skannerille (isdntd) maaritetaan IP-osoite automaattisesti DHCP-palvelimen tai reitittimen DHCP-toiminnon
avulla.

Verkkoon yhdistdmista koskevat tiedot (aliverkon peite, oletusyhdyskéytavd, DNS-palvelin jne.) asetetaan
automaattisesti, joten verkkoyhteyden luominen laitteesta on helppoa.

Kun laite tai reititin sammutetaan (tai DHCP-palvelimen asetuksista riippuen), IP-osoite saattaa muuttua, kun
yhteys luodaan uudestaan.

Suosittelemme laitteiden hallintaa muun kuin IP-osoitteen perusteella ja tiedonsiirtoa protokollilla, jotka osaavat
seurata IP-osoitteita.

Huomautus:
Jos kdytdt DHCP:n IP-osoitteiden varaustoimintoa, voit asettaa laitteille saman IP-osoitteen milloin tahansa.

DNS-palvelin ja valityspalvelin
DNS-palvelin tallentaa IP-osoitteeseen liittyvan isdntdnimen, séhkopostiosoitteen verkkotunnusosan ja
osoitteeseen liittyvid tietoja.

Yhteyden muodostaminen ei onnistu, jos toinen osapuoli on méadritetty isintdnimelld tai toimialuenimelld
tietokoneen tai skannerin kayttidessd pelkkaa IP-tiedonsiirtoa.

Pyytdi tietoja DNS-palvelimelta ja saa vastauksena toisen osapuolen IP-osoitteen. Tatd prosessia kutsutaan
nimenselvitykseksi.

Nimenselvityksen avulla laitteet, kuten tietokoneet ja skannerit, voivat muodostaa IP-yhteyksia.
Nimenselvitys on tarpeen, jotta skanneri voi kdyttdd sahkopostitoimintoja tai Internet-yhteyksia.
Mairitda DNS-palvelimen asetukset, jos haluat kédyttda verkkotoimintoja.

Jos médritit skannerin IP-osoitteen DHCP-palvelimen tai reitittimen DHCP-toiminnon avulla, osoite méaritetdan
automaattisesti.

Vilityspalvelin toimii sisdverkon ja Internetin viliss vilittden liikennettd tietokoneilta ja skannereilta Internetiin ja
toisinpéin. Sisdverkon ulkopuoliset palvelimet ovat yhteydessé vain vilityspalvelimeen. Skannerin tietoja, kuten IP-
osoitetta ja porttinumeroa, ei tdlloin vilitetd ulospdin, minka ansiosta tietoturva on parempi.

Jos kaytat Internet-yhteytta vilityspalvelimen kautta, méaritd skanneriin vilityspalvelin.

Laitteen liittaminen verkkoon staattisella IP-osoitteella

Staattisen IP-osoitteen valitseminen asennusohjelmiston avulla.
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1. Aseta ohjelmistolevy tietokoneeseen ja toimi niyttéon tulevien ohjeiden mukaan.

Huomautus:

Valitse haluttu toiminto, kun Valitse toimintasi -niytto tulee ndkyviin. Valitse Aseta Tulostin-yhteys uudelleen
(uutta verkkoreititintd tai USB - verkko -yhteyden muuttamista varten jne.) ja valitse sitten Seuraava.

2. Valitse Valitse yhteysmenetelmi -niytostd Lisdimairitykset, anna staattinen IP-osoite ja noudata naytossi

nékyvid ohjeita.

Yhteyden luominen langattomaan LAN-verkkoon (Wi-Fi)

Skannerin voidaan yhdistaé langattomaan ldhiverkkoon (Wi-Fi) usealla eri tavalla. Valitse kdyttdymparist6a ja -
tilannetta vastaava yhteystapa.

Jos langaton reititin tukee WPS-méaritystoimintoa, voit maérittad asetukset WPS-painikkeen avulla.

Kun olet liittanyt skannerin verkkoon, liitd haluttu laite (esimerkiksi tietokone, dlylaite tai tabletti) skanneriin.

Tuotteen suojausominaisuuksien esittely

Tassd osassa esitelladn Epson-laitteiden suojausominaisuudet.

Nimi

Ominaisuuden tyyppi

Tehtdvat asetukset

Estettdvat kohteet

Jarjestelmanvalvojan
salasanan
maarittaminen

Lukitsee jarjestelmaasetukset,
kuten verkkoyhteysasetukset.

Jarjestelmdanvalvoja madrittaa
laitteelle salasanan.

Voidaan maarittda ja muuttaa
seka Web Config -
sovelluksella.

Estaa laitteeseen
tallennettujen tietojen, kuten
tunnuksen, salasanan,
verkkoasetusten yms.
luvattoman lukemisen ja
muuttamisen. Pienentda
liséksi erilaisia verkkoon ja
tietoturvakaytantoihin
liittyvia tietoturvariskeja,
kuten tietovuotoja.

Padkayttajan asetukset

Jarjestelmanvalvojan salasanan maarittaminen

Voit estdd kayttdjida muuttamasta jirjestelméanhallinta-asetuksia asettamalla jarjestelmadnvalvojan salasanan. Voit
maédrittad jarjestelménvalvojan salasanan ja muuttaa siti Web Config -sovelluksen avulla tai Epson Device Admin -
hallinnassa. Jos kdytdssd on Epson Device Admin, katso Epson Device Admin -opas tai -ohje.

Jarjestelmdnvalvojan salasanan maarittaminen tietokoneelta

Voit madrittda jarjestelmédnvalvojan salasanan Web Config -apuohjelman avulla.

L. Siirry toimintoon Web Config ja valitse Tuotteen suojaus -vililehti > Vaihda Jirjestelminvalvojan salasana.
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2. Syoti salasana kohtaan Uusi salasana ja valitse Vahvista uusi salasana. Sy6ti tarvittaessa kiyttajanimi.

Jos haluat vaihtaa salasanan, anna nykyinen salasana.

3. Valitse OK.

Huomautus:
1 Jos haluat muuttaa lukittuja valikkoasetuksia, napsauta Jirj.valv. kirjautum. ja syotd jirjestelmdnvalvojan
salasana.

(A Jos haluat poistaa jirjestelmdnvalvojan salasanan, napsauta Tuotteen suojaus -vililehted > Poista
Jarjestelmdnvalvojan salasana ja syotd jirjestelmdnvalvojan salasana.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomairityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25

Skanneriin kirjautuminen tietokoneelta

Jos kirjaudut Web Config -sovellukseen jérjestelmanvalvojana, voit kiyttad kohdassa Lukkoasetus madritettyja
asetuksia.

1. Kiynnistd Web Config sydttimalld skannerin IP-osoite selaimeen.
2. Valitse Jdrj.valv. kirjautum..
3. Syoti kayttdjanimi ja jarjestelminvalvojan salasana kohtiin Kdyttdjanimi ja Nykyinen salasana.

4. Valitse OK.
Lukitut kohteet ja Jarj.valv. kirj. ulos nikyvit naytossd, kun todennus on kdynnissa.

Kun haluat kirjautua ulos, napsauta Jirj.valv. kirj. ulos.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomairityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25

Etaskannerin valvonta

Etaskannerin tietojen tarkistaminen

Voit tarkistaa kdytossd olevan skannerin tiedot valitsemalla Web Config -sovelluksessa Tila.

[J Tuotteen tila

Néet tilloin laitteen tilan, laitenumeron, MAC-osoitteen ja muita tietoja.

(d Verkon tila
Tarkista verkkoyhteyden tilan, IP-osoitteen, DNS-palvelin yms. tiedot.

1 Kayttotila

Tarkista ensimmaiinen skannauspdivé, skannausméar jne.
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[ Laitteiston tila

Tarkista skannerin kunkin toiminnon tila.

Tapahtumista ilmoittavien sahkopostien vastaanotto

Tietoja sahkoposti-ilmoituksista

IImoitustoiminto ldhettdd sahkopostin madritettyyn osoitteeseen tapahtumien, kuten skannauksen pysédhtymisen
ja skannerivirheen, yhteydessa.

Voit rekisterdidd korkeintaan viisi vastaanottajaa ja méarittda kunkin vastaanottajan ilmoitusasetukset.

Postipalvelin on maaritettdvd timan toiminnon kayttdmiseksi ennen ilmoitusten maarittimista.

Sahkopostipalvelimen maaritys

Tarkista alla olevat kohteet ennen méiritysten tekemist.
(d Skanneri on liitetty verkkoon.

[d Tietokoneen sdhkopostipalvelintiedot.
L. Siirry Web Config -sovellukseen ja valitse Verkko -vililehti > Sihkopostipalvelin > Perus.
2. Sydtd arvo kuhunkin kohtaan.

3. Valitse OK.
Valitut asetukset nakyvit ndytossa.

Postipalvelimen asetuskohteet

Kohteet Asetukset ja selitys
Todennusmenetelma Maérita todennusmenetelma skannerin postipalvelimen kayttoa varten.
Pois Todennus ei ole kdytettavissa postipalvelimen kanssa

kommunikoitaessa.

SMTP-TODENNUS Edellyttda, ettd postipalvelin tukee SMTP-todennusta.
POP ennen SMTP:ta Jos valitset tdma menetelman, maarita POP3-palvelin.
Todennettu tili Jos valitset Todennusmenetelma-asetukseksi SMTP-TODENNUS tai POP ennen SMTP:ta,

syota varmennettu tilinimi, jossa on 0-255 ASCll-merkkia (0x20-0x7E).

Todennettu salasana Jos valitset Todennusmenetelma-asetukseksi SMTP-TODENNUS tai POP ennen SMTP:ta,
syOtd varmennettu salasana, jossa on 0-20 ASCll-merkkia (0x20-0x7E).

Lahettdjan sahkopostiosoite | Syo6ta lahettdjan sahkopostiosoite. Sydta 0-255 merkkid ASCll-muodossa (0x20-0x7E) paitsi :
() <>1[1;¥ Ensimmainen merkki ei voi olla piste.

SMTP-palvelinosoite Syota 0-255 merkkia kayttamalld merkkeja A-Z, a-z, 0-9, ., -. Voit kayttaa IPv4- tai FQDN-
muotoa.
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Kohteet Asetukset ja selitys

SMTP-palvelimen Syota numero valiltd 1-65535.
porttinumero

Suojattu yhteys Maarita sdhkopostipalvelimelle suojattu yhteysmenetelma.

Ei mitaan Jos valitset Todennusmenetelma-asetukseksi POP ennen
SMTP:t4, yhteysmenetelmaksi valitaan Ei mitaan.

SSL/TLS Tama ominaisuus on kdytdssa, jos Todennusmenetelma-
asetukseksi on valittu Pois tai SMTP-TODENNUS.

STARTTLS Tama ominaisuus on kdytdssa, jos Todennusmenetelma-
asetukseksi on valittu Pois tai SMTP-TODENNUS.

Varmenteen vahvistaminen Varmenne vahvistetaan, kun tdma ominaisuus otetaan kayttoon. Suosittelemme
maarittamaan asetukseksi Ota kadyttoon.

POP3-palvelinosoite Jos valitset Todennusmenetelma-asetukseksi POP ennen SMTP:td, anna POP3-palvelimen
osoite, jonka pituus on 0-255 merkkid: A-Z, a-z, 0-9, ., -. Voit kdyttaa IPv4- tai FQDN-muotoa.

POP3-palvelimen Jos valitset Todennusmenetelma -asetukseksi POP ennen SMTP:ta, anna numero valilta 1-
porttinumero 65 535.

Postipalvelimen yhteyden tarkistus

Voit tarkistaa yhteyden postipalvelimeen suorittamalla yhteystarkistuksen.
1. Siirry Web Config -sovellukseen ja valitse Verkko -vililehti > Sihkopostipalvelin > Yhteystesti.

2. Valitse Kdynnisti.

Sahkopostipalvelimen yhteystesti kdynnistyy. Tarkistusraportti ndytetddn testin jalkeen.

Postipalvelimen yhteystestin viitteet

Viestit Syy
Yhteystesti onnistui. Tama viesti tulee nédkyviin, kun yhteys palvelimeen on onnistunut.
SMTP-palvelimen tiedonsiirtovirhe. Tama viesti tulee nakyviin, kun

Tarkista seuraava. - Verkkoasetukset . . .
1 Skannerilla ei ole verkkoyhteytta

(d SMTP-palvelin on kaatunut
(A Verkkoyhteys katkeaa kommunikoinnin aikana

(1 Vastaanotetut tiedot ovat epatdydelliset

POP3-palvelimen tiedonsiirtovirhe. Tama viesti tulee nakyviin, kun
Tarkista seuraava. - Verkkoasetukset O Skannerilla ei ole verkkoyhteytt
(d POP3-palvelin on kaatunut

(A Verkkoyhteys katkeaa kommunikoinnin aikana

(1 Vastaanotetut tiedot ovat epatdydelliset
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Viestit

Syy

Ilmeni virhe muodostettaessa yhteytta
SMTP-palvelimeen. Tarkista seuraavat.
- SMTP-palvelinosoite - DNS-palvelin

Tama viesti tulee nakyviin, kun
(d DNS-palvelimeen yhdistaminen epdonnistui

d SMTP-palvelimen nimenselvitys epdonnistui

llmeni virhe muodostettaessa yhteytta
POP3-palvelimeen. Tarkista seuraavat. -
POP3-palvelinosoite - DNS-palvelin

Tama viesti tulee nakyviin, kun
(d DNS-palvelimeen yhdistaminen epdonnistui

(d POP3-palvelimen nimenselvitys epdaonnistui

SMTP-palvelimen todentamisvirhe.
Tarkista seuraavat. - Todentamistapa -
Todennettu tili - Todennettu salasana

Tama viesti tulee ndkyviin, kun SMTP-palvelimen varmennus epdonnistui.

POP3-palvelimen todentamisvirhe.
Tarkista seuraavat. - Todentamistapa -
Todennettu tili - Todennettu salasana

Tama viesti tulee nakyviin, kun POP3-palvelimen varmennus epdonnistui.

Tiedonsiirtotapaa ei tueta. Tarkista
seuraavat. - SMTP-palvelinosoite -
SMTP-palvelimen porttinumero

Tama viesti tulee nakyviin, kun yritetddan kommunikoida ei-tuettujen protokollien
kanssa.

Yhteys SMTP-palvelimeen epdonnistui.
Muuta Suojattu yhteys tilaan Ei mitaan.

Tama viesti tulee nakyviin, kun tapahtuu SMTP-ristiriita palvelimen ja asiakkaan
valilld tai kun palvelin ei tue salattua SMTP-yhteytta (SSL-yhteytta).

Yhteys SMTP-palvelimeen epdonnistui.
MuutaSuojattu yhteys tilaan SSL/TLS.

Tama viesti tulee nakyviin, kun tapahtuu SMTP-ristiriita palvelimen ja asiakkaan
valilla tai kun palvelin pyytaa SSL/TLS-yhteyden kdyttoa salatun SMTP-yhteyden
muodostamiseksi.

Yhteys SMTP-palvelimeen epdonnistui.
Muuta Suojattu yhteys tilaan
STARTTLS.

Tama viesti tulee nakyviin, kun tapahtuu SMTP-ristiriita palvelimen ja asiakkaan
valilld tai kun palvelin pyytda STARTTLS-yhteyden kayttda salatun SMTP-yhteyden
muodostamiseksi.

Yhteys on epdluotettava. Tarkista
seuraava. - Pdivamaara ja aika

Tama viesti tulee nakyviin, kun skannerin aika- ja pdivamaaraasetukset ovat vaarin
tai varmenne on vanhentunut.

Yhteys on epaluotettava. Tarkista
seuraava. - CA-varmenne

Tama viesti tulee nakyviin, kun skannerilla ei ole palvelimen kanssa vastaavaa
padvarmennetta tai kun CA-varmenne -varmennetta ei ole tuotu.

Yhteys ei ole suojattu.

Tama viesti tulee nakyviin, kun saatu varmenne on vahingoittunut.

SMTP-palvelimen todentaminen
epaonnistui. Muuta todentamistavaksi
SMTP-AUTH.

Tama viesti tulee nakyviin, kun palvelimen ja asiakkaan vlilla tapahtuu
varmennusmenetelman ristiriita. SMTP-TODENNUS on palvelimen tukema.

SMTP -palvelimen todentaminen
epaonnistui. Muuta todentamistavaksi
POP ennen SMTP:ta.

Tama viesti tulee nakyviin, kun palvelimen ja asiakkaan valilla tapahtuu
varmennusmenetelman ristiriita. SMTP-TODENNUS ei ole palvelimen tukema.

Lahettdjan sahkopostiosoite on vaara.
Muuta sahkdpostipalvelusi
sahkopostiosoitteeksi.

Tama viesti tulee nakyviin, kun maaritetyn lahettdjan sahkopostiosoite on vaara.

Tuotetta ei voi kdyttad ennen kuin
kasittely on suoritettu loppuun.

Tama viesti tulee nakyviin, kun skanneri on varattu.

Sahkoposti-ilmoitusten maaritys

Mairitd sahkoposti-ilmoitukset Web Config -sovelluksella.
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L. Siirry Web Config -sovellukseen ja valitse Laitehallinta -vililehti > Sihkoposti-ilmoitus.

2. Maidriti sihkoposti-ilmoitusten aihe.

Valitse aiheessa naytettdvi sisdlto kahdesta pudotusvalikosta.

[ Valittu siséltd ndytetddn kohdan Aihe vieressa.

[d Samaa sisiltoa ei voida maarittda sekd vasemmalle ettd oikealle puolelle.

[ Jos kohdan Sijainti merkkien lukuméaré on yli 32 tavua, merkit, jotka ylittdvat 32 tavua, jatetddn pois.

3. Anna sahkopostiosoite, johon ilmoitus ldhetetdén.

Kaytd merkkeja A~-Za-20-9!#$% &' *+-./=2A_{|} ~ @. Syotd 1-255 merkkia.

4. Valitse sahkoposti-ilmoitusten kieli.

5. Valitse sen tapahtuman valintaruutu, josta haluat saada ilmoituksen.

Ilmoitusasetukset -kohteiden numerot liittyvit kohdassa Sihkdpostiosoiteasetukset mairitettyihin

kohdenumeroihin.

Esimerkki:

Jos haluat, etti jirjestelmanvalvojan salasanan vaihtamisesta ldhetetdédn ilmoitus Sdhkopostiosoiteasetukset -
asetusten kohdassa 1 médritettyyn sdhkopostiosoitteeseen, valitse sarakkeen 1 valinta Jirjestelmidnvalvojan

salasana vaihdettu -rivilla.

6. Valitse OK.

Varmista sahkoposti-ilmoitusten toiminta ajheuttamalla itse jokin tapahtuma, josta ilmoitus lahetetddn.

Esimerkki: jarjestelmanvalvojan salasanan vaihtaminen.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomairityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25

Sdhkoposti-ilmoitusten kohteet

Kohteet

Asetukset ja selitys

Jarjestelmanvalvojan salasana
vaihdettu

IImoitus, kun jarjestelmanvalvojan salasana on vaihdettu.

Skannerivirhe

IImoitus, kun skannerissa tapahtuu virhetilanne.

Wi-Fi-vika

lImoitus, kun langattoman Idhiverkon liittymassa on tapahtunut virhe.

Asetusten varmuuskopiointi

Voit viedd kohdan Web Config asetusarvon tiedostoon. Voit kéyttda sitd asetusarvojen varmuuskopiointiin,

skannerin vajhtamiseen jne.

Vietyi tiedostoa ei voi muokata suoraan, koska tiedosto on binaarimuotoinen.
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Asetusten vieminen

Skannerin asetukset voidaan vieda.
1. Avaa Web Config ja valitse Laitehallinta-vililehdeltd Vie ja tuo asetusarvo > Vie.

2. Valitse vietdvit asetukset.

Valitse asetukset, jotka haluat vieda. Jos valitset padluokan, myds alaluokat valitaan. Kuitenkin alaluokkia,
jotka aiheuttavat virheitd kopioitumalla samassa verkossa (kuten IP-osoitteen jne.), ei voi kopioida.

3. Salaa vietivi tiedosto sydttimailla salasana.

Tarvitset salasanaa tiedoston tuontiin. Jdtd tima tyhjaksi, jos et halua salata tiedostoa.

4. Valitse Vie.

g Tiirkedid:
Jos haluat viedi skannerin verkkoasetukset, kuten laitteen nimen ja IPv6-osoitteen, valitse Ota kdyttoon

valitaksesi laitteen yksilolliset asetukset. ja valitse lisid kohteita. Kdytd ainoastaan valittuja arvoja
vaihdettavassa skannerissa.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomairityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25

Asetusten tuominen

Tuo viety Web Config-tiedosto skanneriin.

g Tiirkedid:
Kun tuodaan arvoja, jotka sisiltivit yksittdisid tietoja, kuten skannerin nimen tai IP-osoitteen, varmista, ettei
samassa verkossa ole jo samaa IP-osoitetta.

L. Siirry toimintoon Web Config, ja valitse sitten Laitehallinta -vililehti > Vie ja tuo asetusarvo > Tuo.
2. Valitse viety tiedosto ja syoti salauksen salasana.

3. Valitse Seuraava.

4. Valitse tuotavat asetukset ja napsauta sitten Seuraava.

5. Valitse OK.

Asetukset otetaan kiyttoon skannerissa.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomiirityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25
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Suojauksen lisaasetukset

Téssd osiossa kuvataan suojauksen lisiominaisuudet.

Suojausasetukset ja vaarojen ehkaiseminen

Jos skanneri on yhdistetty verkkoon, sitd voidaan kayttaa etayhteydella. Lisdksi skanneri voidaan jakaa useiden

kayttajien kiytettiavaksi, mikd tehostaa toimintaa ja helpottaa kayttod. Verkkoyhteys kuitenkin lisdd luvattomaan
kayttoon ja tietojen vddrinkdyttoon liittyvia riskeja. Jos kéytat skanneria ympéristossd, josta on padsy Internetiin,
riskit ovat vieldkin suuremmat.

Epson-skannereissa on timén riskin pienentdmiseksi erilaisia suojaustekniikoita.

Maéarité skannerin asetukset asiakkaan kdyttdympériston ja olosuhteiden mukaan.

Nimi

Ominaisuuden tyyppi

Tehtdvat asetukset

Estettdvat kohteet

Protokollan hallinta

Hallitsee skannereiden ja
tietokoneiden vélisessa
tiedonsiirrossa kadytettavia
protokollia ja palveluita.
Ottaa ominaisuuksia
kadyttdon ja poistaa niita
kaytosta.

Ominaisuuksiin sovellettava
protokolla tai palvelu sallitaan
tai kielletaan erikseen.

Toimintojen tahattomaan
kayttdon liittyvien
tietoturvariskien
vahentdminen estamalla
tarpeettomien toimintojen
kaytto.

SSL/TLS-tiedonsiirto

Tiedonsiirto salataan SSL/TLS-
suojauksella, kun Epson-
palvelimen palveluja
kdytetdan Internet-yhteyden
valitykselld, esimerkiksi
toimintoja verkkoselaimella
kaytettdessa tai
laiteohjelmistoa
paivitettaessa.

Hanki varmentajan
allekirjoittama varmenne ja
lataa se skanneriin.

Laitetunnuksen
vahvistaminen CA-
varmenteella estda laitteeksi
tekeytymisen verkossa ja
laitteen luvattoman kayton.
SSL/TLS-tiedonsiirron sisallon
suojaus estaa lisaksi
skannaus- ja asetustietojen
vuotamisen.

IPsec/IP-suodatus

Voit sallia tietylta asiakkaalta
tulevan tai tietyn tyyppisen
datan katkaisun. Koska IPsec
suojaa tietoja IP-
pakettiyksikoittdin (salaus ja
todennus), voit siirtda tietoa
turvallisesti myds
suojaamattomilla
protokollilla.

Luomalla peruskdytannét ja
yksilolliset kdytannot voit
madrittaa asiakkaat ja
tietotyypit, joille skannerin
kaytto on sallittu.

Estaa luvattoman kdyton seka
laitteeseen ldhetettavien
tietojen peukaloinnin ja
luvattoman tallentamisen.

IEEE 802.1X

Sallii vain todennettujen
kayttdjien muodostaa
yhteyden verkkoon. Vain
sallitut kayttajat voivat
kayttaa laitetta.

RADIUS-palvelimen
todennusasetus
(todennuspalvelin).

Suojaa skannerin
luvattomalta kaytolta.

Suojausominaisuuksien asetukset
IPsec-/IP-suodatus- tai IEEE 802.1X-asetuksia méiritettdessé asetustietojen siirtoon on suositeltavaa kayttda Web

Config -apohjelmaa SSL/TLS-tiedonsiirrolla. Tiamé pienentdd tietoturvaan liittyvid riskeja, kuten peukaloinnin tai
sieppaamisen riskia.
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Varmista, ettd olet maarittinyt jirjestelmanvalvojan salasanan, ennen kuin mééritat IPsec:n/IP-suodatuksen tai
IEEE 802.1X:n.

Hallinta protokollien avulla

Voit skannata kayttamalld erilaisia toimintatapoja ja protokollia. Voit my6s kayttda verkkoskannausta
vapaavalintaisesta méddrastd verkkoon liitettyja tietokoneita.

Voit vahentda tahattomia tietoturvariskejé rajoittamalla skannausta maarétyista kohteista tai rajoittamalla
kaytettavissd olevia toimintoja.

Ohjausprotokollat

Mairitd skannerin tukemien protokollien asetukset.

1. Avaa Web Conlfig ja valitse Verkon suojaus tab > Protokolla.
2. Mairité kaikki kohteet.

3. Valitse Seuraava.

4. Valitse OK.

Asetukset otetaan kayttoon skannerissa.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomairityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25

Kdytettavissa olevat protokollat (voidaan ottaa kdyttoon tai poistaa
kdytosta)

Protokolla Kuvaus

Bonjour-asetukset Voit maarittaa, otetaanko Bonjour kdyttéon. Bonjour-toimintoa kdytetdan laitteiden
hakemiseen, skannaamiseen jne.

SLP-asetukset Voit ottaa kdyttoon tai poistaa kaytdsta SLP-toiminnon. SLP mahdollistaa push-skannauksen
ja verkkohaun EpsonNet Config -sovelluksessa.

WSD-asetukset Voit ottaa kdyttoon tai poistaa kdytostda WSD-toiminnon. Kun tdma asetus on kdytossa, voit
lisata WSD-laitteita ja skannata WSD-portista.

LLTD-asetukset Voit ottaa kdyttdon tai poistaa kdytdsta LLTD-toiminnon. Kun tdma on kdytossd, se ndytetdan
Windows-verkkokartassa.

LLMNR-asetukset Voit ottaa kayttdon tai poistaa kdytostda LLMNR-toiminnon. Kun tdma on kdytdssa, voit
kayttaa nimenselvitystd ilman NetBIOS:ia, vaikka et voisi kdyttda DNS.-palvelua.

SNMPv1/v2c-asetukset Voit maarittad, otetaanko SNMPv1/v2c kdyttoon. Toimintoa kdytetdan laitteiden
madritykseen, valvontaan yms.

SNMPv3-asetukset Voit maarittaa, otetaanko SNMPv3 kadyttoon. Toimintoa kdytetddn salattujen laitteiden
madritykseen, valvontaan yms.
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Protokolla-asetukset

Bonjour-asetukset

Kohteet

Asetusarvo ja kuvaus

Kayta Bonjouria

Valitse tdmd, kun haluat hakea tai kdyttaa laitteita Bonjourin
kautta.

Bonjour-nimi

Nayttaa Bonjour-nimen.

Bonjour-palvelun nimi

Nayttaa Bonjour-palvelun nimen.

Sijainti

Nayttaa Bonjour-sijainnin nimen.

Wide-Area Bonjour

Maaritd, kdytetadankod Wide-Area Bonjour -ominaisuutta.

SLP-asetukset

Kohteet

Asetusarvo ja kuvaus

Ota SLP kayttoon

Valitse tdmd, kun haluat ottaa SLP-toiminnon kayttoon.

Tatd kdytetdan esimerkiksi verkkohakuun EpsonNet Config -
sovelluksessa.

WSD-asetukset

Kohteet

Asetusarvo ja kuvaus

Ota WSD kayttoon

Valitse tdma, jos haluat ottaa laitteiden lisddamisen WSD-toi-
minnolla kdyttéon ja skannata WSD-portin kautta.

Skannauksen aikakatkaisu (s)

Syota WSD-skannauksen tiedonsiirron aikakatkaisuarvo (3-3
600 sekuntia).

Laitenimi

Nayttaa WSD-laitteen nimen.

Sijainti

Nayttaa WSD-sijainnin nimen.

LLTD-asetukset

Kohteet

Asetusarvo ja kuvaus

Ota LLTD kaytt66n

Valitse tdmd, jos haluat ottaa LLTD-toiminnon kayttdon.
Skanneri nakyy Windows-verkkokartassa.

Laitenimi

Nayttaa LLTD-laitteen nimen.

LLMNR-asetukset

Kohteet

Asetusarvo ja kuvaus

Ota LLMNR kaytt6on

Valitse tdma, jos haluat ottaa LLMNR-toiminnon kayttoon.
Voit kdyttaa nimenselvitysta ilman NetBIOS:ia, vaikka et voisi
kayttaa DNS:a4.
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SNMPv1/v2c-asetukset

Kohteet

Asetusarvo ja kuvaus

Ota SNMPv1/v2c kdyttoon

Valitse tdm4, jos haluat ottaa SNMPv1/v2c-toiminnon kayt-
toon.

Kayton valtuutus

Madrita kayttooikeus, kun SNMPv1/v2c on kdytdssa. Valitse
Vain luku tai Luku/kirjoitus.

Yhteison nimi (vain luku)

Syota 0-32 ASCIl-merkkid (0x20-0x7E).

Yhteison nimi (luku/kirjoitus)

Syotad 0-32 ASCll-merkkia (0x20-0x7E).

SNMPv3-asetukset

Kohteet

Asetusarvo ja kuvaus

Ota SNMPv3 kayttoon

SNMPv3 on kaytdssa, kun ruudussa on valintamerkki.

Kayttajanimi

Syotd 1-32 yksitavuista merkkia.

Todentamisasetukset

Algoritmi

Valitse SNMPv3-todennuksen algoritmi.

Salasana

Syota SNMPv3-todennuksen salasana.

Syota 8-32 ASClI-merkkia (0x20-0x7E). Jos et madrita tata,
jata se tyhjaksi.

Vahvista salasana

Syota vahvistukseksi maarittamasi salasana.

Salausasetukset

Algoritmi

Valitse SNMPv3-salauksen algoritmi.

Salasana

Syota SNMPv3-salauksen salasana.

Syotd 8-32 ASCIl-merkkid (0x20-0x7E). Jos et madrita tata,
jata se tyhjaksi.

Vahvista salasana

Syota vahvistukseksi maarittdmasi salasana.

Kontekstin nimi

Syotd enintddn 32 Unicode-merkkid (UTF-8). Jos et médrita
tatd, jata se tyhjaksi. Syotettavien merkkien maara riippuu
kielesta.
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Digitaalisen varmenteen kadytto

Tietoa digitaalisesta varmenteesta

[d CA-allekirjoitettu varmenne

Tamé on varmentajan (CA, Certificate Authority) allekirjoittama varmenne. Voit hankkia varmenteen
varmentajalta. Tima varmenne varmentaa skannerin ja siti kiytetdin tietoliikenteen turvallisuuden
varmistavassa SSL/TLS-tiedonsiirrossa.

Sitd kdytetdan myos SSL/TLS-tiedonsiirron palvelinvarmenteena.

Jos varmenne on kaytossd IPsec-suojauksessa, IP-osoitteiden suodatuksessa tai IEEE 802.1X-tiedonsiirrossa,
sitd kdytetdan asiakasvarmenteena.

1 CA-varmenne

Tama varmenne on osa CA-allekirjoitettu varmenne -ketjua, jota kutsutaan myo6s CA-vilivarmenteeksi. Selain
kayttaa sitd vahvistaessaan skannerin varmennepolun toisen osapuolen palvelinta tai Web Config -sovellusta
kaytettaessa.

Mairitd CA-varmenne, jos haluat vahvistaa skannerilta saatavan palvelinvarmenteen polun. Médritd skanneri,
jos haluat vahvistaa CA-allekirjoitettu varmenne -varmenteen polun SSL/TLS-yhteytta varten.

Voit hankkia skannerin CA-varmenteen CA-varmenteen mydnténeeltd varmentajalta.

Voit myds hankkia toisen osapuolen palvelimen varmentavan CA-varmenteen CA-allekirjoitettu varmenne -
varmenteen myontineeltd varmentajalta.

[ Itse-allekirjoitettu varmenne

Skanneri allekirjoittaa ja myontdd timéan varmenteen itse. Varmennetta kutsutaan myos paavarmenteeksi.
Koska my6ntdja varmentaa itse itsensd, varmenne ei ole luotettava eikd estd toisena laitteena esiintymista.

Kayta varmennetta méarittdessisi suojausasetuksia ja suorittaessasi yksinkertaisia SSL/TLS-tiedonsiirtoja ilman
CA-allekirjoitettu varmenne -varmennetta.

Jos kaytat tata varmennetta SSL/TLS-tiedonsiirrossa, verkkoselain saattaa nayttda suojaushalytyksen, koska
varmennetta ei ole tallennettu selaimeen. Itse-allekirjoitettu varmenne on tarkoitettu vain SSL/TLS-
tiedonsiirtoon.

CA-allekirjoitettu varmenne — maaritys

CA:n allekirjoittaman varmenteen hankinta

Kun haluat CA:n allekirjoittaman varmenteen, luo varmenteen allekirjoituspyynt6 (CSR) ja laheta se
varmenneviranomaiselle. Voit luoda CSR:n Web Config -ohjelmiston ja tietokoneen avulla.

Luo CSR ja hanki CA:n allekirjoittama varmenne kiyttamalld Web Config -ohjelmistoa. Kun CSR luodaan

kayttamalla Web Config -ohjelmistoa, varmenne on PEM/DER-muodossa.

1. Avaa Web Conlfig ja valitse Verkon suojaus -vililehti. Valitse sitten SSL/TLS > Varmenne tai IPsec/IP-
suodatus > Asiakasvarmenne tai IEEE802.1X > Asiakasvarmenne.

Saat valinnoistasi huolimatta saman varmenteen, jota voit kayttaa yleisesti.

2. Napsauta Luo kohdasta CSR.

CSR:n luontisivu avautuu.
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3. Sybta arvo kuhunkin kohtaan.

Huomautus:

Kdytettivissi oleva avaimen pituus ja lyhenteet vaihtelevat varmenneviranomaisen mukaan. Luo pyynto kunkin
varmenneviranomaisen sidntojen mukaisesti.

4. Valitse OK.

Esiin tulee suoritusviesti.

5. Valitse Verkon suojaus-vililehti. Valitse sitten SSL/TLS > Varmenne tai IPsec/IP-suodatus >
Asiakasvarmenne tai IEEE802.1X > Asiakasvarmenne.

6. Napsauta jotakin latauspainikkeista kohdassa CSR kunkin varmenneviranomaisen miiriimin muodon
mubkaisesti ja lataa CSR tietokoneeseen.

g Tirkeddi:

sertifikaattia.

Ali luo CSR:did uudelleen. Jos teet niin, et ehkd voi tuoda myonnettyd CA-allekirjoitettu varmenne -

7. Lihetd CSR sertifikaatin myontijille ja hae CA-allekirjoitettu varmenne.

Noudata kunkin varmenneviranomaisen sdant6ja lahetysmenetelméan ja -muodon suhteen.

8. Tallenna CA-allekirjoitettu varmenne skanneriin liitettyyn tietokoneeseen.

CA-allekirjoitettu varmenne:n hakeminen on valmis, kun tallennat sertifikaatin kohdekansioon.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomiirityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25

CSR-asetukset

Kohteet

Asetukset ja selitys

Avaimen pituus

Valitse CSR:n avaimen pituus.

Yleinen nimi

Voit syottaa 1-128 merkkia. Jos kyseessa on IP-osoite, sen tulee olla staattinen IP-
osoite. Voit syottaa 1-5 IPv4-osoitetta, IPv6-osoitetta, isantdnimea tai taydellista
toimialuenimea erottamalla ne pilkuilla.

Ensimmainen elementti tallennetaan yleisnimeen. Muut elementit tallennetaan
varmenteen aiheen alias-kenttaan.

Esimerkki:
Skannerin IP-osoite: 192.0.2.123, skannerin nimi: EPSONA1B2C3
Yleinen nimi: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.local,192.0.2.123

Organisaatio/ Organisaation yksikkd/
Paikallisuus/ Osavaltio/Provinssi

Voit syottad 0-64 ASCll-merkkid (0x20-0x7E). Nimet voi erottaa toisistaan pilkuilla.

Maa

Kirjoita kaksinumeroinen maakoodi ISO-3166:n mukaisesti.

Lahettdjan sahkopostiosoite

Voit syo6ttaa ldhettdjan sahkopostiosoitteen sahkdpostipalvelinasetuksiin. Syota
sama sahkopostiosoite kuin Lahettajan sahkopostiosoite Verkko -vdlilehden
kohtaan Sdahkopostipalvelin > Perus.
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Varmentajan allekirjoittaman varmenteen tuominen

Tuo hankittu CA-allekirjoitettu varmenne skanneriin.

g Tirkedidi:

U Varmista, etti skannerin pdivimddrd ja kellonaika on asetettu oikein. Varmenne voi olla virheellinen.

1 Jos hankit varmenteen Web Config -sovelluksessa luodun CSR:n avulla, voit tuoda varmenteen vain kerran.

1. Avaa Web Conlfig ja valitse Verkon suojaus -vililehti. Valitse sitten SSL/TLS > Varmenne tai IPsec/IP-
suodatus > Asiakasvarmenne tai IEEE802.1X > Asiakasvarmenne.

2. Valitse Tuo

Varmenteen tuontisivu avautuu.

3. Sybdta arvo kuhunkin kohtaan. Mairiti CA-varmenne 1 ja CA-varmenne 2 varmentaessasi varmennepolkua
skanneria kéyttavissi selaimessa.

Pakolliset asetukset voivat vaihdella CSR:n luomispaikan ja varmenteen tiedostomuodon perusteella. Anna
pakolliset arvot seuraavien mukaisesti.

(J Web Config -sovelluksen kautta hankittu PEM/DER-muodossa oleva varmenne
(J Yksityinen avain: 414 mairit4, koska skanneri siséltaa yksityisen avaimen.
(J Salasana: 414 madrita.

(d CA-varmenne 1/CA-varmenne 2: valinnainen

[ Tietokoneelta hankittu PEM/DER-muodossa oleva varmenne
J Yksityinen avain: tulee asettaa.
[ Salasana: 414 maarita.

(4 CA-varmenne 1/CA-varmenne 2: valinnainen

(1 Tietokoneelta hankittu PKCS#12-muodossa oleva varmenne
d Yksityinen avain: 414 méarita.
(1 Salasana: valinnainen

(d CA-varmenne 1/CA-varmenne 2: il maarita.

4. Valitse OK.
Niytolla ndytetddn viesti toiminnon suorittamisesta.

Huomautus:
Varmenna varmenteen tiedot napsauttamalla Vahvista.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomadirityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25
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Varmenteen myontajan allekirjoittaman varmenteen tuomisen asetukset

Kohteet Asetukset ja selitys

Palvelinvarmenne tai Asiakasvarmenne | Valitse varmenteen muoto.
SSL-/TLS-yhteydelle ndytetdan Palvelinvarmenne.

IPsec:lle/IP-suodatukselle tai IEEE 802.1X:lle ndytetdan Asiakasvarmenne.

Yksityinen avain Jos saat varmenteen PEM-/DER-muodossa tietokoneella luodulla CSR:Il&, madrita
yksityinen avaintiedosto, joka vastaa varmennetta.

Salasana Jos tiedoston muoto on Varmenne yksityiselld avaimella (PKCS#12), kirjoita
salasana yksityisen avaimen salaamiseksi, joka madritetddn varmenteen saamisen
yhteydessa.

CA-varmenne 1 Jos varmenteen muoto on Varmenne (PEM/DER), tuo varmenne varmenteiden

myontdjalta eli CA-allekirjoitettu varmenne, jota kdytetdaan palvelinvarmenteena.
Madrita tarvitsemasi tiedosto.

CA-varmenne 2 Jos varmenteen muoto on Varmenne (PEM/DER), tuo varmenne varmenteiden
myontdjalta eli CA-varmenne 1. Maarita tarvitsemasi tiedosto.

CA:n allekirjoittaman varmenteen poisto

Voit poistaa tuodun varmenteen, jos varmenne on vanhentunut tai jos salattu yhteys ei ole enéa tarpeen.

g Tiirkedd:
Jos olet saanut varmenteen Web Config -hallintasivun CSR-pyynnolld, et voi tuoda poistettua varmennetta
uudelleen.Luo tdssd tapauksessa uusi CSR-pyynto ja hanki uusi varmenne.

1. Avaa Web Conlfig ja valitse Verkon suojaus -vililehti.Valitse sitten SSL/TLS > Varmenne tai IPsec/IP-
suodatus > Asiakasvarmenne tai IEEE802.1X > Asiakasvarmenne.

2. Valitse Poista.

3. Vahvista varmenteen poisto niakyviin tulevassa viestissi.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomadirityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25

sse o

Itse allekirjoitetun varmenteen paivitys

Itse-allekirjoitettu varmenne on skannerin myontamad, mika tarkoittaa, ettd voit paivittda sen, kun se vanhenee tai
kun kuvailtu sisaltd muuttuu.

L. Siirry Web Config -apuohjelmaan ja valitse Verkon suojaus tab > SSL/TLS > Varmenne.

2. Valitse Paiviti.
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3. Syétd Yleinen nimi.

Voit syottdd enintddn 5 IPv4-osoitetta, IPv6-osoitetta, isdntdnimed tai taydellistd toimialuenimed, jossa on 1-
128 merkkii, erottamalla ne pilkuilla. Ensimmaéinen parametri tallennetaan yleisnimeen, ja muut tallennetaan
varmenteen aiheen alias-kenttddn.

Esimerkki:
Skannerin IP-osoite: 192.0.2.123, skannerin nimi: EPSONA1B2C3
Yleisnimi: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.10ocal,192.0.2.123

4. Ma4dritid varmenteen voimassaoloaika.

5. Valitse Seuraava.

Naytolla ndytetdadn vahvistusviesti.

6. Valitse OK.
Skanneri on péivitetty.

Huomautus:
Varmenteen tiedot voi tarkistaa valitsemalla Verkon suojaus -vililehden > SSL/TLS > Varmenne > Itse-allekirjoitettu
varmenne ja napsauttamalla Vahvista.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomadirityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25

CA-varmenne — maaritys

Kun CA-varmenne mééritetddn, myontdjan varmenteen polku skannerin kédyttaimasséd palvelimessa voidaan
vahvistaa. Tama voi estdd toiseksi laitteeksi tekeytymisen.

CA-varmenne on saatavilla CA-allekirjoitettu varmenne -varmentajalta.

CA-varmenne — tuonti

Tuo CA-varmenne skanneriin.

L. Siirry Web Config -sovellukseen ja valitse sitten Verkon suojaus -vililehti > CA-varmenne.
2. Valitse Tuo.

3. Madriti tuotava CA-varmenne.

4. Valitse OK.

Kun tuonti on valmis, palaat CA-varmenne -niyttoon ja tuotu CA-varmenne naytetdin.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomiirityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25
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CA-varmenne — poistaminen

Tuotu CA-varmenne voidaan poistaa.

L. Siirry toimintoon Web Config ja valitse sitten Verkon suojaus -vililehti > CA-varmenne.
2. Napsauta Poista CA-varmenne -kohdasta, jonka haluat poistaa.

3. Vahvista niyttoon tulevan ilmoituksen kautta, ettd haluat poistaa varmenteen.

4. Napsauta Kidynnisti verkko uudelleen ja tarkista sitten, ettei poistettua myéntijian varmennetta niytetd
paivitetyssa naytossa.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomairityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25

SSL/TLS-suojattu tiedonsiirto ja skannerin kaytto

Jos palvelimen varmenne on méiritetty kdyttamaan SSL/TLS-suojausta (Secure Sockets Layer/Transport Layer
Security) skannerin tietoliikenteen suojaamiseen, tietokoneiden vilinen tiedonsiirto voidaan salata. Ota toiminto
kayttoon, jos haluat estdd luvattoman etakayton.

SSL/TLS-perusasetusten maarittaminen

Jos skanneri tukee HTTPS-palvelinominaisuutta, voit kayttad SSL/TLS-tiedonsiirtoa tiedonsiirron salaamiseksi.
Voit maarittdd skannerin ja hallita siti Web Config -apuohjelman avulla varmistaen samalla suojauksen.

Mairité salauksen vahvuus ja edelleenohjausominaisuus.
L. Siirry toimintoon Web Config ja valitse Verkon suojaus -vililehti > SSL/TLS > Perus.

2. Valitse arvo kussakin kohdassa.

[ Salauksen vahvuus

Valitse salauksen vahvuustaso.

(4 Ohjaa HTTP uudelleen HTTPS:44dn
Ohjaa edelleen HTTPS:dén, kun kiytossa on HTTP.

3. Valitse Seuraava.

Naytolla ndytetdadn vahvistusviesti.

4. Valitse OK.

Skanneri on péivitetty.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomadirityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25
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Palvelinvarmenteen maaritys skannerille
L. Siirry Web Config -sovellukseen ja valitse Verkon suojaus -vililehti > SSL/TLS > Varmenne.

2. Madriti kiytettivd varmenne kohdassa Palvelinvarmenne.

[ Itse-allekirjoitettu varmenne

Skanneri on luonut itse allekirjoitetun varmenteen. Jos et saa varmentajan allekirjoittamaa varmennetta,
valitse tim4.

d CA-allekirjoitettu varmenne

Jos saat ja tuot varmentajan allekirjoittaman varmenteen etukiteen, voit maérittdd timéan.

3. Valitse Seuraava.

Naytolla ndytetddn vahvistusviesti.

4. Valitse OK.

Skanneri on péivitetty.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomadirityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25

Tiedonsiirron salaus IPsec-suojauksen ja IP-osoitteiden
suodatuksen avulla

Tietoja IPsec/IP-suodatus -sovelluksesta

Voit suodattaa liikennettd IP-osoitteiden, palveluiden ja portin perusteella IPsec-/IP-suodatustoiminnon avulla.
Suodatuksen yhdistdmiselld voit maarittda skannerin hyviksymain tai estimaén tietyt asiakkaat ja madratyt tiedot.
Voit liséksi parantaa suojaustasoa kayttimalla IPsec-protokollaa.

Huomautus:
Tietokoneet, joissa on Windows Vista tai uudempi tai Windows Server 2008 tai uudempi, tukevat IPsec:ia.

Oletuskaytannon maarittaminen

Kun haluat suodattaa liikennettd, maarita oletuskaytinto. Oletuskédytdntd on voimassa jokaiselle kidyttajélle tai
ryhmille, joka kytkeytyy skanneriin. Jos haluat tarkempaa kéyttéjien ja ryhmien hallintaa, maarita
ryhmikaytannét.

L. Avaa Web Config ja valitse Verkon suojaus -vililehdeltd IPsec/IP-suodatus > Perus.
2. Sybtd arvo kuhunkin kohtaan.

3. Valitse Seuraava.

Esiin tulee vahvistusviesti.
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4. Valitse OK.

Skanneri on péivitetty.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomairityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25

Oletuskdytdnto -asetukset

Oletuskiytinto
Kohteet Asetukset ja selitys
IPsec/IP-suodatus Voit ottaa IPsec-suojauksen tai IP-suodatusominaisuuden kadyttoon tai poistaa sen
kaytosta.

(d Kiytonvalvonta

Mairita IP-pakettien lahetyksen ohjausmenetelma.

Kohteet Asetukset ja selitys

Salli kdytto Valitse tdmd, jos haluat sallia maaritettyjen IP-pakettien kulun.
Kielld kaytto Valitse tama, jos haluat estad madritettyjen IP-pakettien kulun.
IPsec Valitse tdma, jos haluat sallia maaritettyjen IPsec-pakettien kulun.
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1 IKE-versio

Valitse IKE-versio -kohdasta IKEv1 tai IKEv2. Valitse vaihtoehto sen laitteen mukaan, johon skanneri on
kytketty.

1 IKEvl

Seuraavat kohteet ndytetddn, jos IKE-versio-kohdassa on valittuna IKEv1.

Kohteet Asetukset ja selitys

Todennusmenetelma Kohdan Varmenne valinta edellyttds, ettd olet saanut ja tuonut varmentajan
allekirjoittaman varmenteen etukateen.

Esijaettu avain Jos Todennusmenetelma-asetukseksi on valittu Esijaettu avain, syota esijaettu avain,
jonka pituus on 1-127 merkkia.

Vahvista Esijaettu avain Syota vahvistukseksi maarittamasi avain.

1 IKEv2

Seuraavat kohteet néytetddn, jos IKE-versio-kohdassa on valittuna IKEv2.

Kohteet Asetukset ja selitys

Paikallinen Todennusmenetelma Kohdan Varmenne valinta edellyttd3, ettd olet saanut ja tuonut varmentajan
allekirjoittaman varmenteen etukateen.

Tunnus-tyyppi Jos Todennusmenetelma-asetukseksi on valittu Esijaettu avain, valitse
skannerin tunnistetyyppi.

Tunnus Syotd skannerin tunniste, joka vastaa tunnistetyyppia.
Ensimmaisena merkkina ei voi kdyttaa merkkeja @, # tai =.

Yksilollinen nimi: syota 1-255 yksitavuista ASClI-merkkid (0x20-0x7E).
Mukana on oltava merkki =.

IP-osoite: syotd osoite IPv4- tai IPv6-muodossa.

FQDN: sy6ta 1-255 merkkia pitkd yhdistelma merkeilld A-Z, a-z, 0-9, viiva (-)
ja piste ().

Sahkopostiosoite: syota 1-255 yksitavuista ASCIl-merkkia (0x20-0x7E).
Mukana on oltava merkki @.

Nappain-tunnus: syota 1-255 yksitavuista ASCll-merkkia (0x20-0x7E).

Esijaettu avain Jos Todennusmenetelma-asetukseksi on valittu Esijaettu avain, syota
esijaettu avain, jonka pituus on 1-127 merkkia.

Vahvista Esijaettu avain | Sy6ta vahvistukseksi maarittamadsi avain.
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Kohteet Asetukset ja selitys

Eta Todennusmenetelma Kohdan Varmenne valinta edellyttdd, ettd olet saanut ja tuonut varmentajan
allekirjoittaman varmenteen etukateen.

Tunnus-tyyppi Jos Todennusmenetelma-asetukseksi on valittu Esijaettu avain, valitse
todennettavan laitteen tunnistetyyppi.

Tunnus Syotd skannerin tunniste, joka vastaa tunnisteen tyyppia.
Ensimmaisena merkkina ei voi kayttaa merkkejad @, # tai =.

Yksilollinen nimi: syota 1-255 yksitavuista ASClI-merkkia (0x20-0x7E).
Mukana on oltava merkki =.

IP-osoite: syotd osoite IPv4- tai IPv6-muodossa.

FQDN: sy6td 1-255 merkkia pitkd yhdistelma merkeilld A-Z, a-z, 0-9, viiva (-)
ja piste ().

Sahkopostiosoite: syota 1-255 yksitavuista ASCII-merkkid (0x20-0x7E).
Mukana on oltava merkki @.

Nappain-tunnus: syota 1-255 yksitavuista ASCll-merkkia (0x20-0x7E).

Esijaettu avain Jos Todennusmenetelma-asetukseksi on valittu Esijaettu avain, sy6ta
esijaettu avain, jonka pituus on 1-127 merkkia.

Vahvista Esijaettu avain | Sy6ta vahvistukseksi maarittamadsi avain.

(d Kapselointi

Jos Kédytonvalvonta-asetukseksi on valittu IPsec, kapselointitila on maéritettava.

Kohteet Asetukset ja selitys

Siirtotila Jos kaytat vain skanneria samassa LAN-verkossa, valitse tdma. Tason 4 ja uudemmat IP-
paketit salataan.

Tunnelitila Jos kaytdt skanneria Internet-yhteytta kayttavassa verkossa, kuten IPsec-VPN, valitse tama
vaihtoehto. IP-pakettien otsikko ja tiedot salataan.

Etayhdyskadytava (Tunnelitila): jos Tunnelitila valitaan kohdasta Kapselointi, syotd 1-
39 merkkia pitka yhdyskaytavan osoite.

(A Suojausprotokolla

Jos IPsec valitaan kohdasta Kédytonvalvonta, valitse asetus.

Kohteet Asetukset ja selitys

ESP Valitse tdm4, jos haluat varmistaa todennuksen, tietojen seka salattujen tietojen eheyden.

AH Valitse tdm4, jos haluat varmistaa todennuksen ja tietojen eheyden. Voit kayttaa IPsec-
suojausta, vaikka tietojen salaus olisi kielletty.
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(d Algoritmiasetukset

Kaikille asetuksille on suositeltavaa valita vaihtoehto Miké tahansa. Vaihtoehtoisesti voit valita muun
vaihtoehdon kuin Miki tahansa kaikille asetuksille. Jos Miki tahansa valitaan joillekin asetuksille ja muille
asetuksille valitaan muu vaihtoehto kuin Miki tahansa, laite ei ehka siirré tietoa toisesta laitteesta, jonka haluat
todentaa, riippuen.

Kohteet Asetukset ja selitys

IKE Salaus Valitse IKE-salausalgoritmi.

Kohteet vaihtelevat IKE-version mukaan.

Todentaminen Valitse IKE-todennusalgoritmi.

Avainten vaihto Valitse IKE-avaimenvaihtoalgoritmi.

Kohteet vaihtelevat IKE-version mukaan.

ESP Salaus Valitse ESP-salausalgoritmi.

Toiminto on kdytettdvissd, jos ESP on valittu kohdassa Suojausprotokolla.

Todentaminen Valitse ESP-todennusalgoritmi.

Toiminto on kaytettavissa, jos ESP on valittu kohdassa Suojausprotokolla.

AH Todentaminen Valitse AH-salausalgoritmi.

Toiminto on kaytettavissd, jos AH on valittu kohdassa Suojausprotokolla.

o oo .

Ryhmakaytannon maarittaminen

Ryhmakaytidnto on yksi tai useampia sdanto6jd, joita sovelletaan kayttdjaan tai kayttdjaryhmaén. Skanneri hallitsee
IP-paketteja, jotka vastaavat madritettyja kdytantoja. IP-paketit todennetaan jérjestyksessd: ryhméakaytant6 1-10 ja
sitten oletuskaytanto.

1. Avaa Web Config ja valitse Verkon suojaus -vililehdelti IPsec/IP-suodatus > Perus.

2. Napsauta numeroitua vililehted, jonka haluat maarittaa.

3. Sybti arvo kuhunkin kohtaan.

4. Valitse Seuraava.

Esiin tulee vahvistusviesti.

5. Valitse OK.

Skanneri on péivitetty.

Ryhmdkdytdnto -asetukset

Kohteet Asetukset ja selitys
Ota tdma Ryhmakaytanto Voit ottaa kdyttoon tai poistaa kdytosta ryhmakaytannon.
kayttoon
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Kiytonvalvonta

Mairitd IP-pakettien ldhetyksen ohjausmenetelma.

Kohteet Asetukset ja selitys

Salli kdytto Valitse tdmd, jos haluat sallia maaritettyjen IP-pakettien kulun.
Kielld kaytto Valitse tdm4, jos haluat estda maaritettyjen IP-pakettien kulun.
IPsec Valitse tdma, jos haluat sallia maaritettyjen IPsec-pakettien kulun.

Paikallinen osoite (Skanneri)

Valitse IPv4- tai IPv6-osoite, joka vastaa verkkoympéristoasi. Jos IP-osoite médritetddn automaattisesti, voit valita
kohdan Kiytd automaattisesti saatuja IPv4-osoitteita.

Huomautus:
Jos IPv6-osoite mddritetddn automaattisesti, yhteys ei ehkd ole kdytettivissd. Mddritd staattinen IPv6-osoite.
Etdosoite (Isantd)

Syota laitteen IP-osoite kdyton hallintaa varten. IP-osoitteen enimmaispituus on 43 merkkii. Jos et anna IP-
osoitetta, kaikkia osoitteita hallitaan.

Huomautus:
Jos IP-osoite on middritetty automaattisesti (esim. DHCP), yhteys ei ehkd ole kdytettdvissd. Mddritd staattinen IP-osoite.
Portinvalintatapa
Valitse porttien médrityksen menetelma.
[ Palvelun nimi
Jos Palvelun nimi valitaan kohdasta Portinvalintatapa, valitse asetus.
(1 Siirtoprotokolla

Jos Portinvalintatapa-asetukseksi on valittu Portin numero, kapselointitila on maaritettava.

Kohteet Asetukset ja selitys

Mika tahansa protokolla Valitse tdm4, jos haluat hallita kaikkia protokollatyyppeja.

TCP Valitse tama, jos haluat hallita yksittdislahetystietoja (unicast).

uDP Valitse tdmd, jos haluat hallita yleisléhetys- ja monildhetystietoja (broadcast ja multicast).
ICMPv4 Valitse tdma, jos haluat hallita testauskomentoa (ping).

[ Pajkallinen portti

Kun Portin numero valitaan kohdassa Portinvalintatapa ja TCP tai UDP valitaan kohdassa Siirtoprotokolla,
pakettien vastaanoton hallinnan porttinumerot on syétettdva pilkuilla erotettuina. Voit sy6ttdd enintddn 10
porttinumeroa.

Esimerkki: 20,80,119,5220

Jos et anna portin numeroa, kaikkia portteja hallitaan.
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[ Etdportti

Kun Portin numero valitaan kohdassa Portinvalintatapa ja TCP tai UDP valitaan kohdassa Siirtoprotokolla,
pakettien ldhetyksen hallinnan porttinumerot on syétettdva pilkuilla erotettuina. Voit sy6ttdd enintdén 10

porttinumeroa.

Esimerkki: 25,80,143,5220

Jos et anna portin numeroa, kaikkia portteja hallitaan.

IKE-versio

Valitse IKE-versio -kohdasta IKEv1 tai IKEv2. Valitse vaihtoehto sen laitteen mukaan, johon skanneri on kytketty.

d IKEv1

Seuraavat kohteet néytetddn, jos IKE-versio-kohdassa on valittuna IKEv1.

Kohteet

Asetukset ja selitys

Todennusmenetelma

Jos IPsec valitaan kohdasta Kdytonvalvonta, valitse asetus. Varmennetta kdytetdan
yleisesti oletuskdytantojen yhteydessa.

Esijaettu avain

Jos Todennusmenetelma-asetukseksi on valittu Esijaettu avain, syota esijaettu avain,
jonka pituus on 1-127 merkkia.

Vahvista Esijaettu avain

Syotd vahvistukseksi maarittamasi avain.
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d IKEv2

Seuraavat kohteet néytetdén, jos IKE-versio-kohdassa on valittuna IKEv2.

Kohteet Asetukset ja selitys

Paikallinen Todennusmenetelma Jos IPsec valitaan kohdasta Kaytonvalvonta, valitse asetus. Varmennetta
kaytetdan yleisesti oletuskdytdantojen yhteydessa.

Tunnus-tyyppi Jos Todennusmenetelma-asetukseksi on valittu Esijaettu avain, valitse
skannerin tunnistetyyppi.

Tunnus Syotd skannerin tunniste, joka vastaa tunnistetyyppia.
Ensimmaisena merkkina ei voi kdyttaa merkkeja @, # tai =.

Yksilollinen nimi: syota 1-255 yksitavuista ASClI-merkkia (0x20-0x7E).
Mukana on oltava merkki =.

IP-osoite: syotad osoite IPv4- tai IPv6-muodossa.

FQDN: sy6ta 1-255 merkkia pitkd yhdistelma merkeilld A-Z, a-z, 0-9, viiva (-)
ja piste ().

Sahkopostiosoite: syota 1-255 yksitavuista ASCIl-merkkid (0x20-0x7E).
Mukana on oltava merkki @.

Nappain-tunnus: syota 1-255 yksitavuista ASCll-merkkia (0x20-0x7E).

Esijaettu avain Jos Todennusmenetelma-asetukseksi on valittu Esijaettu avain, syota
esijaettu avain, jonka pituus on 1-127 merkkia.

Vahvista Esijaettu avain | Sy6ta vahvistukseksi maarittamadsi avain.

Eta Todennusmenetelma Jos IPsec valitaan kohdasta Kaytonvalvonta, valitse asetus. Varmennetta
kaytetdan yleisesti oletuskdytdantojen yhteydessa.

Tunnus-tyyppi Jos Todennusmenetelma-asetukseksi on valittu Esijaettu avain, valitse
todennettavan laitteen tunnistetyyppi.

Tunnus Syotd skannerin tunniste, joka vastaa tunnisteen tyyppia.
Ensimmaisena merkkina ei voi kdyttaa merkkeja @, # tai =.

Yksilollinen nimi: syota 1-255 yksitavuista ASClI-merkkia (0x20-0x7E).
Mukana on oltava merkki =.

IP-osoite: syotad osoite IPv4- tai IPv6-muodossa.

FQDN: sy6ta 1-255 merkkia pitkd yhdistelma merkeilld A-Z, a-z, 0-9, viiva (-)
ja piste ().

Sahkopostiosoite: syota 1-255 yksitavuista ASCIl-merkkid (0x20-0x7E).
Mukana on oltava merkki @.

Nappain-tunnus: syota 1-255 yksitavuista ASCll-merkkia (0x20-0x7E).

Esijaettu avain Jos Todennusmenetelma-asetukseksi on valittu Esijaettu avain, syota
esijaettu avain, jonka pituus on 1-127 merkkia.

Vahvista Esijaettu avain | Sy6ta vahvistukseksi maarittamadsi avain.

Kapselointi

Jos Kédytonvalvonta-asetukseksi on valittu IPsec, kapselointitila on maéritettava.
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Kohteet Asetukset ja selitys

Siirtotila Jos kaytat vain skanneria samassa LAN-verkossa, valitse tdma. Tason 4 ja uudemmat IP-
paketit salataan.

Tunnelitila Jos kaytat skanneria Internet-yhteytta kayttavassa verkossa, kuten IPsec-VPN, valitse tdma
vaihtoehto. IP-pakettien otsikko ja tiedot salataan.

Etayhdyskadytava (Tunnelitila): jos Tunnelitila valitaan kohdasta Kapselointi, syotd 1-
39 merkkid pitkd yhdyskaytavan osoite.

Suojausprotokolla

Jos IPsec valitaan kohdasta Kdytonvalvonta, valitse asetus.

Kohteet Asetukset ja selitys

ESP Valitse tamd, jos haluat varmistaa todennuksen, tietojen seka salattujen tietojen eheyden.

AH Valitse tdm4, jos haluat varmistaa todennuksen ja tietojen eheyden. Voit kayttaa IPsec-
suojausta, vaikka tietojen salaus olisi kielletty.

Algoritmiasetukset

Kaikille asetuksille on suositeltavaa valita vaihtoehto Miki tahansa. Vaihtoehtoisesti voit valita muun vaihtoehdon
kuin Miki tahansa kaikille asetuksille. Jos Miké tahansa valitaan joillekin asetuksille ja muille asetuksille valitaan
muu vaihtoehto kuin Miki tahansa, laite ei ehka siirré tietoa toisesta laitteesta, jonka haluat todentaa, riippuen.

Kohteet Asetukset ja selitys

IKE Salaus Valitse IKE-salausalgoritmi.

Kohteet vaihtelevat IKE-version mukaan.

Todentaminen Valitse IKE-todennusalgoritmi.

Avainten vaihto Valitse IKE-avaimenvaihtoalgoritmi.

Kohteet vaihtelevat IKE-version mukaan.

ESP Salaus Valitse ESP-salausalgoritmi.

Toiminto on kaytettavissa, jos ESP on valittu kohdassa Suojausprotokolla.

Todentaminen Valitse ESP-todennusalgoritmi.

Toiminto on kdytettavissd, jos ESP on valittu kohdassa Suojausprotokolla.

AH Todentaminen Valitse AH-salausalgoritmi.

Toiminto on kaytettavissa, jos AH on valittu kohdassa Suojausprotokolla.

Kohteiden Paikallinen osoite (Skanneri) ja Etdosoite (Isdntd) yhdistelmd kohdassa
Ryhmdkdytdnto

Paikallinen osoite (Skanneri) -asetus

IPv4 IPv6*? Mitka tahansa
osoitteet*®

153



Tietoa jarjestelméinvalvojalle > Suojauksen lisdasetukset > Tiedonsiirron salaus IPsec-suojauksen ja IP-osoitteic

Etdosoite (Isdnta) -
asetus

IPy4*" v - v
IPv6*" *2 - 4 4
Tyhja v v v

*1 Jos IPsec on valittuna kohdassa Kdytonvalvonta, esiasetettua pituutta ei voida maarittaa.

*2 Jos IPsec on valittuna kohdassa Kaytonvalvonta, voit valita linkin paikallisen osoitteen (fe80::), mutta ryhmakaytantd poistuu

kaytosta.

*3 IPv6-linkkien paikallisia osoitteita lukuun ottamatta.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomiirityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25

Ryhmdkdytidnnon palveluiden nimiviitteet

Huomautus:

Palvelut, jotka eivit ole kdytettdvissd, ndytetddn, mutta niitd ei voi valita.

Palvelun nimi

Protokollatyyp
pi

Paikallisen
portin numero

Etdportin
numero

Hallittavat ominaisuudet

Mika tahansa

Kaikki palvelut

ENPC ubDP 3289 Mika tahansa Skannerin haku sovelluksista, kuten
portti Epson Device Admin, ja
skanneriohjaimesta
SNMP UDP 161 Mika tahansa MIB:n hankinta ja maaritys
portti sovelluksista, kuten Epson Device
Admin, ja Epson-skanneriohjaimesta
WSD TCP Mika tahansa 5357 WSD-hallinta
portti
WS-Discovery ubP 3702 Mika tahansa Skannerin haku kohteesta WSD
portti
Network Scan TCP 1865 Mika tahansa Skannaustietojen edelleenlahetys
portti kohteesta Epson ScanSmart
Network Push UDP 2968 Mika tahansa Tietokoneen haku skannerista
Scan Discovery portti
Network Push TCP Mika tahansa 2968 Push-skannaustydn tietojen
Scan portti hakeminen kohteesta Epson
ScanSmart
HTTP TCP 80 Mika tahansa HTTP(S)-palvelin (Web Config- ja WSD-
(Paikallinen) portti tietojen edelleenldhetys)
HTTPS TCP 443 Mika tahansa
(Paikallinen) portti
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Palvelun nimi Protokollatyyp Paikallisen Etdportin Hallittavat ominaisuudet
pi portin numero numero
HTTP (Eta) TCP Mika tahansa 80 HTTP(S)-asiakas (laiteohjelmiston
portti paivitys ja pddvarmenteen paivitys)
HTTPS (Eta) TCP Mika tahansa 443
portti

Esimerkkeja IPsec/IP-suodatus -maarityksesta

Pelkkien IPsec-pakettien vastaanottaminen

Tama esimerkki koskee vain oletuskdytdnnon maérittamista.
Oletuskiytinto:

(d IPsec/IP-suodatus: Ota kiytto6n

(A Kiaytonvalvonta: IPsec

1 Todennusmenetelmi: Esijaettu avain

(J Esijaettu avain: sy6td enintddn 127 merkkia.

Ryhmikéytinto: ala maarita.

Skannaustietojen ja skannerin asetusten vastaanottaminen

Tama esimerkki koskee skannaustietojen ja skannerin méaéritysten siirtoa mairitellyistd palveluista.
Oletuskiytinto:

J IPsec/IP-suodatus: Ota kiytt66n

(J Kaytonvalvonta: Kielld kiytto

Ryhmikiytinto:

(J Ota taimé Ryhmikiaytinto kiyttoon: valitse tima ruutu.

(J Kiytonvalvonta: Salli kaytto

(1 Etdosoite (Isdntd): asiakkaan IP-osoite

(d Portinvalintatapa: Palvelun nimi

(J Palvelun nimi: valitse ruudut ENPC, SNMP, HTTP (Paikallinen), HTTPS (Paikallinen) ja Network Scan.

Kaytto vain tietysta IP-osoitteesta

Tassd esimerkisséd skannerin kaytto sallitaan vain tietystd IP-osoitteesta.
Oletuskiytinto:

J IPsec/IP-suodatus: Ota kiytt66n

[J Kiaytonvalvonta:Kielld kiytto

Ryhmikiytinto:

(J Ota timéd Ryhmikdytinto kdyttoon: valitse timé ruutu.

[J Kéytonvalvonta: Salli kiytto
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[d Etidosoite (Isdntd): jarjestelminvalvoja-asiakkaan IP-osoite

Huomautus:
Asiakas voi kiyttid skanneria ja mddrittid sen asetukset kdytintojen mddrityksistd riippumatta.

IPsec:n/IP-suodatuksen varmenteen maaritys

Mairitd IPsec:n/IP-suodatuksen asiakasvarmenne. Médritettdessd voidaan kayttda varmennetta IPsec:n/IP-
suodatuksen todennusmenetelméni. Jos haluat maarittdd varmenteen myontéjén, siirry kohtaan CA-varmenne.

L. Siirry toimintoon Web Config ja valitse sitten Verkon suojaus -vililehti > IPsec/IP-suodatus >
Asiakasvarmenne.

2. Tuo varmenne kohtaan Asiakasvarmenne.

Jos olet jo tuonut varmenteiden myontdjan myontdman varmenteen, voit kopioida varmenteen ja kayttda sitd
kohdassa IPsec/IP-suodatus. Kopioi varmenne valitsemalla se kohdasta Kopioi kohteesta ja napsauttamalla
Kopioi.

Liittyvat tiedot

= ”Verkkomiirityksen suorittaminen verkkoselaimessa” sivulla 25

Skannerin kytkenta IEEE802.1X-verkkoon

IEEE 802.1X-verkon maaritys

Kun maéritat skannerille IEEE 802.1X-verkon, voit kdyttaa sitda RADIUS-palvelimeen, todennustoiminnolla
varustettuun LAN-kytkimeen tai tukiasemaan liitetyssd verkossa.

1. Avaa Web Conlfig ja valitse Verkon suojaus -vililehdelti IEEE802.1X > Perus.

2. Syéti arvo kuhunkin kohtaan.

Jos haluat kayttda skanneria Wi-Fi-verkossa, valitse WLAN-asetukset ja valitse tai anna SSID.

3. Valitse Seuraava.

Esiin tulee vahvistusviesti.

4. Valitse OK.

Skanneri on péivitetty.

IEEE 802.1X-verkkoasetukset

Kohteet Asetukset ja selitys
IEEE802.1X (Wi-Fi) IEEE802.1X (Wi-Fi) -yhteyden tila ndytetaan.
Yhteysmenetelma Nykyisen verkon yhteystapa ndytetdan.
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Kohteet Asetukset ja selitys

EAP-tyyppi Valitse skannerin ja RADIUS-palvelimen vélinen todennusmenetelma.

EAP-TLS Toiminnon kaytto edellyttdad varmentajan allekirjoittaman
varmenteen tuomista.

PEAP-TLS
PEAP/MSCHAPv2 Sinun on madritettava salasana.
EAP-TTLS

Kayttdjatunnus Maarita tunnus, jota kdytetdan RADIUS-palvelimen todentamisessa.

Syotd 1-128 yksitavuista ASCII-merkkia (0x20-0x7E).

Salasana

Maarita salasana skannerin todentamiseen.

Syota 1-128 yksitavuista ASCIl-merkkid (0x20-0x7E). Jos kaytdt Windows-palvelinta RADIUS-
palvelimena, voit syottda korkeintaan 127 merkkia.

Vahvista salasana

Syotd vahvistukseksi maarittamasi salasana.

Palvelintunnus

Voit madrittaa palvelintunnuksen todennusta varten maaritellylla RADIUS -palvelimella.
Todentaja vahvistaa, sisdltyyko palvelintunnus RADIUS-palvelimelta ldhetetyn
palvelinvarmenteen subject/subjectAltName-kenttaan.

Syotd 0-128 yksitavuista ASClI-merkkid (0x20-0x7E).

Varmenteen vahvistaminen

Voit maarittda varmenteen tarkistuksen todennusmenetelmasta riippumatta. Tuo varmenne
kohtaan CA-varmenne.

Anonyymi nimi

Jos PEAP-TLS tai PEAP/MSCHAPv2 valitaan kohteelle EAP-tyyppi, voit maarittaa
anonyymin nimen kdyttdjatunnuksen sijaan PEAP-todennuksen vaiheelle 1.

Syotd 0-128 yksitavuista ASClI-merkkia (0x20-0x7E).

Salauksen vahvuus

Voit valita jonkin seuraavista.

Korkea AES256/3DES
Keski AES256/3DES/AES128/RC4
Varmenteen maaritys IEEE 802.1X:lle

Maaritd kohteen IEEE802.1X asiakasvarmenne. Médritettdessd voidaan kayttda kohteita EAP-TLS ja PEAP-TLS
IEEE 802.1X:n todennusmenetelmana. Jos haluat médrittdd myontdjan varmenteen, siirry kohtaan CA-varmenne.

L. Siirry toimintoon Web Config ja valitse sitten Verkon suojaus -vililehti > IEEE802.1X > Asiakasvarmenne.

2. Systd varmenne kohtaan Asiakasvarmenne.

Jos olet jo tuonut varmenteiden myontéjan myontdmén varmenteen, voit kopioida varmenteen ja kiyttaa sitd
kohdassa IEEE802.1X. Kopioi varmenne valitsemalla se kohdasta Kopioi kohteesta ja napsauttamalla Kopioi.
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Tietosuojaan liittyvien ongelmien ratkaiseminen

Vinkkeja ongelmien ratkaisuun

[ Virheviestin tarkistaminen

Jos kohtaat ongelman, tarkista ensin, onko ohjainikkunassa mitdan viestejé. Jos sahkoposti-ilmoitus on
maédritetty lahetettdviksi tapahtumien yhteydessd, saat tilatietoja nopeasti.

[ Tietoliikenneyhteyden tilan tarkistaminen

Tarkista palvelintietokoneen tai asiakastietokoneen tietoliikenneyhteyden tila ping- tai ipconfig-komennolla.

[d Yhteystesti

Tarkista skannerin ja sahkdpostipalvelimen vilinen yhteys suorittamalla skannerista yhteystesti. Tarkista myds
tietoliikenneyhteyden tila tarkistamalla asiakastietokoneen ja palvelimen vilinen yhteys.

[ Asetusten alustaminen

Jos asetuksista ja tietoliikenneyhteyden tilasta ei 16ydy mitddn ongelmia, ongelma saattaa ratketa, kun skannerin
verkkoasetukset poistetaan kaytosta tai alustetaan ja maéritetadn sitten uudelleen.

Liittyvat tiedot
= “Painikkeet” sivulla 20

= “Tapahtumista ilmoittavien sihkdpostien vastaanotto” sivulla 130

Ei padsya kohteeseen Web Config

B skannerille ei ole mééritetty IP-osoitetta.
Ratkaisu

Skannerille ei ehké ole madritetty kelvollista IP-osoitetta. Aseta kelvollinen IP-osoite Epson Scan 2 Utility
-ohjelmalla. Voit vahvistaa nykyisen asetuksen tiedot Epson Scan 2 Utility -ohjelmasta.

= “Skannerin IP-osoitteen tarkistaminen” sivulla 68

B Verkkoselain ei tue salausvahvuutta SSL/TLS:lle.
Ratkaisu

SSL/TLS:ssd on Salauksen vahvuus. Voit avata kohteen Web Config verkkoselaimella, joka tukee
joukkosalausta, seuraavasti. Tarkista, ettd kaytat tuettua selainta.

(1 80-bittinen: AES256/AES128/3DES
[ 112-bittinen: AES256/AES128/3DES
(1 128-bittinen: AES256/AES128

(1 192-bittinen: AES256

[d 256-bittinen: AES256
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B CA-allekirjoitettu varmenne on erdantynyt.
Ratkaisu

Mikali varmenteen erddntymispéivissd on ongelma, naytolld naytetddn ”Varmenne on erdintynyt’, kun
luodaan yhteyttd kohteeseen Web Config SSL/TLS-tiedonsiirrolla (https). Jos viesti ndytetddan ennen
todellista erddntymistd, varmista, ettd skannerin paivimaara on asetettu oikein.

B Vvarmenteen yleinen nimi ja skanneri eivit vastaa toisiaan.
Ratkaisu

Mikali varmenteen ja skannerin yleiset nimet eivit tismaa, néytolle tulee viesti “Suojausvarmenteen nimi
ei tdsméa--”, kun Web Config -sovellusta kiytetddn SSL/TLS-tiedonsiirrolla (https). Nain kiy, koska
seuraava IP-osoite ei tdsmaa.

(4 Skannerin IP-osoite, joka on listty yleiseksi nimeksi Itse-allekirjoitettu varmenne tai CSR luomista
varten

[d Verkkoselaimeen sydtetty IP-osoite, kun Web Config on kiytossd

Jos kaytossi on Itse-allekirjoitettu varmenne, pdivitd varmenne.

Jos kaytossd on CA-allekirjoitettu varmenne: lisdd skannerin varmenne uudelleen.

B Verkkoselaimen paikallista osoitetta koskevaa vilityspalvelinasetusta ei ole maéritetty.

Ratkaisu

Kun skanneri on médritetty kayttimain vilityspalvelinta, mairitd verkkoselain siten, ettei se luo yhteyttd
paikalliseen osoitteeseen vilityspalvelimen kautta.

J Windows:

Valitse Ohjauspaneeli > Verkko ja Internet > Internet-asetukset > Yhteydet > LAN-asetukset >
Vilityspalvelin ja tee mairitykset, jotta valityspalvelinta ei kdytetd LAN-yhteytta varten (paikalliset
osoitteet).

1 Mac OS:

Valitse Jarjestelmiasetukset > Verkko > Lisdasetukset > Vilityspalvelimet ja rekisteroi paikallinen
osoite kohtaan Ohita vilityspalvelinasetukset niille isdnnille ja toimialueille.

Esimerkki:
192.168.1.*: paikallinen osoite 192.168.1. XXX, aliverkon peite 255.255.255.0
192.168.*.*: paikallinen osoite 192.168. XXX. XXX, aliverkon peite 255.255.0.0

Suojausasetusten palautus
Jos kayttoymparistossi kiytetdan vahvaa suojausta, kuten IPsec-suojausta, IP-osoitteiden suodatusta tai
IEEE802.1X-suojausta, voit joutua tilanteeseen, jossa et saa yhteytta laitteeseen virheellisten asetusten tai muiden

laitteessa tai palvelimessa esiintyvien ongelmien vuoksi. Télloin voit palauttaa suojausasetukset ja maarittaa
asetukset sitten uudelleen tai kayttda laitetta tilapdisesti ilman suojausasetuksia.

Turvatoiminnon ottaminen pois kdytostd Web Config -sovelluksella

Voit poistaa IPsec/IP-suodatus -toiminnon kiytdstd Web Config -sovelluksella.

L. Siirry Web Config -sovellukseen ja valitse Verkon suojaus -vililehti > IPsec/IP-suodatus > Perus.
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2. Poista IPsec/IP-suodatus kiytosti.

Ongelmia verkon suojaustoimintojen kdytossa

Unohtunut esijaettu avain

Maarita esijaettu avain uudelleen.

Voit vaihtaa avaimen avaamalla Web Config -hallintandyton ja valitsemalla Verkon suojaus -vililehdeltd IPsec/IP-
suodatus > Perus > Oletuskiytint6 tai Ryhmékiytidnto.

Jos esijaettu avain vaihdetaan, uusi esijaettu avain on maéritettidva tietokoneisiin.
Tiedonsiirto IPsec-yhteydelld ei toimi

Maarita algoritmi, jota skanneri tai tietokone ei tue.

Skanneri tukee seuraavia algoritmeja. Tarkista tietokoneen asetukset.

Suojausmenetelmit Algoritmit
IKE-salausalgoritmi AES-CBC-128, AES-CBC-192, AES-CBC-256, AES-GCM-128%, AES-GCM-192%,
AES-GCM-256%, 3DES
IKE-todennusalgoritmi SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5
IKE-avaintenvaihtoalgoritmi DH Group1, DH Group2, DH Group5, DH Group14, DH Group15, DH

Group16, DH Group17, DH Group18, DH Group19, DH Group20, DH
Group21, DH Group22, DH Group23, DH Group24, DH Group25, DH
Group26, DH Group27*, DH Group28*, DH Group29*, DH Group30*

ESP-salausalgoritmi AES-CBC-128, AES-CBC-192, AES-CBC-256, AES-GCM-128, AES-GCM-192,
AES-GCM-256, 3DES

ESP-todennusalgoritmi SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5

AH-todennusalgoritmi SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5

* Vain IKEv2-versiossa

Tiedonsiirto ei ylldttden onnistu

Varmenteessa on virhe.
Jos skanneri ei ole saanut pitkdan aikaan virtaa, sen paivimaéra- ja aika-asetukset voivat olla virheelliset.

Kun skanneri on liitettyna IPsec/IP-suodatuksen tai kohteen IEEE 802.1X asiakasvarmenteella, esiin tulee virhe,
jos skannerin paivimairin ja ajan ja varmenteen voimassaoloajan vililld tapahtuu viive. Niin tapahtuu siksi, ettd
skanneri tunnistaa varmenteen olevan poissa kaytosta.

Voit ratkaista ongelman korjaamalla skannerin pdivimaara- ja aika-asetukset. Liitd skanneri ja tietokone USB-
kaapelilla, kdynnistd skanneri ja skannaa sitten USB-yhteyden avulla Epson Scan 2 -ohjelmistolla. Skanneri
synkronoidaan tietokoneen kanssa ja paivamaara- ja aika-asetukset korjataan. Skanneri ndyttdd normaalitilaa.
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Jos ongelma ei ratkea, palauta kaikki verkkoasetukset skannerin ohjauspaneelin avulla. Liitd skanneri ja tietokone,
tee verkkoasetukset uudelleen ja mairité sitten asetukset kohteelle asiakasvarmenne, IPsec/IP-suodatus tai IEEE
802.1X.

Skannerin IP-osoite on muuttunut tai sita ei voida kayttaa.

Jos Ryhmékaytanto -madrityksen paikalliselle osoitteelle rekisteroity IP-osoite on vaihtunut tai osoitetta ei voi
kayttad, IPsec-tiedonsiirto ei onnistu.

Palauta kaikki verkkoasetukset skannerin ohjauspaneelin avulla.

Jos DHCP-varaus on vanhentunut tai reititin on kdynnistetty uudelleen tai jos IPv6-osoite on vanhentunut tai
osoitetta ei ole saatu, skannerille Web Config -maérityksissa rekisteroityd IP-osoitetta (Verkon suojaus > IPsec/IP-
suodatus > Perus > Ryhmikéytinto > Paikallinen osoite (Skanneri)) ei ehki 16ydy.

Kayta staattista IP-osoitetta.

Tietokoneen IP-osoite on muuttunut tai sita ei voida kayttaa.

Jos Ryhmékaytanto -madrityksen etdosoitteelle rekisterdity IP-osoite on vaihtunut tai osoitetta ei voi kdyttad, IPsec-
tiedonsiirto ei onnistu.

Palauta kaikki verkkoasetukset skannerin ohjauspaneelin avulla.

Jos DHCP-varaus on vanhentunut tai reititin on kdynnistetty uudelleen tai jos IPv6-osoite on vanhentunut tai
osoitetta ei ole saatu, skannerille Web Config -maérityksissa rekisterdityd IP-osoitetta (Verkon suojaus > IPsec/IP-
suodatus > Perus > Ryhmikéytinto > Etdosoite (Isinti)) ei ehka 16ydy.

Kayta staattista IP-osoitetta.

Yhdistdminen ei onnistu IPsec/IP-suodatuksen jdlkeen

Asetettu arvo voi olla vaara.

Voit kiyttad skanneria sen MAC-osoitteella kdyttamalla EpsonNet Config- tai Epson Device Admin -sovellusta
toiselta tietokoneelta, kuten jérjestelméinvalvojan tietokoneelta. MAC-osoite on skanneriin liimatussa tarrassa.

Jos kaytto onnistuu, maaritad IPsec/IP-suodatusasetukset EpsonNet Config- tai Epson Device Admin -sovelluksen
avulla.

Jos kéytto ei ole mahdollista, palauta kaikki verkkoasetukset skannerin ohjauspaneelin avulla. Liitd skanneri ja
tietokone, tee verkkoasetukset uudelleen ja maarité sitten IPsec/IP-suodatusasetukset.

Skannerin kdytto ei onnistu kohteen IEEE802.1X mddrityksen jdlkeen
Asetukset saattavat olla vaarat.

Palauta kaikki verkkoasetukset skannerin ohjauspaneelin avulla. Liitd skanneri ja tietokone uudelleen, tee
verkkoasetukset uudelleen ja madrita sitten IEEE802.1X.
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Ongelmia digitaalisen varmenteen kdytossa

Kohteen CA-allekirjoitettu varmenne tuonti ei onnistu

CA-allekirjoitettu varmenne ei vastaa CSR:n tietoja.
Jos CA-allekirjoitettu varmenne- ja CSR-tiedot eivit ole samat, CSR:44 ei voida tuoda. Tarkista seuraava:

[ Yritdtko tuoda varmennetta laitteeseen, jolla ei ole samoja tietoja?

Tarkista CSR:n tiedot ja tuo sitten varmenne laitteeseen, jossa on samat tiedot.

(d Korvasitko skanneriin tallennetun CSR:n sen jéilkeen, kun ldhetit CSR:n varmenneviranomaisille?

Hanki CA:n allekirjoittama varmenne jélleen CSR-pyynnolla.

CA-allekirjoitettu varmenne on kooltaan yli 5 kt.

Et voi tuoda yli 5 kt:n kokoista CA-allekirjoitettu varmennetta.

Varmenteen tuonnin salasana on vaara.

Syotd oikea salasana. Jos unohdat salasanan, et voi tuoda varmennetta. Hanki CA-allekirjoitettu varmenne
uudelleen.

Itse allekirjoitetun varmenteen pdiivitys ei onnistu

Yleinen nimi on jatetty syottamatta.

Yleinen nimi on annettava.

Kohtaan Yleinen nimi on syotetty ei-tuettuja merkkeja.
Syota 1-128 merkkia joko IPv4-, IPv6-, isintdnimi- tai FQDN-muodossa ASCII-merkkeini (0x20-0x7E).

Yleisessa nimessa on pilkku tai valilyonti.

Jos siihen lisdtddn pilkku, Yleinen nimi jaetaan kyseisestd kohdasta. Jos lisdtddn vain vililyonti pilkkua ennen tai
sen jilkeen, tapahtuu virhe.

CSR:n luonti ei onnistu

Yleinen nimi on jatetty syottamatta.

Yleinen nimi on annettava.

Kohtiin Yleinen nimi, Organisaatio, Organisaation yksikko, Paikallisuus ja Osavaltio/Provinssi on
syotetty ei-tuettuja merkkeja.

Syota merkit joko IPv4-, IPv6-, isintdnimi- tai FQDN-muodossa ASCII-merkkeind (0x20-0x7E).
Yleinen nimi sisaltaa pilkun tai valilyonnin.

Jos sithen lisatdédn pilkku, Yleinen nimi jaetaan kyseisestd kohdasta. Jos lisdtadn vain vililyonti pilkkua ennen tai
sen jilkeen, tapahtuu virhe.
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Esiin tulee varoitus, joka liittyy digitaaliseen varmenteeseen

Viestit

Syy/Mits tehda

Syotd Palvelinvarmenne.

Syy:
Et ole valinnut tuotavaa tiedostoa.
Mita tehda:

Valitse tiedosto ja napsauta Tuo.

CA -varmenne 1:t4 ei ole syotetty.

Syy:
CA-varmennetta 1 ei ole annettu ja vain CA-varmenne 2 on annettu.
Mita tehda:

Tuo CA-varmenne 1 ensin.

Virheellinen arvo alla.

Syy:
Tiedostopolussa ja/tai salasanassa on tukemattomia merkkeja.
Mita tehda:

Varmista, etta merkit annetaan oikein kohteelle.

Paivamaara ja aika ei kelpaa.

Syy:
Skanneriin ei ole asetettu pdivamadraa ja kellonaikaa.
Mita tehda:

Aseta paivamaara ja kellonaika Web Config- tai EpsonNet Config -ohjelmiston
avulla.

Salasana ei kelpaa.

Syy:
CA-varmenteelle asetettu salasana ja annettu salasana eivat tasmaa.
Mita tehda:

Anna oikea salasana.

Tiedosto ei kelpaa.

Syy:
Et tuo varmennetiedostoa X509-muodossa.
Mita tehda:

Varmista, ettd valitset oikean varmenteen, jonka luotettu varmenneviranomainen
on lahettényt.

Syy:
Tuotu tiedosto on liian suuri. Tiedoston maksimikoko on 5 kt.
Mita tehda:

Jos valitset oikean tiedoston, varmenne saattaa olla vioittunut tai virheellinen.

Syy:
Varmenteeseen sisdltyva ketju on vaara.
Mita tehda:

Katso lisdtietoja varmenteesta varmenneviranomaisen verkkosivustosta.
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Viestit

Syy/Mits tehda

Palvelinvarmenteita, jotka sisaltavat yli
kolme CA-varmennetta, ei voi kayttaa.

Syy:
PKCS#12-muodossa oleva varmennetiedosto sisdltda 3 CA-varmennetta.
Mita tehda:

Tuo jokainen varmenne aivan kuten muuntaisit sen PKCS#12-muodosta PEM-
muotoon, tai tuo PKCS#12-muotoinen varmennetiedosto, joka sisdltad enintdan 2
CA-varmennetta.

Varmenne on vanhentunut. Tarkista,
onko varmenne kelvollinen, tai tarkista
tuotteen pdivamaara ja aika.

Syy:

Varmenne on vanhentunut.

Mita tehda:

(1 Jos varmenne on vanhentunut, hanki ja tuo uusi varmenne.

(1 Jos varmenne ei ole vanhentunut, varmista, etta skannerin paivamaara ja
kellonaika on asetettu oikein.

Yksityinen avain on pakollinen.

Syy:
Varmenteessa ei ole yksityistd avainparia.
Mita tehda:

d Jos varmenne on PEM/DER-muodossa ja se saadaan CSR-pyynndsta
tietokoneen avulla, maarita yksityisen avaimen tiedosto.

(4 Jos varmenne on PKCS#12-muodossa ja se saadaan CSR-pyynndsta
tietokoneen avulla, luo tiedosto, joka sisaltda yksityisen avaimen.

Syy:

Olet tuonut uudelleen PEM/DER-varmenteen, joka on saatu CSR-pyynndsta Web
Config -ohjelmiston avulla.

Mita tehda:

Jos varmenne on PEM/DER-muodossa ja se saadaan CSR-pyynndsta Web Config -
ohjelmiston avulla, voit tuoda sen vain kerran.

Asennus epaonnistui.

Syy:

Maaritysta ei voi suorittaa loppuun, koska yhteys skannerin ja tietokoneen valilla
epdonnistui tai tiedostoa ei voida lukea joidenkin virheiden vuoksi.

Mita tehda:

Sen jédlkeen kun olet tarkistanut kyseisen tiedoston ja yhteyden, tuo tiedosto
uudelleen.

CA:n allekirjoittaman varmenteen poisto tahattomasti

CA:n allekirjoittamalla varmenteella ei ole varmuuskopiotiedostoa.

Jos varmuuskopio on olemassa, tuo varmenne uudelleen.

Jos olet saanut varmenteen Web Config -hallintasivun CSR-pyynnolla, et voi tuoda poistettua varmennetta
uudelleen. Luo CSR ja hanki uusi varmenne.
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Skannerin yleiset tekniset tiedot

Huomautus:
Oikeudet tietojen muutoksiin piddtetddn.

Skannerin tyyppi Arkkisy6tto; yksivaiheinen kaksisuuntainen vériskanneri
Valosdhkdinen laite cis
Teholliset pikselit 5,100x9,300 tarkkuudella 600 dpi

2,550%64,500 tarkkuudella 300 dpi

Valonldhde RGB LED

Skannaustarkkuus 600 dpi (paaskannaus)

600 dpi (osaskannaus)

Tulostuksen tarkkuus 50-1200 dpi (1 dpi:n lisayksilla)*!

Asiakirjan koko Enintaan: 215.9x6,096 mm (8.5x240 tuumaa)

Vahintdan: 50.8x50.8 mm (2x2 tuumaa)

Paperin sy6tto Syottd etupuoli alaspdin
Paperin ulostulo Ulostulo etupuoli alaspéin
Arkkimaara 50 paperiarkkia (80 g/m?)
Varisyvyys Vari

(1 30 bittid/kuvapiste, sisdinen (10 bittid/kuvapiste varia kohden, sisdinen)

[ 24 bittid/kuvapiste, ulkoinen (8 bittid/kuvapiste varia kohden, ulkoinen)

Harmaasavy
(d 10 bittid/kuvapiste, sisdinen

(1 8 bittid/kuvapiste, ulkoinen

Mustavalkoinen
(d 10 bittid/kuvapiste, sisdinen

[ 1 bitti/kuvapiste, ulkoinen

Liitanta ™2 SuperSpeed USB
IEEE 802.11b/g/n

*1  Voit skannata pitkda paperia seuraavilla tarkkuuksilla.
(d 1 346,0 mm (53 tuumaa) tai vihemman: enintdén 600 dpi
(d 5461,0 mm (215 tuumaa) tai vihemmaén: enintdan 300 dpi

d 6 096,0 mm (220 tuumaa) tai vihemmén: enintdan 200 dpi

*2  USB- ja verkkoyhteytta ei voida kdyttda samanaikaisesti.
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Verkon tekniset tiedot

Wi-Fi-yhteyden tekniset tiedot

Standardit IEEE802.11b/g/n

Taajuusalue 2,4 GHz

Siirretyn radiotaajuustehon enimmadismaara 20 dBm (EIRP)

Yhteystilat Infrastruktuuritila, Ad hoc -tila*!, AP-tila™2 ™3

Langattoman verkon suojaus WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)"4, WPA2-Enterprise™>, WPA3-SAE,
WPA3-Enterprise

*1  Eituettu kohteelle IEEE802.11n.

*¥2  Eituettu kohteelle IEEE802.11b.

*3  AP-tilayhteyttd ja Wi-Fi-yhteyttd voidaan kayttda samanaikaisesti.

*4  Noudattaa WPA2-standardeja ja tukee kohdetta WPA/WPA2 Personal.
*5  Noudattaa WPA2-standardeja ja tukee kohdetta WPA/WPA2 Enterprise.

Verkkotoimintojen luettelo

Toiminto Tuettu
Ohjauspaneeli Tehdasasetusten palautus v
Verkkoskannaus Epson Scan 2 IPv4, IPv6 v
Epson ScanSmart IPv4 v
Suojausprotokolla
SSL/TLS HTTPS (palvelin/asiakas), SMTPS (asiakas), STARTTLS, padavarmenne

(asiakas), padvarmenteen pdivitys (asiakas), myontdjan allekirjoittama
varmenne (palvelin), myontdjavarmenne (palvelin), CSR-luonti
(palvelin), itse allekirjoitettu varmenne (palvelin), EC-avain CSR-/itse
allekirjoitetun varmenteen luonti (palvelin), varmenteet/salaisten
avainten tuonti (palvelin)

Sdhkopostien lahetysta koskeva todentaminen POP ennen SMTP-, APOP-, SMTP-todennusta

MIB-kdytttodennus/salaus SNMPv3
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Skannerin kdayttamat porttinumerot

Skanneri kayttdd seuraavia portteja. Verkon jirjestelmadnvalvojan on asetettava nama portit saataville tarpeen

mukaan.

Lahettaja Kaytto Vastaanottaja Protokolla Portin

(asiakasoh (palvelin) numero

jelma)

Skanneri Hallinta (WSD) Asiakastietokone WSD (TCP) 5357
Tietokoneen haku push-skannattaessa Asiakastietokone Network Push Scan 2968
kohteesta Epson ScanSmart Discovery
HTTP(S)-asiakas (laiteohjelmiston Asiakastietokone HTTP 80
paivitys ja padvarmenteen paivitys)

HTTPS 443

Asiakastieto | Skannerin haku sovelluksesta, kuten Skanneri ENPC (UDP) 3289

kone EpsonNet Config -ohjelmasta tai
skanneriohjaimesta.

MIB-tietojen haku ja méaaritys Skanneri SNMP (UDP) 161
sovelluksesta, kuten EpsonNet Config -
ohjelmasta tai skanneriohjaimesta.
WSD-skannerihaku Skanneri WS-Discovery (UDP) 3702
Skannaustietojen edelleenldhetys Skanneri Verkkoskannaus (TCP) 1865
Epson ScanSmart -ohjelmistosta
Push-skannaustydn tietojen Skanneri Network Push Scan 2968
hakeminen Epson ScanSmart -
ohjelmistosta
HTTP(S)-palvelin (Web Config- ja WSD- Skanneri HTTP 80
tietojen edelleenldhetys)

HTTPS 443

Mitat ja painot

Mitat* Leveys: 296 mm (11.7 tuumaa)
Syvyys: 169 mm (6.7 tuumaa)
Korkeus: 176 mm (6.9 tuumaa)
Paino Noin 3.7 kg (8.2 naulaa)
* llIman ulkonevia osia ja syottolokeroa.
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Sahkotekniset tiedot

Skannerin sahkotekniset tiedot

Syottéjannitteen nimellisottoteho (DC) DC24V

Nimellisottovirta (DC) 1A

Virrankulutus USB-yhteys

d Kayttd: noin 11 W

J Valmiustila: noin 5.4 W
[ Lepotila: noin .0 W

(d Sammutettuna: noin 0.1 W

Wi-Fi-yhteys

1 Kayttd: noin 12 W

J Valmiustila: noin 5.5 W
[ Lepotila: noin 1.3 W

(d Sammutettuna: noin 0.1 W

Huomautus:
Eurooppalaiset kdyttdjit voivat katsoa virrankulutusta koskevat tiedot seuraavalta verkkosivustolta.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Verkkovirtalaitteen sahkotekniset tiedot

Malli A461H (AC 100-240V)
A462E (AC 220-240V)
Nimellisottovirta 1A
Nimellistaajuusalue 50-60 Hz
Syottéjannitteen nimellislahtoteho DC24V
Nimellislahtovirta 1A
Huomautus:

Eurooppalaiset kdyttdjit voivat katsoa virrankulutusta koskevat tiedot seuraavalta verkkosivustolta.

http://www.epson.eu/energy-consumption
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Ymparistotekniset tiedot

Lampatila Kayton aikana 5-35°C (41-95 °F)
Varastoinnin aikana -25-60 °C (-13-140 °F)
Kosteus Kayton aikana 15-80% (ilman kosteuden tiivistymista)
Varastoinnin aikana 15-85% (ilman kosteuden tiivistymista)
Kayttdolosuhteet Tavalliset toimisto- tai kotiolosuhteet. Valta kayttamasta skanneria
suorassa auringonvalossa, voimakkaan valonldhteen lahella tai
erittdin polyisessa ymparistossa.

Jarjestelmavaatimukset

Tuetut kayttojarjestelmit voivat vaihdella sovelluksen mukaan.

Windows Windows 10 (32-bittinen, 64-bittinen)
Windows 8.1 (32-bittinen, 64-bittinen)
Windows 8 (32-bittinen, 64-bittinen)
Windows 7 (32-bittinen, 64-bittinen)

Mac 0S™1:"2 macOS Catalina
macOS Mojave
macOS High Sierra
macOS Sierra

OS X El Capitan

0S X Yosemite™3

*1  Nopeaa kayttdjavaihtoa ei tueta Mac OS- tai uudemmassa kayttojarjestelmassa.
*2  UNIX-tiedostojdrjestelmaa (UFS) ei tueta Mac OS -kdyttojarjestelmassa.

*3  Epson ScanSmart ei tue OS X Yosemite -kdyttojarjestelmaa.
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Standardit ja hyvaksynnat Euroopan malleille

Tuote ja verkkovirtalaite
Eurooppalaisille kayttgjille

Seiko Epson Corporation ilmoittaa titen, ettd seuraavat radiolaitemallit noudattavat direktiivid 2014/53/EU.
Taydellinen EU-vaatimustenmukaisuusvakuutus on saatavilla seuraavalta verkkosivustolta.

http://www.epson.eu/conformity
J382E
A461H, A462E

Kaytettaviksi ainoastaan Irlannissa, Yhdistyneessd kuningaskunnassa, Itdvallassa, Saksassa, Liechtensteinissa,
Sveitsissd, Ranskassa, Belgiassa, Luxemburgissa, Alankomaissa, Italiassa, Portugalissa, Espanjassa, Tanskassa,
Suomessa, Norjassa, Ruotsissa, Islannissa, Kroatiassa, Kyproksella, Kreikassa, Sloveniassa, Maltalla, Bulgariassa,
Tsekissd, Virossa, Unkarissa, Latviassa, Liettuassa, Puolassa, Romaniassa ja Slovakiassa.

Epson ei voi hyviksyé vastuuta mistddn suojausvaatimusten laiminlydnnista, jos tuotetta on muokattu ei
suositellulla tavalla.

C€

Standardit ja hyvaksynnat (USA)

Tuote

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

Tamad laite sisaltdd seuraavan langattoman moduulin.
Valmistaja: FOXCONN ELECTRONICS INC
Tyyppi: J26H006

Tama tuote noudattaa FCC-sddnndsten osaa 15 ja IC-sddnnosten osaa RSS-210. Epson ei hyviksy vastuuta mistaan

suojausvaatimusten laiminlyonnisti, jos tuotetta on muokattu ei-suositellulla tavalla. Kéytt6on sovelletaan
seuraavia ehtoja: (1) tima laite ei saa aiheuttaa haitallisia hairioitd ja (2) tdmén laitteen taytyy vastaanottaa kaikki
mahdolliset hairiot, mukaan lukien héiriot, jotka voivat aiheuttaa laitteen ei-toivottua toimintaa.

Jotta lisensoidulle palvelulle ei aiheutuisi radiohiiri6itd, tima4 laite on suurimman mahdollisen suojan
aikaansaamiseksi tarkoitettu kaytettivaksi sistiloissa ja poissa ikkunoiden luota. Ulos asennettavaan laitteeseen
(tai sen ldhetysantenniin) on hankittava asianmukainen lupa.

Tamad laite noudattaa FCC:n/IC:n valvomattomalle ymparistolle asetettuja séteilyaltistuksen rajoja, FCC:n OET65:n

Liitteen C radiotaajuusaltistusrajoja (RF) ja IC:n radiotaajuusaltistusohjeiden (RF) kohtaa RSS-102. Tama laite on
asennettava ja sitd on kiytettiva siten, ettd siteilija on vihintddn 20 cm (7,9 tuuman) etéisyydelld ihmiskehosta
(aariosia kasia, ranteita, jalkaterid ja nilkkoja lukuun ottamatta).
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Verkkovirtalaite (A461H)

Turvallisuus UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 N0.60950-1

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)
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Asiakastukipalvelut > Yhteydenotto Epsonin tukeen > Taiwan

Teknisen tuen verkkosivusto

Jos tarvitset lisatukea, siirry alla nakyville Epson-tukisivustolle. Valitse maasi tai alueesi ja siirry paikallisen Epson-
verkkosivuston tukiosioon. Sivustolla on saatavilla my6s uusimmat ohjaimet, usein kysytyt kysymykset, oppaat ja
muut ladattavissa olevat kohteet.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Eurooppa)

Jos Epson-tuotteesi ei toimi kunnolla eikd ongelman ratkaiseminen onnistu, pyyda tukea Epson-tukipalveluista.

Yhteydenotto Epsonin tukeen

Ennen yhteyden ottamista Epsoniin

Jos Epson-tuotteesi ei toimi oikein, eikd ongelmaa voida ratkaista tuotteen mukana toimitettujen
vianmadritysoppaiden avulla, ota yhteys Epsonin tukeen lisdtietojen saamiseksi. Jos alueesi Epson-tukea ei ole
seuraavassa luettelossa, ota yhteys jilleenmyyjain, jolta ostit laitteen.

Epsonin tuki pystyy ratkaisemaan ongelmasi nopeammin, jos annat seuraavat tiedot:

[ tuotteen sarjanumero

(sarjanumerotarra on yleensa tuotteen takana)
[ tuotteen malli

[ tuotteen ohjelmistoversio

(Napsauta Tietoja, Versiotiedot tai vastaavaa painiketta tuoteohjelmistosta.)
[ tietokoneen merkki ja malli
[ tietokoneen kiyttdjérjestelmén nimi ja versio

[ laitteen yhteydessé yleensd kaytettdvien ohjelmien nimet ja versiot

Huomautus:

Tuotteen mukaan faksin ja/tai verkkoasetusten valintaluettelon tiedot on saatettu tallentaa tuotteen muistiin. Tiedot ja/tai
asetukset saattavat kadota tuotteen rikkoutumisen tai korjauksen seurauksena. Epson ei ota vastuuta tietojen menetyksist

tai varmuuskopioinnista eikd tietojen ja asetusten palauttamisesta edes takuun voimassaoloaikana. Suosittelemme omien
varmuuskopioiden ottamista tai muistiinpanojen tekoa.

Eurooppa

Lisatietoja yhteyden ottamisesta Epson-tukeen on Euroopan takuuasiakirjassa.

Taiwan

Yhteystiedot lisdtietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto

http://www.epson.com.tw
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Sivusto sisdltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia sekd tuotteita koskevan kyselypalvelun.

Epson-tuotetuki

Puhelin: +886-2-80242008

Tuotetuen tiimimme voi auttaa sinua puhelimitse seuraavissa kysymyksiss:
d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

[ Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat

[d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Korjauspalvelukeskus:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare corporation on Epson Taiwan Technology & Trading Ltd:n valtuutettu huoltokeskus.

Singapore

Epson Singaporen yhteystiedot liséitietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.com.sg

Sivusto sisaltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelu-
palvelun seki teknisen tuen séhkopostitse.

Epson-tuotetuki

Maksuton numero: 800-120-5564

Tuotetuen tiimimme voi auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksissa:
d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

[ Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmien vianmaaritys

(d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Thaimaa

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.co.th

Sivusto sisaltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ) ja
sdahkopostiyhteyden.

Epsonin puhelinpalvelukeskus
Puhelin: 66-2685-9899
Sahkoposti: support@eth.epson.co.th
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Puhelinpalvelutiimimme auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksissa:
(d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

(d Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat

(d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Vietnam

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Epson-palvelukeskus

65 Truong Dinh Street, District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam.
Puhelin (Ho Chi Minh City): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Puhelin (Hanoi City): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Indonesia
Yhteystiedot lisdtietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:
Verkkosivusto

http://www.epson.co.id

[d Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet

[d Usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelut, kysymykset sahkopostitse

Epson Hotline
Puhelin: +62-1500-766
Faksi: +62-21-808-66-799

Hotline-tiimimme auttaa puhelimitse tai faksilla seuraavissa kysymyksissé:

(d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot
(4 Tekninen tuki

Epson-palvelukeskus

Provinssi Yrityksen nimi Osoite Puhelin
Sahkoposti
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. Arteri (+6221) 62301104

MANGGADUA Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI JAKARTA . . . . .
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
NORTH ESC MEDAN JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga Nomor (+6261) 42066090 / 42066091
SUMATERA A-4, Medan - North Sumatera

mdn-adm@epson-indonesia.co.id
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Manado - SULUT 95111

Provinssi Yrityksen nimi Osoite Puhelin
Sahkoposti
WEST JAWA ESC BANDUNG JI. Cihampelas No. 48 A Bandung Jawa (+6222) 4207033
Barat 40116 .
bdg-admin@epson-
indonesia.co.id
DI ESC YOGYAKARTA YAP Square, Block A No. 6 JI. C Simanjutak (+62274) 581065
YOGYAKARTA Yogyakarta - DIY . . . .
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESC SURABAYA Hitech Mall Lt. 2 Block A No. 24 JI. Kusuma (+6231) 5355035
Bangsa No. 116 - 118 Surabaya - JATIM sby-admin@epson-indonesia.co.id
SOUTH ESC MAKASSAR JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae, (+62411) 8911071
SULAWESI mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125 .
mksr-admin@epson-
indonesia.co.id
WEST ESC PONTIANAK Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JIl. Ahmad (+62561) 735507 / 767049
KALIMANTAN Yani - Pontianak Kalimantan Barat . .
pontianak-admin@epson-
indonesia.co.id
RIAU ESC PEKANBARU JI. Tuanku Tambusai No.459A Pekanbaru (+62761) 8524695
Ri
rau pkb-admin@epson-
indonesia.co.id
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal Sudirman Kav. (+6221) 5724335
SUDIRMAN 3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA 10220 . . .
ess@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESS SURABAYA Ruko Surya Inti JI. Jawa No 2-4 Kav. 29 (+6231) 5014949
Surabaya - Jawa Timur . . .
esssby@epson-indonesia.co.id
BANTEN ESS SERPONG Ruko Mall WTC Matahari No. 953, Serpong- (+6221) 53167051 /53167052
Banten . . .
esstag@epson-indonesia.co.id
CENTRAL ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza Block C20 JI. MT (+6224) 8313807 / 8417935
JAWA Haryono No 970 Semarang - JAWA TENGAH . . .
esssmg@epson-indonesia.co.id
EAST ESC SAMARINDA JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kelurahan (+62541) 7272904
KALIMANTAN Sempaja Selatan Kecamatan Samarinda d ind . i
UTARA - SAMARINDA - KALTIM escsmd@epson-indonesia.co.i
SOUTH ESC PALEMBANG JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 Kelurahan 9 (+62711) 311330
SUMATERA Ilir Palembang Sumatera Selatan . . .
escplg@epson-indonesia.co.id
EAST JAVA ESC JEMBER JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no.1D (+62331) 488373 / 486468
Jember-Jawa Timur (Depan Balai Penelitian . dmi ind . id
& Pengolahan Kakao) jmr-admin@epson-indonesia.co.i
NORTH ESC MANADO Tekno Megamall Lt LG 11 TK 21, Kawasan (+62431) 8890996
SULAWESI Megamas Boulevard, JI Piere Tendean,

MND-ADMIN@EPSON-
INDONESIA.CO.ID

Jos kaupunkia ei ole annettu tassé, soita Hotline-palveluun: 08071137766.
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Hongkong

Kéyttdjat voivat ottaa yhteyttd Epson Hong Kong Limitediin halutessaan teknistd tukea ja muita myynnin jélkeisid
palveluja.

Kotisivu verkossa
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong on luonut paikallisen, kiinan- ja englanninkielisen kotisivun tarjotakseen kayttdjille seuraavia
tietoja:

[ Tuotetiedot
[d Vastaukset usein kysyttyihin kysymyksiin (FAQ)

(d Epson-tuotteiden ohjainten uusimmat versiot

Teknisen tuen Hotline

Voit ottaa yhteyttd teknisiin tukihenkil6ihin myds seuraavien puhelin- ja faksinumeroiden valitykselld:
Puhelin: 852-2827-8911

Faksi: 852-2827-4383

Malesia

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.com.my
[d Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet

[d Usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelut, kysymykset séhkopostitse

Epsonin puhelinpalvelukeskus

Puhelin: +60 1800-8-17349

(d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot

[ Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat
[J Korjauspalveluita ja takuuta koskevat kyselyt

Paakonttori
Puhelin: 603-56288288
Faksi: 603-5628 8388/603-5621 2088

Intia

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:
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Verkkosivusto
http://www.epson.co.in

Sivusto sisdltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia sekd tuotteita koskevan kyselypalvelun.

Helpline
(d Huolto, tuotetiedot ja kulutustarvikkeiden tilaaminen (BSNL-linjat)
Maksuton numero: 18004250011
Avoinna 9.00 - 18.00, maanantai - lauantai (paitsi yleiset pyhéapéivat)
(d Huolto (CDMA- ja mobiilikayttdjat)
Maksuton numero: 186030001600

Avoinna 9.00 - 18.00, maanantai - lauantai (paitsi yleiset pyhépaivat)

Filippiinit

Halutessaan teknisté tukea ja/tai muita myynnin jilkeisid palveluja kiyttdjat voivat ottaa yhteyttd Epson
Philippines Corporationiin alla mainittujen puhelin- ja faksinumeroiden seké sahkopostiosoitteen vilityksella:

Verkkosivusto
http://www.epson.com.ph

Sivusto sisaltdd tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ) ja mahdollisuuden
ldhettdd kyselyita sahkopostitse.

Epson Philippines -asiakaspalvelu

Maksuton numero: (PLDT) 1-800-1069-37766

Maksuton numero: (digitaalinen) 1-800-3-0037766

Metro-Manila: (+632)441-9030

Verkkosivusto: https://www.epson.com.ph/contact

Sahképosti: customercare@epc.epson.som.ph

Avoinna 9.00-18.00, maanantai-lauantai (paitsi yleiset pyhépaivit)
Asiakaspalvelutiimimme auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksissa:
(d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot

[d Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat

(d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Epson Philippines Corporation
Paalinja: +632-706-2609
Faksi: +632-706-2663
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