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Privodce k této pFirucce > vyhledavaniinformaci

Uvod k pFiruckam
S vasi tiskarnou Epson jsou dodavany nasledujici prirucky. Informace najdete v priruckach a také v ndpovedé
dodavané v riiznych softwarovych aplikacich spole¢nosti Epson.
(4 Dilezité bezpe¢nostni pokyny (tisténa prirucka)
Poskytuje pokyny pro zajisténi bezpe¢ného pouzivani této tiskarny.
(A Zac¢iname (tisténa prirucka)
Poskytuje informace o nastaveni tiskarny a instalaci softwaru.
[ Uzivatelska prirucka (digitalni ptirucka)
Tato prirucka. Tato ptirucka je k dispozici ve formatu PDF a ve formé webové ptirucky. Poskytuje souhrnné
informace a pokyny k pouzivani tiskarny a fe$eni problému.
Nejnovéjsi verze vyse uvedenych prirucek lze ziskat nasledujicimi zptisoby.
[ Tisténé prirucky
Navstivte webové stranky evropské podpory Epson na adrese http://www.epson.eu/support nebo webové
stranky celosvétové podpory Epson na adrese http://support.epson.net/.
[ Digitalni prirucka
Chcete-li zobrazit webovou prirucku, navstivte nasledujici web, zadejte nazev produktu a prejdéte na Podpora.
http://epson.sn

Vyhledavani informaci

V této prirucce ve formatu PDF muiZete vyhledat poZzadované informace podle kli¢ovych slov nebo ptejit pfimo na
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urcité ¢asti pomoci zélozek. V této ¢asti je vysvétleno, jak pouzivat prirucku ve formatu PDF otevienou v aplikaci
Adobe Acrobat Reader DC v po¢itaci.

Vyhledavani pomoci klicovych slov

Yy

Kliknéte na moznost Upravy > Rozsifené hledani. Do okna hledéni zadejte kli¢ové slovo (text) s pozadovanymi

informacemi a poté kliknéte na tlac¢itko Hledat. Zobrazi se seznam vysledkd. Kliknutim na néktery ze zobrazenych
vysledk prejdete na prislusnou stranku.

User's Gu '

Piechod na stranku pfimo ze zalozek

Kliknutim na nazev pfejdete pfimo na prislusnou stranku. Kliknutim na symbol + nebo > zobrazite nazvy nizsich
urovni dané ¢asti. Cheete-li se vratit na predchozi stranku, stisknéte na klavesnici nasledujici zkratku.

[ Windows: podrzte klavesu Alt a poté stisknéte klavesu se symbolem <.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
http://epson.sn

Privodce k této pFirucce > 0této piiruéce > Oznacenia symboly

[d Mac OS: podrzte klavesu Command a poté stisknéte klavesu se symbolem <.

EPSON

User's Guide

Tisk pouze stranek, které potrebujete

Muzete si také vybrat a vytisknout pouze stranky, které pottebujete. V nabidce Soubor kliknéte na moznost
Tisknout a v poli Stranky v nabidce Tisknuté stranky vyberte stranky, které chcete vytisknout.

[d Chcete-li zadat rozsah stranek, zadejte pocate¢ni a koncovou stranku a oddélte je spojovnikem.
Priklad: 20-25
[d Chcete-li zadat stranky, které nejsou soucdsti zadného rozsahu, oddélte je ¢arkami.

Priklad: 5, 10, 15

8.27x 11,69 Inches.

Mutiple Eoaklet RSO |

O této prirucce

Tato ¢ast vysvétluje vyznam znacek a symbold, poznamky k popistim a informace o odkazech na opera¢ni systémy
pouzité v této ptirucce.

Oznaceni a symboly

A Upozornéni:

Pokyny je nutné peclivé dodrzovat, aby nedoslo ke zranéni.

g Dilezité:

Pokyny je nutné respektovat, aby nedoslo k poskozeni zatizeni.

Pozndmbka:
Poskytuje dopliikové a referencni informace.



Privodce k této prirucce > 0tétopiiruéce > Odkazy na operacni systémy

Souvisejici informace

= Odkazy na souvisejici ¢4sti.

Poznamky ke snimkim obrazovky a ilustracim
(d Snimky obrazovky ovladace tiskarny pochazeji ze systému Windows 10 nebo macOS High Sierra. Obsah
zobrazeny na snimcich obrazovek se li$i v zavislosti na konkrétnim modelu a situaci.

[ Tlustrace pouzité v této prirucce jsou pouze ptiklady. I kdyz zde mohou existovat nepatrné rozdily v zavislosti na
modelu, zptisob provozu je stejny.

Odkazy na operacni systémy

Windows

Terminy jako napiiklad ,Windows 10% ,,Windows 8.1 ,,Windows 8 ,,Windows 7 ,,Windows Vista®, ,, Windows
XP¢ ,Windows Server 2019 ,,Windows Server 2016 ,,Windows Server 2012 R2%, ,,Windows Server 2012
»Windows Server 2008 R2¢ ,,Windows Server 2008 ,,Windows Server 2003 R2“ a ,, Windows Server 2003 uvedené
v této prirucce odkazuji na nasledujici operacni systémy. Kromeé toho je pouzit termin ,, Windows* jako odkaz na
vSechny verze.

0 Operacni systém Microsoft® Windows® 10

O Operacni systém Microsoft® Windows® 8.1

O Operacni systém Microsoft® Windows® 8

O Operaéni systém Microsoft® Windows® 7

0 Operaéni systém Microsoft® Windows Vista®

[ Operaéni systém Microsoft® Windows® XP

O Operaéni systém Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
[ Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2019

[ Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2016

[ Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2012 R2
0 Operacni systém Microsoft® Windows Server® 2012

1 Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2008 R2
0 Operacni systém Microsoft® Windows Server® 2008

O Operacni systém Microsoft® Windows Server® 2003 R2

0 Operacni systém Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS

V této prirucce odkazuje termin ,,Mac OS* na operacni systém ,,Mac OS X v10.6.8“ nebo novéjsi.



Privodce k této pFirucce > Autorska prava

Ochranné znamky

[ EPSON® je registrovana ochranna zndmka a EPSON EXCEED YOUR VISION nebo EXCEED YOUR VISION
jsou ochranné znamky spole¢nosti Seiko Epson Corporation.

O Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

4 Apple, Mac, macOS, OS X, and ColorSync are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other
countries.

[d Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

[d Obecnd pozndmka: Dalsi zde pouzité nazvy produktt slouzi pouze k identifika¢nim uceltim a mohou byt
ochrannymi zndmkami pfislu$nych vlastnika.Spole¢nost Epson se vzdava vSech prav na tyto znacky.

Autorska prava

Z4dna &st této publikace nesmi byt reprodukovana, ukladéna do archiva¢nich systémii ani pfenasena jakoukoli
formou, at uz elektronickou, mechanickou, fotokopirovanim, nahrdvanim apod., bez pfedchoziho pisemného
souhlasu spole¢nosti Seiko Epson Corporation. S ohledem na pouzivani zde uvedenych informaci se
nepredpoklada spolehlivost na Grovni patentii. Zaroven se nepredpokldda jakakoli odpovédnost za skody
zpusobené pouzivanim zde obsazenych informaci. Zde uvedené informace jsou urc¢ené pouze pro pouziti v
kombinaci s produkty Epson. Spole¢nost Epson neni odpovédna za jakékoli pouziti informaci vzhledem k jinym
produktiim.

Spole¢nost Seiko Epson Corporation ani jeji pfidruzené spole¢nosti nenesou odpovédnost viiéi kupujicimu nebo
treti strané v pfipadé poskozeni, ztraty, nadkladt nebo vydaja vzniklych na strané kupujiciho nebo tfeti strany z
divodu nehody, nespravného pouziti nebo zneuziti produktu, neopravnénych modifikaci, oprav nebo tprav
produktu, nebo (s vyjimkou USA) z divodu nedodrzeni striktnich instrukei k idrzbé a provoznich pokynii
spole¢nosti Seiko Epson Corporation.

Spole¢nost Seiko Epson Corporation ani jeji pfidruzené spole¢nosti nenesou odpovédnost za $kody a potize, které
vzniknou v diisledku pouziti jinych dopliki nebo spotfebniho materidlu, nez jsou Originalni produkty Epson
nebo Schvalené produkty Epson spolecnosti Seiko Epson Corporation.

Spole¢nost Seiko Epson Corporation nenese odpovédnost za $kody zptisobené elektromagnetickym rusenim,
vznikajicim v dusledku pouzivani kabelt rozhrani, které nejsou Schvalenymi produkty Epson spole¢nosti Seiko
Epson Corporation.

© 2020 Seiko Epson Corporation

Obsah této prirucky a specifikace tohoto produktu mohou byt bez predchoziho upozornéni zménény.
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Dualezité pokyny > Varovani a dilezité informace o tiskarné

Bezpecnostni pokyny

Prectéte si a dodrzujte tyto pokyny k zajisténi bezpe¢ného pouzivani této tiskarny.Tento navod uchovejte pro
budouci pouziti. Kromé toho respektujte vsechna varovani a pokyny uvedené na tiskarné.

[ Neékteré ze symbolt pouzité na této tiskarné maji zajistit bezpe¢nost a fadné pouzivani tiskarny. Navstivte
nasledujici web, na kterém jsou popsany vyznamy téchto symbola.

http://support.epson.net/symbols

[d Pouzivejte vyhradné napajeci kabel dodany s tiskarnou. Nepouzivejte ho pro jind zafizeni. Pouziti jiného nez
dodaného napajeciho kabelu s touto tiskdrnou nebo pouziti dodaného napajeciho kabelu s jinym zafizenim
miiZe zpusobit pozar nebo traz elektrickym proudem.

(4 Zkontrolujte, zda kabel pro napajeni sttidavym proudem odpovida mistnim bezpe¢nostnim predpisim.

(d Kromé konkrétnich situaci popsanych v priruckach k tiskdrné se za Zadnych okolnosti sami nepokousejte o
demontdz, dpravy nebo opravy napdjeciho kabelu, zastrcky, tiskarny nebo dopliki.

[d V nasledujicich ptipadech odpojte tiskarnu od elektrické sité a predejte ji kvalifikovanému servisnimu
technikovi:

Napadjeci kabel nebo zastrcka je poskozena; do tiskarny pronikla kapalina; tiskdrna upadla nebo byla poskozena
jeji skrin, tiskdrna nefunguje normalné nebo vykazuje vyraznou zménu funkénosti. Nenastavujte ovladaci
prvky, které nejsou popsany v pokynech k obsluze.

[ Tiskdrnu umistéte v blizkosti elektrické zasuvky, kde lze snadno vytahnout napajeci kabel.

[J Tiskdrnu neumistujte ani neskladujte venku, v silné znecisténém nebo prasném prostredi, v blizkosti vody,
tepelnych zdroji ani na mistech vystavenym otfestim, vibracim, vysokym teplotam nebo vlhkosti.

(d Dbejte na to, aby se na tiskarnu nevylila kapalina, a nemanipulujte s ni mokryma rukama.

Bezpecnostni pokyny pro inkoust

[d Davejte pozor, abyste se pfi manipulaci s nadrzkami na inkoust nedotkli inkoustu, vicek nadrzek s inkoustem a
otevienych nadobek s inkoustem nebo vi¢ek nadobek s inkoustem.
[d Pokud si pokozku znecistite inkoustem, dtikladné umyijte pfislusné misto mydlem a vodou.

[J Dostane-li se vam inkoust do o¢i, vyplachnéte je ihned vodou. Pokud mate obtiZe nebo problémy se zrakem i
po dukladném vyplachnuti o¢i, navstivte ihned 1ékare.

[J Pokud vam inkoust vnikne do ust, okam?zité vyhledejte 1ékare.

[d S nadobkou s inkoustem prili$ netfeste, ani ji nevystavujte silnym ndraztim, protoze by z ni mohl uniknout
inkoust.

[J Nadobky s inkoustem uchovavejte mimo dosah déti. Nedovolte, aby déti z nadobek s inkoustem pily.

Varovani a dulezité informace o tiskarné

Pozorné si prectéte tyto pokyny a fidte se jimi, aby nedoslo k poskozeni tiskarny nebo $koddm na majetku. Tuto
ptirucku si ulozte pro pozdéjsi pouziti.
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Dualezité pokyny > Varovani a ddleZité informace o tiskdrné > Dflezité informace a varovani pro pouzivéni tiskarny

Dulezité informace a varovani pro nastaveni tiskarny

[d Neblokujte ani nezakryvejte ventila¢ni a jiné otvory tiskarny.
[d Pouzivejte pouze typ napajeciho zdroje, ktery je vyznacen na §titku tiskarny.

[d Nepouzivejte zasuvky zapojené v okruhu, ve kterém jsou zapojeny kopirky nebo klimatiza¢ni systémy, které se
pravidelné zapinaji a vypinaji.

[d Nepouzivejte elektrické zasuvky ovladané pomoci nasténnych spinacti nebo automatickych vypinaca.

[d Nevystavujte zadnou ze soucasti pocitacového systému ptisobeni pripadnych zdrojii elektromagnetického
ruseni, napriklad reproduktort nebo zakladnovych jednotek bezdratovych telefoni.

[d Napajeci kabely je tfeba chranit proti odfeni, profiznuti, zkrouceni a zauzleni a jinym zpisobim poskozeni.
Nepokladejte na napajeci kabel ani na adaptér Zadné predmeéty. Na napajeci kabel se nesmi $lapat ani pres néj
prejizdét. Obzvlasté dbejte na to, aby napajeci kabely nebyly na koncich a v mistech vstupu do transformatoru a
vystupu z transformatoru zkrouceny.

[ Jestlize tiskdrnu napajite prodluzovacim kabelem, zkontrolujte, zda celkovy odbér viech zafizeni zapojenych
pres prodluzovaci kabel neptesahuje povolenou hodnotu proudu pro tento kabel. Zkontrolujte také, zda celkovy
odbér vSech zarizeni zapojenych do elektrické zdsuvky neprekracuje maximalni hodnotu proudu této zasuvky.

[d Chcete-li tiskdrnu pouzivat v Némecku, musi byt instalace v budové chranéna 10 nebo 16ampérovymi jistici,
aby byla zajisténa odpovidajici ochrana pred zkratem a vyrobek byl dostate¢né chranén.

[ Pfi ptipojovani tiskdrny k pocitaci ¢i jinému zafizeni pomoci kabelu dbejte na spravné zapojeni konektort.
Kazdy konektor Ize zapojit jen jednim zptisobem. Pokud konektor pfipojite s nespravnou orientaci, mohlo by
dojit k poskozeni propojenych zatizeni.

[d Umistéte tiskarnu na rovny pevny povrch, ktery na vSech stranach presahuje jeji zakladnu. Pokud bude
naklonéna nebo postavena nasikmo, nebude tiskarna pracovat spravné.

(d Ponechte nad tiskdrnou volny prostor, aby bylo mozné zcela zvednout jeji horni kryt.
[d Pred tiskarnou ponechejte dostatek volného mista k vysunuti celého papiru.

[d Nedavejte tiskarnu na mista vystavena nahlym zméndm teploty a vlhkosti. Také nevystavujte vyrobek pfimému
slune¢nimu svétlu, silnému svétlu nebo tepelnym zdrojiim.

Dulezité informace a varovani pro pouzivani tiskarny

[d Nezasouvejte do otvor v tiskarné zadné predméty.

(4 Béhem tisku nedavejte do tiskarny ruce.

[d Nedotykejte se plochého bilého kabelu a hadic¢ek s inkoustem uvnitf tiskarny.

(4 Uvnitf ani v blizkosti tiskarny nepouzivejte aerosolové Cistice, které obsahuji hoflavé plyny. Mohl by vzniknout
pozar.

[d Nehybejte tiskovou hlavou pomoci ruky, mtze dojit k poskozeni tiskarny.

[d Budete-li tiskarnu nadale pouzivat, kdyz je hladina inkoustu pod spodni ryskou, mutize dojit k poskozeni
tiskarny. Naplnte nddrzku s inkoustem po horni rysku. Pti napliiovani nesmi byt tiskdrna pouzivana. Chcete-li
zobrazit spravné odhadované hladiny inkoustu, po naplnéni nadrzky resetujte hladiny inkoustu.

[ Tiskarnu vzdy vypinejte tlacitkem O. Neodpojujte tiskarnu od zdroje napajeni ani nevypinejte pfivod proudu k
zasuvce, dokud indikator Q) neprestane blikat.

[J Pokud tiskdrnu nebudete del$i dobu pouzivat, odpojte napdjeci kabel od elektrické zasuvky.
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Dualezité pokyny > Varovani a ddleZité informace o tiskdrné > Dilezité informace a varovani pro pfevazeni nebo sklad

Dulezité informace a varovani pro prevazeni nebo skladovani
tiskarny

[ Tiskarnu pfi skladovani nebo pfepravé neklopte, nestavte ji na bok ani ji nepfevracejte. Jinak by mohlo dojit k
uniku inkoustu.

[d Pfed prepravou tiskarny zkontrolujte, zda je tiskova hlava v zakladni poloze (Gplné vpravo).
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Nazvy dilt a funkci > Nazvy dilii a funki

Nazvy dila a funkci

-
L o [5)
(1) Zadni podavac papiru Slouzi k vkladani papiru.
(2] Podpora papiru Podepira vlozeny papir.
(3) Voditko okrajli Napomaha tomu, aby byl papir do tiskarny podavan rovné. Voditka posurite
k okrajim papiru.
(4] Ovladaci panel Umoznuje pouzivani tiskarny a udava stav tiskarny.
(5] Vystupni zasobnik Drzi vysunuty papir.
(6] Zarazka Umistéte zarazku tak, aby se zabranilo vypadnuti vytiskd z vystupniho
zasobniku.
,
/l

(1) Kryt tiskarny Oteviete pfi odstranovani uvizlého papiru uvnitf tiskarny.
Pokud se tiskarna nepouzivd, udrzujte tento kryt v uzavieném stavu, aby se
do tiskdrny nedostavaly cizi predméty.

(2] Krytka nadrzky s inkoustem Oteviete jej a doplnte nadrzku s inkoustem.

(3] Kryt nadrzky s inkoustem

(4] Jednotka nadrzek s inkoustem Obsahuje nadrzky s inkoustem.

14




Nazvy dilt a funkci > Nazvy dilii a funki

(5) Nadrzka s inkoustem (nadrzka na Dodava inkoust do tiskové hlavy.
inkoust)
(6) Predni kryt Oteviete pfi odstrariovani uvizlého papiru uvnitf tiskarny.
(7] Podpéra krytu tiskarny Podpira kryt tiskarny pfi otevirani.
(8] Tiskova hlava Inkoust vystupuje z trysek tiskové hlavy na spodni strané.
4 N\
—
=
] (B3, (2
= (@9
J
(1] Vstup stfidavého proudu Umoznuje pfipojit napajeci kabel.
(2] Port USB (linka) Slouzi k pfipojeni kabelu USB pro pfipojeni k pocitaci.

15
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Privodce ovladacim panelem > Kontrola svételnych kontrolek a stavu tiskarny

Tlacitka a funkce

(2]

(1) Zapina a vypina tiskarnu.

Po kontrole zhasnuti kontrolky napdjeni odpojte napéjeci kabel.

(2] Zastavi aktualni operaci. Zrusi chybové hlaseni o chybéjicim papiru nebo chybové hldseni o uvizlém papiru.

Chcete-li spustit ¢isténi tiskové hlavy, stisknéte a podrzte toto tlacitko po dobu péti sekund, dokud nezacne blikat
. |

tlacitko O.

Funkce vyuzivajici tlacitkovou kombinaci

©+0

Tisk vzorku pro kontrolu trysek

Zapnutim tiskarny pii stisknutém tlacitku & vytisknete vzorek pro kontrolu trysek.

Kromé vzorku pro kontrolu trysek se vytiskne také celkovy pocet stran, které prosly tiskarnou.

Kontrola svételnych kontrolek a stavu tiskarny

N©C

00
op

Kdyz dojde k chybé, tato kontrolka sviti nebo blikd. Na displeji pocitace se zobrazi podrobnosti o chybé.

O: Sviti

O~. Blikani

Kontrolka

Situace

Reseni

G0

Pravdépodobné nebylo dokonceno
pocatecni plnéni inkoustu.

Prectéte si pokyny pro dokonceni pocatecniho plInéni
inkoustu na letdku Za¢indme.

oFp

Neni vlozen zadny papir nebo bylo podano
vice listd najednou.

Vlozte papir a stisknéte tlacitko Q.

17




Privodce ovladacim panelem > Kontrola svételnych kontrolek a stavu tiskarny

Kontrolka

Situace

Reseni

o:-0

Uvizl papir.

Vyjméte papir a stisknéte tlacitko @.

Pokud chyba uviznuti papiru pfetrvava i po
odstranéni papiru a nasledném vypnuti a zapnuti
tiskarny, mdze se uvnitf tiskarny stale nachézet papir.
Vlozte papir o formatu A4 do podavace zadni
podavani papiru a potom stisknéte tlacitko Qa
vyjméte papir uvnitf tiskarny. Vlozte papir
orientovany na vysku.

Pokud chybu nelze odstranit, obratte se na podporu
spolec¢nosti Epson.

(ON¢)
op

Kdyz kontrolka napajeni sviti nebo blika
(4 Tiskarna nebyla sprdvné vypnuta.*

(1 Protoze byla tiskarna vypnuta pfi
provozu, trysky mohly vyschnout a mohly
se ucpat.

* Napdjeni bylo vypnuto na prodluzovacim
panelu nebo pomoci ochrany pred zkratem,
zastrcka byla vytazena ze zasuvky nebo se
vyskytl problém v elektrickém obvodu.

(4 Po odstranéni chyby stisknutim tlacitka ©@
doporucujeme provést kontrolu trysek. Zruste
vsechny tiskové ulohy, které cekaji na vytisténi.

[ Chcete-li vypnout tiskarnu, stisknéte tlacitko O,

Kdyz je napajeni vypnuto

Tiskarna byla spusténa v rezimu obnoveni,
protoZe se nezdafrila aktualizace firmwaru.

Pokuste se firmware aktualizovat znovu pomoci
nasledujicich krokd.

1. Pfipojte tiskarnu k pocitaci kabelem USB.

2. Dalsi pokyny vyhledejte na mistnich webovych
strankach spolec¢nosti Epson.

O:-0
-y

Kdyz soucasné blikaji kontrolky O a L

Blizi se konec Zivotnosti nebo skoncila
zivotnost podlozky pro zachytavani
inkoustu.

PodloZky pro zachytdvani inkoustu je tfeba vyménit.

Kontaktujte spole¢nost Epson nebo autorizované
servisni stfedisko spole¢nosti Epson, aby vyménili
podlozku pro zachytavani inkoustu.”! Nejedné se o
uzivatelsky opravitelnou soucast.

Kdyz se v pocitaci zobrazi zprava, ze mlzete
pokracovat v tisku, pokracujte v tisku stisknutim
tlacitka . Indikatory pro tento okamzik prestanou
blikat, ale budou blikat v pravidelnych intervalech,
dokud nebude podlozka pro zachytavani inkoustu
vyménéna.

Kdyz st¥idave blikaji indikatory O a [J

Blizi se konec Zivotnosti nebo skoncila
zZivotnost podlozky pro tisk bez okraja.

Podlozky pro tisk bez okrajl je tieba vyménit.

Kontaktujte spole¢nost Epson nebo autorizované
servisni stfedisko spole¢nosti Epson, aby vyménili
podlozku pro zachytavani inkoustu.”2 Nejedn4 se o
uzivatelsky opravitelnou soucast.

Kdyz se v pocitaci zobrazi zprava, ze mizete
pokracovat v tisku, pokracujte v tisku stisknutim
tlacitka ©. Indikatory pro tento okamzik prestanou
blikat, ale budou blikat v pravidelnych intervalech,
dokud nebude podlozka pro zachytavani inkoustu
vyménéna.

Tisk bez okrajl neni dostupny, ale tisk s okrajem
dostupny je.
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Privodce ovladacim panelem > Kontrola svételnych kontrolek a stavu tiskarny

Kontrolka Situace Reseni

O O Doslo k chybé tiskarny. Vyjméte veskery papir uvnitf tiskarny. Vypnéte a

zapnéte napajeni.
O D Pokud chyba setrvava i po vypnuti a zapnuti napajeni,

kontaktujte podporu Epson.

*1 Béhem nékterych cykla tisku se miize v podloZce pro zachytavani inkoustu nahromadit velmi malé mnozstvi
prebyte¢ného inkoustu. Aby nedochdzelo k uniku inkoustu z podlozky, je tiskdrna vyrobena tak, aby se tisk
zastavil, jakmile podlozka dosahne limitu. Jak ¢asto je nutné tuto vyménu provadét a zda viibec, zavisi na poctu
vyti$ténych stran, druhu tiskového materialu a poc¢tu provedenych disticich cykld tiskarny. Nutnost vymeény
podlozky neznamena, Ze by tiskarna prestala byt funkéni ve smyslu specifikace vyrobku. Tiskarna rozpozna, kdy je
treba podlozku vyménit. Tento tikon vsak smi provadét pouze pracovnik autorizovaného servisniho strediska
Epson. Zaruka spole¢nosti Epson se na naklady spojené s vyménou této soucasti nevztahuje.

*2 Béhem nékterych cyklt tisku se mtize v podloZce pro zachytavani inkoustu pouzivané pti tisku bez okrajt
nahromadit velmi malé mnozstvi prebyte¢ného inkoustu. Aby nedochazelo k uniku inkoustu z podlozky, produkt
je vyroben tak, aby se tisk bez okraju zastavil, jakmile podlozka dosdhne limitu. Nutnost a frekvence této ¢innosti
se li$i v zavislosti na poctu stranek vytisténych pomoci funkce bezokrajového tisku. Nutnost vymény podlozky
neznamend, Ze by tiskdrna prestala byt funkéni ve smyslu specifikace vyrobku. Tiskdrna rozpozna, kdy je tfeba
podlozku vyménit. Tento tikon vSak smi provadét pouze pracovnik autorizovaného servisniho stfediska Epson.
Zaruka spole¢nosti Epson se na nédklady spojené s vymeénou této soucdsti nevztahuje.

Souvisejici informace

=, Odstranéni uvizlého papiru® na str. 82

= , Kontaktovani podpory spole¢nosti Epson® na str. 115
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Vkladani papl'ru > Seznam typU papiru

Pokyny k manipulaci s papirem

[ Prectéte si pokyny dodavané s papirem.

(4 Chcete-li dosahnout vysoce kvalitnich vytiskd s originalnim papirem Epson, pouzijte papir v prostredi
uvedeném na dokumentech dodanych s papirem.

(d Pted vloZenim papiry prolistujte rychlym pohybem mezi prsty a srovnejte okraje. Fotografickym papirem
nelistujte ani jej neohybejte. Mohlo by dojit k poskozeni tisknutelné strany.

Yol

[ Je-li papir zvlnény, pred vloZenim jej vyrovnejte nebo jej lehce prohnéte v opaéném sméru. Pti tisku na zvlnény
papir miize dojit ke vzpticeni papiru a Smouham na vytisku.

AN

[d Problémy s podavanim papiru se mohou ¢asto vyskytovat pfi ruénim oboustranném tisku pfi tisku na jednu
stranu predtisténého papiru. Snizte pocet listi na polovinu nebo méné, nebo v pripadé opakovaného uviznuti
papiru vkladejte v daném okamziku jen jeden list papiru.

(d Zkontrolujte, zda pouzivate papir s podélnymi vlakny. Pokud si nejste jisti typem pouzitého papiru, podivejte se
na obal papiru nebo se obratte na vyrobce za ucelem zjisténi specifikace papiru.

[d Pred vloZenim prolistujte obalky rychlym pohybem mezi prsty a zarovnejte okraje. Jsou-li naskladané obalky
nafouknuté vzduchem, pred vloZenim je stisknutim smacknéte.

@:&g

Seznam typu papiru

Chcete-li pfi tisku dosdahnout optimalnich vysledku, vyberte typ vhodny pro dany papir.

Nazev média Typ média

Epson Bright White Ink Jet Paper Obycejny papir
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Vkladani papl'ru > Vkladani papiru do zadniho podavace papiru

Nazev média

Typ média

Epson Ultra Glossy Photo Paper
Epson Value Glossy Photo Paper

Epson Ultra Glossy

Epson Premium Glossy Photo Paper

Epson Premium Glossy

Epson Premium Semigloss Photo Paper

Epson Premium Semigloss

Epson Photo Paper Glossy

Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight

Epson Double-Sided Matte Paper

Epson Matte

Epson Photo Quality Ink Jet Paper
Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper

Epson Photo Quality Ink Jet

Vkladani papiru do zadniho podavace papiru

L Vysunte podporu papiru.

Ve

2. Posuiite voditka okrajti.

(@F‘ =

3.

Vlozte papir do stiedu podpéry papiru tiskovou stranou nahoru.




Vkladani papiru > vkiadani obalek do zadniho podavani papiru

g Diilezité:

1 Nevklddejte vice, nez je uvedeny maximadlni pocet listil pro papir. Nevklddejte obyclejny papir nad rysku,
kterd se nachdzi pod symbolem VW uvnitf voditka okraje.

1 Viozte papir kratkou stranou doptedu. Pokud jste vsak nastavili jako $itku dlouhou stranu, viozZte papir
dlouhou stranou dopfedu.

4. Posuiite voditka okrajii k okrajim papiru.

= -

5. Vysuiite vystupni zdsobnik.

Pozndmbka:
Zbyvajici papir vratte do obalu. Ponechdte-li papir v tiskdrné, miiZe se papir zkroutit nebo se muze zhorsit kvalita tisku.

Vkladani obalek do zadniho podavani papiru

1. Oteviete krytku podavace a vytahnéte podpéru papiru.

7
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Vkladani papiru > vkiadani obalek do zadniho podavani papiru

2. Posuiite voditka okrajti.

2
|

3. Vkl4dejte obélky kratkym okrajem napted do stfedu podpory papiru chlopni dolg.

n

n Dilezité:

Nevklddejte vice, nez je uvedeny maximdlni pocet listi pro obdlky.

4. Posuiite voditka okrajii k okrajiim obalek.

e

5. Vysuiite vjstupni zasobnik.
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Vkladani papiru > vkiadani raznych papir > Vkladani dlouhych papiri

Vkladani riznych papirt

Vkladani dérovaného papiru

Vlozte papir na stfedovou $ipku podpory papiru tiskovou stranou smérem nahoru.

Vlozte jeden list obycejného papiru uréeného formatu s otvory pro vazbu nalevo nebo napravo. Upravte tiskovou

pozici souboru, aby nedoslo k tisku pres otvory.
\
OOOOOOOO(®

|

l ! ' ' 000000000000
A)

Vkladani dlouhych papira

000000000000
000000000000

Pri vkladani papiru delsiho nez format Legal zasunte podpéru papiru a narovnejte horni okraj papiru.
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Tisk > Tisk dokumenta > Tiskz pocitace — Windows

Tisk dokumentu

Tisk z pocitace — Windows

Tisk pomoci snadného nastaveni

A\
...

Pozndmbka:
Operace se miiZe lisit v zdvislosti na aplikaci. Podrobnosti najdete v ndpovédé k dané aplikaci.

L. Vlozte papir do tiskérny.

,»Vkladani papiru do zadniho podavade papiru® na str. 22
2. Otevrete soubor, ktery cheete vytisknout.
3.V nabidce Soubor vyberte moznost Tisk nebo Nastaveni tisku.
4. Vyhledejte pozadovanou tiskarnu.

5. Okno ovladace tiskérny oteviete pomoci moznosti P¥edvolby nebo Vlastnosti.

0 EPSOM XXXX Series Printing Preferences s

Man  Mors Optons  Malntanancs

Printing Presets
AddRemove Presets... Document Sive A4 210 x 297 mm bt
=| Document - Fast . [sorderiess Eattrgs
=] Document - Standard Quaity Orientation @ Poctrait O Landscaps
| Document - High Quality
_’_ Document - 2-Sided Paper Type Plan paper v
ALY Document - 24Jp
5D Document - 2-Sided with 24Up Quaity Standard ¥
%] Doaument - Fast Grayscale Color @) Color O Geayscale
= Document - Grayscale
2.5ded Printing | OfF =
Settngs... Provt Dersty
— MulsPage Off w Layout Order
W Copes |1 z B colate
| — . i Freverse Order
Quest Mode off e
Show Settings et Preview
[ 36b Arranger Lite
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Tisk > Tisk dokumenta > Tiskz pocitace — Windows

Podle potteby zménte nastaveni.

Vysvétleni jednotlivych polozek nastaveni naleznete v online ndpovédé. Kliknutim pravym tlacitkem na
polozku zobrazite nabidku Napovéda.

Kliknutim na tlac¢itko OK zaviete okno ovladace tiskarny.

Kliknéte na tlacéitko Tisk.

Souvisejici informace

= Dostupny papir a kapacita“ na str. 101

= _Seznam typl papiru® na str. 21

Pridani predvoleb tisku pro snadny tisk

Kdyz si vytvorite vlastni sadu predvoleb obsahujici ¢asto pouzivand nastaveni tisku v ovladadi tiskarny, muzete ji
pti tisku jednoduse vybrat ze seznamu a pouzit.

5.

\
...

\
...

V ovladadi tiskdrny na karté Hlavni nebo Dal$i mozZnosti nastavte vSechny polozky (napriklad Velikost
papiru a Typ papiru).

Kliknéte na moznost Pfidat/Odebrat pfedvolby v Pfedvolby tisku.
Zadejte Nazev a v pripadé potieby zadejte komentar.

Kliknéte na moznost Ulozit.

Pozndmbka:
Chcete-li odstranit ptidanou predvolbu, kliknéte na tlacitko Pridat/Odebrat piedvolby, vyberte ndzev predvolby,
kterou chcete odstranit ze seznamu, a poté ji odstrarite.

Kliknéte na tlacitko Tisk.

Kdyz budete chtit pristé tisknout s pouzitim stejného nastaveni, vyberte uloZeny nazev predvolby nastaveni z
polozky Predvolby tisku a kliknéte na tlacitko OK.

Souvisejici informace

=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

= , Tisk pomoci snadného nastaveni na str. 27
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Tisk > Tisk dokumenta > Tiskz pocitace — Windows

Tisk po obou stranach

Ovladac tiskarny automaticky vytiskne liché stranky a sudé stranky zvlast. Po vytisténi lichych stranek obratte
papir podle pokyni a vytisknéte sudé stranky.

|

I
/I

Pozndmka:

|
|

Tato funkce neni k dispozici pri bezokrajovém tisku.

Nepouzijete-li papir vhodny k oboustrannému tisku, kvalita tisku se miiZe zhorsit a miiZe dojit k uviznuti papiru.

»Papir pro oboustranny tisk“ na str. 103
V zdvislosti na papiru a datech miize inkoust prosakovat na druhou stranu papiru.

Ruéni oboustranny tisk nelze provideét, pokud neni povolen ndstroj EPSON Status Monitor 3. Pokud je ndstroj EPSON
Status Monitor 3 zakdzdn, oteviete okno ovladace tiskdrny, kliknéte na moznost Rozsifend nastaveni na karté Udrzba
a vyberte polozku Aktivovat EPSON Status Monitor 3.

Na karté Hlavni ovladace tiskarny vyberte pod polozkou Oboustranny tisk dany zpiisob.
Kliknutim na moznost Nastaveni provedte ptislu§nd nastaveni a potom kliknéte na tla¢itko OK.
Podle potteby nastavte dal$i moznosti na kartach Hlavni a Dal$i mozZnosti a kliknéte na tla¢itko OK.

Kliknéte na tlacitko Tisk.

Po vytisténi prvni stranky se v pocitaci zobrazi mistni okno. Postupujte podle pokyni na obrazovce.

Souvisejici informace

= Dostupny papir a kapacita“ na str. 101

=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

= , Tisk pomoci snadného nastaveni na str. 27
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Tisk > Tisk dokumenta > Tiskz pocitace — Windows

Tisk brozury

Muzete vytisknout také brozuru, kterou lze vytvorit zménou poradi stranek a slozenim vytisku.

wer | | ¢ 1 8

Bt =
- ¥
= i

Pozndmka:
[ Tato funkce neni k dispozici pti bezokrajovém tisku.

l

[d Nepouzijete-li papir vhodny k oboustrannému tisku, kvalita tisku se miize zhorsit a miiZe dojit k uviznuti papiru.

»Papir pro oboustranny tisk“ na str. 103
A V zdvislosti na papiru a datech miZe inkoust prosakovat na druhou stranu papiru.

[ Rucni oboustranny tisk nelze provddét, pokud neni povolen ndstroj EPSON Status Monitor 3. Pokud je ndstroj EPSON
Status Monitor 3 zakdzdn, oteviete okno ovladace tiskdrny, kliknéte na moznost Rozstrend nastaveni na karté Udrzba
a vyberte polozku Aktivovat EPSON Status Monitor 3.

1. Na karté ovladace tiskirny Hlavni vyberte typ vazby s dlouhym okrajem, ktery chcete vybrat z Oboustranny
tisk.

2. Kliknéte na tlagitko Nastaveni, vyberte moznost Brozura a pak vyberte polozku Vazba uprostied nebo Vazba
na boku.

[ Stfedova vazba: tuto metodu pouzijte pii tisku malého poctu stranek, které 1ze skladat na sebe a slozit na
polovinu.

[J Bo¢ni vazba. Tuto metodu pouzivejte pti tisku jednoho listu (¢tyf stran) najednou, sklddani na polovinu a
jejich vzajemném vkladani do jednoho svazku.

3. Kliknéte na tla¢itko OK.
4. Ppodle potieby nastavte dalsi moznosti na kartach Hlavni a Dalsi moZnosti a kliknéte na tlacitko OK.

5. Kliknéte na tla&itko Tisk.

Souvisejici informace

= Dostupny papir a kapacita“ na str. 101
=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

=, Tisk pomoci snadného nastaveni na str. 27
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Tisk nékolika stranek na jeden list

Na jeden list papiru muzete vytisknout nékolik stranek dat.
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Pozndmbka:
Tato funkce neni k dispozici pti bezokrajovém tisku.

. Na karté ovladace tiskarny Hlavni vyberte 2 na list, 4 na list, 6 na list, 8 na list, 9 na list nebo 16 na list jako
nastaveni Rozvrzeni.

2. Kliknutim na polozku Umisténi provedte pozadovan nastaveni a poté kliknéte na tla¢itko OK.
3. Podle potieby nastavte dalsi moZnosti na kartdch Hlavni a Dalsi moZnosti a kliknéte na tlagitko OK.

4. Kliknéte na tla&itko Tisk.
Souvisejici informace

=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

= , Tisk pomoci snadného nastaveni na str. 27
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Tisk odpovidajici velikosti papiru

V nastaveni Cilova velikost papiru vyberte velikost papiru vlozeného do tiskarny.

&
m
i

Pozndmbka:
Tato funkce neni k dispozici pfi bezokrajovém tisku.

1. Na karté¢ Dalsi moznosti ovladace tiskarny zvolte nasledujici nastaven.
[J Velikost papiru: vyberte velikost papiru nastavenou v aplikaci.
[d Vystupni papir: vyberte velikost papiru vlozeného do tiskarny.
Automaticky se vybere moznost Upravit na stranku.
Pozndmbka:
Pokud chcete vytisknout snimek uprostred papiru, vyberte moznost Uprostied.
2.

Podle potteby nastavte dal$i moznosti na kartach Hlavni a Dal$i mozZnosti a kliknéte na tla¢itko OK.

3. Kliknéte na tla¢itko Tisk.

Souvisejici informace

=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

=, Tisk pomoci snadného nastaveni na str. 27
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Tisk zmenseného nebo zvétseného dokumentu pri libovolném zvétseni

Velikost dokumentu mtiZete pfi tisku zmensit nebo zvétsit o zadané procento.

Pozndmbka:
Tato funkce neni k dispozici pti bezokrajovém tisku.

1. Na karté Dalsi moznosti ovladace tiskarny vyberte v nastaveni Velikost papiru format dokumentu.

V nastaveni Vystupni papir vyberte format papiru, na ktery chcete tisknout.

3. Vyberte moznost Zmensit nebo zvétsit dokument, Zménit vel. na a zadejte hodnotu zmény velikosti v
procentech.

Podle potieby nastavte dal$i moznosti na kartach Hlavni a Dal$i moznosti a kliknéte na tla¢itko OK.

5. Kliknéte na tlaitko Tisk.
Souvisejici informace

=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

= , Tisk pomoci snadného nastaveni na str. 27
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Tisk jednoho zvétseného snimku na vice listti (tvorba plakatu)

Tato funkce umoznuje vytisknout jeden snimek na vice listi papiru. Slepenim vytisténych listl muzete vytvorit

gg-»_‘:q -

1. Na karté ovladace tiskarny Hlavni vyberte 2x1 Plakat, 2x2 Plakat, 3x3 Plakat nebo 4x4 Plakét jako nastaveni
RozvrZeni.

2. Kliknutim na polozku Nastaveni provedte poZadovana nastaveni a poté kliknéte na tlacitko OK.

Pozndmbka:
Vytisknout Cdry pro ofiznuti vaim umozni tisk car pro ofiznuti.

3. Podle potieby nastavte dal$i moznosti na kartach Hlavni a Dal$i moznosti a kliknéte na tlacitko OK.

4. Kliknéte na tla¢itko Tisk.
Souvisejici informace

= , Vklédani papiru do zadntho podavace papiru® na str. 22

=, Tisk pomoci snadného nastaveni“ na str. 27
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Vytvdreni plakdtii pomoci prekryvajicich se znacek zarovndni

Nasledujici priklad ukazuje postup vytvoreni plakatu pfi vybéru moznosti 2x2 Plakat a vybéru moznosti
Prekryvajici se znacky nastaveni v ¢asti Vytisknout ¢ary pro ofiznuti.

sheet 1 l @ I sheet 2

@
—>

sheet 3 sheet 4

1. Ptipravte si Sheet 1 a Sheet 2. Odsttihnéte okraje Sheet 1 podél svislé modré ¢ary vedené sttedem kiizovych
znacek nahote a dole.
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4. Listy zezadu spojte lepici paskou.

[
K

sheet 1
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£]

sheet 2

=
K

5. Zopakuijte kroky 1 az 4, az jsou Sheet 3 a Sheet 4 slepené k sobé.

6. Qdstfihnéte okraje Sheet 1 a Sheet 2 podél svislé modré &ary vedené stiedem kiizovych znacek vlevo a vpravo.
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7. Umistéte okraj Sheet 1 a Sheet 2 na horni &ast Sheet 3 a Sheet 4 a zarovnejte kiizové znacky, poté listy zezadu
docasné slepte paskou.
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8. Slepené listy rozfiznéte na dvé ¢asti podél vodorovné dervené &ary vedené znadkami zarovnani (tentokrat se
jedna o ¢aru nad kfizovymi znackami).
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9. Listy zezadu spojte lepici paskou.
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10. Odtiznéte prebyte¢né okraje podél vnéjsich voditek.

4 )

] {
S ®_ - |-
< M sheet sheet2 sheet 1 sheet 2
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
U |,
. N
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
I - g _ _sheet3__|__sheet4 _ _jal|_. sheet 3 sheet 4
ST ® _|

Tisk se zahlavim a zapatim

V zahlavi a zapati mizete vytisknout informace, naptiklad uzivatelské jméno a datum tisku.

1. Na karté¢ Dalsi moznosti ovladace tiskarny kliknéte na moznost Vlastnosti vodoznaku a poté vyberte polozku
Zahlavi/zapati.
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2. Nastaveni a pak zvolte polozky, které chcete vytisknout.

Pozndmbka:
[ Kdyz chcete zadat Cislo prvni stranky, vyberte moznost Cislo strdnky od mista v zdhlavi nebo zdpati, které chcete
tisknout, a potom vyberte ptislusné cislo v nabidce Prvni ¢islo.

[d Chcete-li tisknout text v zdhlavi nebo zdpati, vyberte misto, které chcete tisknout, a potom moznost Text. Do pole pro
vstup textu zadejte text, ktery chcete tisknout.

3. Podle potieby nastavte daldi moznosti na kartach Hlavni a Dalsi moznosti a kliknéte na tlacitko OK.

4. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Souvisejici informace

=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

= , Tisk pomoci snadného nastaveni na str. 27

Tisk vodoznaku

Vytisténé dokumenty muzete doplnit vodoznakem, naptiklad s oznacenim ,, Dtivérné®, nebo vzorcem proti
kopirovani. Pokud opatfite vytisky vzorcem proti kopirovani, skryta pismena se pfi kopirovani zobrazi, aby byly
predlohy odliseny od kopii.

D_= fr—

= | Copy = |=—

Moznost Ochranny vzorek proti kopirovani je k dispozici, pokud jsou splnény nasledujici podminky:
(4 Typ papiru: obycejny papir

(d Bez okraji: nevybrano

[d Kvalita: Standardni

[d Oboustranny tisk: Vypnuto, Ru¢né (vazba na dlouhé hrané) nebo Ru¢né (vazba na kratké hrané)

[J Korekce barev: Automaticky

Pozndmbka:
Miizete také ptidat viastni vodoznak nebo vzorec proti kopirovini.

. Na karté¢ Dalsi moznosti ovladace tiskarny kliknéte na moznost Vlastnosti vodoznaku a poté vyberte polozku
Ochranny vzorek proti kopirovani nebo Vodoznak.

2. Kliknéte na moznost Nastaveni a zméte podrobnosti, naptiklad velikost, hustotu nebo umisténi vzorce nebo
znaku.

3. Podle potieby nastavte daldi moznosti na kartach Hlavni a Dal$i moznosti a kliknéte na tlacitko OK.

4. Kliknéte na tlacitko Tisk.
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Souvisejici informace

= , Vklédani papiru do zadntho podavace papiru® na str. 22

=, Tisk pomoci snadného nastaveni“ na str. 27

Tisk vice souborii najednou

Nastroj Organizator tiskovych uloh Lite umoznuje spojit do jedné tiskové tlohy nékolik soubort vytvorenych v
rtiznych aplikacich. Miizete zadat nastaveni tisku spojenych soubort, naptiklad usporadani vice stranek a
oboustranny tisk.
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1. Na karté¢ Hlavni ovladace tiskdrny vyberte moznost Organizator tiskovych tloh Lite.

2. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Po zahdjeni tisku se zobrazi okno Organizator tiskovych tloh Lite.

3.V otevieném okné Organizator tiskovych tloh Lite oteviete soubor, ktery chcete zkombinovat s aktualnim
souborem, a poté zopakujte vyse uvedené kroky.

4. Po vybéru tiskové ulohy ptidané do nastaveni Tisk projektu Lite v okné Organizétor tiskovych tiloh Lite
miizete upravit rozvrzeni stranky.

5. Kliknutim na moznost Tisk v nabidce Soubor zahéjite tisk.

Pozndmka:

Pokud zavrete okno Organizdtor tiskovych tiloh Lite pted ptiddnim vsech tiskovych dat do nabidky Tisk projektu, bude
aktudlni tiskovd tiloha zrusena. Kliknutim na tlacitko UloZit v nabidce Soubor uloZite aktudlni tilohu. Pipona
uloZenych souborii je ,.ecl”.

Pokud chcete otevrit tiskovy projekt, kliknéte na moznost Organizdtor tiskovych uiloh Lite na karté Udrzba oviadace
tiskdrny a oteviete okno Job Arranger Lite. Poté pomoci ptikazu Oteviit z nabidky Soubor vyberte poZadovany soubor.

Souvisejici informace

=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

= , Tisk pomoci snadného nastaveni na str. 27
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Tisk pomoci funkce univerzalniho barevného tisku

Muzete vylepsit viditelnost textt a obrazka ve vytiscich.

=

([
[ =

Funkce Barevny univerzalni tisk je dostupna, pouze pokud jsou vybrana nasledujici nastaveni.
d Typ papiru: obycejny papir

(d Kvalita: Standardni nebo vyssi kvalita

(d Barva tisku: Barva

1 Aplikace: Microsoft® Office 2007 nebo nové;jsi

[J Velikost textu: 96 bodti nebo mensi

1. Na karté Dalsi moznosti ovladace tiskarny kliknéte na moznost Moznosti obrazku v nastaveni Korekce
barev.

V nastaveni Barevny univerzalni tisk vyberte pozadovanou moznost.
3. Kliknéte na MoZnosti vylepseni a provedte dalii nastaveni.
Podle potteby nastavte dal$i moznosti na kartach Hlavni a Dal$i mozZnosti a kliknéte na tla¢itko OK.

5. Kliknéte na tla&itko Tisk.

Pozndmka:
1 K nékterym znakiim mohou byt pfiddny jiné znaky, naptiklad znak + se miize zobrazovat jako +.

A Vzory a podtrzené znaky specifické pro dané aplikace mohou zménit obsah vytistény pomoci téchto nastaven.
[ PFi pouziti nastaveni Barevny univerzdlni tisk se miiZe zhorsit kvalita fotografii a dalsich snimkii.

[ PFi pouZziti nastaveni Barevny univerzdlni tisk se zpomali tisk.

Souvisejici informace

=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

7¢¢

= Tisk pomoci snadného nastaveni® na str. 27

Nastaveni barvy tisku

Mtizete nastavit barvy pouzivané v tiskové uloze. Tyto Gpravy se nepouziji na ptivodni data.

- - |
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Pti vybéru moznosti PhotoEnhance bude vysledny obraz ostfejsi se Zivéj$imi barvami, protoze kontrast, sytost a
jas ptivodniho obrazu se nastavi automaticky.

Pozndmbka:

Funkce PhotoEnhance upravi barvy na zdkladé analyzy umisténi zachyceného predmétu. Pokud jste tedy umisténi
predmétu zménili, napfiklad zmensenim Ci zvétSenim, ofiznutim nebo otolenim snimku, miiZe se necekané zménit barva.
Ke zméné umisténi predmétu, kterd miize zpuisobit zménu barev, vede také nastavent tisku bez okrajil. Jestlize je snimek
rozostteny, odstin miize byt nepfirozeny. Pokud se barvy zméni nebo nebudou ptirozené, zvolte jiny reZim tisku nez
PhotoEnhance.

.V okné ovladace na karté Dalsi moznosti vyberte v nastaveni Korekce barev zptisob korekce barev.

[d Automaticky: toto nastaveni automaticky upravuje odstin tak, aby odpovidal nastaveni typu papiru a kvality
tisku.

(4 Vlastni: po kliknuti na UpfFesnit mtzete provést vlastni nastaveni.
2. Podle potieby nastavte dalsi moznosti na kartdch Hlavni a Dalsi moznosti a kliknéte na tlacitko OK.

3. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Souvisejici informace

= , Vklédani papiru do zadntho podavace papiru® na str. 22

rcc

= , Tisk pomoci snadného nastaveni“ na str. 27

Tisk ke zd{raznéni tenkych car

Cary, které jsou prilis tenké, nez aby mohly byt vytistény, mizete zesilit.

=

. Na karté Dalsi moznosti ovladace tiskarny kliknéte na moznost Moznosti obrazku v nastaveni Korekce
barev.

2. Vyberte moznost Zdiraznit tenké &ary.
3. Podle potieby nastavte daldi moznosti na kartach Hlavni a Dal$i moznosti a kliknéte na tlacitko OK.

4. Kliknéte na tla&itko Tisk.
Souvisejici informace

=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

= , Tisk pomoci snadného nastaveni na str. 27
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Tisk jasnych c¢arovych kédu

Mizete tisknout jasné ¢arové kody, které se snadno skenuji. Tuto funkci zapnéte pouze v pripadé, ze vase
vytisknuté ¢arové kédy nelze skenovat.

AN

Tuto funkci muZete pouzit za nasledujicich podminek.

01234

(4 Typ papiru: obycejny papir
(d Kvalita: Standardni

1. Na karté Udriba ovladace tiskdrny kliknéte na moznost Rozéifena nastaveni a poté vyberte polozku Rezim
carového kodu.

2. Ppodle potieby nastavte daldi moznosti na kartach Hlavni a Dalsi moznosti a kliknéte na tlacitko OK.

3. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Pozndmbka:
Zostteni nemusi byt vZdy mozné v zdvislosti na okolnostech.

Souvisejici informace

= , Vklédani papiru do zadntho podavace papiru® na str. 22

=, Tisk pomoci snadného nastaveni na str. 27

Tisk z pocitace — Mac OS

Tisk pomoci snadného nastaveni

Pozndmbka:
Postupy a obrazovky se mohou lisit podle aplikace. Podrobnosti najdete v ndpovédé k dané aplikaci.

L. Vlozte papir do tiskérny.

2. Oteviete soubor, ktery chcete vytisknout.
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3. Z nabidky Soubor vyberte ptikaz Tisk, ptipadné jiny piikaz, kterym oteviete dialogové okno tisku.

V piipadé potieby kliknutim na moznost Zobrazit podrobnosti nebo na symbol ¥ rozbalte okno tisku.
4. Vyhledejte pozadovanou tiskarnu.

5.V mistni nabidce vyberte moznost Nastaveni tisku.

Printer:  EPSON 3000( v
Presets: Default Settings V]
Copies: 1
Pages: O At
From: 1 to: 1
Paper Size: A4 B 210 by 207 mm

Orientation: 14 Toe

Print Settings [

Media Type: plain papers
Print Quality: Normal

Expanson Max
Grayscale
Mirror Image

Cancel

6. Podle potieby zméiite nastaven.

7. Kliknéte na tla¢itko Tisk.
Souvisejici informace

= Dostupny papir a kapacita“ na str. 101
= ,Seznam typl papiru® na str. 21
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Pridani predvoleb tisku pro snadny tisk

Kdyz si vytvorite vlastni sadu predvoleb obsahujici ¢asto pouzivana nastaveni tisku v ovladadi tiskdrny, mtzete ji
pti tisku jednoduse vybrat ze seznamu a pouZzit.

\
...

\
...

Nastavte kazdou polozku, napriklad Nastaveni tisku a Rozvrzeni (Velikost papiru, Typ média atd.).
Kliknutim na polozku Pfedvolby ulozZite aktudlni nastaveni jako predvolby.

3. Kliknéte na tlacitko OK.

Pozndmka:
Chcete-li odstranit pridanou predvolbu, kliknéte na moznost Piedvolby > Zobrazit predvolby, vyberte ndzev
predvolby, kterou chcete odstranit ze seznamu, a poté ji odstrarite.

4. Kliknéte na tlagitko Tisk.

Kdyz budete chtit pristé tisknout s pouzitim stejného nastaveni, vyberte ulozeny nazev predvolby z polozky
Pfedvolby.

Souvisejici informace

=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

=, Tisk pomoci snadného nastaveni“ na str. 45
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Tisk nékolika stranek na jeden list

Na jeden list papiru muzete vytisknout nékolik stranek dat.
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1.V mistni nabidce vyberte moZnost Uspotadani.
Nastavte pocet stranek v ¢asti Stranky na list, Smér usporfadani (poradi stranek) a Okraj.
3. Podle potieby nastavte také dalii polozky.

4. Kliknéte na tlagitko Tisk.

Souvisejici informace

=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

=, Tisk pomoci snadného nastaveni na str. 45

Tisk odpovidajici velikosti papiru

V nastaveni Cilova velikost papiru vyberte velikost papiru vloZeného do tiskarny.

&
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N

¢

L. Vyberte velikost papiru, kterou jste nastavili v dané aplikaci v ¢4sti Velikost papiru.
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2.V mistni nabidce vyberte moznost Zpracovéani papiru.

3. Vyberte moznost P¥izpuisobit velikosti papiru.

4.V nastaveni Cilova velikost papiru vyberte velikost papiru vlozeného do tiskarny.
5.

Podle potieby nastavte také dalsi polozky.

6.  Kliknéte na tlacitko Tisk.

Souvisejici informace

=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

= , Tisk pomoci snadného nastaveni na str. 45

Tisk zmenseného nebo zvétseného dokumentu pri libovolném zvétseni

Velikost dokumentu muiZete pii tisku zmensit nebo zvétsit o zadané procento.

N

1. 7 nabidky Soubor vyberte piikaz Tisk, ptipadné jiny ptikaz, kterym oteviete dialogové okno tisku.

2.V nabidce Soubor dané aplikace vyberte moznost Vzhled stranky.

3. Vyberte moznosti Tiskarna a Velikost papiru, v poli Métitko zadejte procento a poté kliknéte na tla¢itko OK.
Pozndmbka:
Vyberte formdt papiru, ktery jste v aplikaci zadali jako nastaveni Velikost papiru.

4.

Podle potteby nastavte také dalsi polozky.

5. Kliknéte na tla&itko Tisk.
Souvisejici informace

= ,Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

=, Tisk pomoci snadného nastaveni na str. 45
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Nastaveni barvy tisku

Mizete nastavit barvy pouzivané v tiskové tloze. Tyto upravy se nepouziji na ptivodni data.

- |

Pfi vybéru moznosti PhotoEnhance bude vysledny obraz osttejsi se zivéjsimi barvami, protoze kontrast, sytost a
jas pivodniho obrazu se nastavi automaticky.

([
[ =

Pozndmbka:

Funkce PhotoEnhance upravi barvy na zdkladé analyzy umisténi zachyceného predmétu. Pokud jste tedy umisténi
predmétu zménili, napfiklad zmensenim Ci zvétSenim, ofiznutim nebo otolenim snimku, miize se necekané zménit barva.
Ke zméné umisténi predmétu, kterd miize zpiisobit zménu barev, vede také nastaveni tisku bez okrajii. JestliZe je snimek
rozostieny, odstin miiZe byt neptirozeny. Pokud se barvy zméni nebo nebudou pfirozené, zvolte jiny reZim tisku nez
PhotoEnhance.

1.V mistni nabidce vyberte moznost Barevna shoda a poté vyberte polozku EPSON Color Controls.
2.V mistni nabidce vyberte moznost Moznosti barev a poté vyberte jednu z dostupnych moznosti.

3. Kliknéte na $ipku vedle polozky Upiesnit nastaveni a provedte piislund nastaveni.

4. podle potieby nastavte také dalii polozky.

5. Kliknéte na tla&itko Tisk.

Souvisejici informace

= , Vklédani papiru do zadntho podavace papiru® na str. 22

7¢¢

=, Tisk pomoci snadného nastaveni na str. 45

Tisk na obalky

Tisk na obalky z pocitace (Windows)

L. Vlozte obalky do tiskérny.
,Vkladani obalek do zadniho podévani papiru® na str. 23

2. Otevrete soubor, ktery chcete vytisknout.
3. Prejdéte do okna ovladace tiskarny.

4. Vyberte velikost obalky z nabidky Velikost papiru na karté Hlavni a potom vyberte moZnost Obélka z
nabidky Typ papiru.
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5. Podle potieby nastavte dalii moznosti na kartach Hlavni a Dal$i moznosti a kliknéte na tlacitko OK.

6. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Tisk na obalky z pocitace (Mac OS)

L. Vlozte obalky do tiskérny.
»Vkladani obédlek do zadniho podavani papiru® na str. 23

2. Otevtete soubor, ktery chcete vytisknout.

3. Z nabidky Soubor vyberte ptikaz Tisk, ptipadné jiny piikaz, kterym oteviete dialogové okno tisku.
4. Vyberte velikost jako nastaveni Velikost papiru.

5.V mistni nabidce vyberte moznost Nastaveni tisku.

6. Vyberte moznost Obalka jako nastaveni Typ média.

7. Podle potieby nastavte také dalsi polozky.

8. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Tisk webovych stranek

Tisk webovych stranek z pocitace

Aplikace Epson Photo+ vam umoznuje zobrazit webové stranky, ofiznout zadanou oblast a poté je upravit a
vytisknout. Podrobnosti najdete v napovédé k dané aplikaci.
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Kontrola hladiny inkoustu

Chcete-li ovérit aktualni mnozstvi zbyvajiciho inkoustu, pohledem zkontrolujte hladiny inkoustu ve vSech
nadrzkach tiskarny.

n Dilezité:

Budete-li tiskdrnu naddle pouzivat, kdyz je hladina inkoustu pod dolni ryskou, miiZe dojit k poskozeni tiskdrny.

@,

Itz

Souvisejici informace

= ,Doplnéni nddrzek s inkoustem*“ na str. 86

Zlepseni kvality tisku

vew

Kontrola a cisténi tiskové hlavy

Pfi ucpani trysek budou dokumenty vytistény slabé, na vytiscich se objevi pruhy nebo barvy neodpovidaji
oc¢ekavani. Pokud jsou trysky silné ucpané, vytiskne se prazdny list. Pokud se kvalita tisku zhorsila, ovéfte pomoci
funkce kontroly trysek, zda nejsou trysky ucpané. Pii ucpani trysek vy¢istéte tiskovou hlavu.

g Dillezité:
[ Béhem cisténi hlavy neotevirejte predni kryt ani nevypinejte tiskdrnu. Nebude-li ¢isténi hlavy dokonceno,
nemusi byt mozné tisknout.

Q Cisteéni hlavy spotfebovdvd inkoust a nemélo by byt provddéno vice, nez je nutné.
1 Kdyz dochdzi inkoust, nebude pfipadné mozné vycistit tiskovou hlavu.

1 Pokud se kvalita tisku nezlepsi po 3 krdt zopakované kontrole trysek a vycisténi hlavy, prestarite asi na 12 hodin
tisknout a poté provedte znovu kontrolu trysek a podle potteby vycistéte hlavu. Doporucujeme vypnout tiskdrnu

pomoci tlatitka O. Pokud se kvalita tisku nezlepsila, spustte Vykonné Cisténi.

1 Aby se zabrdnilo vyschnuti tiskové hlavy, neodpojujte tiskdrnu, kdyz je zapnuté napdjent.

Tiskovou hlavu mtiZzete zkontrolovat a vy¢istit pomoci ovladaciho panelu tiskarny.
L. Vlozte do tiskarny obycejny papir formatu A4.

2. Stisknutim tlagitka O vypnéte tiskdrnu.
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3. Stisknéte a podrite tlacitko &, zapnéte tiskdrnu a kdyz indikétor napajeni za¢ne blikat, tladitka uvolnéte.

00

M b
©=O-= 0

Bude vytistén vzorek pro kontrolu trysek.

Pozndmka:
Zahdjent tisku vzorku pro kontrolu trysek miize néjakou dobu trvat.

4. Zkontrolujte, zda vyti§tény vzorek vykazuje znaky ucpani trysek tiskové hlavy.

B) NG

aA:
Vytiskly se vSechny linky. Nejsou potfebné zadné dalsi kroky.
(J B nebo blizko B

Nékteré trysky jsou ucpané. Stisknéte a podrite tlatitko @ pét sekund, dokud indikator napéjeni nezaéne
blikat.

Bude zahdjeno ¢isténi tiskové hlavy.

Pozndmka:
Zahdjenti ¢isténi tiskové hlavy miize néjakou dobu trvat.

[ C nebo blizko C

Pokud vétsina radki chybi nebo neni vytisténa, znamena to, Ze vétsina trysek je ucpana. Spustte nastroj
Vykonné ¢isténi. Podrobnosti naleznete nize v ¢asti ,,Souvisejici informace®

5. Kdyz indikédtor napéjeni prestane blikat, znovu vytisknéte vzorek pro kontrolu trysek. Opakujte ¢isténi a tisk
vzorce, dokud nejsou vSechny ¢ary vytistény uplné.
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g Diilezité:
Pokud se kvalita tisku nezlepsi po 3 krdt zopakované kontrole trysek a vycisténi hlavy, prestatite asi na 12 hodin
tisknout a poté provedte znovu kontrolu trysek a podle potieby vycistéte hlavu. Doporucujeme vypnout tiskdrnu

pomoci tlacitka O. Pokud se kvalita tisku nezlepSila, spustte Vykonné ¢istént.

Pozndmbka:
Tiskovou hlavu miiZete také zkontrolovat a vycistit pomoct oviadace tiskdrny. Podrobnosti naleznete v odkazu na souvisejict
informace niZe.

Souvisejici informace

=, Provozni nastaveni ovladace tiskdrny pro Windows* na str. 106
®»  Pravodce ovladadem tiskarny v systému Mac OS* na str. 107

=, Spusténi funkce Vykonné &isténi“ na str. 55

Spusténi funkce Vykonné cisténi
Pomoci nastroje Vykonné ¢isténi 1ze nahradit vSechny barvy uvnitt hadicek s inkoustem.V nasledujicich situacich
miize byt nutné pouzit ke zlepSeni kvality tisku tuto funkci.

[ Provedli jste tisk nebo ¢isténi hlavy, kdyz byly hladiny inkoustu prili$ nizké a nebyly vidét v oknech nadrzek s
inkoustem.

[d Nékolikrat jste zkontrolovali trysky a vy¢istili hlavu a poté jste vyckali alesponi 12 hodin, aniz jste tisknuli, ale
kvalita tisku se stale nezlepsila.

Pred spusténim této funkce si prectéte nasledujici pokyny.

g Dilezité:

Ujistéte se, zda je v nddrzkdch s inkoustem dostatek inkoustu.

Pohledem zkontrolujte, zda jsou viechny nddrzky s inkoustem alespori do tfetiny plné.Nizké hladiny inkoustu
béhem cisténi Vykonné cisténi by mohly poskodit produkt.

g Dilezité:

Mezi jednotlivymi fazemi cisténi Vykonné cisténi je vyzadovdn interval 12 hodin.

Bézné by méla jedna fdze cisténi Vykonné ¢isténi vyfesit potiZe s kvalitou tisku béhem 12 hodin.Proto je nutné pred
dal$im tiskem vyckat 12 hodin, aby se inkoust nepouzival zbytecné.

n Diilezité:
Tato funkce ovliviiuje Zivotnost podlozek na zachytdavini inkoustu.Po spusténi této funkce vycerpaji podlozky pro

zachytdavani inkoustu svou kapacitu diive.Pokud Zivotnost podloZek pro zachytdvini inkoustu skonci, obratte se na
podporu spole¢nosti Epson a poZddejte o jejich viménu.

Pozndmbka:
Pokud nejsou hladiny inkoustu dostatecné pro Vykonné Cisténi, nemiiZete tuto funkci spustit.I v tomto pripadé mohou byt
vSak hladiny dostatecné a bude mozné provést tisk.
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Souvisejici informace

=, Kontrola a &iténi tiskové hlavy* na str. 53

Spusténi funkce Vykonné cisténi (Windows)
1. piejdéte do okna ovladace tiskarny.
2. Kliknéte na moznost Vykonné &isténi na karté Udrzba.

3. Postupuijte podle pokynit na obrazovce.

Spusténi funkce Vykonné cisténi (Mac OS)

1. Vyberte P¥edvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a
potom vyberte tiskarnu.

2. Kliknéte na MozZnosti a spotfebni material > Néstroje > Otev¥it nastroj tiskarny.
3. Kliknéte na moznost Vykonné &istén.

4. Ppostupujte podle pokynii na obrazovce.

Zabranéni ucpani trysek
Pti zapinani a vypinani tiskdrny vzdy pouzivejte tla¢itko napajeni.
Pred odpojenim napdjeciho kabelu zkontrolujte, zda nesviti pfislusna kontrolka.

Pokud se neprovede kryti, mize inkoust vyschnout. Zkontrolujte, zda je tiskova hlava spravné kryta, aby se
zabranilo vysychani inkoustu. Postup se podoba umisténi vicka na plnici pero nebo olejové pero na ochranu proti
vysychani.

Pokud je sitovy kabel odpojen nebo pokud dojde k vypadku proudu v dobé, kdy? je tiskarna v provozu, nemusi byt
tiskova hlava spravné kryta. Pokud je tiskova hlava ponechdna v tomto stavu, vyschne a trysky (vystupy inkoustu)
se ucpou.

V téchto pripadech co nejrychleji zapnéte a vypnéte tiskarnu, aby bylo mozné provést kryti tiskové hlavy.

Nastaveni tiskové hlavy

JestliZe se svislé ¢ary rozjizdi nebo tiskarna tiskne rozmazané fotografie, vyrovnejte tiskovou hlavu.

Vyrovnani tiskové hlavy — Windows
L. Vlozte do tiskarny obycejny papir formatu A4.

2. Ppiejdéte do okna ovladace tiskdrny.
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3. Kliknéte na moznost Nastaveni tiskové hlavy na karté Udriba.

4. Postupujte podle pokynii na obrazovce.

Zarovnani tiskové hlavy — Mac OS
1. Vlozte do tiskarny oby&ejny papir formétu A4.

2. Vyberte P¥edvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a
potom vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na MoZnosti a spotiebni material > Nastroje > OtevFit nastroj tiskarny.
4. Kliknéte na moznost Nastaveni tiskové hlavy.

5. Postupujte podle pokynti na obrazovce.

Cisténi drahy papiru

Kdy?z jsou vytisky rozmazané nebo vykazuji zndmky otéru, ocistéte valec uvnitf.

n Dilezité:

K ¢isténi uvnitt tiskdrny nepouzivejte papirové kapesnicky. Mohlo by dojit k ucpdni trysek tiskové hlavy Zmolky.

Cisténi drahy papiru — Windows
1. Pprejdéte do okna ovladace tiskarny.
2. Kliknéte na moznost Cisténi voditka papiru na karté Udriba.

3. Postupujte podle pokynii na obrazovce.

Cisténi drahy papiru — Mac OS

1. Vyberte Pfedvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a
potom vyberte tiskarnu.

2. Kliknéte na MoZnosti a spotfebni material > Nastroje > Otev¥it nastroj tiskarny.
3. Kliknéte na moznost Paper Guide Cleaning.

4. Postupuijte podle pokynii na obrazovce.
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Cisténi tiskarny

Pokud jsou komponenty a kryt $pinavé nebo zaprasené, vypnéte tiskarnu a dily ocistéte mékkym a ¢istym
hadfikem navlh¢enym vodou. Pokud se vam nedafi necistoty odstranit, zkuste hadfik navlh¢it slabym roztokem

saponatu.

0000

g Dillezité:
[d Dbejte na to, aby se do mechanismu tiskdrny nebo elektrickych souédsti nedostala voda. Jinak by mohlo dojit k

poskozeni tiskdrny.

U K ¢isténi komponent a krytu tiskdrny nikdy nepouzivejte alkohol ani fedidlo. Tyto chemikdlie by jej mohly
poskodit.

Odstranovani rozlitého inkoustu

Pokud se inkoust rozlije, odstrarite jej nasledujicimi zptisoby.

(4 Pokud se inkoust rozlije okolo nadrzky, utete ho ubrouskem, ¢istym hadtikem nebo ho vysuste vatovym
tampdnem.

[d Pokud se rozlije na stl nebo na podlahu, okamzité jej utfete. Po zaschnuti je inkoustovou skvrnu tézké
odstranit. Na okraj inkoustové skvrny poloZte suchy hadtik, aby se nerozlila, a poté skvrnu uttete vihkym
hadfikem.

[J Pokud si potfisnite ruce inkoustem, umyjte si je vodou a mydlem.

Kontrola celkového poctu stran vytisténych v tiskarné

Muizete zjistit celkovy pocet stran vytisténych v tiskdrné. Informace se tisknou spole¢né se vzorcem kontroly
trysek.

L. Vlozte do tiskarny obycejny papir formatu A4.
2. Stisknutim tlagitka O vypnéte tiskdrnu.

3. Stisknéte a podrite tlacitko &, zapnéte tiskdrnu a kdyz indikétor napajeni za¢ne blikat, tlacitka uvolnéte.

Pozndmbka:
Miizete zjistit celkovy pocet podanych stran z ovladale tiskdrny. Podrobnosti naleznete v odkazu na souvisejici informace
niZe.
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Souvisejici informace

= , Provozni nastaveni ovladace tiskdrny pro Windows* na str. 106

= Privodce ovladacem tiskérny v systému Mac OS“ na str. 107

Uspora energie

Pokud neni do uplynuti nastaveného ¢asu provedena zadnd operace, tiskirna automaticky prejde do rezimu
spanku nebo se vypne. Cas, po jehoz uplynuti bude tiskarna vypnuta, mtiZzete upravit. Kazdé prodlouzeni bude mit
vliv na energetickou u¢innost produktu. Pred provedenim kazdé zmény berte ohled na Zivotni prostredi.

V zavislosti na misté zakoupeni muiZe byt tiskarna vybavena funkci, kterd ji automaticky vypne, pokud neni po
dobu 30 minut pfipojena.

Setieni energie — Windows
1. piejdéte do okna ovladace tiskarny.
2. Kliknéte na moznost Informace o tiskarné a dopliicich na karté Udriba.

3. Provedte jednu z nésledujicich akci.

Pozndmbka:
Podle mista zakoupeni miiZe byt vds produkt vybaven funkci Casovaé vypnuti nebo funkcemi vypnuti pfi odpojeni a
Vypnout pti odpojeni.

Q Pro nastaveni Casovaé spanku vyberte ¢asovy interval, po jehoz uplynuti tiskarna piejde do rezimu
spanku, a kliknéte na moznost Odeslat. Chcete-li, aby se tiskarna automaticky vypnula, vyberte ¢asovy
interval pro nastaveni Casovac vypnuti a kliknéte na Odeslat.

O Pro nastaveni Casovaé spanku vyberte ¢asovy interval, po jehoz uplynuti tiskdrna piejde do rezimu
spanku, a kliknéte na moznost Odeslat. Chcete-li, aby se tiskarna automaticky vypnula, vyberte ¢asovy
interval v nastaveni Vypnout pfi ne¢innosti nebo Vypnout pfi odpojeni a potom kliknéte na Odeslat.

4. Kliknéte na moznost OK.

Uspora energie — systém Mac OS

1. Vyberte Ptedvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a
potom vyberte tiskarnu.

2. Kliknéte na Moznosti a spotiebni material > Nastroje > Otev¥it nastroj tiskarny.
3. Kliknéte na moznost Nastaveni tiskarny.

4. Provedte jednu z nésledujicich akci.

Pozndmbka:
Podle mista zakoupeni miiZe byt vds produkt vybaven funkci Casovaé vypnuti nebo Vypnout p¥i neéinnosti a
Vypnout pti odpojeni.
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O Pro nastaveni Casovaé spanku vyberte ¢asovy interval, po jehoz uplynuti tiskdrna piejde do rezimu
spanku, a kliknéte na Pouzit. Chcete-li, aby se tiskarna automaticky vypnula, vyberte casovy interval pro
nastaveni Casova¢ vypnuti a kliknéte na Pouzit.

Q Pro nastaveni Casovaé spanku vyberte ¢asovy interval, po jehoz uplynuti tiskdrna piejde do rezimu
spanku, a kliknéte na Pouzit. Chcete-li, aby se tiskirna automaticky vypnula, vyberte ¢asovy interval v
nastaveni Vypnout pfi necinnosti nebo Vypnout pfi odpojeni a poté kliknéte na moznost Pouzit.

Samostatna instalace nebo odinstalovani aplikaci

Ptipojte pocita¢ k siti a nainstalujte nejnovéjsi verzi aplikaci z webu. Prihlaste se do pocitace jako spravce. Zobrazi-
li se vyzva, zadejte heslo spravce.

Samostatna instalace aplikaci

Pozndmka:
Pti opétovné instalaci aplikace je nutné aplikaci nejdiive odinstalovat.

L. Ujistéte se, zda jsou tiskérna a pocita¢ dostupné a zda je tiskdrna piipojena k internetu.

2. Spustte aplikaci EPSON Software Updater.

Snimek obrazovky je prikladem ze systému Windows.

Egrson Software Updater *

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Tatal = - MB
Exit

3.V systému Windows vyberte svou tiskdrnu a poté kliknéte na ikonu *-* a zkontrolujte, zda jsou dostupné
nejnovéjsi aplikace.
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4. Vyberte polozky, které chcete nainstalovat nebo aktualizovat, a poté kliknéte na tlacitko instalace.

g Dillezité:
V prisbéhu aktualizace tiskdrnu nevypinejte ani neodpojujte, dokud nebude aktualizace dokoncena. V
opacném pripadé by mohlo dojit k poruse tiskdrny.

Pozndmbka:
[d Nejnovéjsi aplikace si miiZete stahnout z webu spole¢nosti Epson.

http://www.epson.com

(A Pokud pouzivite operacni systémy Windows Server, nemiiZete pouzit ndstroj Epson Software Updater. Nejnovéjsi
aplikace si stdhnéte z webu spolecnosti Epson.

Souvisejici informace

= , Odinstalace aplikaci na str. 63

Kontrola, zda je nainstalovan originalni ovladac tiskarny Epson — Windows

Pomoci jedné z nasledujicich metod mtiZete zkontrolovat, zda je v pocitaci nainstalovan originalni ovlada¢ Epson.

Vyberte polozku Ovladaci panely > Zobrazit zafizeni a tiskarny (Tiskarny, Tiskarny a faxy) a pak provedte
nésledujici pro otevreni okna vlastnosti tiskového serveru.

[ Windows Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2019/Windows Server 2016/
Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Kliknéte na ikonu tiskdrny a poté kliknéte v horni ¢asti okna na moznost Vlastnosti tiskového serveru.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Pravym tla¢itkem kliknéte na slozku Tiskarny a pak kliknéte na polozku Spustit jako spravce > Vlastnosti
serveru.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

V nabidce Soubor vyberte Vlastnosti serveru.
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Udrzba tiskérny > Samostatna instalace nebo odinstalovani aplikaci > Samostatna instalace aplikaci

Kliknéte na kartu Ovladac. Pokud se va$ nazev tiskdrny zobrazi v seznamu, je ve vasem pocitadi nainstalovan
originalni ovlada¢ tiskarny Epson.

i Devices and Printers
« v 4 FHa » Control Panel > Hardwareand Sound » Devices and Printers » [N

File Edit View Took Help

~ Printers (19) o= Print Server Properties e X
- p.m,w..y p—
- -
<Smm i XXXKHXXXKXKHK
XXX Series
Installed printer drivers:
e
- Name Processor Type ~
—_— EPSON XXXXXX Series Type 3 - User Mode
EPSON
XRRHXKNX
Series
-
XXX
-~
“m—
v

Add... Remove... Properties

&) Change Driver Settings

Bance oy

Souvisejici informace

=, Samostatnd instalace aplikaci“ na str. 60

Kontrola, zda je nainstalovan originalni ovladac tiskarny Epson — Mac OS

Pomoci jedné z nasledujicich metod mtizete zkontrolovat, zda je v pocitaci nainstalovan originalni ovlada¢ Epson.

Vyberte Piedvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a potom
vyberte tiskarnu. Kliknéte na MoZnosti a spotfebni material, a pokud se v okné zobrazi karta MoZnosti a
Nastroje, je ve vaSem pocitaci nainstalovan originalni ovladac¢ tiskarny Epson.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

cancel  (EEEHND
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Udriba tiskérny > Samostatna instalace nebo odinstalovani aplikaci > Odinstalace aplikaci

Souvisejici informace

=, Samostatna instalace aplikaci na str. 60

Pridani tiskarny (pouze pro Mac OS)

1.

V nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) vyberte moznost Pfedvolby
systému.

Kliknéte na znaménko + a vyberte moznost Pfidat dalsi tiskarnu nebo skener.
Vyberte pozadovanou tiskdrnu a poté v ¢asti Pouzit vyberte pozadovanou tiskarnu.

Kliknéte na tlacitko Pridat.

Pozndmka:
Jestlize vase tiskdrna neni uvedena, zkontrolujte, zda je sprdavné pfipojend k pocitaci a je zapnutd.

Odinstalace aplikaci

Prihlaste se do pocitace jako spravce. Zobrazi-li se vyzva, zadejte heslo spravce.

Odinstalace aplikaci — Windows

1.

2.

3.

. p v | PR
Stisknutim tlacitka O vypnéte tiskdrnu.
Ukoncete vsechny spusténé aplikace.

Otevrete Ovladaci panely:

(1 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klepnéte na tlacitko Start a pak vyberte polozku Systém Windows > Ovladaci panely.

J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Klepnéte na polozky Plocha > Nastaveni > Ovladaci panely.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klepnéte na tlacitko Start a vyberte polozku Ovladaci panely.

Otevrete panel Odinstalovat program (pripadné Pfidat nebo odebrat programy):

J Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

V casti Programy vyberte moznost Odinstalovat program.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klepnéte na moznost Pfidat nebo odebrat programy.
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Udrzba tiskérny > Samostatna instalace nebo odinstalovani aplikaci > Aktualizace aplikaci a firmwaru

5.

7.

Vyberte aplikaci, kterou chcete odinstalovat.

Pokud existuji tiskové ulohy, neni mozné odinstalovat ovlada¢ tiskarny. Pred odinstalaci odstrarte ulohy nebo
pockejte, az budou vytistény.

Odinstalujte pozadované aplikace:

[d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Klepnéte na Odinstalovat nebo zménit nebo Odinstalovat.

[J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klepnéte na Zménit nebo odebrat nebo Odebrat.

Pozndmbka:
Pokud se zobrazi okno Sprdva uZivatelskych 1ictii, klepnéte na tlacitko Pokracovat.

Postupujte podle pokynil na obrazovce.

Odinstalace aplikaci — Mac OS

1.

Pomoci nastroje EPSON Software Updater si stahnéte nastroj Uninstaller.

Jakmile si Uninstaller stahnete, nemusite jej uz pii dalsi odinstalaci dané aplikace stahovat znovu.

Stisknutim tlaitka O vypnéte tiskdrnu.

Chcete-li odinstalovat ovladac tiskarny, vyberte v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani,
Tisk a fax) moznost Pfedvolby systému a poté odeberte tiskdrnu ze seznamu povolenych tiskaren.

Ukoncete vsechny spusténé aplikace.
Zvolte polozku Prejit > Aplikace > Epson Software > Uninstaller.

Vyberte aplikaci, kterou chcete odinstalovat, a kliknéte na tla¢itko Uninstall.

g Diileziteé:
Nstroj Uninstaller odebere z pocitace vechny ovladace inkoustovych tiskdren Epson. Jestlize pouZivite vice

inkoustovych tiskdren Epson a chcete odstranit jen nékteré ovladace, odstrarite je nejprve vSechny a poté znovu
nainstalujte pottebny ovladac tiskdrny.

Pozndmbka:

Jestlize se vam v seznamu aplikaci nedafi najit aplikaci, kterou chcete odinstalovat, nebudete ji moci odinstalovat
pomoci ndstroje Uninstaller. V takové situaci zvolte moznost Ptejit > Aplikace > Epson Software, vyberte aplikaci,
kterou chcete odinstalovat, a pretdhnéte ji na ikonu kose.

Aktualizace aplikaci a firmwaru

Aktualizace aplikaci a firmwaru vam miize pomoci odstranit nékteré problémy a zlepsit nebo pridat funkce.
Oveérte, Ze pouzivate nejnovejsi verzi aplikaci a firmwaru.
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Udrzba tiskérny > Preprava a skladovani tiskarny

Ujistéte se, Ze je tiskdrna pripojena k pocitaci a je aktivni pripojeni k Internetu.

Spustte aplikaci EPSON Software Updater a aktualizujte tak aplikace nebo firmware.

n Dilezité:

Nevypinejte pocitac ani tiskdrnu, dokud se aktualizace nedokonci, protoze by se tiskdrna mohla porouchat.

Pozndmbka:

Jestlize se vam v seznamu aplikaci nedati najit aplikaci, kterou chcete aktualizovat, nebudete moci aktualizaci pomoci
ndstroje EPSON Software Updater provést. Nejnovéjsi verze aplikaci vyhledejte na mistnich webovych strankdch
spolecnosti Epson.

http://www.epson.com

Pieprava a skladovani tiskarny

Potiebujete-li tiskdrnu ulozit nebo prepravit kvili stéhovani nebo opravam, postupem podle nize uvedenych
pokyn tiskarnu zabalte.

1.

Vypnéte tiskarnu tlacitkem O.

Zkontrolujte, zda kontrolka napéjeni zhasla, a poté odpojte napdjeci kabel.

n Diilezité:
Po zhasnuti kontrolky odpojte napdjeci kabel. Jinak se tiskovd hlava nevrdti do vychozi polohy, coz zpiisobi
zaschnuti inkoustu a tisk nemusi byt mozny.

Odpojte vsechny kabely, napt. napajeci kabel a kabel USB.

Z tiskarny vyjméte veskery papir.

Dejte pozor, abyste fadné nasadili vicko na zasobnik inkoustu.
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Udrzba tiskérny > Preprava a skladovani tiskarny

6. Bezpec¢né uzaviete kryt nadrzky s inkoustem.

(" N
uuy

7. Ptipravte tiskarnu k zabalen{ dle obrazku nize.

8. Umistéte tiskarnu do plastového vaku a uzaviete ho.

9. Zabalte tiskdrnu do krabice a pouZijte ochranné materiély.
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Udrzba tiskérny > Preprava a skladovani tiskarny

n Diilezite:

1 P#i skladovdni nebo prepravé zabalte tiskdrnu do plastového vaku a vak zavtete. Tiskdarnu neklopte, nestavte ji
na bok a neptevracejte ji. Jinak by mohlo dojit k tiniku inkoustu.

U

1 Pfi skladovini nebo prepravé nddobky s inkoustem ji nenakldnéjte, ani ji nevystavujte ndraziim nebo zméndm
teploty.Jinak miiZe inkoust vytéct, i kdyz je vicko na nddobce s inkoustem pevné utazeno.Pfi utahovdni vicka

udrzujte nddobku s inkoustem ve vzptimené poloze a zajistéte, aby inkoust z nddobky béhem prepravy nevytekl,
naptiklad pokud budete ldhev ddvat do tasky.

[d Oteviené nddobky s inkoustem nevklddejte do krabice spolu s tiskdrnou.

Snizi-li se pti dal$im tisknuti kvalita tisku, vycistéte a zarovnejte tiskovou hlavu.
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Udrzba tiskérny > Preprava a skladovani tiskarny

Souvisejici informace

=, Kontrola a &iténi tiskové hlavy* na str. 53

=, Nastaven{ tiskové hlavy“ na str. 56
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Reéem’ problémﬁ > Tiskarna nefunguje podle ocekavani > Tiskarna se nezapne nebo nevypne

Tiskarna nefunguje podle ocekavani

Tiskarna se nezapne nebo nevypne

Tiskarna se nezapne
V tvahu pripadaji nasledujici pticiny.

s v

| Napijeci kabel neni fadné zapojen do elektrické zasuvky.
Reseni

Ujistéte se, Ze je napajeci kabel bezpecné zapojeny.

I Tlagitko O nebylo stisknuto po dostatecné dlouhou dobu.
Reseni

Pridrzte tladitko d) o néco déle.

Tiskarna se nevypne

I Tlacitko O nebylo stisknuto po dostatecné dlouhou dobu.
Reseni
Pridrite tlatitko O o néco déle. Pokud se vém stale nedafi tiskdrnu vypnout, odpojte napajeci kabel.

Abyste predesli vysychani tiskové hlavy, znovu tiskdrnu zapnéte a vypnéte ji tla¢itkem O.
Napajeni se automaticky vypne

I Funkce Casovaé vypnuti nebo Vypnout pfi ne¢innosti a funkce Vypnout pf¥i odpojeni je
aktivovana.
Reseni
1 Windows
Kliknéte na moznost Informace o tiskarné a dopliicich na karté Udrzba ovladace tiskérny.
[d Zakazte nastaveni Vypnout p¥i necinnosti a Vypnout pfi odpojeni.
0 Zakazte nastaveni Casova¢ vypnuti.
(4 Mac OS

Vyberte Predvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na moznost Volby a materialy > Utilita > Otevfit Tiskovou utilitu
a poté kliknéte na moznost Nastaveni tiskarny.

(1 Zakazte nastaveni Vypnout pfi necinnosti a Vypnout pfi odpojeni.

(1 Zakazte nastaveni Casovaé vypnuti.
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Reéem’ problémﬁ > Tiskarna nefunguje podle o¢ekavani > Papir neni podavan spravné

Pozndmka:
Podle mista zakoupeni miiZe byt vds produkt vybaven funkci Casovaé vypnuti nebo Vypnout pii necinnosti a
Vypnout pri odpojeni.

Papir neni podavan spravné

Nepodava se papir
V uvahu pripadaji nasledujici priciny.
| Misto instalace je nevhodné.
Reseni
Umistéte tiskarnu na rovny povrch a provozujte ji v doporucenych podminkach.

=, Specifikace provozniho prostiedi“ na str. 111

| Pouziva se nepodporovany papir.
Reseni
Pouzivejte papir podporovany touto tiskarnou.

=, Dostupny papir a kapacita“ na str. 101
=, Nedostupné typy papiru“ na str. 103

| Manipulace s papirem je nevhodna.
Reseni
Postupujte podle pokyni pro manipulaci s papirem.
= Pokyny k manipulaci s papirem* na str. 21
| Vtiskarné je vlozeno pfilis mnoho lista.
Reseni

Nevkladejte vice, nez je uvedeny maximalni pocet listd pro papir. Obycejny papir nezakladejte nad ¢aru
vyznacenou symbolem trojihelniku na voditku.

=, Dostupny papir a kapacita“ na str. 101

Papir se nepodava rovné
V uvahu pripadaji nasledujici pfic¢iny.
| Misto instalace je nevhodné.
Reseni
Umistéte tiskarnu na rovny povrch a provozujte ji v doporucenych podminkach.

= , Specifikace provozniho prostiedi“ na str. 111
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Reéem’ problémﬁ > Tiskarna nefunguje podle o¢ekavani > Papir neni podavan spravné

| Pouziva se nepodporovany papir.
Reseni
Pouzivejte papir podporovany touto tiskarnou.

= Dostupny papir a kapacita“ na str. 101
=, Nedostupné typy papiru“ na str. 103

| Manipulace s papirem je nevhodna.
Reseni
Postupujte podle pokynil pro manipulaci s papirem.

=, Pokyny k manipulaci s papirem* na str. 21

| Papir je vlozen nespravné.
Reseni
Vlozte papir ve spravném sméru a posunte voditko okraje k okraji papiru.

=, Vklddani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

| Vtiskarné je vlozeno pfilis mnoho lista.
Reseni
Nevkladejte vice, nez je uvedeny maximalni pocet listd pro papir. Obycejny papir nezakladejte nad ¢aru
vyznacenou symbolem trojihelniku na voditku.

=, Dostupny papir a kapacita“ na str. 101

Je podano vice listli papirti najednou
V uvahu pripadaji nasledujici priciny.
| Misto instalace je nevhodné.
Reseni
Umistéte tiskarnu na rovny povrch a provozujte ji v doporucenych podminkach.
=, Specifikace provozniho prostiedi“ na str. 111
| Pouziva se nepodporovany papir.
Reseni
Pouzivejte papir podporovany touto tiskarnou.

=, Dostupny papir a kapacita“ na str. 101
=, Nedostupné typy papiru“ na str. 103
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Reéem’ problémﬁ > Tiskarna nefunguje podle o¢ekavani > Nelze tisknout

| Manipulace s papirem je nevhodna.
Reseni
Postupujte podle pokyni pro manipulaci s papirem.

= Pokyny k manipulaci s papirem* na str. 21

| Papir je vihky nebo mokry.
Redeni

Vlozte novy papir.

| Staticka elekt¥ina zpUsobuje, Ze se listy papiru lepi k sobé.
Re3eni
Pted vlozenim papir provétrejte. Pokud se papir stdle nepodava, vkladejte po jednom listu papiru.
| Vtiskarné je vloZeno pfilis mnoho lista.
Reseni

Nevkladejte vice, nez je uvedeny maximalni pocet listd pro papir. Obycejny papir nezakladejte nad ¢aru
vyznacenou symbolem trojihelniku na voditku.

= Dostupny papir a kapacita“ na str. 101

| Bylo zavedeno nékolik listi papiru.
Reseni

Vkladejte papir po jednotlivych listech.

| Béhem ruéniho oboustranného tisku Ize sou¢asné podavat vice listii papiru.

=«

eseni

Pfed opétovnym vlozenim papiru vyjméte veskery papir vlozeny do zdroje papiru.

Doslo chybé — dosel papir

| Papir neni vlozen na stfedu zadniho podavani papiru.
Reseni
Kdyz tiskarna hlasi, Ze dosel papir, ale papir je vlozeny v zadnim podavéni papiru, znovu vlozte papir
doprostted zadniho podavani papiru.

Nelze tisknout
Nelze tisknout ze systému Windows
Zkontrolujte, zda jsou pocitac a tiskirna spravné pripojeny.

Pfi¢ina a feSeni problému se li$i v zavislosti na tom, zda jsou nebo nejsou ptipojeny.
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Reéem’ problémﬁ > Tiskarna nefunguje podle o¢ekavani > Nelze tisknout

Kontrola stavu pripojeni

Pomoci nastroje Epson Printer Connection Checker zkontrolujte stav pfipojeni pocitace a tiskarny. Tento problém
muzete vyresit v zavislosti na vysledcich kontroly.

. Dvakrat kliknéte na ikonu Epson Printer Connection Checker na plose.
Spusti se aplikace Epson Printer Connection Checker.

Pokud na plose neni Zddna ikona, spustte nastroj Epson Printer Connection Checker podle nize uvedenych
metod.

J Windows 10

Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte moznost Epson Software > Epson Printer Connection Checker.

[ Windows 8.1/Windows 8

Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tlacitka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.

J Windows 7

Kliknéte na tlacitko Start a poté vyberte V§echny programy > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

2. pti kontrole postupujte podle pokyni na obrazovce.

Pozndmbka:
Pokud se ndzev tiskdrny nezobrazuje, nainstalujte origindlni ovladac tiskdarny Epson.

»Kontrola, zda je nainstalovdn origindlni ovladac tiskdrny Epson — Windows® na str. 61

Po zjisténi problému postupujte podle feseni zobrazeného na obrazovce.
Pokud nemtizete problém vyfresit, zkontrolujte nasledujici moznosti podle vasi situace.
[ Tiskdrna neni rozpoznana pomoci pripojeni USB

»Tiskdrna nelze pripojit prosttednictvim USB (Windows)“ na str. 74

[ Tiskarna je rozpoznana, ale tisk nelze provést.

»Nelze tisknout, i kdyz bylo navazano pripojeni (Windows)“ na str. 75

Tiskarna nelze pripojit prostfednictvim USB (Windows)

V uvahu pripadaji nasledujici priciny.

| Kabel USB neni spravné zapojen do elektrické zasuvky.
Reseni
Rédné ptipojte kabel USB k tiskdrné a k pocitaci.
| Vyskytl se problém s rozbocovacem USB.
Reseni
Pouzivate-li rozbocova¢ USB, zkuste pfipojit tiskarnu pfimo k pocitaci.
| Vyskytl se problém s kabelem USB nebo vstupem USB.
Reseni

Pokud neni kabel USB rozpoznan, zménte port nebo zménte kabel USB.
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Re§em’ problémﬁ > Tiskarna nefunguje podle o¢ekavani > Nelze tisknout

Nelze tisknout, i kdyz bylo navazano pripojeni (Windows)

V uvahu pripadaji nasledujici priciny.

| Vyskytl se problém se softwarem nebo daty.
Reseni
[d Zkontrolujte, zda je nainstalovan originalni ovladac tiskarny spole¢nosti Epson (EPSON XXXXX).

Pokud neni nainstalovan originalni ovlada¢ tiskarny spole¢nosti Epson, jsou dostupné funkce
omezené. Doporucujeme pouzivat originalni ovladac tiskarny spole¢nosti Epson.

[ Tisknete-li snimek s velkym mnozstvim dat, nemusi byt v pocitaci dostatek paméti. Vytisknéte snimek
s niz§im rozliSenim nebo mensi velikosti.

[d Pokud jste vyzkouseli vSechna feseni a problém pretrvava, zkuste odinstalovat ovlada¢ tiskarny a poté
ho nainstalovat znovu.

[d Problém muizete vyresit aktualizaci softwaru na nejnovéjsi verzi. Stav softwaru lze zkontrolovat pomoci
nastroje pro aktualizaci softwaru.

= Kontrola, zda je nainstalovén originalni ovladac¢ tiskirny Epson — Windows* na str. 61
= ,Kontrola, zda je nainstalovan originalni ovlada¢ tiskdrny Epson — Mac OS* na str. 62

= Samostatna instalace nebo odinstalovani aplikaci“ na str. 60

= , Aktualizace aplikaci a firmwaru® na str. 64

| Doslo k problému se stavem tiskarny.
Reseni
Kliknéte na moznost EPSON Status Monitor 3 na karté Udrzba ovladace tiskdrny a poté zkontrolujte

stav tiskarny. Pokud je software EPSON Status Monitor 3 deaktivovan, kliknéte na moznost Roz§ifena
nastaveni na karté Udrzba a vyberte polozku Aktivovat EPSON Status Monitor 3.

| Byla prijata tiskova tloha, ktera éeka.
Reseni
Kliknéte na moznost Tiskova fronta na karté Udrzba ovladace tiskarny. Pokud nejsou nepottebnd data
vymazana, vyberte v nabidce Tiskarna moznost Zrusit tisk vSéech dokument.
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Reéem’ problémﬁ > Tiskarna nefunguje podle o¢ekavani > Nelze tisknout

| Tiskarna je v rezimu ¢ekani nebo offline.
Reseni
Kliknéte na moznost Tiskova fronta na karté Udrzba ovladace tiskarny.

Jestlize se tiskdrna nachdzi v rezimu offline nebo ¢ekani, zruste toto nastaveni v nabidce Tiskarna.

EPSCON MIKNNNNHK Series o o

Prister  Duseuss

| Tiskdrna neni vybrana jako vychozi tiskarna.
Reseni
Kliknéte pravym tla¢itkem mysi ikonu tiskdrny v nabidce Ovladaci panel > Zobrazit zafizeni a tiskarny
(nebo Tiskarny, Tiskarny a faxy) a kliknéte na polozku Nastavit jako vychozi tiskarnu.
Pozndmka:
Pokud je k dispozici vice ikon tiskdrny, viz ndsledujici k vybéru spravné tiskdrny.
Priklad
Pripojeni USB: fada EPSON XXXX

Pokud jste ovlada¢ tiskarny nainstalovali nékolikrat, mohou byt vytvoreny kopie tohoto ovladace. Pokud
jsou vytvoteny kopie, napriklad ,Rada EPSON XXXX (kopie 1)% kliknéte pravym tla¢itkem na ikonu
zkopirovaného ovladace a poté kliknéte na moznost Odebrat za¥izeni.

| Port tiskarny neni spravné nastaven.
Reseni
Kliknéte na moznost Tiskova fronta na karté Udrzba ovladace tiskarny.

Zkontrolujte, zda je v dialogu Vlastnosti > Port v nabidce Tiskarna spravné nastaven port tiskarny, jak je
uvedeno nize.

USB pripojeni: USBXXX

Nelze tisknout ze zarizeni Mac OS

Zkontrolujte, zda jsou pocitac a tiskarna spravné pripojeny.

Pri¢ina a feseni problému se lisi v zavislosti na tom, zda jsou nebo nejsou pripojeny.
Kontrola stavu pripojeni

Pomoci nastroje EPSON Status Monitor zkontrolujte stav pripojeni pocitace a tiskarny.

. Vyberte P¥edvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a
potom vyberte tiskarnu.

2. Kliknéte na MozZnosti a spotfebni material > Néstroje > Oteviit nastroj tiskarny.
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Reéem’ problémﬁ > Tiskarna nefunguje podle o¢ekavani > Nelze tisknout

3. Kliknéte na moznost EPSON Status Monitor.

Po zobrazeni zbyvajicich hladin inkoustu bylo tspé$né navazano pripojeni mezi pocitacem a tiskarnou.
Pokud neni pfipojeni navazano, zkontrolujte nasledujici.
(d Tiskarna neni rozpoznana pomoci pripojeni USB
»1iskarna nelze pripojit prostfednictvim USB (Mac OS)“ na str. 77
Pokud bylo navazano ptipojeni, zkontrolujte nasledujici.

[ Tiskarna je rozpoznana, ale tisk nelze provést.

»Nelze tisknout, i kdyzZ bylo navazano pripojeni (Mac OS)“ na str. 77

Tiskarna nelze pripojit prostfednictvim USB (Mac OS)

V uvahu pripadaji nasledujici pric¢iny.

| Kabel USB neni spravné zapojen do elektrické zasuvky.
Reseni

Rédné ptipojte kabel USB k tiskdrné a k pocitadi.

| Vyskytl se problém s rozbo¢ovaéem USB.
Reseni

Pouzivate-li rozbocova¢ USB, zkuste pripojit tiskarnu pfimo k poéitadi.

| Vyskytl se problém s kabelem USB nebo vstupem USB.
Reseni

Pokud neni kabel USB rozpoznan, zméiite port nebo zménte kabel USB.

Nelze tisknout, i kdyz bylo navazano pripojeni (Mac OS)

V tvahu pripadaji nasledujici pticiny.

| Vyskytl se problém se softwarem nebo daty.
Reseni
[d Zkontrolujte, zda je nainstalovan originalni ovladac¢ tiskarny spole¢nosti Epson (EPSON XXXXX).

Pokud neni nainstalovan originalni ovlada¢ tiskarny spole¢nosti Epson, jsou dostupné funkce
omezené. Doporu¢ujeme pouzivat originalni ovladac tiskarny spole¢nosti Epson.

[ Tisknete-li snimek s velkym mnozstvim dat, nemusi byt v pocitac¢i dostatek paméti. Vytisknéte snimek
s niz$im rozliSenim nebo mensi velikosti.

[d Pokud jste vyzkouseli vSechna feseni a problém pretrvava, zkuste odinstalovat ovlada¢ tiskarny a poté
ho nainstalovat znovu.

[J Problém mtiZete vyfesit aktualizaci softwaru na nejnovéjsi verzi. Stav softwaru lze zkontrolovat pomoci
nastroje pro aktualizaci softwaru.

= Kontrola, zda je nainstalovén originalni ovlada¢ tiskirny Epson — Windows* na str. 61

= ,Kontrola, zda je nainstalovdn originalni ovlada¢ tiskdrny Epson — Mac OS* na str. 62
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Reseni problémﬁ > Tiskarna nefunguje podle o¢ekavani > Nelze provozovat tiskarnu jako ocekavanou

= ,Samostatnd instalace nebo odinstalovani aplikaci“ na str. 60

= Aktualizace aplikaci a firmwaru“ na str. 64

| Vyskytl se problém se stavem tiskarny.
Reseni
Zkontrolujte, Ze se tiskarna nenachdzi ve stavu Pozastaveno.

Vyberte Piedvolby systému z nabidky Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a
potom dvakrat kliknéte na prislusnou tiskarnu. Jestlize je tiskarna pozastavend, kliknéte na moznost
Pokracovat.

| Pro tiskarnu jsou povolena omezeni uZivatelskych funkci.
Reseni

Tiskdrna nemusi tisknout, pokud je povolena funkce omezeni uzivatele. Obratte se na spravce tiskarny.

Nabidka Nastaveni tisku se nezobrazuje.

V tvahu pripadaji nasledujici pticiny.

| Oviladac tiskarny Epson nebyl instalovan spravné
Reseni
Pokud se nabidka Nastaveni tisku nezobrazi v systému macOS Catalina (10.15) nebo novéjsim, macOS
High Sierra (10.13), macOS Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X

Mavericks (10.9), OS X Mountain Lion (10.8), nebyl ovladac¢ tiskarny Epson spravné nainstalovan.
Povolte ji z nasledujici nabidky.

V nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) vyberte moznost Pfedvolby
systému, odeberte tiskarnu a poté tiskarnu znovu pridejte. Tiskarnu pridate podle postupu nize.

»Pridani tiskarny (pouze pro Mac OS)“ na str. 63

macOS Mojave (10.14) nema pristup k Nastaveni tisku v aplikacich vytvorenych spolec¢nosti Apple,
naptiklad TextEdit.

Nelze provozovat tiskarnu jako ocekavanou
Postupy jsou prilis pomalé
Tisk je prilis pomaly

V uvahu pripadaji nasledujici pfic¢iny.

| Jsou spustény nepotiebné aplikace.
Reseni

Ukoncete vSechny nepotiebné aplikace v pocitaci nebo chytrém zatizeni.
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Reseni problémﬁ > Tiskarna nefunguje podle o¢ekavani > Nelze provozovat tiskarnu jako ocekavanou

J Kvalita tisku je nastavena na vysokou.
Reseni

Snizte nastaveni kvality.

| Obousmérny tisk je zakazan.
Reseni
Povolte obousmérné (nebo vysokorychlostni) nastaveni. Je-li toto nastaveni povoleno, tiskova hlava

tiskne pfi pohybu v obou smérech, ¢imz se zvysuje rychlost tisku.

J Windows
Na karté Dalsi moznosti ovladace tiskarny vyberte moznost Dvousmérovy tisk.

4 Mac OS
Vyberte Predvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na Moznosti a spotfebni material > MoZnosti (nebo Ovladac).

Nastavte polozku Dvousmérovy tisk na hodnotu Zapnuto.

| Skryty rezim je povolen.
Reseni
Zakazte Skryty rezim. Rychlost tisku se zpomaluje, kdyz tiskarna bézi v Skryty rezim.

[ Windows
Na karté Hlavni ovladace tiskarny nastavte polozku Skryty rezim na hodnotu Vypnuto.

d Mac OS
Vyberte Predvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na Moznosti a spotfebni material > MoZnosti (nebo Ovladac).

Nastavte polozku Skryty rezim na hodnotu Vypnuto.

Tisk se znacné zpomali béhem nepretrzitého tisku

| Funkce, ktera zabraiiuje piehiati a poskozeni mechanismu tiskarny, funguje.
Reseni
Mtizete pokracovat v tisku. Chcete-li se vratit k normalni rychlosti tisku, ponechte tiskarnu alespon 30
minut v necinnosti. Pokud je vypnuté napajeni, normalni rychlost tisku se neobnovi.

Provoz tiskarny je hluény

| Nastaveni Skryty rezim je vypnuto.
Reseni
JestliZe je provoz tiskarny prili§ hlu¢ny, povolte rezim Skryty rezim. Povolenim této funkce se snizi
rychlost tisku.

(4 Ovladac tiskdrny Windows
Aktivujte volbu Skryty rezim na karté Hlavni.
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Reéem’ problémﬁ > Kontrola svételnych kontrolek a stavu tiskarny

[J Ovlada¢ tiskarny Mac OS

Vyberte Predvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na MozZnosti a spotiebni material > MoZnosti (nebo Ovladac).
Nastavte polozku Skryty rezim na hodnotu Zapnuto.

Kontrola svételnych kontrolek a stavu tiskarny

\©

°0
op

Kdyz dojde k chybé, tato kontrolka sviti nebo blikd. Na displeji pocitace se zobrazi podrobnosti o chybé.

O: Sviti

O, Blikéni

Kontrolka

Situace

Reseni

© 0

Pravdépodobné nebylo dokonceno
pocatecni plnéni inkoustu.

Prectéte si pokyny pro dokonceni pocatecniho plnéni
inkoustu na letdku Zac¢indme.

oFp

Neni vlozen zadny papir nebo bylo podano
vice listd najednou.

Vlozte papir a stisknéte tlacitko Q.

o-0

Uvizl papir.

Vyjméte papir a stisknéte tlacitko @.

Pokud chyba uviznuti papiru pretrvava i po
odstranéni papiru a nasledném vypnuti a zapnuti
tiskarny, mdze se uvnitf tiskarny stale nachézet papir.
Vlozte papir o formatu A4 do podavace zadni
podavani papiru a potom stisknéte tlacitko Qa
vyjméte papir uvnitf tiskarny. Vlozte papir
orientovany na vysku.

Pokud chybu nelze odstranit, obratte se na podporu
spole¢nosti Epson.

(ON¢)
op

Kdyz kontrolka napajeni sviti nebo blika
(4 Tiskadrna nebyla spravné vypnuta.*

(1 Protoze byla tiskarna vypnuta pfi
provozu, trysky mohly vyschnout a mohly
se ucpat.

* Napdjeni bylo vypnuto na prodluzovacim
panelu nebo pomoci ochrany pred zkratem,
zastrcka byla vytazena ze zasuvky nebo se
vyskytl problém v elektrickém obvodu.

(4 Po odstranéni chyby stisknutim tlacitka Q@
doporucujeme provést kontrolu trysek. Zruste
vsechny tiskové ulohy, které cekaji na vytisténi.

1 Chcete-li vypnout tiskarnu, stisknéte tlacitko (!)

Kdyz je napajeni vypnuto

Tiskarna byla spusténa v rezimu obnoveni,
protoze se nezdatila aktualizace firmwaru.

Pokuste se firmware aktualizovat znovu pomoci
nésledujicich krokd.

1. Pfipojte tiskarnu k pocitaci kabelem USB.

2. Dalsi pokyny vyhledejte na mistnich webovych
strankach spolec¢nosti Epson.
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Reéem’ problémﬁ > Kontrola svételnych kontrolek a stavu tiskarny

Kontrolka Situace Reseni

O 0 Kdyz sou¢asné blikaji kontrolky O a ; PodloZky pro zachytdvani inkoustu je tfeba vyménit.

Kontaktujte spole¢nost Epson nebo autorizované
servisni stfedisko spole¢nosti Epson, aby vyménili

Blizi se konec Zivotnosti nebo skoncila

O D zivotnost podlozky pro zachytavani ;
inkoustu. podlozku pro zachytavani inkoustu.”! Nejedna se o

uzivatelsky opravitelnou soucast.

Kdyz se v pocitaci zobrazi zprava, ze mizete
pokracovat v tisku, pokracujte v tisku stisknutim
tlacitka ©. Indikatory pro tento okamzik prestanou
blikat, ale budou blikat v pravidelnych intervalech,
dokud nebude podlozka pro zachytavani inkoustu
vyménéna.

Kdy? stfidavé blikaji indikatory O a ; Podlozky pro tisk bez okrajl je treba vyménit.
Kontaktujte spole¢nost Epson nebo autorizované
servisni stfedisko spole¢nosti Epson, aby vyménili
podlozku pro zachytavani inkoustu.”2 Nejedn4 se o
uzivatelsky opravitelnou soucast.

Blizi se konec Zivotnosti nebo skoncila
zivotnost podlozky pro tisk bez okraju.

KdyzZ se v pocitaci zobrazi zprava, ze mizete
pokracovat v tisku, pokracujte v tisku stisknutim
tlacitka ©. Indikatory pro tento okamzik prestanou
blikat, ale budou blikat v pravidelnych intervalech,
dokud nebude podlozka pro zachytavani inkoustu
vyménéna.

Tisk bez okrajl neni dostupny, ale tisk s okrajem
dostupny je.

O O Doslo k chybé tiskarny. Vyjméte veskery papir uvnitf tiskarny. Vypnéte a
zapnéte napajeni.

O D Pokud chyba setrvava i po vypnuti a zapnuti napajeni,
kontaktujte podporu Epson.

*1 Béhem nékterych cykla tisku se miize v podlozce pro zachytdvani inkoustu nahromadit velmi malé mnozstvi
prebyte¢ného inkoustu. Aby nedochazelo k tiniku inkoustu z podlozky, je tiskdrna vyrobena tak, aby se tisk
zastavil, jakmile podlozka dosahne limitu. Jak ¢asto je nutné tuto vymeénu provadét a zda viibec, zavisi na poctu
vyti$ténych stran, druhu tiskového materidlu a poc¢tu provedenych disticich cykli tiskarny. Nutnost vymény
podlozky neznamena, Ze by tiskarna prestala byt funkéni ve smyslu specifikace vyrobku. Tiskarna rozpozna, kdy je
treba podlozku vyménit. Tento tikon vSak smi provadét pouze pracovnik autorizovaného servisniho strediska
Epson. Zaruka spole¢nosti Epson se na naklady spojené s vyménou této soucasti nevztahuje.

*2 Béhem nékterych cyklt tisku se mize v podloZce pro zachytdvani inkoustu pouzivané pfi tisku bez okrajt
nahromadit velmi malé mnozZstvi prebyte¢ného inkoustu. Aby nedochazelo k tiniku inkoustu z podlozky, produkt
je vyroben tak, aby se tisk bez okraju zastavil, jakmile podlozka dosahne limitu. Nutnost a frekvence této ¢innosti
se li$i v zavislosti na poctu stranek vytisténych pomoci funkce bezokrajového tisku. Nutnost vymény podlozky
neznamena, ze by tiskdrna prestala byt funkcni ve smyslu specifikace vyrobku. Tiskdrna rozpozna, kdy je tfeba
podlozku vyménit. Tento tikon v$ak smi provadét pouze pracovnik autorizovaného servisniho stfediska Epson.
Zaruka spole¢nosti Epson se na naklady spojené s vyménou této soucasti nevztahuje.

Souvisejici informace

=, Odstranéni uvizlého papiru“ na str. 82

=, Kontaktovdni podpory spole¢nosti Epson® na str. 115
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ﬁe§eniproblémﬁ > Papir se zasekl > Odstranéni uvizlého papiru

Papir se zasekl

Zkontrolujte chybu zobrazenou na ovladacim panelu, postupujte podle pokynil a odstrante uvizly papir véetné
ptipadnych utrzki. Poté odstrante chybu.

n Dilezité:

[ Opatrné vyjméte uvizly papir. Jestlize papir odstranite prudkym pohybem, miize dojit k poskozent tiskdrny.

[ Tiskdrnu pti odstratiovani uviznutého papiru neklopte, nestavte ji na bok a neptevracejte ji. Jinak by mohlo dojit
k vniku inkoustu.

Odstranéni uvizlého papiru

A Upozornéni:
Mate-li ruku v tiskdrné, v Zddném pripadé se nedotykejte tlacitek na ovladacim panelu. Pokud tiskdrna zacne
pracovat, mohlo by dojit ke zranéni. Ddvejte pozor, abyste se nedotkli vycnivajicich ¢dsti, a nedoslo tak ke zranéni.

L. Odstrarite uvizly papir.

2.
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ﬁe§eniproblémﬁ > Papir se zasekl > Odstranéni uvizlého papiru

3. Oteviete kryt tiskarny, aZ zaklapne.

u Dilezité:

Nedotykejte se soucdsti zobrazenych na obrdzku uvnitt tiskdrny. Mohlo by to zpiisobit poruchu.
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ﬁeéem’problémﬁ > Papir se zasekl > Odstranéni uvizlého papiru

g Diilezité:

Nedotykejte se soucdsti zobrazenych na obrdzku uvnitf tiskdrny. Mohlo by to zpiisobit poruchu.

—

J/y)'“{?
1 D
e — =7\

5. Zavtete kryt tiskarny.

Z bezpeénostnich duvodi se kryt tiskarny zavira ve dvou krocich.

Pozndmbka:
Aby bylo mozné kryt tiskdrny znovu otevrit, musi byt zcela zavieny.
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Re§em’ problémﬁ > Je cas doplnitinkoust > Pokyny k manipulaci s nadobkami s inkoustem

6. Zavfete predni kryt.

Zabranéni uviznuti papiru

Pokud dochazi k ¢astému uviznuti papiru, zkontrolujte nasledujici.

[d Umistéte tiskarnu na rovny povrch a provozujte ji v doporucenych podminkach.
»Specifikace provozniho prostfedi na str. 111

[d Pouzivejte papir podporovany touto tiskarnou.
»Dostupny papir a kapacita®“ na str. 101

[ Postupujte podle pokynt pro manipulaci s papirem.
»Pokyny k manipulaci s papirem® na str. 21

[d Vlozte papir ve spravném smeéru a posunite voditko okraje k okraji papiru.

,»Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22
[d Nevkladejte vice, nez je uvedeny maximalni pocet listi pro papir.

[d Pokud jste vlozili vice listtl papiru, vkladejte listy papiru postupné.

Je cas doplnit inkoust

Pokyny k manipulaci s nadobkami s inkoustem

Pred doplnovanim inkoustu si pre¢téte nasledujici pokyny.

Opatieni pri skladovani inkoustu

(4 Uchovavejte nadobky s inkoustem mimo pfimé slune¢ni zafeni.

[d Nadobky s inkoustem neskladujte na misté s vysokymi nebo velmi nizkymi teplotami.

[d Spole¢nost Epson doporucuje pouzit nddobku na inkoust pfed datem vytisténym na obalu.

[ Pri skladovani nebo prepravé nddobky s inkoustem ji nenakldnéjte, ani ji nevystavujte ndrazim nebo zméndm
teploty.Jinak miize inkoust vytéct, i kdyz je vicko na nddobce s inkoustem pevné utazeno.Pti utahovani vicka
udrzujte nadobku s inkoustem ve vzptimené poloze a zajistéte, aby inkoust z nddobky béhem prepravy nevytekl,
naptiklad pokud budete ldhev dévat do tasky.

[d Po preneseni nadobky s inkoustem z chladného prostfedi nechte nadobku pfed pouzitim zaht4t na pokojovou
teplotu po dobu nejméné tfi hodin.
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ﬁeéeniproblémﬁ > Je ¢as doplnitinkoust > Doplnéni nadrzek s inkoustem

[d Neotvirejte baleni nadobky s inkoustem, dokud nebudete pfipraveni naplnit nddrzku s inkoustem.Nadobka s
inkoustem je vakuové balena pro zachovéni spolehlivosti.Ponechate-li nadobku s inkoustem pred pouzitim
rozbalenou po del$i dobu, je mozné, Ze jiz neptjde normalné tisknout.

[d Po otevieni nadobky s inkoustem ji doporuc¢ujeme pouzit co nejdriv.

Opatieni pro manipulaci p¥i doplhovani inkoustu

(d Pokud chcete dosdhnout optimalnich vytiski, doplnte inkoust, jakmile budou jeho hladiny nizké.

[d Pouzivejte nadobky na inkoust se spravnym kédem pro tuto tiskarnu.

(d Pri vyméné inkoustu v této tiskarné je tfeba postupovat opatrné. Pfi plnéni ¢i doplnovani nadrzek na inkoust
muze dojit k vysttiknuti inkoustu. Potfisni-li inkoust obleceni nebo jiné véci, je mozné, Ze nepijde doli.

(4 S nadobkami s inkoustem prili§ netfeste, ani je nemackejte.

(4 Pokud inkoust v nddrzce nedosahuje k dolni rysce, brzy dopliite inkoust. Budete-li tiskarnu nadale pouzivat,
kdyz je hladina inkoustu pod dolni ryskou, muze dojit k poskozeni tiskarny.

Spotieba inkoustu

[d Aby byla zachovana optimalni vykonnost tiskové hlavy, spotfebovava se ze vech nadrzek s inkoustem ur¢ité
mnozstvi inkoustu pri provadéni udrzby, napt. pti ¢isténi tiskové hlavy. Inkoust se mize spotebovéavat také po
zapnuti tiskarny.

[ Pfi ¢ernobilém tisku nebo tisku ve stupnich $edi mohou byt v zavislosti na nastaveném typu papiru nebo kvalité

tisku misto ¢erného inkoustu pouzivany barevné inkousty. Dtivodem je to, Ze se k vytvoreni ¢erné barvy
pouziva smés barevnych inkoustt.

[ Inkoust v nadobkach s inkoustem dodavanych s tiskarnou se ¢aste¢né vypotrebuje béhem pocate¢niho
nastaveni.Aby bylo dosazeno kvalitniho tisku, tiskova hlava tiskdrny bude zcela naplnéna inkoustem.Tento
jednorazovy proces spotfebovava urcité mnozstvi inkoustu, a je proto mozné, Ze s témito nadobkami s
inkoustem bude v porovnani s naslednymi nadobkami s inkoustem vytisténo méné stranek.

(d Uvedené hodnoty se mohou lisit v zavislosti na ti$ténych obrazech, typu pouzivaného papiru, frekvenci tisku a
podminkach prostfedi, jako je naptiklad teplota.

Doplnéni nadrzek s inkoustem

L. Oteviete kryt nadrzky s inkoustem.
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ﬁeéem’problémﬁ > Je ¢as doplnitinkoust > Doplnéni nadrzek s inkoustem

N

Otevfete krytku nddrzky s inkoustem.

n Dilezité:

Zkontrolujte, zda barva nddrzky s inkoustem odpovida barvé inkoustu, ktery chcete doplnit.

3. Nadobku s inkoustem drte ve svislé pozici, pomalu oté&ejte vickem a nakonec jej sundejte.

N—

g Diilezité:

[ Spolecnost Epson doporucuje pouzivat origindlni nddobky s inkoustem Epson.

d Dadvejte pozor, abyste inkoust nerozlili.

4. Zkontrolujte horn{ linku (a) na nadrice s inkoustem.

— (a)
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ﬁeéeniproblémﬁ > Je ¢as doplnitinkoust > Doplnéni nadrzek s inkoustem

5. Zarovnejte horni ¢ast inkoustové lahvicky s plnicim otvorem a poté ji vlozte rovnou do otvoru, abyste mohli
naplnit inkoust k horni rysce, kdy se automaticky zastavi.

Kdyz vlozite inkoustovou lahvi¢ku do plniciho otvoru pro spravnou barvu, inkoust zaéne vytékat a tok se
automaticky zastavi, jakmile inkoust dosahne horni rysky.

Pokud inkoust neza¢ne téci do nadrzky, sejméte nadobku s inkoustem a nasadte ji znovu. Nadobku s
inkoustem v$ak nevyjimejte a znovu nenasazujte, kdyz inkoust dosahne k horni linii, jinak by mohl inkoust

vytékat ven.
( Q
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ﬁeéem’problémﬁ > Je ¢as doplnitinkoust > Doplnéni nadrzek s inkoustem

6. Po dokonéeni dopliiovani inkoustu vyjméte nadobku s inkoustem a poté #4dné zaviete krytku nadrzky s
inkoustem.

J

ﬁ‘

- ! ]

|
oo

n Diilezité:
Po doliti inkoustu neponechdvejte nadobku s inkoustem nahnutou do nddrzky, protoze by se mohla poskodit
nebo by se mohl rozlit inkoust.

Pozndmbka:
Pokud v nddobce ziistane inkoust, zavrete vicko a ulozte nddobku pro pozdéjsi pouZiti.

N——

7. Pevné zaviete kryt nadrzky s inkoustem.

~
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Reseni problémﬁ > Kvalita tisku je nizka

Souvisejici informace
= ,K6dy nadobek s inkoustem® na str. 104
=, Pokyny k manipulaci s nédobkami s inkoustem* na str. 85

® Odstraniovani rozlitého inkoustu® na str. 58

Kvalita tisku je nizka

Na vytiscich chybi barvy, objevuji se pruhy nebo neoc¢ekavané barvy

&

| Trysky tiskové hlavy mohou byt ucpané.
Reseni
[d Provedte kontrolu trysek a zkontrolujte, zda nejsou trysky tiskové hlavy ucpané. Provedte kontrolu

trysek a poté vycistéte tiskovou hlavu, je-li néktera tryska tiskové hlavy ucpana. Pokud jste tiskarnu
delsi dobu nepouzivali, mohlo dojit k ucpani trysek tiskové hlavy a neuvolnuji se kapicky inkoustu.

[J Pokud jste tiskli v dob¢, kdy byla hladina inkoustu pfili§ nizkd na to, aby byla viditelnd v nadrzce s

inkoustem, dopliite nadrzky s inkoustem az po horni ¢aru a poté pouzijte nastroj Vykonné ¢isténi pro
vyménu inkoustu uvnitt hadi¢ek s inkoustem. Po pouziti tohoto nastroje provedte kontrolu trysek a
zjistéte, zda se kvalita tisku zlepéila.

=, Kontrola a &isténi tiskové hlavy* na str. 53

=, Spusténi funkce Vykonné &isténi“ na str. 55

Spatna kvalita tisku éernym inkoustem

7 T8 F T
PR L
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Reseni problémﬁ > Kvalita tisku je nizka

| Trysky tiskové hlavy mohou byt ucpané.
Reseni
[d Provedte kontrolu trysek a zkontrolujte, zda nejsou trysky tiskové hlavy ucpané. Provedte kontrolu

trysek a poté vycistéte tiskovou hlavu, je-li néktera tryska tiskové hlavy ucpana. Pokud jste tiskarnu
delsi dobu nepouzivali, mohlo dojit k ucpani trysek tiskové hlavy a neuvolnuji se kapicky inkoustu.

»Kontrola a ¢i$téni tiskové hlavy® na str. 53

[d Pokud se vam nepodafi problém vyfesit vyc¢isténim hlavy, mtizete okamzité tisknout za vytvoreni
¢erné barvy pomoci smési barev, k tomu je v§ak nutné provést nasledujici nastaveni v systému
Windows.

Kliknéte na moznost Rozsifena nastaveni na karté Udrzba ovladace tiskdrny. Pokud je vybrana
moznost Use a Mixture of Color Inks to Create Black, muzZete tisknout v tiskové kvalité Standardni,
kdyz je jako Typ papiru vybrana moznost Oby¢ejny papir nebo Obalka.

Upozoriiujeme, Ze tato funkce nevyfes$i problém s ucpanou tryskou. K vyfeseni tohoto problému se
obratte na podporu spole¢nosti Epson a pozadejte o opravu.

Objevuji se barevné pruhy v intervalech 2.5 cm

V tvahu pripadaji nasledujici pticiny.

| Nastaveni typu papiru neodpovida vlozenému papiru.
Reseni
Vyberte odpovidajici nastaveni typu papiru pro dany typ papiru, ktery je vlozen v tiskarné.

= Seznam typQ papiru® na str. 21

| Kvalita tisku je nastavena na nizkou.
Reseni
Tisknete-1i na oby¢ejny papir, pouzijte nastaveni vy$si kvality.
4 Windows
Na karté Hlavni ovladace tiskarny vyberte moznost Vysoky z nabidky Kvalita.
d Mac OS

V nabidce dialogového okna nastaveni tisku Nastaveni tisku vyberte jako Kvalita tisku moznost
Jemné.

| Poloha tiskové hlavy neni zarovnana.
Redeni

Zarovnejte tiskovou hlavu.
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Reseni problémﬁ > Kvalita tisku je nizka

J Windows

Kliknéte na moznost Nastaveni tiskové hlavy na karté Udrzba ovladace tiskarny.

1 Mac OS

Vyberte Pfedvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na moznost Volby a materialy > Utilita > Otevfit Tiskovou utilitu
a poté kliknéte na moznost Nastaveni tiskové hlavy.

Rozmazané vytisky, svislé prhy nebo vychyleni

AN CTAalen aic

~- y Antdrack . W
LV 15008 "Regel

V uvahu pripadaji nasledujici priciny.

| Poloha tiskové hlavy neni zarovnana.
Reseni
Zarovnejte tiskovou hlavu.
[ Windows
Kliknéte na moznost Nastaveni tiskové hlavy na karté Udrzba ovladace tiskdrny.

[ Mac OS

Vyberte Predvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na moznost Volby a materialy > Utilita > Otevfit Tiskovou utilitu
a poté kliknéte na moznost Nastaveni tiskové hlavy.

| Nastaveni obousmérného tisku je povoleno.
Reseni
Pokud se kvalita tisku nezlepsi ani po zarovnani tiskové hlavy, zakazte obousmérné nastaveni.

Pfi obousmérném (nebo vysokorychlostnim) tisku tiskova hlava tiskne béhem pohybu obéma sméry.
Mtize tak dojit k posunu svislych ¢ar. Zakazem tohoto nastaveni se mize zpomalit tisk, ale zlepsit kvalitu
tisku.

d Windows

Zruste zaskrtnuti moZznosti Dvousmérovy tisk na karté Dals$i moznosti ovladace tiskarny.

1 Mac OS

Vyberte Predvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na Moznosti a spotfebni material > MoZznosti (nebo Ovladac).
Nastavte polozku Dvousmérovy tisk na hodnotu Vypnuto.
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Reseni problémﬁ > Kvalita tisku je nizka

Vytisk vychazi jako prazdny list

I—

| Trysky tiskové hlavy mohou byt ucpané.
Reseni
Pokud jsou trysky tiskovych hlav ucpané, provedte kontrolu trysek a poté zkuste spustit Vykonné ¢isténi.

= Kontrola a &isténi tiskové hlavy* na str. 53

| Do tiskarny je zavadéno vice listi papiru najednou.
Reseni
Pokud chcete zabranit sou¢asnému podévani vice listt papiru do tiskdrny, postupujte podle nasledujicich
pokynt.

= _Je podano vice listii papirii najednou” na str. 72

Papir se rozmazava nebo je kvalita tisku nedostatecna

V uvahu pripadaji nasledujici priciny.
| Papir je vioZen nespravné.
Reseni

Pokud se objevi vodorovné pruhy (kolmo ke sméru tisku) nebo je horni ¢i dolni ¢ast papiru rozmazang,
vlozte papir spravnym smérem a nasuiite voditka okrajii na okraje papiru.

= , Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22
| Draha papiru je rozmazana.
Reseni
Kdyz se objevi svislé pruhy (vodorovné ke sméru tisku) nebo je papir rozmazany, vycistéte drahu papiru.

=, Cisténi drahy papiru® na str. 57
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Reseni problémﬁ > Kvalita tisku je nizka

| Papir je zvinény.
Reseni

Polozte papir na rovny povrch a zkontrolujte, jestli neni zkrouceny. Pokud ano, narovnejte ho.

| Tiskova hlava se odira o povrch papiru.
Reseni
Pfi tisku na tlusty papir je tiskova hlava blizko povrchu papiru a papir se mize odtit. V takovém pripadé

zapnéte funkci snizeni odfeni. Jestlize zapnete tuto funkci, kvalita tisku se muze zhorsit nebo se muze tisk
zpomalit.

Windows

Yry

Kliknéte na moznost Rozsifena nastaveni na karté Udrzba ovladace tiskdrny a poté vyberte moznost
Papir s kratkym zrnem.

| Zadni strana papiru byla vytisténa dfive, nez byla vysusena strana, ktera jiz byla vytisténa.
Reseni

Pfi ru¢nim oboustranném tisku pred opétovnym vloZenim papiru zkontrolujte, zda je inkoust zcela suchy.

v

Vytisténé fotografie jsou lepkavé

| Tisk byl proveden na nespravné strané fotografického papiru.
Reseni
Ujistéte se, Ze tisknete na tiskovou stranu. Pfi tisku na nespravnou stranu fotografického papiru je nutné
vycistit drahu papiru.

=, Cisténi drahy papiru® na str. 57

Obrazky nebo fotografie byly vytistény v neocekavanych barvach

V tvahu pripadaji nasledujici pticiny.
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Reseni problémﬁ > Kvalita tisku je nizka

| Trysky tiskové hlavy mohou byt ucpané.
Reseni
Provedte kontrolu trysek a zkontrolujte, zda nejsou trysky tiskové hlavy ucpané. Provedte kontrolu trysek

a poté vycistéte tiskovou hlavu, je-li néktera tryska tiskové hlavy ucpana. Pokud jste tiskarnu delsi dobu
nepouzivali, mohlo dojit k ucpani trysek tiskové hlavy a neuvolnuji se kapicky inkoustu.

| Byla pouzita korekce barev.
Reseni
Pfi tisku z ovladace tiskarny pro systém Windows se ve vychozim nastaveni pouzije automatické
nastaveni apravy fotografii zafizeni Epson. Zkuste nastaveni zménit.

Na karté Dals$i moznosti vyberte polozku Vlastni v nabidce Korekce barev a potom kliknéte na moznost
Upfesnit. Nastaveni Korekce scény zménte z hodnoty Automaticky na jakoukoli jinou. Pokud zména
nastaveni nefunguje, pouzijte jakoukoli metodu korekce barev kromé PhotoEnhance v nabidce Sprava

barev.

= Nastaven{ barvy tisku“ na str. 43

Nelze tisknout bez okraju
[,‘

| V nastaveni tisku neni nastavena moznost Bez okraji.

Reseni
V nastaveni tisku zapnéte moznost tisku bez okrajii. Vyberete-li typ papiru, u néhoz neni podporovan tisk
bez okrajt, nelze vybrat moznost Bez ohraniceni. Vyberte typ papiru, u néhoz je podporovan tisk bez
okraju.
4 Windows
Na karté Hlavni ovladace tiskarny vyberte moznost Bez ohraniceni.

A Mac OS
Vyberte velikost papiru bez okrajti z nabidky Velikost papiru.

=, Papir pro tisk bez okraji“ na str. 103
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Reseni problémﬁ > Kvalita tisku je nizka

P¥i tisku bez okraju jsou okraje grafiky ofiznuté

| Protoze obraz je mirné zvétseny, vyénivajici oblast je ofiznuta.
Reseni
Vyberte nizsi nastaveni zvétSeni.

J Windows

Klepnéte na Nastaveni vedle policka Bez ohraniceni na karté Hlavni ovladace tiskarny a poté zménte
nastaveni.

[ Mac OS

Zméiite nastaveni Roz$ifeni v nabidce Nastaveni tisku dialogového okna tisku.

Vytisk ma nespravnou polohu, velikost nebo okraje

Aa®

V uvahu pripadaji nasledujici pficiny.
| Papir je viozen nespravné.
Reseni
Vlozte papir ve spravném sméru a posunite voditko okraje k okraji papiru.

=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 22

| Velikost papiru je nespravné nastavena.
Reseni
Slouzi k vybéru odpovidajiciho nastaveni formatu papiru.
| V aplika¢nim softwaru neni provedeno nastaveni okraji v oblasti tisku.
Reseni
Upravte nastaveni okrajii v aplikaci tak, aby se okraje nachdzely v oblasti tisku.

= Oblast tisku“ na str. 109
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Reseni problémﬁ > Kvalita tisku je nizka

Tisknou se nespravné nebo porusené znaky
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V uvahu pripadaji nasledujici priciny.

| UsBkabel neni spravné pfipojen.
Reseni

Rédné ptipojte kabel USB k tiskdrné a k pocitadi.

| Byla prijata tiskova tloha, ktera ¢eka.
Reseni

Zruste pripadné pozastaveni tiskové ulohy.

| V pribéhu tisku byl po¢ita¢ ru¢né uveden do rezimu Hibernace nebo Spanku.
Reseni
V priibéhu tisku neuvadéjte ru¢né pocita¢ do rezimu Hibernace nebo Spanku. Pfi pristim spusténi
pocitace se mohou tisknout stranky se zmatenym textem.

| Pouzivate ovladac¢ tiskarny pro jinou tiskarnu.
Reseni

Ujistéte se, Ze pouzivate ovladad tiskarny pro tuto tiskrnu. Zkontrolujte nazev tiskarny zobrazeny v horni
¢asti okna ovladace tiskarny.

Vytistény snimek je zrcadloveé prevraceny

Zruste veskera nastaveni zrcadlového snimku v ovladaci tiskarny nebo v aplikaci.

J Windows

Zruste zagkrtnuti moznosti Zrcadlovy obraz na karté Dal$i moznosti ovladace tiskarny.
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ﬁe§em’ problémﬁ > Problém nelze odstranit > Nelze vyresit problémy s tiskem

J Mac OS

Zruste zaskrtnuti policka Zrcadlovy obraz v nabidce Nastaveni tisku dialogového okna Tisk.

Mozaikové vzory na vytiscich

| Vytiskly se snimky nebo fotografie s nizkym rozlisenim.
Reseni
Pti tisku snimku nebo fotografif tisknéte s vyuzitim dat o vysokém rozliSeni. Obrazky na webovych

strankach mivaji ¢asto nizké rozliseni, i kdyz na displeji vypadaji docela dobfe. Tim mtze dojit ke
zhorseni kvality tisku.

Problém nelze odstranit

Pokud nemtiZete problém vyfesit po vyzkouseni véech feSeni, obratte se na podporu spole¢nosti Epson.

Pokud nemtiZete vytesit problémy s tiskem, prectéte si nasledujici souvisejici informace.

Souvisejici informace

=, Nelze vyfesit problémy s tiskem* na str. 98

Nelze vyresit problémy s tiskem

Vyzkousejte tyto problémy vyresit tak, Ze zaénete postupovat odshora, dokud problém nevytesite.
[ Ujistéte se, ze typ papiru vloZeny v tiskarné odpovida nastaveni typu papiru v ovladadi tiskarny.
[d Pouzijte nastaveni vyssi kvality v ovladadi tiskarny.

(4 Zkontrolujte skuteéné zbyvajici inkoust, vizudlné zkontrolujte hladiny v nddrzkach tiskarny. Doplite do nadrzek
inkoust, pokud jsou hladiny inkoustu pod spodnimi linkami.

[d Zarovnejte tiskovou hlavu.
»Nastaveni tiskové hlavy“ na str. 56
[d Provedte kontrolu trysek a zkontrolujte, zda nejsou trysky tiskové hlavy ucpané.

Pokud jsou ve vzorku pro kontrolu trysek chybéjici segmenty, trysky jsou pravdépodobné ucpané. Stiidaveé 3
krat provedte opétovné ¢isténi hlavy a kontrolu trysek a zkontrolujte, zda se ucpani odstranilo.

Upozornujeme, Ze pti ¢isténi tiskové hlavy se spotfebovava inkoust.
»Kontrola a ¢iténi tiskové hlavy“ na str. 53

[d Vypnéte tiskarnu, pockejte alespon 12 hodin a poté zkontrolujte, zda se ucpani odstranilo.
Pokud je problémem ucpani, miiZe se tento problém vyfesit tak, ze na chvili pfestanete tisknout.

Pfi vypnuté tiskdrné muzete zkontrolovat nasledujici polozky.
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Re§em’ problémﬁ > Problém nelze odstranit > Nelze vyresit problémy s tiskem

NI o1

(d Zkontrolujte, zda pouzivate originalni nadobky s inkoustem Epson.
Zkuste pouzit originalni nadobky s inkoustem Epson. Pti pouzivani neorigindlnich nadobek s inkoustem muze
dojit ke snizeni kvality tisku.
[d Zkontrolujte, zda uvnitf tiskdrny nejsou kousky papiru.
Pfi vyjimani papiru se nedotykejte rukou prisvitné fdlie ani papiru.
[ Papir zkontrolujte.
Zkontrolujte, zda neni papir zvlnény nebo vlozen tiskovou stranou smérem nahoru.
»Pokyny k manipulaci s papirem® na str. 21
»Dostupny papir a kapacita“ na str. 101
»Nedostupné typy papiru® na str. 103
[d Pokud tiskarnu vypnete, pockejte alespon 12 hodin a pokud se kvalita tisku jesté nezlepsi, spustte funkci
Vykonné ¢isténi.
»Spusténi funkce Vykonné ¢isténi“ na str. 55

Pokud neni mozno problém vyfesit pomoci vyse uvedenych feseni, budete mozna muset pozadat o opravu.
Kontaktujte podporu Epson.

Souvisejici informace
=, Nez se obratite na spole¢nost Epson na str. 115

= ,Kontaktovadni podpory spole¢nosti Epson® na str. 115
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Informace o V)"I‘Obku > Informace o papiru > Dostupny papir a kapacita

Informace o papiru
Dostupny papir a kapacita

Originalni papir Epson

Spole¢nost Epson doporucuje pouzivat originalni papir Epson, ¢imz dosdhnete vysoké kvality vytiska.

Pozndmka:
(d Dostupnost papiru se lisi podle oblasti. Aktudlni informace o dostupnosti papiru ve vasi oblasti vam poskytne podpora
spolecnosti Epson.

A Informace o dostupnych typech papiru pro bezokrajovy a oboustranny tisk naleznete v ndsledujicim textu.
»Papir pro tisk bez okrajii na str. 103
»Papir pro oboustranny tisk“ na str. 103

Papir vhodny pro tisk dokumenti |:|

Nazev média Format Kapacita vkladani
(pocet listi)

Epson Bright White Ink Jet Paper A4 AZ do &ary oznacené
symbolem trojuhelniku
na voditku okraje.

Papir vhodny pro tisk dokumenti a fotograﬁiDE

Nazev média Format Kapacita vkladani
(pocet listi)

Epson Photo Quality Ink Jet Paper A4 80

Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper Letter, A4 80

Epson Matte Paper-Heavyweight A4 20

Epson Double-Sided Matte Paper A4 1

Papir vhodny k tisku fotografii m

Nazev média Format Kapacita vkladani
(pocet listi)

Epson Ultra Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5%7 palct), 10x15 cm (4x6 20"
palct)
Epson Premium Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5x7 palct), 16:9 Sirokouhly 20*

(102x181 mm), 10x15 cm (4x6 palctl)
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Informace o V)"I‘Obku > Informace o papiru > Dostupny papir a kapacita

Nazev média Format Kapacita vkladani
(pocet listi)
Epson Premium Semigloss Photo Paper A4, 13x18 cm (5%7 palct), 10x15 cm (4x6 20"
palct)
Epson Photo Paper Glossy A4, 13x18 cm (5%7 palch), 10x15 cm (4x6 20"
palct)
Epson Value Glossy Photo Paper A4, 10x15 cm (4x6 palcd) 20*

* Pokud se papir nepodava spravné nebo pokud jsou na vytisku nerovhomérné barvy nebo Smouhy, vkladejte listy papiru
jednotlivé.

Riizné dalsi typy papiru

Nazev média Format Kapacita vkladani
(pocet listi)

Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets A4 1

Komercné dostupny papir

Pozndmbka:

Informace o dostupnych typech papiru pro bezokrajovy a oboustranny tisk naleznete v ndsledujicim textu.
»Papir pro tisk bez okrajii“ na str. 103

»Papir pro oboustranny tisk na str. 103

Obycejné papiry
Oby¢ejny papir zahrnuje kopirovaci papir.
Format Kapacita vkladani (pocet listi)
Letter, A4, B5, A5, A6, B6, 16K (195%270 mm) Az do &ary oznacené symbolem trojuhelniku na
voditku."!
Legal, 8,5 x 13 palcd, Indian-Legal 1
Definovéno uzivatelem™ (mm) 1
54x86 az 215,9x1200

*1  Pokud se papir nepodava spravné nebo pokud jsou na vytisku nerovhomérné barvy nebo Smouhy, vkladejte listy papiru
jednotlivé.

*2  Kdispozici je pouze tisk z pocitace.

Obalka
Format Kapacita vkladani (obalky)
Obdlka ¢. 10, obalka DL, obalka C6 10
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Papir pro tisk bez okraji

Origindlni papir Epson

(4 Epson Ultra Glossy Photo Paper (10 x 15 cm (4 x 6 palcit) )

(4 Epson Premium Glossy Photo Paper (10x15 cm (4x6 palcit), 16:9 Sirokouhly (102x181 mm))
(4 Epson Premium Semigloss Photo Paper (10 x 15 cm (4 x 6 palct) )

(d Epson Photo Paper Glossy (10 x 15 cm (4 x 6 palct) )

(4 Epson Value Glossy Photo Paper (10 x 15 cm (4 x 6 palcit) )

Souvisejici informace

= ,Dostupny papir a kapacita“ na str. 101
Papir pro oboustranny tisk

Origindlni papir Epson

(d Epson Bright White Ink Jet Paper

(4 Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper
(4 Epson Double-Sided Matte Paper

Souvisejici informace

=, Dostupny papir a kapacita“ na str. 101

Komercné dostupny papir

[d Obycejny papir, kopirovaci papir

Souvisejici informace

= Dostupny papir a kapacita“ na str. 101

Nedostupné typy papiru

Nepouzivejte nasledujici papiry. Pti pouzivani tohoto typu papiru dochazi k uviznuti papiru v tiskarné a rozmazani
vytisku.

(4 Zvlnéné papiry

(d Roztrhané nebo ofiznuté papiry

[ Slozené papiry

(1 Vlhké papiry

(1 Prilis silné nebo prili$ tenké papiry

[d Papiry s nalepkami
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Nepouzivejte nasledujici obalky. Pfi pouzivani téchto typt obalky dochazi k uviznuti papiru v tiskarné a Smouham

na vytisku.

(4 Zvlnéné nebo slozené obalky

[d Obdlky s lepicimi plochami na chlopnich nebo obélky s okénky
[d Obdlky, které jsou prili$ tenké

Béhem tisku se mohou zkroutit.

Informace o spotfebnim materialu

Kédy nadobek s inkoustem

Spole¢nost Epson doporucuje pouzivat originalni nadobky s inkoustem Epson.

Ddle jsou uvedeny kody pro origindlni nddobky s inkoustem Epson.

n Diilezité:
[ Zdruka spolecnosti Epson se nevztahuje na skody zpiisobené pouzivinim nespecifikovanych inkoustil, véetné
origindlniho inkoustu Epson, ktery neni pro tuto tiskdrnu urcen, nebo inkoustii jinych vyrobcii.

[ Pfi pouzivani dalsich produktii, které nebyly vyrobeny spolecnosti Epson, miiZe dojit k poskozeni, na néz se
nebude vztahovat zdruka spolecnosti Epson. Za urcitych okolnosti pak miize tiskdrna fungovat neocekdvanym
zpuisobem.

Pozndmbka:
(A Kody nadobek s inkoustem se mohou v riiznych oblastech lisit. Spravné kody pro vasi oblast vam poskytne podpora
spolecnosti Epson.

A Ackoli nddobky s inkoustem mohou obsahovat recyklované materidly, nemd to vliv na funkci ani vykonnost tiskdrny.

(A Specifikace a vzhled nddobky s inkoustem se mohou v ramci jejich zlepSovdani zménit bez predchoziho upozornéni.

Pro Evropu
BK: Black (Cerna) C: Cyan (Azurova) M: Magenta (Purpurova) Y: Yellow (Zluta)
103 103 103 103

Pozndmka:

Informace o vytéznosti nddobek s inkoustem spole¢nosti Epson naleznete na ndsledujicim webu.

http://www.epson.eu/pageyield

Pro Asii
BK: Black (Cerna) C: Cyan (Azurova) M: Magenta (Purpurova) Y: Yellow (Zluta)
003 003 003 003
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Informace o softwaru

V této ¢asti jsou uvedeny softwarové produkty, které jsou pro vasi tiskarnu k dispozici na webu spole¢nosti Epson.

Software pro tisk

Aplikace pro tisk z pocitace (Windows)

Ovladac tiskarny ovlada tiskarnu podle prikazii z aplikace. Nejlepsich vysledki tisku dosdhnete nastavenim
ovladace tiskarny. Pomoci nastroje ovladace tiskrny miizete také zkontrolovat stav tiskarny a udrzovat ji v
optimélnim provozuschopném stavu.

Pozndmbka:
Miizete zménit jazyk ovladace tiskdrny. Vyberte jazyk, ktery chcete pouZit, v nastavent Jazyk na karté Udrzba.

Pristup k ovladaci tiskarny z aplikaci
Chcete-li provést nastaveni platna pouze pro pouzivanou aplikaci, konfigurujte nastaveni ptimo v této aplikaci.

V nabidce Soubor vyberte moznost Tisk nebo Nastaveni tisku. Vyberte prislusnou tiskarnu a kliknéte na tlacitko
Predvolby nebo Vlastnosti.

Pozndmbka:
Operace se lisi v zavislosti na aplikaci. Podrobnosti najdete v napovédeé k dané aplikaci.

Pristup k ovladaci tiskarny z ovladaciho panelu
Chcete-li provést nastaveni pro vSechny aplikace, otevrete ovlada¢ tiskarny na ovladacim panelu.

[ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Kliknéte na tlacitko Start a vyberte polozku Systém Windows > Ovladaci panely > Zobrazit zafizeni a
tiskarny v ¢asti Hardware a zvuk. Kliknéte pravym tlacitkem na tiskdrnu nebo stisknéte a pridrzte jeji ikonu a
vyberte moznost Pfedvolby tisku.

[d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Vyberte moznost Plocha > Nastaveni > Ovladaci panely > Zobrazit zafizeni a tiskarny v ¢4sti Hardware a
zvuk. Kliknéte pravym tlac¢itkem na tiskdrnu nebo stisknéte a pridrzte jeji ikonu a vyberte moznost Piedvolby
tisku.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Kliknéte na tlacitko Start a vyberte polozku Ovladaci panely > Zobrazit zafizeni a tiskarny v ¢asti Hardware a
zvuk. Kliknéte pravym tlac¢itkem na tiskdrnu a vyberte moznost Pfedvolby tisku.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Kliknéte na tlacitko Start a vyberte polozku Ovladaci panely > Tiskarny v ¢asti Hardware a zvuk. Kliknéte
pravym tla¢itkem na tiskarnu a vyberte moznost Pfedvolby tisku.

[J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Kliknéte na tlacitko Start a vyberte polozku Ovladaci panely > Tiskarny a jiny hardware v ¢asti Tiskarny a
faxy. Kliknéte pravym tla¢itkem na tiskarnu a vyberte moznost Pfedvolby tisku.

Pristup k ovladaci tiskarny pomoci ikony tiskarny na hlavnim panelu

Ikona tiskdrny na hlavnim panelu na plose systému je ikona zastupce pro rychly pfistup k ovladadi tiskarny.
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Kliknete-li na ikonu tiskdrny a vyberete moZznost Nastaveni tiskarny, otevie se stejné okno nastaveni tiskarny jako
okno zobrazené na ovladacim panelu. Kliknete-1i dvakrat na tuto ikonu, mtzete zkontrolovat stav tiskarny.

Pozndmka:
Nezobrazi-li se ikona tiskdrny na hlavnim panelu, oteviete okno ovladace tiskdrny, kliknéte na tlacitko Pfedvolby sledovdni
na karté Udrzba a vyberte moznost Registrace ikony zdstupce na hlavnim panelu.

Spusténi nastroje

Piejdéte do okna ovladae tiskarny. Kliknéte na kartu Udrzba.

Provozni nastaveni ovladace tiskdrny pro Windows

Mtizete konfigurovat nastaveni, napiiklad povolit nastroj EPSON Status Monitor 3.
1. piejdéte do okna ovladace tiskarny.
2. Klepnéte na moznost Rozsifena nastaveni na karté Udrzba.

3. Provedte pozadovana nastaveni a kliknéte na tla¢itko OK.

Vysvétleni jednotlivych poloZzek nastaveni najdete v napovédé online.

Souvisejici informace

=, Aplikace pro tisk z pocitace (Windows)“ na str. 105

Aplikace pro tisk z pocitace (Mac OS)

Ovladac tiskarny ovlada tiskarnu podle prikazt z aplikace. Nejlepsich vysledka tisku dosahnete nastavenim
ovladace tiskdrny. Pomoci nastroje ovladace tiskarny muizete také zkontrolovat stav tiskdrny a udrzovat ji v
optimalnim provozuschopném stavu.

Pristup k ovladaci tiskarny z aplikaci
Kliknéte na Nastaveni stranky nebo Tisk v nabidce Soubor vasi aplikace. V pripadé potteby kliknutim na
moznost Zobrazit podrobnosti (nebo na symbol ¥) rozbalte okno tisku.

Pozndmbka:
V zavislosti na pouzivané aplikaci se Nastaveni strdnky nemusi zobrazit v nabidce Soubor a postup zobrazeni obrazovky
tisku se miize lisit. Podrobnosti naleznete v ndpovédé k aplikaci.

Spusténi nastroje

Vyberte Pfedvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a potom
vyberte tiskarnu. Kliknéte na MoZnosti a spotfebni material > Nastroje > Otevrit nastroj tiskarny.
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Priivodce ovladacem tiskdrny v systému Mac OS

Epson Printer Utility

Mizete pouzit nékterou funkci udrzby, napriklad kontrolu trysek a ¢isténi tiskové hlavy a spusténim aplikace
EPSON Status Monitor mizete zjistit stav tiskarny a informace o chybach.

2] Epson Printer Utility 4

EPSON EpsoN xx-xoxx series

Version X0 (X300

Ready

© Connected

T LA V&

EPSON Status Print Head Print Head Cleaning Power Cleaning
Maonitor MNozzle Check
S|Y @&
> WS
B . Al 'rE: Cocaenl
Print Head Paper Guide Printer and Option
Alignmeant Cleaning Information
Printer List Printer Settings

Otevreni okna nastaveni operaci v ovladaci tiskdrny pro systém Mac OS

Vyberte Predvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a potom
vyberte tiskarnu. Kliknéte na moznost Volby a materialy > Volby (nebo Ovladac).

Aplikace pro rychly a zabavny tisk z pocitace (Epson Photo+)

Epson Photo+ je aplikace, ktera umoziuje snadno tisknout obrazky s riiznym rozvrzenim. MtzZete také provést
korekei snimku a upravit polohu pfi prohlizeni ndhledu dokumentu. Snimky miizete také rozjasnit tim, Ze na
kterékoliv misto pridate text a razitka. Pfi tisku na originalni fotograficky papir Epson se maximalizuji parametry
inkoustu, ¢imzZ vznikne krasna povrchova tprava s vynikajicim zabarvenim.

Podrobnosti najdete v napovédé k dané aplikaci.

Pozndmbka:
[ Operacni systémy Windows Server nejsou podporované.

[ Chcete-li pouzivat tuto aplikaci, musi byt nainstalovin ovlada¢ tiskdrny pro tuto tiskdrnu.

Spusténi v systému Windows
[ Windows 10
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte Epson Software > Epson Photo+.

[ Windows 8.1/Windows 8

Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tlacitka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.
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[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
Kliknéte na tlacitko Start a vyberte VSechny programy nebo Programy > Epson Software > Epson Photo+.

Spusténi v systému Mac OS

Zvolte polozku Piejit > Aplikace > Epson Software > Epson Photo+.

Souvisejici informace

= ,Samostatnd instalace aplikaci“ na str. 60

Software pro vytvareni balickt

Application for Creating Driver Packages (EpsonNet SetupManager)

EpsonNet SetupManager je software pro vytvareni bali¢kt pro jednoduchou instalaci tiskarny, naptiklad pro
instalaci ovladace tiskarny, instalaci EPSON Status Monitor a vytvareni portu tiskarny. Software umoznuje spravci
vytvaret jedinené softwarové balicky a distribuovat je v rdmci skupin.

Dalsi informace naleznete na svych regionalnich webovych strankach Epson.

http://www.epson.com

Software pro aktualizaci

Aplikace pro aktualizaci softwaru a firmwaru (EPSON Software Updater)

EPSON Software Updater predstavuje aplikaci, kterd nainstaluje novy software a aktualizuje firmware a ptfirucky
po siti internet. Pokud chcete pravidelné kontrolovat informace o aktualizacich, muzZete nastavit interval kontroly
aktualizaci v nastaveni automatickych aktualizaci v aplikaci EPSON Software Updater.

Pozndmka:
Operacni systémy Windows Server nejsou podporované.

Spusténi v systému Windows
[ Windows 10
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte moznost Epson Software > EPSON Software Updater.
(4 Windows 8.1/Windows 8
Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tlacitka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.
[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
Kliknéte na tlacitko Start a vyberte polozku VSechny programy (nebo Programy) > Epson Software > EPSON
Software Updater.

Pozndmbka:
Nastroj EPSON Software Updater miiZete také spustit, kliknete-li na ikonu tiskdrny na hlavnim panelu na plose a poté
vyberete moznost Aktualizace softwaru.
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Spusténi v systému Mac OS

Zvolte polozku Prejit > Aplikace > Epson Software > EPSON Software Updater.

Souvisejici informace

=, Samostatna instalace aplikaci“ na str. 60

Technické udaje produktu

Specifikace tiskarny

Umisténi trysek tiskové hlavy Trysky pro ¢erny inkoust: 180

Trysky pro barevny inkoust: 59 pro kazdou barvu

Gramaz papiru” Oby¢ejny papir 64 a2 90 g/m?> (17 az 24 |b)

Obdlky Obélka ¢&. 10, DL, C6: 75 az 100 g/m” (20 az 27 Ib)

* | kdyz je gramdz papiru v zadaném rozsahu, tiskarna nemusi papir podat nebo se miize v zavislosti na vlastnostech nebo
kvalité papiru zhorsit kvalita tisku.

Oblast tisku

Oblast tisku pro jednotlivé listy

Kvalita tisku se miize ve vysrafovanych oblastech vzhledem k fungovani tiskdrny snizit.

Tisk s okraji
AH ;[ c A 3.0 mm (0.12 palce)
B 3.0 mm (0.12 palce)
C 41.0 mm (1.61 palce)
D 37.0 mm (1.46 palce)
A+ L j D
H 1
B B
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Tisk bez okraju

A A 44,0 mm (1.73 palce)

B 40.0 mm (1.57 palce)

Oblast tisku pro obdlky

Kvalita tisku se muize ve vySrafovanych oblastech vzhledem k fungovani tiskarny snizit.

AH IC A 3.0 mm (0.12 palce)
\\‘\ B 3.0 mm (0.12 palce)
,/I C 18.0 mm (0.71 palce)
A*'_;/ J-ID D 41.0 mm (1.61 palce)
B B

Specifikace rozhrani

Pro pocitac UsB
Rozmeéry
Rozméry Uloziste

3 Sitka: 375 mm (14.8 palce)
1 Hloubka: 347 mm (13.7 palce)
1 Vyska: 169 mm (6.7 palce)

Tisk

3 Sitka: 375 mm (14.8 palce)

1 Hloubka: 578 mm (22.8 palce)
1 Vyska: 253 mm (10.0 palce)

Hmotnost” Pfiblizné 2.8 kg (6.2 Ib)

* Bez inkoustu a napdjeciho kabelu.
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Elektrickeé specifikace

Jmenovity vykon zdroje napajeni AC100-240V AC 220-240V
Jmenovity kmitoc¢tovy rozsah 50-60 Hz 50-60 Hz
Jmenovity proud 0.4-02A 02A

Spotieba energie (s USB pfipojenim)

Tisk: pfiblizné 12.0 W (ISO/IEC24712)
Pohotovostni rezim: pfiblizné 3.0 W
Rezim spanku: pfiblizné 0.4 W
Vypnuty stav: pfiblizné 0.2 W

Tisk: pfiblizné 12.0 W (ISO/IEC24712)
Pohotovostni rezim: pfiblizné 3.0 W
Rezim spanku: pfiblizné 0.4 W
Vypnuty stav: pfiblizné 0.2 W

Pozndmka:

A Informace o napéti najdete na Stitku tiskdrny.

A UZivatelé v Evropé najdou informace o pfikonu na ndsledujicich webovych strankdch.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Specifikace provozniho prostredi

Pro provoz Tiskdrnu pouzivejte v rozsahu uvedeném v nasledujicim grafu.
%
80
55
20
10 27 35 ©
Teplota: 10 az 35 °C (50 az 95 °F)
Vlhkost: 20 az 80% relativni vlhkosti (bez kondenzace)
Ulozisté Teplota: -20 a2 40 °C (-4 a2 104 °F)*

VIhkost: 5 az 85% relativni vlihkosti (bez kondenzace)

* Pri teploté 40 °C (104 °F) Ize tiskarnu uchovavat po dobu jednoho mésice.

Specifikace nadrzek s inkoustem z hlediska provozniho prostiredi

Teplota skladovani

-20 az 40 °C (-4 az 104 °F)"

Teplota mrznuti

-15°C(5°F)

Inkoust roztaje a je pouzitelny pfiblizné po 2 hodinach pfi teploté 25 °C (77 °F).

* Muzete skladovat po dobu jednoho mésice pti teploté 40 °C (104 °F).
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Pozadavky na systém

[ Windows
Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10 nebo novéjsi (32 bittl, 64 bita)
Windows XP SP3 (32 biti)
Windows XP Professional x64 Edition SP2
Windows Server 2003 (SP2) nebo novéjsi
A Mac OS
Mac OS X v10.6.8 nebo nov¢jsi
Pozndmka:
A Systém Mac OS nemusi podporovat nékteré aplikace a funkce.
A Souborovy systém UNIX File System (UFS) pro systém Mac OS neni podporovin.

Informace o normach a predpisech

Standardy a schvaleni

Normy a schvaleni pro evropsky model

Nésledujici model nese oznaceni CE a je ve shodé se vSemi platnymi smérnicemi EU. Na nésledujicim webu mate
pristup k plnému prohlaseni o shodé véetné odkazii na pouzité smérnice a harmonizované normy.
http://www.epson.eu/conformity

B631D

Omezeni tykajici se kopirovani

Dodrzujte nasledujici omezeni, aby pfi pouziti tiskarny nedoslo k poruseni zakona.

Ze zékona je zakazano kopirovat ndsledujici polozky:

[d bankovky, mince, statni obchodovatelné cenné papiry, statni akcie a cenné papiry vydavané méstem,

[d nepouzité postovni znamky, predplacené pohlednice a jiné platné postovni polozky s platnym postovnym,
[ statni kolky a cenné papiry vydané podle zdkonnych postupt.

Pti kopirovani nasledujicich polozek budte obeztetni:

(d soukromé obchodovatelné cenné papiry (akciové certifikaty, pfevoditelné Gpisy, $eky atd.), rizné prikazy, listky
atd.,

[ pasy, ridi¢ské priikazy, doklady zpusobilosti, silni¢ni doklady, stravenky, vstupenky a podobné.

Pozndmbka:
Kopirovini téchto dokumentii miize byt rovnéz protizdkonné.

Zodpovédné pouzivani materidli podléhajicich autorskym praviim:
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Tiskarny lze zneuzit ke kopirovani materiala chranénych autorskym pravem. Pokud nebudete jednat na radu
zku$eného pravnika, pred zkopirovanim publikovanych materialt si vyzadejte opravnéni drzitele autorskych prav.
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Webové stranky technické podpory. . .. ... .. .. .

Kontaktovani podpory spole¢nosti Epson. . . ....... ... ... ... ..



Kde najdete POMOC > Kontaktovani podpory spole¢nosti Epson > Pomoc pro uZivatele na Tchaj-wanu

Webové stranky technické podpory

Pottebujete-li dal$i pomoc, navstivte nasledujici webové stranky podpory spole¢nosti Epson. Vyberte svou zemi
nebo oblast a prejdéte do Casti, ktera je na mistnich webovych strankach spole¢nosti Epson vénovana podpore. Na
téchto strankach jsou rovnéz k dispozici nejnovéjsi ovladace, odpovédi na nejéastéjsi dotazy, prirucky a dalsi
materidly ke stazeni.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (pro Evropu)

Pokud vas$ vyrobek Epson nefunguje spravné a nedafi se vim problém vytesit, obratte se na sluzby podpory
spole¢nosti Epson.

Kontaktovani podpory spole¢nosti Epson

Nez se obratite na spolecnost Epson

Nefunguje-li produkt Epson spravné a problém nelze odstranit podle informaci o fe$eni potizi v priruckach k
produktu, obratte se na sluzby podpory spole¢nosti Epson. Neni-li podpora spole¢nosti Epson poskytovana ve vasi
oblasti, obratte se na prodejce, u kterého jste vyrobek zakoupili.

Podpora spole¢nosti Epson vam bude schopna pomoci mnohem rychleji, poskytnete-li nasledujici udaje:

(4 Sériové ¢islo produktu

(Stitek se sériovym ¢islem se obvykle nachazi na zadni strané vyrobku.)
[ Model produktu

(4 Verze softwaru v produktu

(V softwaru produktu kliknéte na tlacitko O aplikaci, Informace o verzi nebo na podobné tlacitko.)
[d Znacka a model pocitace
[d Nazev pocitacového operac¢niho systému a jeho verze

[d Nazvy a verze softwarovych aplikaci, které obvykle s produktem pouzivate

Pomoc pro uzivatele v Evropé

Informace nutné ke kontaktovani podpory spole¢nosti Epson najdete v dokumentu Pan-European Warranty.

Pomoc pro uzivatele na Tchaj-wanu

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:

Webové stranky
http://www.epson.com.tw

Jsou k dispozici informace o technickych udajich produktt, ovladace ke stazeni a dotazy o produktech.
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Linka technické pomoci Epson

Telefon: +886-2-80242008

Nas tym podpory vam po telefonu miize pomoci v nasledujicich ohledech:
(4 Obchodni dotazy a informace o produktech

(4 Dotazy k pouzivani produktid nebo k odstraniovani problémi

(d Dotazy ohledné servisu a zaruky

Servisni a opravarenské stredisko:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare corporation je autorizované servisni stfedisko Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Pomoc pro uzivatele v Singapuru

Informacni zdroje, podpora a sluzby dostupné od spole¢nosti Epson v Singapuru:

Webové stranky
http://www.epson.com.sg

K dispozici jsou informace o technickych tdajich produktu, ovladace ke stazeni, ¢asto kladené otazky (FAQ),
obchodni dotazy a technicka podpora prostiednictvim e-mailu.

Odborna pomoc Epson

Bezplatna linka: 800-120-5564

Nas tym podpory vam po telefonu mtize pomoci v nasledujicich ohledech:
(4 Obchodni dotazy a informace o produktech

(d Dotazy k pouzivani produktd nebo k odstranovani problémi

(d Dotazy ohledné servisu a zaruky

Pomoc pro uzivatele v Thajsku

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:

Webové stranky
http://www.epson.co.th

Jsou k dispozici informace o technickych udajich produktd, ovladade ke stazeni, ¢asto kladené otazky a e-mail.

Kontaktni centrum Epson

Telefon: 66-2685-9899

E-mail: support@eth.epson.co.th

Nas tym kontaktniho centra vam muiZe telefonicky poskytnout nasledujici informace:
[d Obchodni dotazy a informace o produktech

(d Dotazy k pouzivani produktid nebo k odstranovani problémi
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[d Dotazy ohledné servisu a zaruky

Pomoc pro uzivatele ve Vietnhamu

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:

Servisni centrum Epson

65 Truong Dinh Street, District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam.
Telefon (Ho Ci Minovo Mésto): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam

Telefon (Hanoj): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Pomoc pro uzivatele v Indonésii
Kontakty pro informace, podporu a sluzby:
Webové stranky

http://www.epson.co.id

[d Na tomto webu jsou k dispozici specifikace vyrobk, ovladace ke stazeni

[d odpovédi na ¢asté dotazy, informace o nabidkach a odpovédi na otazky prostfednictvim e-mailu

Linka podpory Epson
Telefon: +62-1500-766
Fax: +62-21-808-66-799

Pracovnici nasi linky podpory vam mohou telefonicky nebo faxem poskytnout nasledujici informace:

(4 Obchodni dotazy a informace o produktech
(d Technicka podpora

Servisni centrum Epson

Kraj Nazev spolecnosti Adresa Telefon
E-mail
JAKARTA Epson Sales and Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal Sudirman Kav. 021-5724335
Service Jakarta 3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA 10220 ind . id:
(SUDIRMAN) ess@epson-indonesia.co.id;
ess.support@epson-
indonesia.co.id
SERPONG Epson Sales and Ruko Melati Mas Square Blok A2 No.17 082120090084 / 082120090085
Service Serpong serpong-Banten esstag@epson-indonesia.co.id;
esstag.support@epson-
indonesia.co.id
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Kraj Nazev spolec¢nosti Adresa Telefon
E-mail
SEMARANG Epson Sales and Komplek Ruko Metro Plaza Block C20 JI. MT 024 8313807 / 024 8417935

Service Semarang Haryono No. 970 Semarang -JAWA TENGAH . . .
esssmg@epson-indonesia.co.id;
esssmg.support@epson-
indonesia.co.id

JAKARTA Epson Sales and Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. Arteri 02162301104

Service Jakarta Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI JAKARTA . .

(MANGGA DUA) J.kt—techr)lcaH‘@e‘pson— .
indonesia.co.id; jkt-admin@epson-
indonesia.co.id

BANDUNG Epson Sales and JI. Cihampelas No. 48 A Bandung Jawa 022 4207033

Service Bandung Barat 40116 .
bdg-technical@epson-
indonesia.co.id; bdg-
admin@epson-indonesia.co.id

MAKASSAR Epson Sales and JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae, 0411- 8911071

Service Makassar mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125 )
mksr-technical@epson-
indonesia.co.id; mksr-
admin@epson-indonesia.co.id

MEDAN Epson Service JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga Nomor 061-42066090 / 42066091

Center Medan A-4, Medan - SUMUT .
mdn-technical@epson-
indonesia.co.id; mdn-adm@epson-
indonesia.co.id

PALEMBANG Epson Service JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 Kelurahan 9 0711311330

Center Palembang Ilir Palembang Sumatera Selatan . . .
escplg@epson-indonesia.co.id;
escplg.support@epson-
indonesia.co.id

PEKANBARU Epson Service JI. Tuanku Tambusai No. 459 A Kel. 0761- 8524695

Center PekanBaru Tangkerang barat Kec Marpoyan damai .

Pekanbaru - Riau 28282 Pkb—techmca!@epson—
indonesia.co.id; pkb-
admin@epson-indonesia.co.id

PONTIANAK Epson Service Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JIl. Ahmad 0561- 735507 / 767049

Center Pontianak Yani - Pontianak Kalimantan Barat . .
pontianak-technical@epson-
indonesia.co.id; pontianak-
admin@epson-indonesia.co.id

SAMARINDA Epson Service JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kelurahan 05417272 904

Center Samarinda Sempaja Selatan Kecamatan Samarinda . . .

UTARA - SAMARINDA - KALTIM escsmd@epson-indonesia.co.id;
escsmd.support@epson-
indonesia.co.id

SURABAYA Epson Sales & JI. Haji Abdul Wahab Saimin, Ruko Villa 031- 5120994

Service Surabaya Bukit Mas RM-11, Kec. Dukuh Pakis, .

(barat) Surabaya - 60225 :sby-tech.mcal@epson-
indonesia.co.id; sby-
admin@epson-indonesia.co.id

YOGYAKARTA Epson Service YAP Square, Block A No. 6 JI. C Simanjutak 0274 581 065

Center Yogyakarta

Yogyakarta - DIY

ygy-technical@epson-
indonesia.co.id; ygy-
admin@epson-indonesia.co.id
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Kraj Nazev spolec¢nosti Adresa Telefon
E-mail
JEMBER Epson Service JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no.1D 0331-488373 / 486468
Center Jember Jember-Jawa Timur (Depan Balai Penelitian . . . . .
jmr-admin@epson-indonesia.co.id;
& Pengolahan Kakao) 4 .
jmr-technical@epson-
indonesia.co.id
MANADO EPSON SALES AND JI. Piere Tendean Blok D No 4 Kawasan 0431- 8805896
SERVICE Manado Mega Mas Boulevard - Manado 95111 MND-ADMIN@EPSON-
INDONESIA.CO.ID; MND-
TECHNICAL@EPSON-
INDONESIA.CO.ID
CIREBON EPSON SERVICE JI. Tuparev No. 04 ( Depan Hotel Apita) 0231- 8800846
CENTER Cirebon Cirebon, JAWA BARAT .
cbn-technical@epson-
indonesia.co.id
CIKARANG EPSON SALES AND Ruko Metro Boulevard B1 Jababeka 021-89844301 / 29082424
SERVICE CIKARANG cikarang - Jawa Barat, .
ckg-admin@epson-
indonesia.co.id; ckg-
technical@epson-indonesia.co.id
MADIUN EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.56, MADIUN - JAWA 0351-4770248
CENTER MADIUN TIMUR .
mun-admin@epson-
indonesia.co.id ; mun-
technical@epson-indonesia.co.id
PURWOKERTO | EPSON SALES AND JI. Jendral Sudirman No. 4 Kraniji 0281-6512213
SERVICE Purwokerto | Purwokerto - JAWA TENGAH .
pwt-admin@epson-
indonesia.co.id ; pwt-
technical@epson-indonesia.co.id
BOGOR EPSON SALES AND JI.Pajajaran No 15B Kel Bantarjati Kec Bogor | 0251- 8310026
SERVICE Bogor Utara - JAWA BARAT 16153 .
bgr-admin@epson-
indonesia.co.id ; bgr-
technical@epson-indonesia.co.id
SERANG EPSON SERVICE JI. Ahmad Yani No.45C, SERANG - BANTEN 0254-7912503
CENTER Serang .
srg-admin@epson-
indonesia.co.id ; srg-
technical@epson-indonesia.co.id
PALU EPSON SALES AND JI. Juanda No. 58, Palu - Sulteng 0451- 4012 881
SERVICE Palu .
plw-admin@epson-
indonesia.co.id; plw-
technical@epson-indonesia.co.id
BANJARMASI EPSON SERVICE JI. Gatot Soebroto NO. 153 BANJARMASIN - 0511- 6744135 (TEKNISI) /
N CENTER KALSEL 70235 3266321(ADMIN)

BANJARMASIN

bdj-admin@epson-indonesia.co.id;
bdj-technical@epson-
indonesia.co.id
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Kraj Nazev spolec¢nosti Adresa Telefon
E-mail
DENPASAR EPSON SALES AND JL. MAHENDRADATA NO. 18, DENPASAR - 0361- 3446699 / 9348428

SERVICE Denpasar BALI .
dps-admin@epson-

indonesia.co.id; dps-
technical@epson-indonesia.co.id

JAKARTA EPSON SALES AND CIBIS Business Park Tower 9 LT. MEZZANINE, 021- 80866777
SERVICE CILANDAK Jalan TB Simatupang No.2, Jakarta Selatan -

DKI JAKARTA 12560 esscibis.support1@epson-

indonesia.co.id;
esscibis.support2@epson-
indonesia.co.id;
esscibis.admin@epson-
indonesia.co.id;
esscibis.sales@epson-
indonesia.co.id

SURABAYA EPSON SALES AND JL. RAYA GUBENG NO. 62, SURABAYA - JAWA | 031-99444940 / 99446299 /
SERVICE SURABAYA TIMUR 99446377
(GUBENG)

esssby@epson-indonesia.co.id;
esssby.support@epson-
indonesia.co.id

AMBON EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.37 (Samping Bank -
CENTER AMBON Mandiri Syariah) Kel.Ahusen, Kec.Sirimau -
Ambon 97127

Pro dalsi, zde neuvedend mésta, volejte horkou linku: 08071137766.

Pomoc pro uzivatele v Malajsii

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:

Webové stranky
http://www.epson.com.my
[d Na tomto webu jsou k dispozici specifikace vyrobku, ovladade ke stazeni.

[d odpovédi na ¢asté dotazy, informace o nabidkdch a odpovédi na otazky prostfednictvim e-mailu

Kontaktni centrum Epson

Telefon: 1800-81-7349 (bezplatné ¢islo)

E-mail: websupport@emsb.epson.com.my

[d Obchodni dotazy a informace o produktech

[d Dotazy k pouzivani produktt nebo k odstraniovani problémi

(d Dotazy ohledné sluzeb a zaruky

Hlavni kancelaf
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088
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Pomoc pro uzivatele na Filipinach

Uzivatelé, ktefi pottebuji ziskat technickou podporu i dalsi poprodejni sluzby, se mohou obritit na spole¢nost
Epson Philippines Corporation na nize uvedend telefonni a faxova ¢isla a e-mailovou adresu:

Webové stranky
http://www.epson.com.ph

Jsou k dispozici informace o technickych tdajich produktt, ovladace ke stazeni, ¢asto kladené otazky (FAQ) a e-
mailové dotazy.

Péce o zakazniky Epson Philippines

Bezplatnd linka (PLDT): 1-800-1069-37766

Bezplatna linka (digitalni): 1-800-3-0037766

Metro Manila: (632) 8441 9030

Webové stranky: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.com.ph

Dostupné od 9:00 do 18:00, pondéli az sobota (s vyjimkou statnich svatki)

Na&s tym péce o zakazniky vam muze telefonicky poskytnout nasledujici informace:
(4 Obchodni dotazy a informace o produktech

[d Dotazy k pouzivani produktt nebo k odstraniovani problém

(d Dotazy ohledné servisu a zaruky

Epson Philippines Corporation
Hlavni linka: +632-706-2609
Fax: +632-706-2663
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