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Introduktion til vejledningerne

Folgende vejledninger folger med Epson-printeren. Ud over vejledningerne findes der forskellige typer
hjeelpeoplysninger pa selve printeren eller i Epson-softwareprogrammerne.

[J Vigtige sikkerhedsanvisninger (trykt vejledning)
Giver dig anvisninger for at garantere den sikre brug af printeren.
[ Start her (trykt vejledning)
Giver dig information om installation af printeren og softwaren.
(d Brugervejledning (digital vejledning)
Denne vejledning. Denne vejledning fis i PDF- og Web-udgaver. Giver overordnet information og vejledning i

brug af printeren, om netvaerksindstillinger ved brug af printeren pa et netveerk, og pa at lase problemer.

Du kan hente de seneste versioner af ovennavnte vejledninger pé folgende mader.

[ Trykt vejledning

Gé ind pa Epson Europas supportwebsted pa http://www.epson.eu/support eller pa Epsons
verdensomspendende supportwebsted pé http://support.epson.net/.

[ Digital vejledning

For at se Webvejledningen, skal du abne folgende hjemmeside, indtaste produktnavnet og derefter ga til
Support.

http://epson.sn

Informationssagning

PDF-vejledningen gor det muligt for dig at sege efter den information, du mangler, ved brug af negleord eller ved
at springe direkte til bestemte afsnit ved hjeelp af bogmerkerne. Dette afsnit forklarer, hvordan du anvender en
PDF-vejledning, som er blevet abnet i Adobe Acrobat Reader DC pa din computer.

Segning med nggleord

Klik pa Rediger > Avanceret segning. Angiv det negleord (tekst) for oplysninger du vil finde i segevinduet, og
klik derefter pa Seg. Resultater vises pa en liste. Klik pa et af de viste resultater, for at komme til den side.
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Direkte adgang med bogmeerker

Klik pé en titel for at komme til den side. Klik pa + eller > for at vise afsnittets undertitler. Udfor folgende handling
pa dit tastatur, for at vende tilbage til den forrige side.

(4 Windows: hold Alt nede, og tryk <.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
http://epson.sn
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(d Mac OS: hold kommando-tasten nede og tryk <.

EPSON

User's Guide

Sadan udskrives kun de ngdvendige sider

Du kan hente og udskrive kun de sider du mangler. Tryk pa Udskriv i menuen Filer og angiv si de sider, du ensker
at udskrive i Sider i Sider, der skal udskrives.

[d For at angive en serie af sider, skal du indtaste en bindestreg mellem startsiden og slutsiden.
Eksempel: 20-25
[ For at angive sider som ikke er i reekkefolge, skal du adskille siderne med kommaer.

Eksempel: 5, 10, 15

Pripter: v Propedies Agvanced 4
Copies |1 = [1Prnt in grayszale (black and white)
[C5ave inkftener (L

Pages to Print Comments & Forms
- Dacument an d Markups

(o = )

8.27x 11,69 Inches.

Page Sizing & Handing (1
Size Paster Mutiple Eoaklet RSO |

Om denne vejledning

Dette afsnit forklarer betydningen af maerker og symboler, bemaerkninger om beskrivelser og operativsystemets
referenceoplysninger, der anvendes i denne vejledning.

Maerker og symboler

A Forsigtig:

Vejledninger, som skal folges omhyggeligt for at undga personskader.

g Vigtigt:

Vejledninger, som skal folges for at undga beskadigelse af udstyret.

Bemcerk:
Giver yderligere oplysninger og referencer.
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Relaterede oplysninger

® Link til relaterede afsnit.

Bemaerkninger om skaermbilleder og illustrationer
[d Skeermbillederne af printerdriveren er fra Windows 10 eller macOS High Sierra. Det viste skeermindhold
varierer atheengigt af modellen og situationen.

[ Tllustrationerne i denne vejledning er vejledende. Selvom der kan vaere sma forskelle athaengigt af modellen, er
betjeningsmetoden den samme.

[d Nogle af menupunkterne pa LCD-skermen varierer atheengigt af modellen og indstillingerne.

[d Du kan laese QR-koden ved hjelp af dedikeret app.

Henvisninger til operativsystemer

Windows

I denne vejledning henviser udtryk som "Windows 10", "Windows 8.1", "Windows 8", "Windows 7", "Windows
Vista", "Windows XP", "Windows Server 2019", "Windows Server 2016", "Windows Server 2012 R2", "Windows
Server 2012", "Windows Server 2008 R2", "Windows Server 2008", "Windows Server 2003 R2" og "Windows Server
2003" til folgende operativsystemer. Windows bruges desuden til at henvise til alle versioner.

Q Microsoft® Windows® 10 operativsystem

Q Microsoft® Windows® 8.1 operativsystem

Q Microsoft® Windows® 8 operativsystem

Q Microsoft® Windows® 7 operativsystem

O Microsoft® Windows Vista® operativsystem

O Microsoft® Windows® XP operativsystem

O Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition operativsystem
O Microsoft® Windows Server® 2019 operativsystem

O Microsoft® Windows Server® 2016 operativsystem

O Microsoft® Windows Server® 2012 R2 operativsystem
O Microsoft® Windows Server® 2012 operativsystem

O Microsoft® Windows Server® 2008 R2 operativsystem
O Microsoft® Windows Server® 2008 operativsystem

[ Microsoft® Windows Server® 2003 R2 operativsystem

0 Microsoft® Windows Server® 2003 operativsystem

Mac OS
I denne vejledning henviser "Mac OS" til Mac OS X v10.6.8 eller nyere.
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Varemaerker

[ EPSON® er et registreret varemarke, og EPSON EXCEED YOUR VISION eller EXCEED YOUR VISION er et
varemeerke tilhgrende Seiko Epson Corporation.

[d Epson Scan 2 software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
(1 libtiff

Copyright © 1988-1997 Sam Leftler

Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is
hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice appear in
all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and Silicon Graphics
may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the specific, prior written
permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

d QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

[ Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

(d Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, and iTunes are trademarks of
Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

[d Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

(d Chrome, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

[J Adobe and Adobe Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe Systems Incorporated in the
United States and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

[J Mopria® and the Mopria® Logo are registered and/or unregistered trademarks and service marks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

[d Generel bemerkning: Andre produktnavne, der naevnes heri, anvendes udelukkende til identifikationsformal
og kan veere varemerker tilherende deres respektive ejere.Epson frasiger sig alle rettigheder til disse meerker.

Copyright

Ingen del af denne publikation ma reproduceres, gemmes i et sogesystem eller overfores i nogen form eller péa
nogen made, elektronisk, mekanisk, ved fotokopiering, optagelse eller pa anden made, uden forudgéende skriftlig
tilladelse fra Seiko Epson Corporation. Der er ikke antaget noget patentansvar med hensyn til brugen af
oplysningerne heri. Der antages heller ikke noget ansvar for skader som folge af brugen af oplysningerne heri. De
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heri indeholdte oplysninger er kun beregnet til brug sammen med dette Epson-produkt. Epson er ikke ansvarlig
for enhver brug af disse oplysninger i forbindelse med andre produkter.

Hverken Seiko Epson Corporation eller dets datterselskaber er ansvarlige over for kgberen af dette produkt eller
tredjepart for skader, tab, omkostninger eller udgifter, som keberen eller tredjemand som felge af uheld, forkert
brug eller misbrug af dette produkt eller uautoriserede modifikationer, reparationer eller eendringer af dette
produkt, eller (undtagen USA) manglende overholdelse af Seiko Epson Corporations betjenings- og
vedligeholdelsesvejledninger.

Seiko Epson Corporation og dets partnere er ikke ansvarlig for skader eller problemer, der skyldes brug af
ekstraudstyr eller andre end dem, der er udpeget som originale Epson-produkter eller godkendte Epson-produkter
af Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation kan ikke holdes ansvarlig for skader som folge af elektromagnetisk interferens, der opstar
ved brug af andre end dem, der er udpeget som Epson godkendte produkter af Seiko Epson Corporation.

© 2020 Seiko Epson Corporation

Indholdet af denne brugsanvisning og specifikationerne for dette produkt kan @ndres uden varsel.
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Vigtige instruktioner > sikkerhedsvejledning > Sikkerhedsinstruktioner vedrarende blaek

Sikkerhedsvejledning

Lzes og felg disse anvisninger for at sikre, at printeren bruges pa en sikker made.Serg for at gemme denne
vejledning til fremtidig brug.Serg ogsa for at felge alle advarsler og instruktioner, som er angivet pa printeren.

[d Nogle af symbolerne pa din printer er beregnet til at sikre din sikkerhed, samt korrekt brug af printeren. Pa
folgende hjemmeside kan du lere, hvad symbolerne betyder.

http://support.epson.net/symbols

(J Brug kun det stromkabel, der fulgte med printeren, og brug ikke kablet til andet udstyr. Brug af andre kabler
med denne printer eller brug af det medfelgende kabel med andet udstyr kan resultere i brand eller elektrisk
stod.

[ Serg for, at netledningen opfylder de relevante lokale sikkerhedsstandarder.

(d Du ma aldrig selv skille stremkablet, stikket, printerenheden, scannerenheden eller ekstraudstyret ad eller
endre eller forspge at reparere disse ting, medmindre det specifikt forklares i vejledningerne til printeren.

(J Tag printerens stik ud, og serg for, at produktet efterses af kvalificerede serviceteknikere, hvis felgende gor sig
geeldende:

Netledningen eller stikket er beskadiget, der er kommet veeske ind i printeren, printeren er blevet tabt, eller
deekslet er beskadiget, printeren fungerer ikke normalt eller udviser en markant eendring af ydeevnen. Juster
ikke reguleringsenheder, der ikke naevnt i betjeningsvejledningen.

[J Anbring printeren i neerheden af en stikkontakt, hvor stikket nemt kan tages ud af stikkontakten.

[d Opstil ikke printeren udenders, i naerheden af meget snavs eller stov, i naerheden af varmekilder eller pa steder,
der er udsat for sted, vibrationer, hoje temperaturer eller fugtighed.

[d Pas pa ikke at spilde vaeske pa printeren, og handter ikke printeren med vade heender.

[d Serg for, at printeren er mindst 22 cm fra hjertepacemakere. Radiobelger fra denne printer kan pavirke
hjertepacemakere negativt.

(d Kontakt forhandleren, hvis LCD-skeermen beskadiges. Hvis du far oplesningen af flydende krystaller pa
haenderne, skal du vaeske dem grundigt med saebe og vand. Hvis du far oplesningen af flydende krystaller i
gjnene, skal du omgéende skylle dem med vand. Kontakt straks en laege, hvis du stadig oplever ubehag eller har
problemer med synet, efter at gjnene er blevet skyllet grundigt.

[J Undga at bruge telefonen under en elektrisk storm. Der kan vzere en lille risiko for elektrisk stod fra lynnedslag.

[d Brug ikke en telefon til at rapportere en gasleekage i naerheden af laekagen.

Sikkerhedsinstruktioner vedrgrende blaek

[d Pas pa ikke at rore ved bleek, nar du handterer blaeektanke, blaektankshzeetter og dbne blaekflasker eller
blekflaskehetter.
(J Hyvis du far bleek pa huden, skal du vaske omradet omhyggeligt med vand og sxbe.

(J Hvis du far blek i gjnene, skal du straks skylle dem med vand. Hvis du stadig oplever ubehag eller problemer
med synet, efter at du har skyllet gjnene grundigt, ber du straks sege laege.

(J Hvis du far blaek i munden, skal du omgaende soge leege.

(4 Skil ikke vedligeholdelsesboksen ad. Ellers risikerer du at fa bleek i gjnene eller pa huden.

[ Ryst ikke bleekflasken for voldsomt, og udseet den ikke for kraftige stod, da dette kan forarsage, at bleekket siver
ud.
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Vigtige instruktioner > Radgivning og advarsler for printeren > Rad og advarsler i forbindelse med brug af printere

[J Opbevar blakflaskerne og vedligeholdelseskassen utilgeengeligt for bern. Lad ikke bern drikke fra
blaekflaskerne.

Radgivning og advarsler for printeren

Lzes og folg disse instruktioner for at undga beskadigelse af printeren eller din ejendom. Serg for at gemme denne
vejledning til fremtidig reference.

Rad og advarsler i forbindelse med konfiguration af printeren

(J Undga at blokere eller tildaekke ventilationshullerne og dbningerne i printeren.
(d Brug kun den type strombkilde, der er angivet pa printerens meerkat.

[J Undga at bruge stikkontakter pa samme stromkreds som fotokopimaskiner eller luftreguleringssystemer, der
jeevnligt teendes og slukkes.

[ Brug ikke stromudtag, der styres af vaegkontakter eller automatiske timere.

(d Hold hele computersystemet pa afstand af potentielle kilder til elektromagnetisk interferens, f.eks. hojttalere
eller basestationer til tradlose telefoner.

[ Stremforsyningsledningerne skal placeres, sa der undgas slitage og skarpe genstande, og de ma ikke blive
krellede eller snoede. Undlad at placere objekter oven pa stremforsyningsledningerne, og placer ikke
stromforsyningsledninger, sa der kan traedes pa dem eller keres hen over dem. Veer iseer omhyggelig med at
holde stremforsyningsledningerne lige i enderne og pa de punkter, hvor de gér ind i eller ud af transformatoren.

(d Hvis du bruger en forleengerledning sammen med printeren, skal du serge for, at den samlede
amperedimensionering for de enheder, der er tilsluttet forleengerledningen, ikke overstiger ledningens
amperedimensionering. Kontroller desuden, at den samlede amperedimensionering for alle de enheder, der er
tilsluttet stikkontakten, ikke overstiger stikkontaktens amperedimensionering.

[J Hvis du planleegger at bruge printeren i Tyskland, skal byggeinstallationen beskyttes ved hjalp af et 10- eller 16-
amperes rele, si printeren beskyttes tilstreekkeligt mod kortslutning og for hej stremspaending.

[d Ved tilslutning af printeren til en computer eller en anden enhed med et kabel, skal du sikre, at kabelstikkene
vender korrekt. Hvert stik skal vende pé en bestemt made. Hvis et stik vender forkert, nr du seetter det i, kan
det beskadige begge de enheder, der er tilsluttet via kablet.

[d Anbring printeren pa en jaevn, stabil overflade, der er storre end printerens bundareal, sa der er plads hele vejen
rundt om printeren. Printeren fungerer ikke korrekt, hvis den star skeevt.

(d Gor plads oven over printeren, sa dokumentlagen kan abnes helt.
[d Serg for plads nok foran printeren, s& papiret kan skubbes helt ud.

(J Undga steder, hvor der forekommer hurtige temperatur- eller fugtighedseendringer. Udsat heller ikke printeren
for direkte sollys, steerkt lys eller varmekilder.

Rad og advarsler i forbindelse med brug af printeren

(J Undga at indfere genstande gennem hullerne i printeren.
[ For ikke hdnden ind i printeren under udskrivning.

(4 Ror ikke ved det hvide, flade kabel inde i printeren.
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Vigtige instruktioner > Radgivning og advarsler for printeren > Rad og advarsler i forbindelse med transport eller ¢

[J Brug ikke spraydaseprodukter, der indeholder letantaendelige gasser, i eller i neerheden af printeren. Dette kan
fore til brand.

[ Flyt ikke skrivehovedet med handen, da printeren derved kan tage skade.
[ Pas p4, at du ikke klemmer fingrene, nar du lukker scanneren.
[ Tryk ikke for hardt pa scannerglaspladen, nar du placerer originaler pa det.

[ Fortsat brug af printeren, nar bleekniveauet ligger under den nederste streg, kan beskadige printeren. Fyld
bleektanken til den everste linje, mens printeren ikke er i drift. For at fa vist de korrekte estimerede
bleekniveauer, skal du nulstille bleekniveauet, nar du har fyldt tanken.

[ Sluk altid printeren pa knappen O. Tag ikke stikket til printeren ud, og sluk ikke for stremmen, for indikatoren
O holder op med at blinke.
[d Hvis printeren ikke skal bruges i en leengere periode, skal du tage stikket ud af stikkontakten.

Radgivning og advarsler for brug af den bergringsfelsomme skaerm

[d LCD-skermen kan indeholde nogle fa lyse eller morke pletter og pa grund heraf have en uensartet lysstyrke.
Dette er normalt og ikke et tegn p4, at den pa nogen made er beskadiget.

(d Brug kun en ter, bled klud til rengering. Brug ikke flydende eller kemiske rengeringsmidler.

[d Det udvendige lag pa den bereringsfolsomme skaerm kan gé i stykker, hvis det udszettes for harde sted eller
pres. Kontakt din forhandler, hvis paneloverfladen krakelerer eller revner, og undlad at forsege at fjerne de
odelagte dele.

[d Tryk let pa den bergringsfolsomme skeerm med en finger. Tryk ikke hardt pa den, og brug ikke neglene.
(J Undlad at bruge skarpe genstande, som f.eks. kuglepenne eller skarpe blyanter osv,, til at foretage handlinger.

[d Hvis der opstar kondensering inden i den bergringsfolsomme skaerm pga. pludselige temperatur- eller
fugtighedseendringer, kan funktionen af den forringes.

Radgivning og advarsler for brug af printeren med en tradlgs

forbindelse

(J Radiobelger fra denne printer kan péavirke brugen af medicinsk, elektronisk udstyr negativt og forarsage
fejlfunktion.Nar denne printer bruges pa hospitaler eller lignende eller i naerheden af medicinsk udstyr, skal

anvisningerne fra autoriseret personale pa hospitalet eller lignende folges, og alle advarsler og anvisninger pa
det medicinske udstyr overholdes.

(J Radiobelger fra denne printer kan pavirke brugen af automatisk styrede enheder som f.eks. automatiske dere
eller brandalarmer negativt, hvilket kan forarsage uheld pga. fejlfunktion.Felg alle advarsler og anvisninger pa
disse enheder, nér denne printer bruges i neerheden af automatisk styrede enheder.

Rad og advarsler i forbindelse med transport eller opbevaring af
printeren

[d Ved opbevaring eller transport af printeren skal du undga at vippe den, stille den lodret eller vende den pa
hovedet, da der i s fald kan lgbe blaek ud.

(d Kontroller, at skrivehovedet er i udgangspositionen (laengst til hejre), inden printeren transporteres.
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Vigtige instruktioner > Beskyttelse af dine personlige oplysninger

Beskyttelse af dine personlige oplysninger

Nér du giver printeren vaek eller kasserer den, skal du slette de personlige oplysninger, der er gemt i printerens
hukommelse ved at vaelge Indstillinger > Gendan standardindstillinger > Ryd alle data og indstillinger. pa
kontrolpanelet.
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Delenes navne og funktioner > Delenes navne og funktioner

Delenes navne og funktioner

(1) Daeksel til ADF (automatisk Abnes, nar der skal fiernes originaler, der sidder fast i ADF'en.
dokumentfeder)

(2] Papirbakken pa ADF Forer originalerne automatisk ind.

(3] Kantstyr i ADF Forer originalerne direkte ind i printeren. Skub kantstyret ud til originalernes
kanter.

(4] ADF-dokumentstgtte Understgtter originaler.

(5] ADF-udskriftsbakkeforlaenger Rummer originaler i formatet Legal, som skubbes ud af ADF. Serg for, at du
udvider dette, ndr du scanner originaler i formatet Legal ved hjeelp af ADF.

(6] Udbakke pa ADF Rummer de originaler, der skubbes ud af ADF'en.

Udbakke

Rummer det udskubbede papir.

Papirkassette

Indfarer papir.
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Delenes navne og funktioner > Delenes navne og funktioner

(3] Kantstyr Ferer papiret direkte ind i printeren. Skub til papirets kanter.

(4] Forlaenger til papirstyr Skub ud for at ileegge papir, der er storre end A4-format.

(1] Dokumentdaeksel Blokerer lys udefra under scanningen.

(2] Scannerglaspladen Placer originalerne.

(3] Kontrolpanel Gor det muligt at foretage indstillinger og udfere operationer pa printeren.
(4] Frontdaeksel Abn dette for at ileegge papir i papirkassette.

(1) Scannerenhed Scanner placerede originaler. Abn for at genopfylde blaektanken eller fierne
papirstop. Denne enhed skal normalt holdes lukket.

(2] Blaektankdaeksel Abn for at genopfylde blaektanken.
(3] Blaekbeholdertank (blaektank) Forsyner printhovedet med blaek.
(4] Blaektanksenhed Indeholder blaektankene.
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Delenes navne og funktioner > Delenes navne og funktioner

Printhoved

Blaekket skubbes ud af printhovedets dyser nedenunder.

~N
I Ly
D o—
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Rt~

00 00

(1) Daeksel til vedligeholdelseskassen | Fjern, nar du udskifter vedligeholdelseskassen. Vedligeholdelseskassen er en
beholder, der samler en meget lille maengde overskydende blaek under
renggring eller udskrivning.

(2] Bagerste lage Tages ud, nar fastklemt papir fiernes.

(3] Vekselstremsindgang (AC) Bruges til tilslutning af stramkablet.

(4] LAN-port Bruges til tilslutning af et LAN-kabel.

(5) USB-port Bruges til tilslutning af et USB-kabel fra computeren.

(6] EXT.-port Bruges til tilslutning af telefonenheder.

(7] LINE-port Bruges til tilslutning af en telefonlinje.
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Vejledning til kontrolpanel > Handlinger p& beraringsskeermen

Betjeningspanel

(2] (4]

(1 (5]
ISR
© ® | ©,
\_ ? J
(3

+

(1) Teender eller slukker for printeren.

Tag stremkablet ud, efter du har kontrolleret, at stremindikatoren er slukket.

(2] Viser startskaermen.

(3) Teendes, nar modtagne dokumenter, som endnu ikke er blevet lzest, udskrevet eller gemt, er gemt i printerens
hukommelse.

©

Viser menuer og meddelelser.

(5] Viser lgsninger, nar du oplever problemer.

Handlinger pa bergringsskaermen

Den beroringsfelsomme skaerm er kompatibel med folgende handlinger.

Tryk pa Tryk pa eller vaelg elementerne eller ikonerne.

Svirp Rul hurtigt pa skaermen.
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Vejledning til kontrolpanel > Konfiguration af startskeermbilledet

&

Skub » Hold og flyt elementerne rundt.

Knib ind Zoom ind eller zoom ud pa eksempelbilledet pa kontrolpanelet, nar du
. udskriver fotos.

Knib ud

Konfiguration af startskeermbilledet

(1) Viser skaermen Kapacitet tilbage i vedligehold.kasse. Du kan se den omtrentlige levetid for
I vedligeholdelseskassen.
(2] Viser netvaerksforbindelsesstatus. Se falgende for at fa flere oplysninger.

“Guide til netveerksikonet” pa side 24
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Vejledning til kontrolpanel > Konfiguration af startskeermbilledet > Guide til netvaerksikonet

.‘) ‘ A Viser skaermen Udstyrets lydindstillinger. Du kan indstille Lyd fra og Lydsvag tilst.. Du kan ogsa
tilga menuen Lyd fra denne skaerm. Du kan ogsa gere denne indstilling fra menuen
Indstillinger.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Grundindstillinger > Lyd

Angiver, om Lydsvag tilst. er indstillet for printeren. Nar denne funktion er
aktiveret, reduceres stgjen fra printerhandlinger, men udskrivningshastigheden kan
blive langsommere. Dog kan lyde muligvis ikke reduceres afhaengig af den valgte

Angiver, at Lyd fra er indstillet for printeren.

A
papirtype og udskriftskvalitet.

- Viser skeermen Fax data-information. Det viste nummer viser antallet af faxer, der endnu ikke er
leest, udskrevet eller gemt.

4

4

(5} Vis hver menu.

Kopier

Giver dig mulighed for at kopiere dokumenter.

Scan

Giver dig mulighed for at scanne dokumenter og gemme dem pa en computer.
Fax

Giver dig mulighed for at sende faxer.

Vedligehold.

Viser de menuer, der anbefales til at forbedre kvaliteten af dine udskrifter som f.eks. at rense dyser ved at udskrive
et dysetjekmeanster, udfare printhovedrensning og forbedre udtvaering eller streger pa dine udskrifter ved at
justere printhovedet. Du kan ogsé gere denne indstilling fra menuen Indstillinger.

Indstillinger > Vedligehold.
Indstillinger

Giver dig mulighed for at foretage indstillinger relateret til vedligeholdelse, printerkonfiguration og betjening.

e ‘ Ruller skeermen til hgjre.

Guide til netveerksikonet

Printeren har ikke forbindelse til et kablet (Ethernet) netvaerk.

Printeren har forbindelse til et kablet (Ethernet) netvaerk.

3) )

Printeren er ikke forbundet til et tradlast (Wi-Fi) netvaerk.

Printeren sgger efter SSID, frakoblet IP-adresse eller har et problem med et tradlast
netvaerk (Wi-Fi).

Printeren er forbundet til et tradlgst (Wi-Fi) netvaerk.

Bl 8 bl

Antallet af linjer viser signalstyrken for forbindelsen. Jo flere linjer der er, jo steerkere er
forbindelsen.

Printeren er ikke forbundet til et tradlast netvaerk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-tilstand (Simpel
AP).

24




Vejledning til kontrolpanel > konfiguration af menuskeermbilledet

Printeren er forbundet til et tradlast netvaerk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-tilstand (Simpel AP).

Konfiguration af menuskaermbilledet

1 12/
| I

Advanced Setting
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(1) Vender tilbage til det foregdende skaermbillede.

(2] Skifter listen over indstillinger ved hjzelp af fanerne. Fanen Avancerede indstillinger viser andre elementer, som du
kan indstille efter behov.

Viser listen med indstillingselementer. Nar 0 vises, far du vist yderligere oplysninger ved at vaelge ikonet. Foretag
indstillinger ved at veelge elementet eller tilfgje et afkrydsningsfelt.

Gratonede elementer er ikke tilgaengelige. Vaelg elementet for at finde ud af, hvorfor det ikke er tilgeengeligt.

Hvis der opstar problemer, vises & pa elementet. Veelg ikonet for at finde ud af, hvordan man Igser problemet.

(4] Starter drift ved hjeelp af de aktuelle indstillinger. Elementerne varierer afhaengigt af menuen.

Kopier Viser tastaturet pa skeermen, sa du kan indtaste antallet af kopier.

& Starter udskrivning, kopiering, scanning eller afsendelse af faxer.
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Vejledning til kontrolpanel > Visning af animationer

Indtastning af tegn

Du kan indtaste tegn og symboler vha. skaermtastaturet for at foretage netveerksindstillinger osv.

* o

Angiver antal tegn.

Flytter markgren til indtastningsposition.

Skifter mellem store og sma bogstaver.

Skifter tegntypen.
ABC: Alfabet
123#: Tal og symboler

Indtaster hyppigt anvendte domaene til e-mailadresser og webadresser ved blot at vaelge elementet.

Bruges til at indtaste et mellemrum.

Indtaster tegn.

© © 0|06

venstre.

Sletter tegnet til venstre. Sletter et tegn til hgjre, ndr markeren er i starten af linjen, og der ikke er noget tegn til

Visning af animationer

Du kan se animationer af brugsanvisningen, f.eks. ileegning af papir eller fjernelse af fastklemt papir pd LCD-

skermen.

1 Velg @ viser Hjeelp-skeermen. Veelg Hvordan, og veelg de elementer, du ensker at fa vist.
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Vejledning til kontrolpanel > Visning af animationer

[d Vzlg Hvordan nederst pa skermen: viser den kontekstathengige animation.

Open Front Cover and pull out Cassette.
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IIaegning af papir > Indstillinger for papirsterrelse og papirtype

Forholdsregler til papirhandtering

[ Lees instruktionsarkerne, der leveres sammen med papiret.

[d For at opna udskrifter i hej kvalitet med aegte Epson-papir skal du bruge papir fra omgivelserne, som er angivet
pé de ark, som felger med papiret.

[ Luft papiret, og ret dets kanter ind, for det leegges i. Man ma ikke lufte eller krolle fotopapir. Det kan beskadige
udskriftssiden.

Yol

[d Hvis papiret er krollet, skal du rette det ud eller baje det en smule i den modsatte retning, inden du leegger det i.
Hvis du udskriver pa krellet papir, kan det medfere papirstop og udtveering pa udskriften.

AN

[J Problemer med papirindfering kan hyppigt forekomme under manuel 2-sidet udskrivning, nar der udskrives pa
den ene side af det fortrykte papir. Reducer antallet af ark til halvdelen eller mindre, eller ileeg ét ark papir ad

gangen, hvis der opstar papirstop.

(d Kontroller, at der anvendes langfibret papir. Hvis du ikke er sikker p4, hvilken slags papir der anvendes, kan du
se pa papirets emballage eller kontakte producenten for at f oplyst papirets specifikationer.

[ Luft konvolutterne, og ret kanterne ind, for de leegges i. Nér du lufter konvolutstakken, skal du trykke ned pé
den for at glatte konvolutterne ud for ileegning.

@:&g

Indstillinger for papirstgrrelse og papirtype

Huvis du registrerer papirstorrelsen og papirtypen péa skermen, der vises, nar du legger papiret i, giver printeren
dig besked, hvis de registrerede oplysninger og udskriftsindstillingerne er forskellige. Dette forhindrer dig i at
spilde papir og bleek, da det sarger for, at du ikke udskriver pa den forkerte papirstorrelse eller udskriver i den
forkerte farve, fordi du bruger indstillinger, som ikke passer til papirtypen.
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IIaegning af papir > Indstillinger for papirsterrelse og papirtype > Liste over papirtype

Dette skeermbillede vises ikke, hvis du har deaktiveret Automatisk visning af papiropsetning. Hvis du
deaktiverer denne funktion, kan du ikke udskrive fra en iPhone, iPad eller iPod touch via AirPrint.

Select the size and type of the loaded

paper.
Paper Size
Ad
Paper Type
Plain Paper

Favorite Paper Settings

Hvis den viste papirsterrelse og -type afviger fra det ilagte papir, skal du veelge det emne, der skal aendres. Hvis
indstillingerne passer til det ilagte papir, skal du lukke skeermen.

Bemcerk:
Du kan ogsa fa vist skeermbilledet for papirstorrelse ved at veelge Indstillinger > Generelle indstillinger >
Printerindstillinger > Indstill. for papirkilde > Papirindstilling.

Relaterede oplysninger

= “Automatisk visning af papiropsatning:” pa side 264

Liste over papirtype

Velg papirtypen, som passer til papiret for at fa de bedste udskriftsresultater.

Papirnavn Medietype

Kontrolpanel Printerdriver
Epson Bright White Ink Jet Paper Almindelige papirer Almindelige papirer
Epson Ultra Glossy Photo Paper Ultra Glossy Epson Ultra Glossy
Epson Premium Glossy Photo Paper Premium Glossy Epson Premium Glossy

Epson Value Glossy Photo Paper

Epson Premium Semigloss Photo Premium Semigloss Epson Premium Semigloss
Paper

Epson Photo Paper Glossy Glossy Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight Matte Epson Matte

Epson Double-Sided Matte Paper

Epson Photo Quality Ink Jet Paper Photo Quality Ink Jet Epson Photo Quality Ink Jet

Epson Double-sided Photo Quality Ink
Jet Paper

Epson Photo Quality Self Adhesive
Sheets
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IIaegning af papir > lleegning af papir > Forholdsregler ved indlzesning af brevhovedpapir

llegning af papir
Du kan fé oplysninger om at ileegge papir eller konvolutter i animationerne, der vises pa printerens LCD-skeerm.

Velg @, og vealg derefter Hvordan > Ileg papir.

S

® maal@]

Hvis du ikke leengere vil se animationen, skal du lukke skeermen.

Relaterede oplysninger

= “Indstillinger for papirsterrelse og papirtype” pa side 29

Forholdsregler ved indleesning af brevhovedpapir

[d For brevhovedpapir skal du valge Letterhead som papirtype.

(4 Hvis du udskriver pa papir, der er mindre end indstillingen i printerdriveren, kan printeren ved brug af
brevhovedpapir udskrive ud over kanterne af papiret, hvilket kan medfere udtveering af blaek pa dine udskrifter
og ophobning af overskydende blak inde i printeren. Serg for at velge den korrekte indstilling af papirformat.

[ 2-sidet udskrivning og kantlgs udskrivning kan ikke bruges sammen med brevhovedpapir.
Udskrivningshastigheden kan ogsa vere langsommere.
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Placering af originaler > Piacering af originaler

Placering af originaler

Placer originalerne pé scannerglaspladen eller ADFen.
Du kan leegge flere originaler i ADFen.

Folg nedenstaende trin for at se animationen til placering af originaler.

Veelg @, og veelg derefter Hvordan > Lag originalerne. Veelg metoden til placering af originaler, som du vil have
vist. Veelg Udfor for at lukke animationsskeermen.

Nar scannerglaspladen bruges

A Forsigtig:

Pas pd, at du ikke klemmer fingrene, ndr du lukker dokumentdcekslet. Ellers kan du komme til skade.

g Vigtigt:
[ Ved anbringelse af voluminese originaler, som f.eks. boger, skal udvendigt lys forhindres i at skinne direkte i
scannerglaspladen.

U Tryk ikke for hdrdt pd scannerglaspladen eller dokumentdeekslet. Ellers kan de blive beskadiget.

Bemcerk:
[d Hvis der er noget affald eller snavs pd scannerglaspladen, kan scanningsomrdadet udvide sig til at omfatte det, s billedet
af originalen forskydes eller reduceres. Fjern eventuelt affald eller snavs pd scannerglaspladen inden scanning.

Jiiiin

—)

[ Et omrade pd 1,5 mm fra hjornet af scannerglaspladen scannes ikke.

[d Nar der anbringes originaler i den automatiske dokumentfoder og pa scannerglaspladen, bliver originalerne i ADFen
prioriteret.

(d Hvis du lader originalerne ligge for leenge pd scannerglaspladen, kan de komme til at heenge fast pd glasoverfladen.
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Nar du bruger ADF

Vigtigt:

[ Ileg ikke originaler over linjen under trekantsymbolet inde i kantstyret pd ADFen.

= ¢

U Tilfoj ikke originaler, mens der scannes.

Relaterede oplysninger

= “Originaler, som ikke er understottet af ADF” pa side 34

Originaler, som ikke er understgttet af ADF

Vigtigt:

Undlad at indfore fotografier eller veerdifulde originale kunstveerker i ADF'en. Forkert indforing kan krolle eller
beskadige originalen. Scan disse dokumenter pd scannerens glasplade i stedet.

Undlad at anbringe folgende originaler i ADF for at undga papirstop. Brug scannerglaspladen til disse typer.
[ Originaler, der er revne, foldede, rynkede, forverrede eller krollede

(d Originaler med indbindingshuller

[J Originaler, der holdes sammen med tape, heefteklammer, clips osv.

[ Originalerne, hvorpa der sidder klistermeerker eller meerkater

[ Originaler, der ikke er jeevnt skéret eller ikke er retvinklede

[ Originaler, der er indbundne

(d Overheads eller varmeoverferingspapir eller karbonpapir
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Udskrivning > Udskriv dokumenter > Udskrivning fra en computer — Windows

Udskriv dokumenter

Udskrivning fra en computer — Windows

Udskrivning ved hjeelp af nemme indstillinger

Bemecerk:
Brugen kan variere afhcengigt af programmet. Der er flere oplysninger i hjeelpen til programmet.

L Leeg papir i printeren.

“Ileegning af papir” pa side 31
2. Abn den fil, du vil udskrive.
3. Valg Udskriv eller Udskriftsopsztning i menuen Filer.

4. Velg din printer.
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5. Velg Indstillinger eller Egenskaber for at abne printerdrivervinduet.
= Printing Preferences X
Main  More Options  Maintenance
Printing Presets
Add/Remove Presets... Document Size | A4 210 x 297 mm ~
[ =] Document - Fast [Jeorderess Settings...
=] Document - Standard Quality Orentation (@) Portrait ) Landscape
& Document - High Quality
£ Document - 2-Sided Paper Type Plain paper +
2] pocument - 2-Uip
(1) Document - 2-Sided with 2-Up Quaity Standard v
| Document - Fast Grayscale Color @ Color ) Grayscale
2 Document - Grayscale
2-Sided Printing | OFF =
Settings... Print Deénsity...
— Multi-Page Off w Layout Order...
E Copies |1 = EAcotate
. ‘J; EAlReverse Order
Quiet Mode Off o
Show Settings [erint Preview
Job Arranger Lite
Restore Defaults Tkieves | 1700 Amenger
Gwen | [ [
6. Skift de nedvendige indstillinger.
Du kan finde hjelp online med forklaringer til indstillingselementerne. Hojreklikkes der pa et element, vises
Hijeelp.
7.

Klik p& OK for at lukke printerdrivervinduet.
8. Klik pa Udskriv.
Relaterede oplysninger

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pé side 249
= “Liste over papirtype” pa side 30
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Tilfgjelse af faste udskriftsindstillinger for nem udskrivning

Hvis du opretter din egen faste indstilling med de udskrivningsindstillinger, du bruger ofte, i printerdriveren, kan
du nemt udskrive ved at veelge denne faste udskrivningsindstilling fra listen.

\
...

\
...

. P4 printerdriverens fane Hovedmenu eller Flere indstillinger skal du indstille hvert element (sisom
Papirstorrelse og Papirtype).

2. Klik pa Tilfoj/fjern faste indstillinger i Faste udsk. indstillinger.
3. Indtast et Navn og en kommentar om nodvendigt.

4. Klik pd Gem.
Bemeerk:
Huvis du vil slette en tilfojet, fast indstilling, skal du klikke pa Tilfoj/fjern faste indstillinger, veelg navnet pd den faste
indstilling, du vil slette fra listen og derefter slette den.

5. Klik pa Udskriv.

Neeste gang du vil udskrive med de samme indstillinger, skal du veelge det registrerede indstillingsnavn fra Faste
udsk. indstillinger og klikke pa OK.

Relaterede oplysninger
= “Ileegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjalp af nemme indstillinger” pa side 36

Udskrivning pa 2 sider

Du kan bruge en af fplgende metoder til at udskrive pa begge sider af papiret.

d Automatisk 2-sidet udskrivning
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[d Manuel 2-sidet udskrivning

Nar printeren er feerdig med at udskrive den forste side, skal du vende papiret for at udskrive pa den anden side.

9

|

I
/I

Bemecerk:
(A Denne funktion kan ikke bruges sammen med udskrivning uden kant.

[ Hvis du ikke bruger papir, der er egnet til 2-sidet udskrivning, kan udskriftskvaliteten forringes og papirstop opsta.
“Papir til 2-sidet udskrivning” pd side 251
1 Alt afheengigt af papiret og dataene kan det ske, at bleekket treenger igennem til den anden side af papiret.

d Du kan ikke udfore manuel 2-sidet udskrivning, medmindre EPSON Status Monitor 3 er aktiveret. Hvis EPSON Status
Monitor 3 er deaktiveret, skal du dbne printerdrivervinduet ved at klikke pd Udvidede indstillinger pd fanen
Vedligeholdelse og si veelge Aktiver EPSON Status Monitor 3.

[d Men det er muligvis ikke tilgeengeligt ved udskrivning med printeren via et netverk, eller ndr printeren bruges som delt
printer.

1. P4 printerdriverens fane Hovedmenu skal du vaelge metoden 2-sidet udskrivning.
2. Klik pa Indstillinger, foretag de nodvendige indstillinger, og klik sa pa OK.

3. Klik pa Udskrivningstathed, foretag de nedvendige indstillinger, og klik si pa OK.
Nér du indstiller Udskrivningstaethed, kan du justere udskrivningsteetheden i henhold til dokumenttypen.

Bemcerk:
(A Denne indstilling er ikke tilgeengelig, ndr du veelger manuel 2-sidet udskrivning.

A Udskrivningen veere langsom alt afheengigt af kombinationen af de valgte indstillinger for Udskrivningstceethed i
vinduet Veelg dokumenttype og for Kvalitet pd fanen Hovedmenu.

4. Indstil de andre punkter pi fanerne Hovedmenu og Flere indstillinger som nodvendigt, og klik sa pa OK.

5. Klik pa Udskriv.

Nar du bruger manuel 2-sidet udskrivning, vises der et pop op-vindue pa computeren, nar den forste side er
blevet udskrevet. Folg vejledningen péa skermen.

Relaterede oplysninger

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249

= “Ileegning af papir” pa side 31

= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 36
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Udskrivning af en brochure

Du kan ogsa udskrive en brochure, som kan oprettes ved at eendre raekkefalgen pé siderne og folde udskriften.

wer | | ¢ 1 8

| ©
6 3
2

Bemeerk:
[d Denne funktion kan ikke bruges sammen med udskrivning uden kant.

l

(d Hvis du ikke bruger papir, der er egnet til 2-sidet udskrivning, kan udskriftskvaliteten forringes, og der kan opstd
papirstop.
“Papir til 2-sidet udskrivning” pd side 251

(A Alt afheengigt af papiret og dataene kan det ske, at bleekket treenger igennem til den anden side af papiret.

(A Du kan ikke udfore manuel 2-sidet udskrivning, medmindre EPSON Status Monitor 3 er aktiveret. Hvis EPSON Status

Monitor 3 er deaktiveret, skal du dbne printerdrivervinduet ved at klikke pa Udvidede indstillinger pd fanen
Vedligeholdelse og si veelge Aktiver EPSON Status Monitor 3.

[ Men det er muligvis ikke tilgeengeligt ved udskrivning med printeren via et netveerk, eller ndr printeren bruges som delt
printer.

1. P4 printerdriverens fane Hovedmenu skal du vaelge den type indbinding til lang kant, du vil bruge, fra 2-sidet

udskrivning.

2. Klik pa Indstillinger, veelg Haefte, og veelg derefter Indbinding i midten eller Indbinding i siden.

(J Indbinding i midten: brug denne metode, nar du udskriver et lille antal sider, der nemt kan stables og foldes

pa midten.

[J Indbinding i siden. Brug denne metode, nar du udskriver et ark (fire sider) ad gangen, som hver foldes pa
midten, og setter dem sammen i en enhed.

3. Klik pa OK.
4. Nar du udskriver data, der har mange fotos og billeder, skal du klikke p4 Udskrivningstaethed og derefter
foretage de relevante indstillinger og til sidst klikke pa OK.

Nér du indstiller Udskrivningstaethed, kan du justere udskrivningsteetheden i henhold til dokumenttypen.

Bemcerk:
Udskrivningen veere langsom alt afheengigt af kombinationen af de valgte indstillinger for Veelg dokumenttype i
vinduet Justering af udskriftstethed og for Kvalitet pd fanen Hovedmenu.
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5. Indstil de andre punkter pa fanerne Hovedmenu og Flere indstillinger som nodvendigt, og klik sa pa OK.

6. Klik pa Udskriv.

Relaterede oplysninger

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249

= “Ileegning af papir” pa side 31

= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 36

Udskrivning af flere sider pa ét ark

Du kan udskrive flere sider af data pa et enkelt ark papir.
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Bemcerk:
Denne funktion kan ikke bruges sammen med udskrivning uden kant.

1. P4 printerdriverens fane Hovedmenu skal du vzelge 2-op, 4-op, 6-op, 8-op, 9-op eller 16-op som Flere sider-
indstillingen.

2. Klik pa Layout-raekkef., foretag de nodvendige indstillinger, og klik s pa OK.

3. Indstil de andre punkter pa fanerne Hovedmenu og Flere indstillinger som nodvendigt, og klik sa pa OK.
4. Klik pa Udskriv.

Relaterede oplysninger

= “Ileegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 36
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Udskrivning, som passer til papirstorrelsen

Veelg den papirsterrelse, du lagde i printeren, som indstilling for modtagerens papirsterrelse.

&

7
N

Bemcerk:
Denne funktion kan ikke bruges sammen med udskrivning uden kant.

1. pa printerdriverens fane Flere indstillinger skal du foretage folgende indstillinger.

[J Papirsterrelse: veelg storrelsen pa det papir, du indstillede i programmet.

(d Outputpapir: veelg den papirstorrelse, du har lagt i printeren.

Tilpas til side er valgt automatisk.

Bemcerk:
Klik pd Centrer for at udskrive det reducerede billede midt pd papiret.

Indstil de andre punkter pa fanerne Hovedmenu og Flere indstillinger som nedvendigt, og klik sa pa OK.

3. Klik pa Udskriv.

Relaterede oplysninger
= “Ilegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 36
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Udskrivning af et formindsket eller forstgrret dokument ved alle forstgrrelser

Du kan formindske eller forstorre et dokuments storrelse med en bestemt procent.

Ve
N =

Bemcerk:
Denne funktion kan ikke bruges sammen med udskrivning uden kant.

1. P4 printerdriverens fane Flere indstillinger skal du vaelge dokumentstorrelsen fra indstillingen Papirsterrelse.

2. Velg den papirsterrelse du vil printe pa fra indstillingen Outputpapir.

3. Valg Formindsk/forster dokument, Zoom til, og angiv s en procent.
4.

Indstil de andre punkter pé fanerne Hovedmenu og Flere indstillinger som nedvendigt, og klik sa pa OK.
5. Klik pa Udskriv.
Relaterede oplysninger

= “Ileegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 36

Sadan udskrives et billede pa flere ark til forstarrelse (Sadan laves en plakat)

Med denne funktion kan du udskrive et billede pa flere ark papir. Derefter kan du lave en stor plakat, ved at tape

arkene sammen.
-
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1. P4 printerdriverens fane Hovedmenu skal du vaelge 2x1 plakat, 2x2 plakat, 3x3 plakat, eller 4x4 plakat som
Flere sider-indstillingen.

2. Klik pa Indstillinger, foretag de nodvendige indstillinger, og klik sa pi OK.

Bemcerk:
Udskriv beskeeringslinjer lader dig udskrive en skeerelinje.

3. Indstil de andre punkter pa fanerne Hovedmenu og Flere indstillinger som nodvendigt, og klik sa pa OK.

4. Klik pa Udskriv.

Relaterede oplysninger
= “Ileegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 36

Lav plakater ved hjeelp af overlappende justeringsmaerker

Her er et eksempel pd, hvordan man laver en plakat, nar 2x2 plakat er valgt, og Overlappende justeringsmeerker
er valgt under Udskriv beskaringslinjer.

sheet 1 l @ I sheet 2

—>

sheet 3 sheet 4
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1.
af krydsmeerket overst og nederst pé siden.
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2.

midlertidigt pa bagsiden.

K

sheet 1

K

sheet 2

Forbered Sheet 1 og Sheet 2. Klip margenen af Sheet 1 langs den lodrette blé linje, som leber gennem midten

K

Placer kanten af Sheet 1 oven pa Sheet 2, s krydsmaerkerne passer sammen, og tape sa de to ark sammen

4 )
\_ J
] W//m
¥ sheet1 sheet2 H
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2] 2]
= ™ ™
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3. Klip de sammentapede ark i to langs den lodrette rode linje, som lober gennem justeringsmarkerne (denne

gang er det linjen til venstre for krydsmeerkerne).
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¥ sheet1
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sheet2 K ¥ sheet1 sheet2 K

4. Tape arkene sammen bagfra.

5] [ =

¥ sheet1 sheet2 K

o o ']

5. Gentag trin 1 til 4 for at tape Sheet 3 og Sheet 4 sammen.
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6. Klip margenen af Sheet 1 og Sheet 2 langs den vandrette bla linje, som lgber gennem midten af krydsmeerket i
venstre og hejre side.

4 )

¥ sheet1 sheet2 H
4

HK-or-==-=ii- T T =2

7. Anbring kanten af Sheet 1 og Sheet 2 oven pa Sheet 3 og Sheet 4, si krydsmzerkerne passer sammen, og tape si
arkene sammen midlertidigt pa bagsiden.

4 )

= [55] [
¥ sheet1 sheet2 K
by | gy
g sheet3 sheet4 g
= ® X
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8. Klip de sammentapede ark i to langs den vandrette rode linje, som lober gennem justeringsmaerkerne (denne
gang er det linjen oven for krydsmerkerne).

4 )

& [>:] [15] X
= ¥ sheet1 sheet2 H

sheet2 H

4 sheet 3 i sheet 4 @EJ g sheet3 sheet4 g

= X =

9. Tape arkene sammen bagfra.

= [55] [
B sheet1 sheet2 K
= 5]
g sheet3 sheet4 g
= = X
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10. Klip de resterende margener af langs yderste linje.
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Udskrivning med sidehoved og sidefod

Du kan udskrive oplysninger sasom brugernavn og udskriftsdato i sidehoveder eller sidefedder.

1. P4 printerdriverens fane Flere indstillinger skal du klikke Vandmearkefunktioner og derefter valge
Sidehoved/sidefod.
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2. Indstillinger, og vaelg de elementer, du ensker at udskrive, og klik til sidst pa OK.

Bemcerk:
1 Vwelg Sidenummer for at specificere det forste sidetal fra den position, du vil udskrive i sidehovedet eller sidefoden,
og veelg derefter tallet i Startnummer.

(d Hvis du vil udskrive tekst i sidehovedet eller sidefoden, skal du veelge den position, du vil udskrive, og derefter veelge
Tekst. Indtast den tekst, du vil udskrive, i feltet for tekstindtastning.

3. Indstil de andre punkter pa fanerne Hovedmenu og Flere indstillinger som nodvendigt, og klik sa pa OK.

4. Klik pa Udskriv.

Relaterede oplysninger
= “Ilegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjalp af nemme indstillinger” pa side 36

Udskrivning af et vandmaerke

Du kan udskrive et vandmeerke sasom "Fortroligt" eller et anti-kopimenster pa dine udskrifter. Hvis du udskriver
med et anti-kopimenster, fremstar de skjulte bogstaver ved fotokopiering, sa originalen kan skelnes fra kopierne.

O=—— O

= | Copy = |=—

Anti-kopimenster er tilgaengeligt under de folgende betingelser:
[ Papirtype: Almindelige papirer, Letterhead

(d Uden kant: ikke valgt

[ Kvalitet: Standard

[d 2-sidet udskrivning: Fra, Manuel (indbinding langs den lange kant) eller Manuel (indbinding langs den korte
kant)

[ Farvekorrektion: Automatisk

[d Papir med bred bane: ikke valgt

Bemcerk:
Du kan ogsa tilfoje dit eget vandmeerke eller anti-kopimonster.

L. P4 printerdriverens fane Flere indstillinger skal du klikke pa Vandmzerkefunktioner og derefter veelge Anti-
kopimenster eller Vandmeerke.

2. Klik pa Indstillinger for at endre oplysninger sisom storrelse, taethed eller placering af mensteret eller
merket.

3. Indstil de andre punkter pa fanerne Hovedmenu og Flere indstillinger som nodvendigt, og klik sa pa OK.

4. Klik pa Udskriv.
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Relaterede oplysninger
= “Ileegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 36

Udskrivning af flere filer samlet

Jobarranger Lite gor det muligt for dig at kombinere flere filer, der er oprettet i forskellige programmer, og
udskrive dem som et enkelt udskriftsjob. Du kan angive udskriftsindstillingerne for kombinerede filer sésom
flersidet layout og 2-sidet udskrivning.

=

—
—
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NI

1. P4 printerdriverens fane Hovedmenu skal du valge Jobarrangor Lite.

2. Klik pa Udskriv.

Nar du begynder at udskrive, vises vinduet Jobarranger Lite.

3. Lad vinduet for Jobarranger Lite veere abent og dbn den fil, du vil kombinere med den nuvzrende fil, og
gentag sa de ovenstaende trin.

4. Nar du veelger et udskriftsjob, der er tilfojet til Udskrivningsprojekt Lite i vinduet Jobarranger Lite, kan du
redigere sidelayoutet.

5. Klik pa Udskriv fra menuen Filer for at pabegynde udskrivningen.

Bemcerk:

Hvis du lukker vinduet Jobarrangor Lite for tilfojelse af alle udskriftsdata til Udskrivningsprojekt, vil det udskriftsjob,
du arbejder pd, annulleres. Klik pd Gem fra menuen Filer, for at gemme det nuveerende job. Filtypenavnet for de gemte
filer er "ecl”.

Nar du vil dbne et udskrivningsprojekt, skal du klikke pd Jobarranger Lite pd printerdriverens fane Vedligeholdelse for
at abne vinduet Job Arranger Lite. Herefter skal du veelge Abn i menuen Filer for at veelge filen.

Relaterede oplysninger

= “Ilegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 36
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Udskrivning ved brug af funktionen Universaludskrivning i farve

Du kan forbedre synligheden af tekster og billeder pa udskrifter.

=

[
[ =

Color Universal Print er kun tilgeengelig, nar de folgende indstillinger er valgt.

[ Papirtype: Almindelige papirer, Letterhead

[ Kvalitet: Standard eller en hejere kvalitet

[ Farve: Farve

(d Programmer: Microsoft® Office 2007 eller nyere

[ Tekststorrelse: 96 eller mindre

1.

P& printerdriverens fane Flere indstillinger skal du klikke pa Billedindstillinger under indstillingen
Farvekorrektion.

Veelg en indstilling for Color Universal Print.
Forbedringsindstillinger for at foretage yderligere indstillinger.
Indstil de andre punkter pa fanerne Hovedmenu og Flere indstillinger som nedvendigt, og klik sa pa OK.

Klik pa Udskriv.

Bemcerk:
[ Visse tegn kan cendres af monstre sasom "+" der vises som "t".

[d Programspecifikke monstre og understregninger kan cendre det indhold, der udskrives ved brug af disse indstillinger.
1 Udskriftskvalitet kan forringes for fotos og andre billeder, ndr indstillingerne Color Universal Print anvendes.

[ Udskrivning er langsommere ved brug af indstillingerne Color Universal Print.

Relaterede oplysninger

= “Ileegning af papir” pa side 31

= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 36

Justering af udskriftsfarven

Du kan justere farverne, der anvendes i udskriftsjobbet. Disse justeringer anvendes ikke pa de originale data.

=)

[
[ =
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PhotoEnhance giver skarpere billeder og mere levende farver ved automatisk at justere kontrast, maetning og
lysstyrke for de oprindelige billeddata.

Bemcerk:

Med PhotoEnhance justeres farven ved at analysere motivets placering. Hvis du har cendret motivets placering ved at
formindske, forstorre, beskeere eller rotere billedet, kan farven derfor eendres uventet. Hvis du veelger udskrivning uden kant,
cendres motivets placering ogsd, hvilket kan fore til eendringer af farven. Hvis billedet er uskarpt, kan farvetonen blive
unaturlig. Hvis farven cendres eller ser unaturlig ud, skal du udskrive med en anden funktion end PhotoEnhance.

1. P4 printerdriverens fane Flere indstillinger skal du vaelge metoden til farvekorrektion fra indstillingen
Farvekorrektion.

[J Automatisk: denne indstilling justerer automatisk tonen for at matche papirtypen og udskriftskvaliteten.

[ Tilpasset: nar du klikker pa Avanceret, kan du foretage dine egne indstillinger.
2. Indstil de andre punkter pi fanerne Hovedmenu og Flere indstillinger som nodvendigt, og klik sa pa OK.

3. Klik pa Udskriv.

Relaterede oplysninger
= “Ileegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 36

Udskrivning for at markere tynde linjer

Du kan gere tynde linjer tykkere, hvis de er for tynde til udskrivning.

=

L. P4 printerdriverens fane Flere indstillinger skal du klikke pa Billedindstillinger under indstillingen
Farvekorrektion.

2. Velg Fremhzv tynde linjer.
3. Indstil de andre punkter pa fanerne Hovedmenu og Flere indstillinger som nodvendigt, og klik sa pa OK.

4. Klik pa Udskriv.
Relaterede oplysninger

= “Ilegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjalp af nemme indstillinger” pa side 36
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Udskrivning af tydelige stregkoder

Du kan udskrive en stregkode tydeligt og gere den nem at scanne. Du skal kun aktivere denne funktion, hvis
stregkoden, som du har udskrevet, ikke kan scannes.

Il
||

Du kan bruge denne funktion under folgende forhold.

01234

[d Papirtype: Almindelige papirer, Letterhead eller Konvolut
(1 Kvalitet: Standard

1. P4 printerdriverens fane Vedligeholdelse skal du klikke Udvidede indstillinger og derefter valge
Stregkodetilstand.

2. Indstil de andre punkter pa fanerne Hovedmenu og Flere indstillinger som nodvendigt, og klik sa pa OK.
3. Klik pa Udskriv.

Bemcerk:
Fjernelse af sloring er mdske ikke altid muligt, afhcengigt af omstendighederne.

Relaterede oplysninger
= “Ileegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 36

Udskrivning fra en computer — Mac OS

Udskrivning ved hjeelp af nemme indstillinger

Bemecerk:
Betjening og skcerme varierer afheengigt af programmet. Der er flere oplysninger i hjcelpen til programmet.

L Leeg papir i printeren.

“Ileegning af papir” pa side 31
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2. Abn den fil, du vil udskrive.

3. Valg Udskriv i menuen Filer eller en anden kommando for at vise udskriftsdialogkassen.

Hvis det er nedvendigt, skal du klikke pa Vis info eller ¥ for at udvide udskrivningsvinduet.
4. Velg din printer.

5. Velg Udskriftsindstillinger i pop op-menuen.

Printer:  EPSON JO(XX o)
Presets: Default Settings [T ]
Copies: 1
Pages: © All
From: 1 to: 1
Paper Size: A4 ﬂ 210 by 297 mm

orientation: 1§ Ta

Print Settings ﬂ

Media Type: Plain paper E
Print Quality: Normal (]

Borderless
Expansion: Std &

Grayscale

Mirror Image
cancel (LN

6. Skift de nedvendige indstillinger.

7. Klik pa Udskriv.
Relaterede oplysninger

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249
= “Liste over papirtype” pa side 30
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Tilfgjelse af faste udskriftsindstillinger for nem udskrivning

Hvis du opretter din egen faste indstilling med de udskrivningsindstillinger, du bruger ofte, i printerdriveren, kan
du nemt udskrive ved at veelge denne faste udskrivningsindstilling fra listen.

N
...

N
...

. Indstil hvert element som f.eks. Udskriftsindstillinger og Layout (Papirstorrelse, Medietype og s videre).
2. Klik pa Faste indstillinger for at gemme de aktuelle indstillinger som faste indstillinger.

3. Klik pa OK.
Bemcerk:
Hvis du vil slette en tilfojet fast indstilling, skal du klikke pd Faste indstillinger > Vis faste indstillinger, veelge navnet
pa den faste indstilling, du vil slette fra listen og derefter slette den.

4. Klik pa Udskriv.

Neeste gang du vil udskrive med de samme indstillinger, skal du veelge det registrerede forudindstillede navn fra
Faste indstillinger.

Relaterede oplysninger
= “Ilegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 54

Udskrivning pa 2 sider

Du kan udskrive pa begge sider af papiret.

9

—

I
—
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Bemcerk:
[d Denne funktion kan ikke bruges sammen med udskrivning uden kant.

(d Hvis du ikke bruger papir, der er egnet til 2-sidet udskrivning, kan udskriftskvaliteten forringes og papirstop opstd.
“Papir til 2-sidet udskrivning” pd side 251
[ Alt afheengigt af papiret og dataene kan det ske, at blekket treenger igennem til den anden side af papiret.

1. Velg Indst. for tosidet udskrivning i pop op-menuen.
2. Vealg indbindingerne i Tosidet udskrivning.

3. Valg originaltypen i Dokumenttype.

Bemcerk:
[ Udskrivningen kan veere langsom alt afheengigt af indstillingen for Dokumenttype.

(d Hvis du udskriver data med hej datateethed, f.eks. fotos eller grafer, skal du velge Tekst og fotos eller Tekst og grafik
som indstilling for Dokumenttype. Hvis der er meerker pd udskrivningen, eller billedet traenger igennem til bagsiden
af papiret, skal du justere udskriftsteetheden og blaektorretiden ved at klikke pd pilemcerket ud for Justeringer.

4. Indstil de andre elementer efter behov.

b

Klik pa Udskriv.

Relaterede oplysninger

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249

= “Ileegning af papir” pa side 31

= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 54

Udskrivning af flere sider pa ét ark

Du kan udskrive flere sider af data pa et enkelt ark papir.
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L Velg Layout i pop op-menuen.
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2. Angiv antallet af sider under Sider pr. ark, Retning (sidereckkefolgen) og Kant.

3. Indstil de andre elementer efter behov.

4. Klik pa Udskriv.

Relaterede oplysninger
= “Ilegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 54

Udskrivning, som passer til papirstorrelsen

Velg den papirsterrelse, du lagde i printeren, som indstilling for modtagerens papirstorrelse.

&

Ve
N

1. Velg storrelsen pa det papir, du indstillede i programmet, som Papirsterrelse.

2. Velg Papirhandtering i pop op-menuen.

3. Veelg Skaler til papirstorrelse.

4. Velg den papirstorrelse, du lagde i printeren, som indstilling for Modtagerens papirsterrelse.
5.

Indstil de andre elementer efter behov.
6. Klik pa Udskriv.
Relaterede oplysninger

= “Ilegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 54
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Udskrivning af et formindsket eller forstgrret dokument ved alle forstgrrelser

Du kan formindske eller forstorre et dokuments storrelse med en bestemt procent.

7 |
N

1. Velg Udskriv i menuen Filer eller en anden kommando for at vise udskriftsdialogkassen.
2. Velg Sideopsatning fra menuen Filer i programmet.

3. Valg Printer, Papirstorrelse, angiv procentsatsen i Skaler og klik derefter pa OK.

Bemecerk:
Veelg den papirstorrelse, du valgte i programmet som indstilling for Papirsterrelse.

4. Indstil de andre elementer efter behov.

5. Klik pa Udskriv.

Relaterede oplysninger
= “Ileegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 54

Justering af udskriftsfarven

Du kan justere farverne, der anvendes i udskriftsjobbet. Disse justeringer anvendes ikke pa de originale data.

=)

([
[ =

PhotoEnhance giver skarpere billeder og mere levende farver ved automatisk at justere kontrast, maetning og
lysstyrke for de oprindelige billeddata.
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Bemeerk:

Med PhotoEnhance justeres farven ved at analysere motivets placering. Hvis du har cendret motivets placering ved at
formindske, forstorre, beskeere eller rotere billedet, kan farven derfor eendres uventet. Hvis du veelger udskrivning uden kant,
cendres motivets placering ogsd, hvilket kan fore til eendringer af farven. Hvis billedet er uskarpt, kan farvetonen blive
unaturlig. Hvis farven cendres eller ser unaturlig ud, skal du udskrive med en anden funktion end PhotoEnhance.

1. Velg Farvetilpasning fra pop op-menuen, og vzlg derefter EPSON Farveindstillinger.

o

Velg Farveindstillinger fra pop op-menuen, og velg derefter en af de tilgeengelige indstillinger.

w

Klik pa pilen ved siden af Avancerede indstillinger, og foretag de nedvendige indstillinger.

4. Indstil de andre elementer efter behov.

wu

Klik pa Udskriv.

Relaterede oplysninger
= “Ileegning af papir” pa side 31
= “Udskrivning ved hjelp af nemme indstillinger” pa side 54

Udskrivning af dokumenter fra smartenheder (iOS)

Du kan udskrive dokumenter fra en smartenhed, som f.eks. en smartphone eller tablet.

— =]

Udskrivning af dokumenter med Epson Smart Panel

Bemcerk:
Brugen kan variere afhengigt af enheden.

1. Konfigurer printeren til tradles udskrivning.

2. Huvis Epson Smart Panel er ikke installeret, skal du installere det.

“Program til let betjening af printeren med en smartenhed (Epson Smart Panel)” pé side 257
3. Forbind din smartenhed til den tradlase router.
4. Start Epson Smart Panel.
5. Valg menuen til udskrivning af dokument pa startskaermen.

6. Valg det dokument, du vil udskrive.
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7. Start udskrivningen.

Udskrivning af dokumenter med AirPrint

AirPrint giver mulighed for ojeblikkelig tradles udskrivning fra iPhone, iPad, iPod touch og Mac uden behov for at
installere drivere eller downloade software.

Il Works with
= Apple AirPrint

Bemecerk:
Du kan ikke bruge AirPrint, hvis du har deaktiveret papirkonfigurationsmeddelelser pd printerens kontrolpanel. Se linket
herunder vedrorende aktivering af meddelelserne, hvis det er nodvendigt.

1. Konfigurer printeren til tradles udskrivning. Se linket herunder.

http://epson.sn
2. Forbind din Apple-enhed til det samme tridlase netveerk, som printeren bruger.

3. Udskriv fra din enhed til printeren.

Bemeerk:
Se siden AirPrint pd Apples websted for at fd flere oplysninger.

Relaterede oplysninger

= “Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (i0S)” pa side 159

Udskrivning af dokumenter fra smartenheder (Android)

Du kan udskrive dokumenter fra en smartenhed, som f.eks. en smartphone eller tablet.

— =]

Udskrivning af dokumenter med Epson Smart Panel

Bemcerk:
Brugen kan variere afhengigt af enheden.

1. Konfigurer printeren til tradles udskrivning.

2. Hvis Epson Smart Panel er ikke installeret, skal du installere det.

“Program til let betjening af printeren med en smartenhed (Epson Smart Panel)” pé side 257
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3. Forbind din smartenhed til den tradlese router.

4. Start Epson Smart Panel.

5. Valg menuen til udskrivning af dokument pa startskaermen.
6. Velg det dokument, du vil udskrive.

7. Start udskrivningen.

Udskrivning af dokumenter ved hjzelp af Epson Print Enabler

Du kan udskrive tradlest dine dokumenter, e-mails, fotos og websider direkte fra din Android-telefon eller tablet
(Android v4.4 eller senere). Med fé tryk vil din Android-enhed opdage en Epson-printer, som er forbundet til det
samme tradlgse netveerk.

Bemcerk:
Brugen kan variere afhcengigt af enheden.

1. Konfigurer printeren til tradles udskrivning. Se linket herunder.

http://epson.sn
2. Installer en plug-in, der hedder Epson Print Enabler plug-in fra Google Play.
3. Forbind din Android-enhed til det samme tridlese netverk, som printeren bruger.
4. Ga til Indstillinger p4 din Android-enhed, velg Udskrivning, og aktiver derefter Epson Print Enabler.

5. Fra en Android-applikation som f.eks. Chrome skal du trykke pa menuikonet og udskrive det onskede pa
skeermen.

Bemcerk:
Hvis du ikke kan se din printer, skal du trykke pd Alle printere og veelge din printer.

Udskrivning vha. Mopria Print Service

Mopria Print Service muligger ojeblikkelig tradles udskrivning fra smartphones eller tablets fra Android.

-
1. Installer Mopria Print Service fra Google Play.
2. Leeg papir i printeren.

3. Konfigurer printeren til tridlas udskrivning. Se linket herunder.

http://epson.sn
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Udskrivning > Udskrivning pa konvolutter > Udskrivning pa konvolutter fra en computer (Mac OS)

4. Forbind din Android-enhed til det samme tradlese netveerk, som printeren bruger.

5. Udskriv fra din enhed til printeren.

Bemeerk:
For flere oplysninger, ga til Mopria-webstedet pd https://mopria.org.

Relaterede oplysninger

= “Ilegning af papir” pa side 31

Udskrivning pa konvolutter

Udskrivning pa konvolutter fra en computer (Windows)

. Lagkonvolutter i printeren.

“Ileegning af papir” pa side 31
2. Abn den fil, du vil udskrive.
3. Abn printerdrivervinduet.
4. Velg konvolutsterrelse fra Papirstorrelse pa fanen Hovedmenu, og veelg derefter Konvolut fra Papirtype.
5. Indstil de andre punkter pi fanerne Hovedmenu og Flere indstillinger som nodvendigt, og klik sa pa OK.

6. Klik pa Udskriv.

Udskrivning pa konvolutter fra en computer (Mac OS)

. Lag konvolutter i printeren.

“Ileegning af papir” pa side 31
2. Abn den fil, du vil udskrive.
3. Valg Udskriv i menuen Filer eller en anden kommando for at vise udskriftsdialogkassen.
4. Valg storrelsen som svarer til indstillingen for Papirsterrelse.
5. Velg Udskriftsindstillinger i pop op-menuen.
6. Velg Konvolut som indstillingen for Medietype.
7. Indstil de andre elementer efter behov.

8. Klik pa Udskriv.
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Udskrivning > Udskrivning af websider > Udskrivning af websider fra smartenheder

Udskrivning af websider

Udskrivning af websider fra en computer

Epson Photo+ giver dig mulighed for at fa vist websider, beskare det angivne omrade og derefter redigere og
udskrive det. Der er flere oplysninger i hjeelpen til programmet.

Udskrivning af websider fra smartenheder

Bemeerk:
Brugen kan variere afhcengigt af enheden.

1.

Konfigurer printeren til tradles udskrivning.

Hvis Epson Smart Panel er ikke installeret, skal du installere det.

“Program til let betjening af printeren med en smartenhed (Epson Smart Panel)” pa side 257
Forbind din smartenhed til det samme tradlese netvaerk, som printeren bruger.

Abn den webside, du vil udskrive, i din webbrowser-app.

Tryk pa Del fra menuen i webbrowser-appen.

Velg Smart Panel.

Tryk pa Udskriv.
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Udskrivning ved brug af cloud-tjeneste

Med Epson Connect-tjenesten, der er tilgeengelig pa internettet, kan du udskrive fra din smartphone, tablet eller
baerbare computer — nar som helst og stort set hvor som helst. For at bruge denne tjeneste, skal du registrere
brugeren og printeren i Epson Connect.

Folgende funktioner er tilgeengelige pa internettet.

[ Email Print

Nar du sender en e-mail med vedhaftninger sisom dokumenter eller billeder til en e-mailadresse, som er
tilknyttet printeren, kan du udskrive denne e-mail og vedheaftningerne fra fjernsteder sasom dit hjem eller din
printer pa kontoret.

(4 Epson iPrint

Dette program er til iOS eller Android, og det giver dig mulighed for at udskrive eller scanne fra en smartphone
eller tablet. Du kan printe dokumenter, billeder og websteder ved at sende dem direkte til en printer pa den
samme tradlese LAN-forbindelse.

[ Remote Print Driver

Dette er en delt driver, som er understottet af Remote Print Driver. Nar der udskrives med en printer pa et
flernsted, kan du udskrive ved at @endre printeren pé det seedvanlige programvindue.

Se Epson Connect-webportalen for oplysninger om, hvordan man opsztter eller udskriver.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (kun Europa)

Registrering til tjenesten Epson Connect fra kontrolpanelet

Folg nedenstaende trin for at registrere printeren.

. Velg Indstillinger pa kontrolpanelet.
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Udskrivning > Udskrivning ved brug af cloud-tjeneste > Registrering til tjenesten Epson Connect fra kontrolpanelet

2. Velg Generelle indstillinger > Webtjeneste-indstillinger > Epson Connect-tjeneste > Fjern registrering for
at udskrive registreringsarket.

3. Folg instruktionerne pa registreringsarket for at registrere printeren.
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Kopiering > Tilgaengelige kopieringsmetoder > Kopiering af originaler

Tilgeengelige kopieringsmetoder

Placer originalerne pa scannerglaspladen eller ADF'en, og veelg derefter menuen Kopier pa startskeermen.

Kopiering af originaler

Du kan kopiere originaler med fast storrelse eller brugerdefineret storrelse i farve eller sort/hvid.

L Leeg papir i printeren.
“Ileegning af papir” pa side 31

2. Placer originalerne.
Hvis du vil kopiere flere originaler, skal du placere alle originalerne pa ADF'en.
“Placering af originaler” pa side 33

3.

Veelg Kopier pa startskermen.

4. Valg fanen Kopier, og velg derefter Sort/Hvid eller Farve.
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Kopiering > Tilgaengelige kopieringsmetoder > Kopiering ved forstarrelse eller reducering

Kopiering pa 2 sider

Kopier flere originaler pa begge sider af papiret.

i
- e

1. Laeg alle originaler med forsiden opad i ADF.

“Placering af originaler” pa side 33

n Vigtigt:

Hvis du vil kopiere originaler, der ikke understottes af ADF, skal du bruge scannerglaspladen.

“Originaler, som ikke er understottet af ADF” pa side 34

Bemcerk:
Du kan ogsa placere originalerne pd scannerglaspladen.

“Placering af originaler” pa side 33
2. Velg Kopier pi startskeermen.
3. Valg fanen Kopier, og velg derefter & (2-sidet) > 1> 2-sidet.
Angiv retning og indbindingspositionen for originalen, og veelg derefter OK.

5 Tryk pa <.

Kopiering ved forstarrelse eller reducering

Du kan kopiere originaler med en bestemt forsterrelse.

L. Placer originalerne.
Hvis du vil kopiere flere originaler, skal du placere alle originalerne pd& ADFen.

“Placering af originaler” pa side 33
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Kopiering > Tilgaengelige kopieringsmetoder > Kopierer flere originaler pa et enkelt ark

2. Velg Kopier pi startskeermen.
3. Velg fanen Avancerede indstillinger, og veelg Zoom.

4. Angiv storrelsen pa udvidelsen eller reduktionen og veelg derefter OK.

5. Tryk pa <> pi fanen Kopier.

Kopierer flere originaler pa et enkelt ark

Du kan kopiere flere originaler pé et enkelt ark.

. Lag alle originaler med forsiden opad i ADF.
“Placering af originaler” pa side 33
Laeg dem i den retning, der er vist pa illustrationen.

[ Originaler i stdende retning

-

[ Originaler i liggende retning

-]

n Vigtigt:

Hvis du vil kopiere originaler, der ikke understottes af ADF, skal du bruge scannerglaspladen.
“Originaler, som ikke er understottet af ADF” pd side 34

Bemcerk:
Du kan ogsa placere originalerne pd scannerglaspladen.

“Placering af originaler” pd side 33
2. Valg Kopier pi startskaermen.

3. Valg fanen Avancerede indstillinger, og velg derefter Flere sider > 2-op.
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Kopiering > Tilgaengelige kopieringsmetoder > Kopiering af id-kort

4. Specificer layoutrakkefolge og retning for originalen, og valg derefter OK.

5. Tryk pa <> pi fanen Kopier.

Kopiering af originaler med god kvalitet

Du kan kopiere originaler uden skygger og huller.

L. Placer originalerne.
Hvis du vil kopiere flere originaler, skal du placere alle originalerne pd ADF'en.

“Placering af originaler” pa side 33
2. Valg Kopier pi startskaermen.

3. Valg fanen Avancerede indstillinger, valg Fjern skygge eller Fjern huller, og aktiver derefter indstillingen.

4 Tryk pa < pa fanen Kopier.

Kopiering af id-kort

Scanner begge sider af et id-kort og kopierer pé den ene side af et ark papir.

:

= =

= =D

1. Placer originalen pa scannerglaspladen.

“Placering af originaler” pa side 33
2. Velg Kopier pa startskermen.

3. Velg fanen Avancerede indstillinger, og aktiver ID-kort kopi.

4. Tryk pa < pa fanen Kopier.
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Kopiering > Grundlaeggende menuindstillinger for kopiering

Kopiering uden margener

Kopierer uden margener langs kanterne. Billedet forsterres en lille smule for at fjerne margener fra papirets kanter.

CLASSIC
CONCERT

RN

1. Placer originalen pa scannerglaspladen.

“Placering af originaler” pa side 33
2. Valg Kopier pi startskaermen.
3. Velg fanen Avancerede indstillinger, og aktiver Kopi uden kant.

4. Angiv Udvidelse.

5. Tryk pa <> pi fanen Kopier.

Grundlaeggende menuindstillinger for kopiering

Bemcerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgaengelige, afheengigt af andre indstillinger, du har foretaget.
Sort/Hvid:

Kopierer originalen i sort-hvid (monokrom).

Farve:

Kopierer originalen i farve.

(2-sidet):
Velg 2-sidet layout.
[ 1> 1-sidet

Kopierer en side af en original pa en enkelt side af papiret.

[ 1> 2-sidet

Kopierer to enkeltsidede originaler til begge sider af et enkelt ark papir. Veelg originalens retning
og papirets bindingsposition.
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Kopiering > Avancerede menuindstillinger for kopiering

@ (Tethed):

Foreg teetheden, hvis kopierne er for lyse. Reducer teetheden, hvis bleekket tveeres ud.

Avancerede menuindstillinger for kopiering

Bemeerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgeengelige, afhaengigt af andre indstillinger, du har foretaget.

Papirindstilling:
Veelg den papirsterrelse og papirtype, du har lagt i.

Zoom:

Konfigurerer forsterrelsesforholdet mellem forsterrelsen eller formindskelsen. Hvis du ensker at
formindske eller forstorre originalen med en angiven procent skal du velge veerdien og derefter
indtaste en procent inden for et interval pa 25 til 400%.

(1 Faktisk str.

Kopierer ved 100% forsterrelse.

(J A4->A5 og andre

Forstorrer eller formindsker automatisk originalen, s& den passer til en specifik papirsterrelse.

[ Tilpas side aut.

Registrerer scanningsomrédet og forsterrer eller formindsker automatisk originalen, sa den passer
til den valgte papirsterrelse. Hvis der er hvide margener omkring originalen, registreres de hvide
margener fra scannerglaspladens hjernemaerker som scanningsomradet, men margenerne pa den
modsatte side kan blive beskaret.

Dokumentstr.:

Veelg storrelsen af din original. Ved kopiering af originaler som er ikke-standard, skal du veelge det
format, som ligger teettest pa din original.

Flere sider:

Velg kopilayout.
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Kopiering > Avancerede menuindstillinger for kopiering

(d Enkelt side

Kopierer en enkeltsidet original til et enkelt ark.
1 2-op
Kopierer to enkeltsidede originaler til et enkelt ark i 2-op-layout. Veelg layoutraekkefolge og
originalens retning.
Kvalitet:
Veelg kopieringskvalitet. Nar du veelger Hej, bliver udskriftskvaliteten hgjere, men
udskrivningshastigheden kan veere langsommere.
Dokumentets orientering:

Velg retningen af din original.

Fjern skygge:

Fjerner skygger, der vises rundt om kopier ved kopiering pa tykt papir, eller som vises midt pa kopier,
nér du kopierer et heefte.

Fjern huller:

Fjerner indbindingshullerne, nar der kopieres.

ID-kort kopi:

Scanner begge sider af et id-kort og kopierer pa den ene side af et ark papir.

Kopi uden kant:

Kopierer uden margener langs kanterne. Billedet forsterres en lille smule for at fjerne margener fra
papirets kanter. Veelg, hvor meget du vil forsterre i indstillingen Udvidelse.

Slet alle indst.:
Nulstiller kopiindstillingerne til standardindstillingerne.
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Scanning > Grundleggende information om scanning > Tilgeengelige scanningsmetoder

Grundleggende information om scanning

Hvad er en "scanning"?

En "scanning” er processen med at konvertere den optiske information af papirdata (sasom dokumenter,
bladeudskrifter, fotos, handskrevne illustrationer osv.) til digitale billeddata.

Du kan gemme scannede data som et digitalt billede som f.eks. i JPEG- eller PDF-format.

Du kan derefter udskrive billedet, sende det via e-mails og s& videre.

Scanningsanvendelser

Du kan bruge scanning pd mange forskellige mader til at gore dit liv mere bekvemt.

[d Nar du scanner et papirdokument og omdanner det til digitale data, kan du leese det pa en computer eller en
smartenhed.

[J Nar du scanner billetter eller flyers til digitale data, kan du bortskafte originalerne og reducere rod.

[d Nar du scanner vigtige dokumenter, kan du sikkerhedskopiere dem til cloud-tjenester eller et andet
lagermedium, sa du har en kopi, hvis de gar tabt.

[ Du kan sende de scannede billeder eller dokumenter til dine venner via e-mail.

[J Nar du scanner handtegnede illustrationer og lignende, kan du dele dem pa sociale medier med en meget hgjere
kvalitet end ved blot at tage et billede pa din smartenhed.

[J Nar du scanner dine yndlingssider fra aviser eller blade, kan du gemme dem og bortskafte originalerne.

Tilgengelige scanningsmetoder

Du kan bruge en af fplgende metoder til at scanne ved hjzlp af denne printer.

Scanning til en computer

Der findes to metoder til scanning af originaler til en computer: scanning ved hjelp af printerens kontrolpanel og
scanning fra computeren.
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Scanning > Grundleggende information om scanning > Tilgeengelige scanningsmetoder

Du kan nemt scanne fra kontrolpanelet.

PSR- 3

Brug scanningsprogrammet Epson ScanSmart til at scanne fra computeren. Du kan redigere billeder efter
scanning.

Afsendelse til en cloud-tjeneste

Du kan sende scannede billeder fra printerens kontrolpanel til cloud-tjenester, der er registreret pa forhand.

Scanning med WSD

Du kan gemme det scannede billede p& en computer, der er sluttet til printeren med WSD-funktionen.

Hvis du bruger Windows 7/Windows Vista, skal du lave WSD-indstillinger pa din computer for scanning.
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Scanning > Grundleggende information om scanning > Anbefalede opl@sninger, der passer til dit formal

Scanning direkte fra smartenheder

Du kan gemme scannede billeder direkte til en smartenhed, som f.eks. en smartphone eller tablet ved hjeelp af
Epson Smart Panel-programmet pa smartenheden.

|--9 %

ﬁ;

Anbefalede filformater, der passer til dit formal

Generelt er JPEG-formatet velegnet til fotos, mens PDF-formatet er velegnet til dokumenter.

Se folgende beskrivelser for at vaelge det bedste format for det, du vil gere.

Filformat Beskrivelse

JPEG (.jpQg) Et filformat, der giver dig mulighed for at komprimere de data, der skal gemmes. Hvis
kompressionsforholdet er hgjt, falder billedkvaliteten, og du kan ikke konvertere
billedet tilbage til den oprindelige kvalitet.

Dette er standardbilledformatet til digitale kameraer. Dette format er velegnet til
billeder, der har mange farver.

PDF (.pdf) Et generelt filformat, der kan bruges pa tveers af forskellige operativsystemer, og som
giver samme niveau af skeermvisning og udskriftsresultat.

Du kan ogsa gemme flere sider som en enkelt fil.

Du kan se PDF-filer ved hjzelp af dedikeret PDF-laesesoftware eller i webbrowsere.

Anbefalede oplasninger, der passer til dit formal

Oplesning betyder antallet af pixels (mindste omrade af et billede) for hver tomme (25,4 mm) og males i dpi
(punkter pr. tomme). Fordelen ved at ege oplesningen er, at detaljerne i billedet bliver fine. Det kan dog ogsé have
folgende ulemper.

[ Filsterrelsen bliver stor

(Nar du fordobler oplesningen, bliver filstgrrelsen ca. fire gange storre.)
[d Scanning, lagring og indlesning af billedet tager lang tid
[d Afsendelse og modtagelse af e-mails eller faxmeddelelser tager lang tid

(1 Billedet bliver for stort til at passe til skeermen eller udskrive pa papiret

Se tabellen og indstil den relevante oplesning med henblik pé dit scannede billede.
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Scanning > Scanning af originaler til en computer > Scanning fra kontrolpanelet

Formal Oplesning (Reference)
Viser pa en computer Op til 200 dpi
Send via e-mail
Udskrivning ved hjeelp af en printer 200 til 300 dpi
Send via fax

Scanning af originaler til en computer

Der findes to metoder til scanning af originaler til en computer: scanning ved hjelp af printerens kontrolpanel og
scanning fra computeren.

Scanning fra kontrolpanelet

Bemcerk:

Nar du vil bruge denne funktion, skal du serge for, at folgende programmer er installeret pd din computer.
[d Epson ScanSmart (Windows 7 eller senere, eller OS X El Capitan eller senere)

[d Epson Event Manager (Windows Vista/Windows XP eller OS X Yosemite/OS X Mavericks/OS X Mountain Lion/Mac OS
Xv10.7.x/Mac OS X v10.6.8)

(1 Epson Scan 2 (program pdkreevet for at bruge scanningsfunktionen)

Se folgende for at kontrollere installerede programmer.

Windows 10: klik pa startknappen, og veelg Windows-system — Kontrolpanel — Programmer — Programmer og
Sfunktioner.

Windows 8.1/Windows 8: veelg Skrivebord — Indstillinger — Kontrolpanel — Programmer — Programmer og
Sfunktioner.

Windows 7/Windowes Vista: klik pa startknappen, og veelg Kontrolpanel — Programmer — Programmer og funktioner.
Windows XP: klik pad startknappen, og veelg sa Kontrolpanel-Tilfoj eller fijern programmer.

Mac OS: veelg Gd > Programmer > Epson Software.

L. Placer originalerne.

“Placering af originaler” pa side 33
2. Valg Scan > Computer pa kontrolpanelet.

3. Valg en computer, hvorpi det scannede billede skal gemmes.
[J Hvis skeermen Valg Computer vises, skal du veelge computeren fra skermen.
[J Hvis skeermen Scan til computer, vises, og computeren allerede er valgt, skal du sikre dig, at den valgte

computer er korrekt. Hvis du vil skifte computer, skal du veelge @, og derefter vaelge en anden computer.

4 Valg 9 for at veelge, hvordan du vil gemme det scannede billede til computeren.

(d Forhdndsvisning pa computeren (Windows 7 eller senere, eller OS X El Capitan eller senere): viser det
scannede billede p& din computer, for du gemmer billeder.
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Scanning > Scanning af originaler til skyen

J Gem som JPEG: gemmer det scannede billede i JPEG-format.
d Gem som PDF: gemmer det scannede billede i PDF-format.

5 Tryk pa <.
Hvis du bruger Windows 7 eller senere, eller OS X El Capitan eller senere: starter Epson ScanSmart automatisk pa
din computer, og scanning starter.

Bemecerk:
Se Epson ScanSmart for hjeelp til detaljerede oplysninger om brug af softwaren. Klik pd Hjeelp pd skermen Epson
ScanSmart for at dbne hjcelpen.

Scanning fra en computer

Du kan scanne fra en computer med Epson ScanSmart.

Dette program giver dig mulighed for nemt at scanne dokumenter og fotos, og derefter gemme de scannede
billeder med enkle trin.

L. Placer originalerne.

“Placering af originaler” pa side 33

2. Start Epson ScanSmart.

(d Windows 10
Klik pé startknappen, og valg derefter Epson Software > Epson ScanSmart.

(J Windows 8.1/Windows 8
Indtast programnavnet i sogeamuletten, og velg sa det viste ikon.

J Windows 7

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.

d Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.

3. Nar skeermen Epson ScanSmart er vist, skal du folge anvisningerne pa skeermen for at scanne.

Bemeerk:
Klik pa Hjeelp for at fa vist detaljerede oplysninger.

Scanning af originaler til skyen

For du bruger denne funktion, skal du foretage indstillinger vha. Epson Connect. Se nedenstaende websted Epson
Connect-portal for at fa flere oplysninger.

https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (kun Europa)

L. Placer originalerne.

“Placering af originaler” pa side 33
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Scanning > Scanning af originaler til skyen > Avancerede menuindstillinger for scanning til skyen

2. Velg Scan > Cloud p3 kontrolpanelet.

3. Velg o overst pa skeermen, og veelg derefter en destination.

4. Foretag scanningsindstillingerne.
“Grundleggende menuindstillinger for scanning til skyen” pa side 81

“Avancerede menuindstillinger for scanning til skyen” pa side 81

5 Tryk pa <.

Grundlaeggende menuindstillinger for scanning til skyen

Bemcerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgaengelige, afhcengigt af andre indstillinger, du har foretaget.

Sort/Hvid/Farve

Veelg, om der skal scannes i sort-hvid eller farve.

Filformat:
Velg det format, det scannede billede skal gemmes i.

Nér du vil gemme som PDE, skal du veelge om, du vil gemme alle originaler som en fil (flersidet) eller
hver original separat (enkelt side).

Avancerede menuindstillinger for scanning til skyen

Bemcerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgaengelige, afhcengigt af andre indstillinger, du har foretaget.
Scan.om:

Veelg scanningsomradet. Hvis du vil beskaere det hvide omrade omkring teksten eller billedet under
scanning, skal du veelge Auto. Besker.. Hvis du vil scanne det maksimale omrade af
scannerglaspladen, skal du veelge Maks. omréde.

[ Dokumentets orientering:

Velg retningen af originalen.

Dokumenttype:
Velg originaltypen.

Teethed:

Velg kontrasten af det scannede billede.

Fjern skygge:
Fjern skygger pa originalen, der vises i det scannede billede.
J Omgiv:

Fjern skygger pa kanten af originalen.
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Scanning > Scanning med WSD > Konfiguration af en WSD-port

1 Centrum:

Fjern skygger af indbindingsmargenen af heeftet.

Fjern huller:

Fjern de huller, der vises i det scannede billede. Du kan angive omradet for sletning af huller ved at
indtaste en veerdi i boksen til hgjre.

1 Sletter pos.:
Veelg placering for at fjerne huller.

(J Dokumentets orientering:

Veelg retningen af originalen.

Slet alle indst.

Nulstiller scanningsindstillingerne til standardindstillingerne.

Scanning med WSD

Bemecerk:
[d Denne funktion kan kun bruges pd computere med Windows 10/ Windows 8.1/ Windows 8/ Windows 7/ Windows Vista.

1 Hvis du bruger Windows 7/Windows Vista, skal du konfigurere computeren pd forhdnd med denne funktion.
“Konfiguration af en WSD-port” pd side 82

L. Placer originalerne.

“Placering af originaler” pa side 33
2. Valg Scan > WSD pa kontrolpanelet.

3. Velg en computer.

4 Tryk pa .

Konfiguration af en WSD-port

Dette afsnit forklarer, hvordan du konfigurerer en WSD-port i Windows 7/Windows Vista.

Bemcerk:
I Windows 10/Windows 8.1/ Windows 8 konfigureres WSD-porten automatisk.

Folgende er nodvendigt for at konfigurere en WSD-port.
(1 Printeren og computeren er forbundet til netveerket.

[ Printerdriveren er installeret pd computeren.
. Tand printeren.

2. Klik p4 start, og klik derefter pa Netvaerk pi computeren.
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Scanning > Scanning med WSD > Konfiguration af en WSD-port

3.

5.

Hojreklik pa printeren, og klik derefter pé Installer.
Klik p& Fortsaet, nar skeermen Brugerkontokontrol vises.

Klik pa Fjern, og start forfra, hvis skeermen Fjern vises.

—
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{ |U 1€l » Network » - 14,- || Search Network P
Organize » Install Search Active Directory Metwork and Sharing Center Add a printer  » i_ff w .ﬂ
IO TS OO T VTCC Y (L)
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Bl Desktop ‘ g " e
»
& Downloads E
4. Recent Places # Other Devices (1)
;
4 Libraries g ERARGE -

4

_;' Documents
o' Music 4 Printers (5)

= Pictures
-
=

it e e p—
& Local Disk (C) g,
Ca Local Disk (D:) |
| ﬂ‘ gl % instal =
€ Network | =2 ]
ViEw OeviCe weDpage
1 g :
1R - s BSt Cresteshortcut =
/ EPSONMSCHNSE w43 Catagories Diinters Properties
Network location: e ses
Bemeerk:

Det printernavn, du indstiller pd netverket, og modelnavnet (EPSON XXXXXX (XX-XXXX)) vises pd
netveerksskcermen. Du kan kontrollere printernavnet, der er indstillet pd netveerket, fra printerens kontrolpanel eller ved

at udskrive et netveerksstatusark.

Klik pa Enheden er klar til brug.

I "Il Your device is ready to use % |3

70 ™=l e 12:00 PM

Laes meddelelsen, og klik derefter pa Luk.

—

. Drivar Seftrs [rtalligsan
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WD Prick Desice g.!'ﬂl_h.hdr'l:r-mq-
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[
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Scanning > Avanceret scanning > Scanning af flere billeder pa samme tid

6. Abn skeermen Enheder og printere.

J Windows 7
Klik pa start > Kontrolpanel > Hardware og lyd (eller Hardware) > Enheder og printere.

[ Windows Vista

Klik p4 start > Kontrolpanel > Hardware og lyd > Printere.

7. Kontroller, at et ikon med printerens navn pa netvarket vises.

Veelg printernavnet ved brug med WSD.

Scanning af originaler til en smartenhed

Bemcerk:
For du scanner, skal du bruge Epson Smart Panel pd din smartenhed.

1. Placer originalerne.

“Placering af originaler” pa side 33
2. Start Epson Smart Panel pa din smartenhed.
3. Valg scanningsmenuen pa startskeermen.

4. Folg vejledningen pa skaermen for at scanne og gemme billederne.

Avanceret scanning

Scanning af flere billeder pa samme tid

Nér du bruger Epson ScanSmart, kan du scanne flere billeder pa samme tid og gemme hvert billede separat.
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Scanning > Avanceret scanning > Scanning af flere billeder pa samme tid

L. Placer dine fotos pa scannerglaspladen. Placer dem 4,5 mm (0,2 tommer) veek fra de vandrette og lodrette
kanter af scannerglaspladen, og placer dem mindst 20 mm (0,8 tommer) vk fra hinanden.
4.5mm
0.2")
e Nl—
15mm
(0.6")
20mm
(0.8")
15mm ¢ ’
(0.6")
T |
4.5mm
(0.2")
Bemcerk:

Dine fotos skal veere storre end 15x15 mm (0,6x0,6 tommer).

Start Epson ScanSmart.
([ Windows 10
Klik pé startknappen, og valg derefter Epson Software > Epson ScanSmart.
([ Windows 8.1/Windows 8
Indtast programnavnet i sogeamuletten, og veelg sa det viste ikon.
d Windows 7
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.
d Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.

3. Nar skeermen Epson ScanSmart er vist, skal du folge anvisningerne pa skeermen for at scanne.

Scannede fotos gemmes som individuelle billeder.
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Faxning
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Faxning > Oversigt over denne printers faxfunktioner > Funktion: afsendelse af faxer

For brug af faxfunktioner

Kontroller folgende, inden du begynder at bruge faxfunktionerne.

[ Printeren og telefonlinjen og telefonen (hvis den bruges) er tilsluttet korrekt
(d De grundleggende indstillinger for fax (Guide til faxindstil.) er udfert

(J Andre nedvendige Faxindstillinger er udfert

Se nedenstaende "Relaterede oplysninger" for at foretage indstillingerne.

Relaterede oplysninger

= “Tilslutning af printeren til en telefonlinje” pa side 295

= “Sddan gores printeren klar til at sende og modtage faxer” pé side 299

= “Foretag indstillinger til printerens faxfunktioner i henhold til den gnskede brug” pa side 300
= “Grundindstillinger” pa side 268

= “Sende-indstillinger” pa side 270

= “Tilgeengelighed af faxfunktioner” pé side 295

= “Tilgaengelighed af kontakter” pa side 292

= “Brugerindstillinger” pa side 275

Oversigt over denne printers faxfunktioner

Funktion: afsendelse af faxer

Afsendelsesmetoder

[d Automatisk afsendelse
Nar du scanner en original ved at trykke pa <> (Send), ringer printeren til modtagerne og sender faxen.
“Afsendelse af faxer vha. printeren” pa side 90

[d Manuel afsendelse

Nar du udferer en manuel kontrol af linjeforbindelsen ved at ringe til modtageren, skal du trykke pa <> (Send)
for at begynde at sende en fax direkte.

“Afsendelse af faxmeddelelser ved at ringe op fra den eksterne telefon” pa side 92

Modtagerbetegnelse, nar du sender en fax

Du kan angive modtagere ved hjalp af Tastatur, Kontaktpers. og Nylig.
“Modtager” pa side 97

“Tilgeengelighed af kontakter” pa side 292

Scan.indst., nar du sender en fax
Du kan velge elementer som f.eks. Oplosning eller Original str. (Glas), nar du sender faxer.

“Scan.indst.:” pa side 97
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Faxning > Oversigt over denne printers faxfunktioner > Funktion: PC-FAX-afsendelse/modtagelse (Windows/Mac OS)

Brug af Fax sende-indstillinger, nar du sender en fax

Du kan bruge Fax sende-indstillinger som f.eks. Send direkte (til at sende et stort dokument stabilt) eller Send
fax senere (at sende en fax pa et specifikt angivet tidspunkt).

“Fax sende-indstillinger:” pa side 98

Funktioner: modtagelse af faxer

Modtagerindstillinger
Der er to muligheder i Modtagerindstillinger til modtagelse af indgaende faxer.

(J Manuel
Hovedsagelig til at ringe, men ogs til faxning

“Brug af Manuel-tilstand” pa side 94
1 Auto

- Kun til faxning (ekstern telefonenhed er ikke pékreaevet)
- Hovedsagelig til faxning og undertiden til at ringe

“Brug af Auto-tilstand” pa side 94

Modtagelse af faxer ved at betjene en tilsluttet telefon
Du kan modtage faxer ved kun at betjene en ekstern telefonenhed.
“Grundindstillinger” pa side 268

“Foretage indstillinger, nar du tilslutter en telefonenhed” pé side 301

Destinationer for modtagelse af faxer

[d Modtagne faxer udskrives som standard. Du kan indstille destinationer for modtagne faxer til indbakken. Hvis
du gemmer i indbakken, kan du fa vist indholdet pa skeermen.

“Fax-udgang” pé side 270
“Menuindstillinger for Indbakke” pa side 100

“Visning af modtagne faxmeddelelser, som er gemt i printeren, pa LCD-skermen” pé side 96

Funktion: PC-FAX-afsendelse/modtagelse (Windows/Mac OS)

PC-FAX-afsendelse
Du kan sende faxer fra en computer.

“Software til faxning” pa side 258
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Faxning > Oversigt over denne printers faxfunktioner > Funktioner: andre nyttige funktioner

“Afsendelse af en fax fra en computer” pa side 102

PC-FAX-modtagelse

Du kan modtage faxer til en computer.

“Foretage indstillinger til at sende og modtage faxer pa en computer” pa side 303
“Software til faxning” pa side 258

“Modtagelse af faxer pa en computer” pa side 106

Funktioner: Forskellige faxrapporter

Du kan se status for sendte og modtagne faxer i en rapport.

XX—XXXXXXXX EPSON

Fax Communication Log o Rkt

Result

“Rapportindstillinger” pa side 272
“Fax sende-indstillinger:” pa side 98
“Transmissionslog:” pa side 99

“Fax rapport:” pa side 99

Funktion: sikkerhed under afsendelse og modtagelse af faxer

Du kan bruge mange sikkerhedsfunktioner, f.eks. Begrans. i direk. opkald til at forhindre afsendelse til den
forkerte destination eller Auto. ryd backup-data for at forhindre informationslaekage. Du kan angive en
adgangskode til indbakken i printeren.

“Sikkerhedsindst.” pé side 273
“Gem til Indbakke:” pa side 270

Funktioner: andre nyttige funktioner

Blokering af ugnskede faxer
Du kan afvise ugnskede faxer.

“Atvisning-fax:” pa side 269

Modtagelse af faxer efter opringning

Nar du har ringet til en anden faxmaskine, kan du modtage dokumenter fra den pageldende faxmaskine.

“Modtagelse af faxer ved at foretage et telefonopkald” pa side 95
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Faxning > Afsendelse af faxer vha. printeren > Valg af modtagere

“Polling modtag:” pa side 99

Afsendelse af faxer vha. printeren

Du kan sende faxer ved at indtaste faxnumre til modtagere med printerens kontrolpanel.

Bemeerk:
Nar du sender en fax i sort-hvid, kan du se en eksempelvisning af det scannede billede pd LCD-skeermen inden afsendelsen.

L. Placer originalerne.

Du kan sende op til 100 sider pd en gang, men du kan muligvis ikke sende faxer, selvom de er under 100 sider,
atheengigt af hvor meget hukommelse der er tilbage.

“Placering af originaler” pa side 33
2. Velg Fax pa printerens kontrolpanel.

3. Angiv modtageren.

“Valg af modtagere” pa side 90

4. Velg fanen Faxindstillinger, og angiv indstillingerne efter behov.

“Faxindstillinger” pa side 97

5. Tryk pa < for at sende faxen.

Bemeerk:
[d Hvis faxnummeret er optaget, eller der er problemer, ringer printeren automatisk op igen efter et minut.

Q For at annullere afsendelse skal du trykke pa @.

[ Det tager leengere at sende en fax i farve, fordi printeren skal scanne og sende samtidig. Ndr der sendes en farvefax
pd printeren, kan de andre funktioner ikke bruges.

Valg af modtagere

Du kan specificere modtagere pa fanen Modtager for at sende faxen ved hjelp af folgende metoder.

Indtastning af faxnummer manuelt
Velg Tastatur, indtast et faxnummer pa den viste skaerm, og velg derefter OK.
- Indtast en bindestreg (-) for at tilfaje en pause (pa tre sekunder) under opkaldet.

- Hvis du har indstillet en ekstern adgangskode under Linjetype, skal du indtaste "#" (nummertegn) i stedet for
den faktiske eksterne adgangskode i starten af faxnummeret.

Bemcerk:
Hvis du ikke kan indtaste et faxnummer manuelt, er Begreens. i direk. opkald i Sikkerhedsindst. indstille til Til. Veelg
faxmodtagere fra listen med kontakter eller den sendte faxhistorik.

Vaelg modtagerne fra listen med kontakter

Velg Kontaktpers. og veelg de modtagere, du vil sende til. Hvis den modtager, du ensker at sende til, ikke er
registreret i Kontaktpers. endnu, skal du valge Tilfej indg. og registrere den.
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Faxning > Afsendelse af faxer vha. printeren > Forskellige mader at sende faxer

Veelg modtagerne i oversigten over sendte faxer
Velg Nylig, og veelg en modtager.

Bemcerk:
Hvis du vil slette indtastede modtagere, skal du dabne listen over modtagere ved at trykke pa det felt pa LCD-skaermen, hvor
der vises et faxnummer eller antallet af modtagere, veelge modtageren pd listen og sd veelge Fjern.

Relaterede oplysninger

= “Tilgaengelighed af kontakter” pa side 292
Forskellige mader at sende faxer

Afsendelse af en fax efter kontrol af det scannede billede

Du kan fi vist det scannede billede p4 LCD-skeermen, for du sender faxen. (Kun faxer i sort/hvid)

L. Placer originalerne.

“Placering af originaler” pa side 33
2. Veelg Fax pa startskeermen.

3. Angiv modtageren.

“Valg af modtagere” pa side 90

Veelg fanen Faxindstillinger, og angiv indstillingerne efter behov.

“Faxindstillinger” pa side 97

Velg Forh.visn. pa faxens overste skaerm, og kontroller det scannede dokumentbillede.
BOACAWAR flytter skeermen i pilens retning.
- @ @: forstorrer eller formindsker.

- : gar til den forrige eller neeste side.

Bemecerk:
[ Nar Send direkte er aktiveret, kan du ikke se en eksempelvisning.

(A Nar skeermen med eksempelvisningen har veeret inaktiv i den indstillede tid Indstillinger > Generelle indstillinger
> Faxindstillinger > Sende-indstillinger > Visningstid for fax-forhdandsvisning, sendes faxen automatisk.

(A Billedkvaliteten for en sendt fax kan afvige fra eksempelvisningen, afhaengigt af hvilke funktioner modtagerens
maskine har.

6. Valg Start afsendelsen. Ellers skal du vzlge Annuller

Bemcerk:
Billedkvaliteten for en sendt fax kan afvige fra eksempelvisningen, afhcengigt af hvilke funktioner modtagerens maskine
har.
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Faxning > Afsendelse af faxer vha. printeren > Forskellige mader at sende faxer

Afsendelse af faxmeddelelser ved at ringe op fra den eksterne telefon

Du kan sende en fax ved at ringe op vha. den tilsluttede telefon, nar du vil tale i telefon, inden du sender en fax,
eller nar modtagerens faxmaskine ikke automatisk skifter til faxfunktionen.

L. Loft reret pa den tilsluttede telefon, og indtast s modtagerens faxnummer pa telefonen.

Bemcerk:
Nar modtageren svarer telefonen, kan du tale med modtageren.

2. Valg Fax pa startskeermen.

3. Foretag de nodvendige indstillinger pa Faxindstillinger.

“Faxindstillinger” pa side 97

4. Nir du herer en faxtone, skal du trykke pa <> og sa leegge pa.

Bemcerk:
Nar der ringes til et nummer vha. den tilsluttede telefon, tager det leengere at sende en fax, fordi printeren skal scanne
og sende samtidig. Mens faxen sendes, kan de andre funktioner ikke bruges.

Relaterede oplysninger

= “Faxindstillinger” pa side 97

Afsendelse af mange sider af et sort-hvidt dokument (Send direkte)
Nér der sendes en sort-hvid fax, gemmes det scannede dokument midlertidigt i printerens hukommelse.
Afsendelse af mange sider kan derfor resultere i, at printerens hukommelse opbruges, og afsendelsen af faxen

stoppes. Du kan undgé dette ved at aktivere funktionen Send direkte, men det vil dog tage leengere at sende faxen,
fordi printeren skal scanne og sende samtidig. Du kan bruge denne funktion, nar der kun er en modtager.

Adgang til menuen
Du kan finde menuen pé printerens kontrolpanel nedenfor.

Fax > Faxindstillinger Send direkte.

Afsendelse af faxer i sort/hvid pa et specifikt angivet tidspunkt pa dagen
(Send fax senere)

Du kan indstille en fax til afsendelse pa et bestemt tidspunkt. Der kan kun sendes sort-hvide faxer, nar der angives
et senere tidspunkt til afsendelse.

1. Velg Fax p4 startskeermen.

2. Angiv modtageren.

“Valg af modtagere” pa side 90

3. Velg fanen Faxindstillinger, og valg derefter Send fax senere.
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Faxning > Modtagelse af faxer pa printeren

4. Tryk pa feltet Send fax senere for at indstille det til Til.
5. Valg feltet Tid, indtast det tidspunkt, du ensker at sende faxen p4, og veelg derefter OK.

6. Valg OK for at anvende indstillingerne.

Du kan ogsé foretage indstillinger som oplesning og afsendelsesmetode efter behov.

7. Afsendelse af faxen.

Bemecerk:
Du kan ikke sende en anden fax, for faxen er sendt pa det angivne tidspunkt. Hvis du vil sende en anden, er du nodt til
at annullere den planlagte fax ved at veelge Fax pa startskeermen og derefter slette den.

Afsendelse af dokumenter i forskellige stgrrelser vha. ADF'en (Lebende scan
(ADF))

Nar du sender faxer ved at placere originaler en efter en eller placerer originaler efter storrelse, kan du sende dem
som et dokument i deres oprindelige storrelser.

Huvis du placerer dokumenter i forskellige storrelser i ADF'en, sendes alle originalerne i den samme storrelse som
den storste af dem. Hvis du vil sende originaler i deres originale storrelser, skal du undga at sende originaler med
forskellige storrelser.

L. Placer det forste parti originaler i samme storrelse.

2. Valg Fax pa startskeermen.

3. Angiv modtageren.

“Valg af modtagere” pa side 90

4. Valg fanen Faxindstillinger, og tryk derefter pa Lobende scan (ADF) for at indstille det til Til.

Du kan ogsé foretage indstillinger som oplesning og afsendelsesmetode efter behov.

5. Tryk pa <> (Send) pi fanen Modtager.

6. Nar scanningen af det forste seet originaler er feerdig, og der vises en meddelelse pa kontrolpanelet, der beder
dig om at scanne det neaeste szt originaler, skal du veelge Ja, placere de neeste originaler og vaelge Start
scanning.

Bemcerk:

Hvis du lader printeren veere inaktiv i den indstillede tid Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger >
Sende-indstillinger > Ventetid til neeste original, efter du er blevet bedt om at ileegge de neeste originaler, holder
printeren op med at gemme dokumentet og begynder at sende det.

Modtagelse af faxer pa printeren

Hvis printeren er sluttet til telefonlinjen, og de grundleeggende indstillinger er blevet gennemfort ved hjeelp af
Guide til faxindstil., kan du modtage faxer.

Du kan gemme modtagne faxer, kontrollere dem pa printerens skeerm og udskrive den efter behov.
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Faxning > Modtagelse af faxer pa printeren > Modtagelse af indgaende faxer

Modtagne faxer udskrives i printerens indledende indstillinger.

Nar du ensker at kontrollere status for faxindstillingerne, kan du udskrive en Liste over faxindst. ved at velge Fax

> i) (Mere) > Fax rapport > Liste over faxindst..

Modtagelse af indgaende faxer

Der er to muligheder i Modtagerindstillinger.

Relaterede oplysninger
= “Brug af Manuel-tilstand” pé side 94
= “Brug af Auto-tilstand” pa side 94

Brug af Manuel-tilstand

Denne funktion er hovedsagelig til at foretage telefonopkald, men er ogsa til faxning.

Modtagelse af faxer
Nar telefonen ringer, kan du besvare opkaldet manuelt ved at lofte hdndsettet.

[d Nar du herer et faxsignal (baud):

Vzlg Fax pé printerens startskeerm, velg Send/ Modtag > Modtag, og tryk pa <. Leg nu roret pa.
(J Hvis opkaldet er til et taleopkald:

Du kan svare telefonen som normalt.

Modtagelse af faxer med kun den tilsluttede telefon
Nar Fjernmodtag. er indstillet, kan du modtage faxer ved ganske enkelt at indtaste Startkode.

Nér telefonen ringer, skal du lofte roret. Nar du herer en faxtone (baud), skal du indtaste Startkode pa to cifre og
sd leegge pa.

Relaterede oplysninger

= “Fjernmodtag.:” pa side 269
Brug af Auto-tilstand

Denne tilstand giver dig mulighed for at bruge linjen til folgende anvendelser.

[d Kun brug af linjen til faxning (ekstern telefon er ikke nedvendig)
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Faxning > Modtagelse af faxer pa printeren > Modtagelse af faxer ved at foretage et telefonopkald

[J Brug af linjen til hovedsageligt at faxe og nogle gange til at ringe

Modtagelse af faxmeddelelser uden en ekstern telefonenhed

Printeren skifter automatisk til modtagelse af faxmeddelelser efter det antal af ring, du indstiller i Ring for svar, er
ndet.

Modtagelse af faxmeddelelser med en ekstern telefonenhed
En printer med en ekstern telefonenhed fungerer som folger.
(J Nar telefonsvareren svarer inden for antallet af ring, der er indstillet Ring for svar:
- Hvis opringningen er til en fax, skifter printeren automatisk til modtagelse af faxer.
- Hvis opringningen er til et taleopkald, kan telefonsvareren modtage taleopkald og optage talebeskeder.
[d Nar du lefter rerer inden for antallet af ring, der er indstillet Ring for svar:

- Hvis opringningen er til en fax: bliv pa linjen, indtil printeren automatisk begynder at modtage faxen ved at
vise Opretter forbindelse pé printerens kontrolpanel. Nar printeren begynder at modtage faxen, kan du leegge
roret pa. Brug de samme trin som til Manuel for at begynde at modtage faxen med det samme. Velg Fax pa

printerens kontrolpanel, og velg derefter Send/ Modtag > Modtag. Tryk herefter pa <, og laeg derefter roret
pa.
- Hvis opringningen er til et taleopkald, kan du svare telefonen som normalt.
[d Nar ringningen stopper, og printeren automatisk skifter til modtagelse af faxer:
- Hvis opringningen er til en fax: printeren begynder automatisk at modtage faxer.
- Hvis opringningen er til et taleopkald, kan du ikke svare telefonen. Bed personen om at ringe igen senere.
Bemcerk:
Indstil antallet af ring, inden for hvilke telefonsvareren skal besvare, til et lavere antal end det indstillede antal Ring for svar.

Ellers kan telefonsvareren ikke modtage stemmeopkald for at optage indtalte beskeder. Yderligere oplysninger om opscetning
af telefonsvareren finder du i manualen, der folger med telefonsvareren.

Modtagelse af faxer ved at foretage et telefonopkald

Du kan modtage en faxmeddelelse, som er gemt pa en anden faxmaskine, ved at indtaste faxnummeret.

Modtagelse af faxer vha. polling-funktionen (Polling modtag)
Du kan modtage en faxmeddelelse, som er gemt pa en anden faxmaskine, ved at indtaste faxnummeret. Brug

denne funktion til at modtage et dokument fra en faxinformationstjeneste. Hvis faxinformationstjenesten har en
audio-guide-funktion, som du skal folge for at kunne modtage et dokument, kan du ikke bruge denne funktion.

Bemcerk:
For at modtage et dokument fra en faxinformationstjeneste, der anvender stemmevejledning, skal du blot kalde op til
faxnummeret vha. den tilsluttede telefon og betjene telefonen og printeren i henhold til stemmevejledningen.

1. Velg Fax p4 startskeermen.
2. Tryk pa (Mere).

3. Tryk pa Polling modtag for at indstille den til Til, og tryk derefter pa Luk.
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Faxning > Modtagelse af faxer pa printeren > Visning af modtagne faxmeddelelser, som er gemt i printeren, pa LCD-skaen

Indtast faxnummeret.

Bemcerk:
Nar Sikkerhedsindst. i Begreens. i direk. opkald er indstillet til Til, kan du kun velge faxmodtagere fra listen over
kontaktpersoner eller oversigten over sendte faxer. Du kan ikke indtaste et faxnummer manuelt.

Tryk pa <.

Visning af modtagne faxmeddelelser, som er gemt i printeren, pa
LCD-skeermen

Hvis du indstiller til at gemme modtagne faxer i printeren, kan du fa vist indholdet og udskrive efter behov.

“Foretage indstillinger for at gemme modtagne faxer” pa side 302

1.

2.

3.

4.

Tryk pal <) pé startskeermen.
Bemecerk:

e
Hvis der er modtagne faxer, der ikke er blevet leest, vises antallet af uleeste dokumenter pal < pa startskeermen.

“~

EEE

Copy Scan Fax

N .

Tryk pa Abn Indbakke/Bakken med fortroligt (XX uleest).
Huvis indbakken er beskyttet med en adgangskode, skal du indtaste adgangskoden til indbakken.

Velg den faxmeddelelse, du vil have vist, pa listen.
Faxens indhold vises.

o L2l I I flytter skeermen i pilens retning.
a @ @ : forsterrer eller formindsker.

4 @ : roterer billedet 90 grader mod hgjre.

4 : gar til den forrige eller neeste side.

(4 Du kan skjule funktionsikonerne ved at trykke hvor som helst pa eksempelvisningen bortset fra ikonerne.
Tryk igen for at fa vist ikonerne.
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Faxning > Menuindstillinger for faxhandlinger > Faxindstillinger

5. Valg, om det dokument, du har set, skal udskrives eller slettes, og folg derefter vejledningen pa skeermen.

g Vigtigt:
Hvis printeren lpber tor for hukommelse, er det ikke muligt at modtage eller sende faxer. Slet dokumentet, som
du allerede har lcest eller som er blevet udskrevet.

Menuindstillinger for faxhandlinger

Modtager

Valg menuerne pa kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Fax > Modtager

Tastatur:

Indtast et faxnummer manuelt.

Kontaktpers.:

Veelg en modtager fra kontaktlisten. Du kan ogsa tilfgje eller redigere en kontaktperson.

Nylig:
Velg en modtager i oversigten over sendte faxer. Du kan ogsa tilfgje modtageren til listen over
kontaktpersoner.

Relaterede oplysninger

= “Valg af modtagere” pé side 90

Faxindstillinger

Veelg menuerne pé kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Fax > Faxindstillinger

Scan.indst.:

Oplgsning:

Veelg oplesningen for den udgaende faxmeddelelse. Hvis du veelger en hejere oplesning
resulterer det i storre data, og det tager tid at sende faxen.

Teethed:

Indstil teetheden for den udgaende faxmeddelelse. + gor teetheden merkere og - gor den lysere.

Fjern baggrund:

Registrerer originaldokumentets papirfarve (baggrundsfarve) og fierner eller lysner farven.
Farven fjernes eller lysnes muligvis ikke athangigt af dens merkhed og livfuldhed
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Faxning > Menuindstillinger for faxhandlinger > Faxindstillinger

Skarphed:
Forsterker eller forringer fokus af et billedets kontur. + eger skarpheden og - mindsker
skarpheden.

Labende scan (ADF):

Nar du sender faxer ved at placere originaler en efter en eller placerer originaler efter storrelse,
kan du sende dem som et dokument i deres oprindelige storrelser. Se de relaterede oplysninger
nedenfor om dette emne.

Original str. (Glas):

Velg storrelsen og retningen for den original, du placerede pa scannerglaspladen.

Farveindstil.:

Velg, om der skal scannes i farve eller sort-hvid.
Fax sende-indstillinger:

Send direkte:

Sender en sort/hvid-fax, mens originalerne scannes. Da scannede originaler ikke gemmes
midlertidigt i printerens hukommelse, selvom der sendes et stort antal sider, kan du undga
printerfejl pa grund af manglende hukommelse. Bemeerk, at afsendelse ved hjelp af denne
funktion tager leengere tid end ikke at bruge denne funktion. Se de relaterede oplysninger
nedenfor om dette emne.

Du kan ikke bruge denne funktion, nar du sender en faxmeddelelse til flere modtagere.

Send fax senere:

Sender en fax pa et angivet tidspunkt. Nar denne indstilling velges, kan faxen kun sendes i
monokrom. Se de relaterede oplysninger nedenfor om dette emne.

Tilfej afsender-info:
(1 Tilfej afsender-info

Veelg den position, hvor du gnsker at omfatte sidehovedoplysningerne (afsenderens navn og
faxnummer) pa den udgaende fax, eller veelg ikke at medtage oplysningerne.

- Fra: Sender en fax uden sidehovedoplysninger.

- Udenfor billede: Sender en fax med afsenderoplysninger i den gverste hvide margen af
faxen. Dette forhindrer, at sidehovedet overlapper med det scannede billede, men den
modtagne fax vil muligvis blive udskrevet pa to ark athangigt af originalernes storrelse.

- Pa billede: Sender en fax med sidehovedoplysninger placeret ca. 7 mm lavere end toppen
af det scannede billede. Sidehovedet kan overlappe billedet, men den modtagne fax vil ikke
blive opdelt i to dokumenter.

[ Faxhoved

Velg sidehovedet til modtageren. For at bruge denne funktion ber du registrere flere
sidehoveder pé forhand.

[J Yderligere oplysninger
Veelg de oplysninger, du vil tilfgje. Du kan veelge en fra Dit tlf. nr. og Destinationsliste.

Overfarelses-rapport:

Udskriver en overforelsesrapport, nar du har sendt faxmeddelelsen.
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Faxning > Menuindstillinger for faxhandlinger > Mere

Udskriv ved fejl udskriver kun en rapport, nar der opstér en fejl.

Nar Vedheft billede til rapport er indstillet i Indstillinger > Generelle indstillinger >
Faxindstillinger > Rapportindstillinger, udskrives ogsé faxer med fejl med rapporten.

Slet alle indst.:

Nulstiller alle indstillinger i Scan.indst. og Fax sende-indstillinger til standardindstillingerne.

Relaterede oplysninger

= “Afsendelse af dokumenter i forskellige storrelser vha. ADF'en (Lobende scan (ADF))” pa side 93

= “Afsendelse af mange sider af et sort-hvidt dokument (Send direkte)” pé side 92

= “Afsendelse af faxer i sort/hvid pa et specifikt angivet tidspunkt pa dagen (Send fax senere)” pa side 92

Mere

Nér du veelger i Fax pa startskeermen, vises menuen Mere.

Transmissionslog:

Du kan kontrollere oversigten over sendte eller modtagne faxjob.
Fax rapport:

Sidste overfersel:

Udskriver en rapport for den forrige faxmeddelelse, som blev sendt eller modtaget vha.
polling-funktionen.

Faxlog:

Udskriver en transmissionsrapport. Du kan indstille denne rapport til at udskrives automatisk
i folgende menu.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Rapportindstillinger > Fax-log
auto-udskriv

Liste over faxindst.:

Udskriver de nuvaerende faxindstillinger.

Protokol sporing:

Udskriver en detaljeret rapport for den forrige faxmeddelelse, som blev sendt eller modtaget.

Polling modtag:

Nér dette er indstillet til Til, og du ringer til afsenderens faxnummer, kan du modtage dokumenter fra
afsenderens faxmaskine. Se nedenstaende oplysninger for at fa oplysninger om, hvordan du modtager
faxer ved hjzlp af Polling modtag.

Nér du forlader menuen Fax, skifter indstillingen tilbage til Fra (standard).

Indbakke:

Tilgar < (Indbakke) pa startskeermen.
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Faxning > Menuindstillinger for Indbakke > Abn Indbakke/Bakken med fortroligt (XX ulzest)

Udskriv modtaget fax igen:

Genudskriver de modtagne faxer i printeren.

Faxindstillinger:

Tilgar Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger. Tilga indstillingsmenuen som
administrator.

Relaterede oplysninger

= “Modtagelse af faxer vha. polling-funktionen (Polling modtag)” pa side 95

Menuindstillinger for Indbakke

Ll
Du kan fa adgang til indbakken, hvor de modtagne faxer gemmes, ved at trykke pa dette ikon. Hvis der er
modtagne faxmeddelelser, der ikke er blevet leest, vises antallet af uleeste dokumenter pa < .
Relaterede oplysninger

= “Foretage indstillinger for at gemme modtagne faxer” pa side 302

Abn Indbakke/Bakken med fortroligt (XX ulaest)

(Indbakke menu)
Indstillinger

Gem til Indbakke:

Gemmer modtagne faxer i printerens Indbakke. Der kan gemmes op til 100
dokumenter. Bemeerk, at lagring af 100 dokumenter, er muligvis ikke muligt atheengigt
af brugsforholdene, f.eks. filstarrelsen af gemte dokumenter og brug af flere
faxbesparende funktioner ad gangen.

Selv om de modtagne faxer ikke automatisk udskrives, kan du se dem pa printerens
skeerm og kun udskrive dem, du har brug for.

Valgmulig. nar hukom. er fuld:

Du kan velge handlingen til at udskrive den modtagne fax eller naegte at modtage den,
nér Indbakke-hukommelsen er fuld.

Indst. adgangsk. til indbak.:

En adgangskode beskytter Indbakke, sa brugerne ikke kan se modtagne faxer. Veelg
Skift for at eendre adgangskoden, og veelg Nulstil for at annullere funktionen til
beskyttelse vha. en adgangskode. Nar du aendrer eller nulstiller adgangskoden, skal du
bruge den nuvarende adgangskode.

Du kan ikke angive en adgangskode, nar Valgmulig. nar hukom. er fuld er indstillet til
Mod og udskriv faxer.
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Udskriv alle:

Hvis du veelger dette, udskrives alle modtagne faxer i indbakken.

Slet alle:

Hvis du veelger dette, slettes alle modtagne faxer i indbakken.

Indbakke (liste)
Du kan gemme op til 100 dokumenter i indbakken i alt.

skaerm med forhandsvisning
a @ @: Forsterrer eller formindsker.
4 @ : Roterer billedet 90 grader mod hgjre.
n©@W® W, Flytter skeermen i pilens retning.

a : Gér til den forrige eller neeste side.

Du kan skjule funktionsikonerne ved at trykke hvor som helst pa eksempelvisningen bortset
fra ikonerne. Tryk igen for at fa vist ikonerne.
Slet:

Sletter det dokument, du far vist.

Fortseet til udskr.:

Udskriver det dokument, du far vist. Du kan foretage indstillinger som f.eks. 2-sidet, for du
starter udskrivning.

(Menu)

Detaljer:

Viser oplysninger om det valgte dokument, f.eks. den gemte dato og tid og det samlede
antal sider.

Brug af andre faxfunktioner

Manuel udskrivning af en faxrapport

1. Velg Fax p4 startskeermen.
2. Tryk pa iz (Mere).

3. Velg Fax rapport.
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4. Veelg den rapport, du vil udskrive, og folg derefter anvisningerne pa skeermen.

Bemcerk:

Du kan cendre formatet for rapporten. Pd startskermen skal du veelge Indstillinger > Generelle indstillinger >
Faxindstillinger > Rapportindstillinger og si eendre indstillingerne for Vedheeft billede til rapport eller
Rapportformat.

Afsendelse af en fax fra en computer

Du kan sende faxer fra computeren vha. FAX Utility og PC-FAX-driveren.

Bemeerk:
1 For du bruger denne funktion, skal du kontrollere, om FAX Utility og printerens PC-FAX-driver er blevet installeret.

“Program til konfiguration af faxfunktioner og afsendelse af faxer (FAX Utility)” pa side 258
“Program til faxafsendelse (PC-FAX driver)” pa side 258

(A Hvis FAX Utility ikke er installeret, skal du installere FAX Utility ved hjeelp af EPSON Software Updater (program til
opdatering af software).

Sadan afsendes dokumenter, der er lavet i et program (Windows)
Ved at veelge en printerfax fra menuen Udskriv i et program som Microsoft Word eller Excel, kan du direkte
overfore data sisom dokumenter, tegninger og tabeller du har lavet, med en forside.

Bemcerk:
Den folgende forklaring anvender Microsoft Word som eksempel. Den faktiske proces kan variere afheengigt af, hvilket
program du bruger. Se programmets hjeelp for oplysninger.

L. Opret et dokument til overforsel med fax ved brug af et program.

2. Klik pa Udskriv fra menuen Filer.
Programvinduet Udskriv vises.

3. Valg XXXXX (FAX) (hvor XXXXX er printerens navn) i Printer, og kontroller derefter indstillingerne for
faxafsendelse.
(d Angiv 1 i Antal kopier. Faxen vil maske ikke blive afsendt korrekt, hvis du angiver 2 eller mere.
(4 Du kan sende op til 100 sider i en faxoverforsel.

4. Klik pa Printeregenskaber eller Egenskaber, hvis du ensker at angive Papirstorrelse, Retning, Farve,
Billedkvalitet eller Tegntethed.
Se driverhjalpen PC-FAX for flere oplysninger.

5. Klik pa Udskriv.

Bemcerk:
Nar du bruger FAX Utility for forste gang, vises et vindue til registrering af dine oplysninger. Indtast de nodvendige
oplysninger, og klik derefter pa OK.

Skeermen Modtagerindstillinger pa FAX Utility vises.
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6. Hvis du vil sende andre dokumenter i den samme faxoverforsel, skal du markere afkrydsningsfeltet Tilfoj dok
til afsendelse.

Skeermen til tilfojelse af dokumenter vises, nar du klikker pa Neeste i trin 9.
7. Marker afkrydsningsfeltet Vedhzft en forside om nodvendigt.

8. Angiv en modtager.

(d Valg af modtager (navn, faxnummer og sa videre) fra PC-FAX-telefonbog:
Hvis modtageren er gemt i telefonbogen, skal du udfere nedenstéende trin.
O Klik pa fanen PC-FAX-telefonbog.

@ Vexlg modtageren fra listen, og klik pé Tilfej.

[J Valg af modtager (navn, faxnummer og sa videre) fra kontakterne pé printeren:
Hvis modtageren er gemt i kontakterne pa printeren, skal du udfere trinene herunder.
© Klik pa fanen Kontaktpersoner pa printeren.
@ V=g kontakterne fra listen, og klik pa Tilfej for at fortsatte til vinduet Fej til Modtager.
© Velg kontakterne pa den viste liste, og klik derefter pa Rediger.

O Tilfoj de personlige data som f.eks. Virksomhed og Titel efter behov, og klik derefter pa OK for at g&
tilbage til vinduet Feoj til Modtager.

@ Marker om ngdvendigt atkrydsningsboksen Register i PC-FAX-telefonbogen for at gemme kontakterne
til PC-FAX-telefonbog.

O Klik pd OK.
[d Sadan angives en modtager (navn, faxnummer osv.) direkte:
Folg nedenstaende trin.
O Klik p3 fanen Manuelt opkald.
© Indtast de nodvendige oplysninger.
© Klik pa Tilfoj.
Desuden kan du ved at klikke pa4 Gem til telefonbog gemme modtageren i listen under fanen PC-FAX-
telefonbog.

Bemcerk:

(A Hvis din printers Linjetype er indstillet til PBX og adgangskoden er indstillet til at bruge # (nummertegn) i stedet for
angivelse af den eksakte preefiks-kode, skal du indtaste # (nummertegn). Se Linjetype i Grundindstillinger fra linket
med relaterede oplysninger for flere detaljer.

(d Hvis du har valgt Indtast faxnummer to gange i Valgfri indstillinger i hovedskarmen FAX Utility, skal du indtaste
det samme antal igen, ndr du klikke pa Tilfoj eller Neeste.

Modtageren tilfgjes til Modtagerliste, som vises i vinduets ovre del.
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9.

10.

Klik pa Neeste.

(J Nar du har markeret afkrydsningsfeltet Tilfoj dok til afsendelse, skal du felge nedenstaende trin for at
tilfoje dokumenter i vinduet Sammenlagning af dokumenter.

@ Abn det dokument, du vil tilfaje, og veelg derefter den samme printer (faxnavn) i vinduet Udskriv.
Dokumentet fojes til listen Liste over dokumenter til ssammenlaegning.

© Klik pa Eksempel for at kontrollere det ssmmenlagte dokument.
© Klik pa Neeste.

Bemecerk:
Indstillingerne Billedkvalitet og Farve, som du har valgt for det forste dokument, anvendes pd de andre dokumenter.

(d Nar du har markeret afkrydsningsfeltet Vedhzft en forside, skal du angive indholdet af omslagsarket i
vinduet Forsideindstillinger.

@ Vzlg en forside fra eksemplerne i listen Forside. Bemaerk, at der ikke er en funktion til at oprette en
original faxforside eller tilfgje en original faxforside til listen.

© Indtast Emne og Meddelelse.
© Klik pa Neeste.
Bemcerk:
Indstil folgende efter behov i Forsideindstillinger.

[ Klik pa Forsideformatering hvis du vil endre reekkefolgen pad forsidens elementer. Du kan veelge storrelsen pa
forsiden i Papirstorrelse. Du kan ogsa veelge en forside i en anden storrelse til det dokument, der afsendes.

A Klik pa Skrifttype, hvis du vil skifte skrifttype for teksten pd forsiden.
[ Klik pa Afsenderindstillinger, hvis du vil endre afsenderoplysningerne.

A Klik pa Detaljeret forhdndsvisning, hvis du vil kontrollere forsiden med den overskrift og meddelelse, du
indtastede.

Gennemse indholdet til overforsel og klik pa Send.

Serg for at modtagerens navn og faxnummer er korrekte for overforsel. Klik pd Forhandvis for at forhandsvise
forsiden og det dokument, der skal overfores.

Nar overforslen begynder, vises der et vindue med status for overforslen.

Bemeerk:

A Velg dataene, og klik pa Annullér X for at annullere overforslen. Du kan ogsa annullere ved brug af printerens
kontrolpanel.

(A Hvis der opstdr en fejl under overforslen vises vinduet Kommunikationsfejl. Gennemse fejloplysningerne og overfor
igen.

(A Skermen Fax Status Monitor (ovenstdende skeerm, hvor du kan kontrollere status for overforslen) vises ikke, hvis Vis
Fax Status Monitor under transmission ikke er valgt i skeermen Valgfri indstillinger pa hovedskcermen i FAX
Utility.

Relaterede oplysninger
= “Grundindstillinger” pa side 268

Sadan afsendes dokumenter, der er lavet i et program (Mac OS)

Ved at veelge en faxkompatibel printer fra menuen Udskriv i et kommercielt tilgeengeligt program, kan du sende
data sdésom dokumenter, tegninger og tabeller som du har lavet.
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Bemeerk:
Den folgende forklaring bruger Text Edit som eksempel, et standardprogram til Mac OS.

1. Opret det dokument du vil faxe i et program.

2. Klik pa Udskriv fra menuen Filer.

Programmets vindue Udskriv vises.

3. Velg din printer (faxnavn) i Navn, klik pa ¥ for at vise avancerede indstillinger, og klik derefter OK.

4. Foretag indstillinger for hvert punkt.
(J Angiv 1i Antal kopier. Selv hvis du angiver 2 eller flere, sendes der kun én kopi.

(d Du kan sende op til 100 sider i en faxoverforsel.

Bemecerk:
Papirstorrelsen pd dokumenter, du kan sende, er den samme som den papirstorrelse, du kan faxe fra printeren.

5. Velg Faxindstillinger fra pop-op-menuen, og foretag derefter indstillinger for hvert punkt.

Se driverhjalpen PC-FAX for forklaringer til hver indstilling.

Klik p& ¥ i nederste venstre hjorne af vinduet, for at abne driverhjelpen PC-FAX.

6. Valg menuen Modtagerindstillinger og angiv derefter modtageren.

[J Sadan angives en modtager (navn, faxnummer osv.) direkte:

Klik pa elementet Tilfej, angiv de nedvendige oplysninger, og klik derefter pa | Modetageren tilfgjes til
Modtagerliste, som vises i vinduets gvre del.

Hvis du har valgt "Indtast faxnummer to gange" i driverindstillingerne til PC-FAX, skal du indtaste det
samme tal igen, nar du klikker pa +

Angiv Prefiks for ekstern adgang, hvis din faxforbindelse kraever en preaefiks-kode.

Bemcerk:

Hvis din printers Linjetype er indstillet til PBX og adgangskoden er indstillet til at bruge # (nummertegn) i stedet for
angivelse af den eksakte preefiks-kode, skal du indtaste # (nummertegn). Se Linjetype i Grundindstillinger fra linket
med relaterede oplysninger for flere detaljer.

[J Sadan angives en modtager (navn, faxnummer osv.) fra telefonbogen:

Hvis modtageren er gemt i telefonbogen, skal du trykke pa 1 . Veelg modtageren pa listen og klik derefter
pé Tilfoj > OK.

Angiv Preefiks for ekstern adgang, hvis din faxforbindelse kraever en preefiks-kode.

Bemcerk:

Hvis din printers Linjetype er indstillet til PBX og adgangskoden er indstillet til at bruge # (nummertegn) i stedet for
angivelse af den eksakte preefiks-kode, skal du indtaste # (nummertegn). Se Linjetype i Grundindstillinger fra linket
med relaterede oplysninger for flere detaljer.

7. Gennemse modtagerindstillingerne, og klik s& pa Fax.
Afsendelse begynder.

Serg for at modtagerens navn og faxnummer er korrekte for overforsel.
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Bemcerk:
(d Hvis du klikker pa printerikonet i Dock, vises skcermen for status pd overforslen. Klik pa dataene og derncest pa Slet,
for at standse afsendelsen.

[ Hvis der opstdr en fejl under overforslen, vises meddelelsen Transmission mislykkedes. Gennemse overforselsloggen
pad skaermen Faxtransmissionsregistrering.

1 Dokumenter med blandede papirstorrelser vil mdske ikke blive afsendt korrekt.

Relaterede oplysninger

= “Grundindstillinger” pa side 268

Modtagelse af faxer pa en computer

Faxer kan modtages af en printer og gemmes i PDF-format pa en computer, der er tilsluttet printeren. Brug FAX
Utility (program) til at foretage indstillinger.

For flere oplysninger om, hvordan du betjener FAX Utility, skal du se Grundlaeggende betjeninger i hjelpen til
FAX Utility (vist pa hovedvinduet). Hvis skeermen til indtastning af adgangskode vises pd computerskeermen,
mens du foretager indstillinger, skal du indtaste adgangskoden. Hvis du ikke kender adgangskoden, skal du
kontakte din administrator.

Bemcerk:
[ Kontroller, om FAX Utility og printerens PC-FAX-driver er blevet installeret, og om FAX Utility-indstillingerne er
foretaget, for du bruger denne funktion.

“Program til konfiguration af faxfunktioner og afsendelse af faxer (FAX Utility)” pd side 258
“Program til faxafsendelse (PC-FAX driver)” pa side 258

A Hvis FAX Utility ikke er installeret, skal du installere FAX Utility ved hjcelp af EPSON Software Updater (program til
opdatering af software).

g Vigtigt:
1 For at modtage faxer pd en computer, skal Modtagerindstillinger pd printerens kontrolpanel indstilles til Auto.
Kontakt din administrator for at fi oplysninger om status for printerindstillinger. Hvis du vil foretage
indstillinger pd printerens kontrolpanel, skal du veelge Indstillinger > Generelle indstillinger >

Faxindstillinger > Grundindstillinger > Modtagerindstillinger.

d Den computer, som er indstillet til at modtage faxet, bor altid veere teendt. Modtagne dokumenter gemmes
midlertidigt i printerens hukommelse, for dokumenterne gemmes pd computeren. Hvis du slukker computeren,
vil printerens hukommelse mdske blive fyldt, da den ikke kan sende dokumenterne til computeren.
e
1 Antallet af dokumenter, som er blevet midlertidigt gemt i printerens hukommelse, vises pd <
kontrolpanel.

printerens

1 For at leese de modtagne faxer, skal du installere et PDF-visningsprogram sdsom Adobe Reader pd computeren.

Relaterede oplysninger

= “Modtagelse af faxer pa en computer” pa side 106
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Se efter nye faxer (Windows)

Ved at opsaette en computer til at gemme faxer, som bliver modtaget af printeren, kan du kontrollere status for
behandling af modtagne faxer, og hvorvidt der er nogle nye faxer ved brug af fax-ikonet pa Windows-proceslinjen.
Ved at opsatte computeren til at vise en notifikation, nér nye faxer modtages, kommer der en notifikationsskerm
frem i neerheden af Windows-systembakken, og du kan kontrollere for nye faxer.

Bemcerk:
[ Modtaget faxdata, der gemmes pa computeren, fiernes fra printerens hukommelse.

(A Du skal bruge Adobe Reader for at vise de modtagne faxer, som er gemt som filtypen PDF.

Sadan bruges faxikonet pa proceslinjen (Windows)

Du kan se efter nye faxer og driftsstatus ved at bruge faxikonet, som vises pa proceslinjen i Windows.

1. Kontrollér ikonet.

a '1‘__‘.] standby.

a % : se efter nye faxer.

lim
4 : import af nye faxer er fuldendt.

2. Hojreklik pa ikonet og derefter pi Vis Modtagelse af faxoptagelse.

Skaermen Modtagelse af faxoptagelse vises.

3. Kontroller dato og afsender pa listen, og abn derefter den modtagne fil som en PDE.

Bemeerk:
[d Modtagne faxer navngives automatisk ved hjcelp af det folgende navngivningsformat.

AAAAMMDDTTMMSS_xxxxxxxxxx_nannn (ar/maned/dag/time/minut/sekund_afsenders nummer)
(d Du kan ogsd dbne den modtagne faxmappe direkte, ndr du hojreklikker pd ikonet. For flere oplysninger kan du ga til
Valgfri indstillinger i FAX Utility og hjcelpen dertil (vist i hovedvinduet).

Selvom faxikonet indikerer, at den er pé standby, kan du se efter nye faxer med det samme ved at velge Se nye
faxer nu.

Sadan bruges notifikationsvinduet (Windows)

Nar du aktiverer underretning i tilfeelde af nye faxer, vises der et underretningsvindue i neerheden af proceslinjen
for hver fax.

L. Kontrollér notifikationsskeermen, som vises pa din computerskaerm.

Bemcerk:
Notifikationsskermen forsvinder, hvis der ikke udfores nogen handling i en given tidsperiode. Du kan eendre
notifikationsindstillinger sasom visningstid.

2. Klik et sted pa notifikationsskaermen, med undtagelse af knappen D

Skeermen Modtagelse af faxoptagelse vises.
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3. Kontroller dato og afsender pa listen, og abn derefter den modtagne fil som en PDF.

Bemeerk:
[d Modtagne faxer navngives automatisk ved hjcelp af det folgende navngivningsformat.

AAAAMMDDTTMMSS_xxxxxxxxxx_nannn (ar/maned/dag/time/minut/sekund_afsenders nummer)

(d Du kan ogsd dbne den modtagne faxmappe direkte, ndr du hojreklikker pd ikonet. For flere oplysninger kan du ga til
Valgfri indstillinger i FAX Utility og hjcelpen dertil (vist i hovedvinduet).

Se efter nye faxer (Mac OS)

Du kan se efter nye faxer ved brug af en af folgende metoder. Dette er kun muligt p4 computere, der er indstillet til
"Gem" (gem faxmeddelelser pa denne computer).

[ Abn den modtagne faxmappe (angivet i Indst. for udskrivning af modtagne faxer)

O Abn Faxmodtagelsesmonitor og klik pa Se nye faxer nu.

[d Notifikation om, at nye faxer er blevet modtaget

Velg Giv mig besked om nye faxmeddelelser via et dockikon i Faxmodtagelsesmonitor > Indstillinger i FAX
Utility, overvagningsikonet for faxmodtagelse pa Dock hopper for at give dig besked om, at nye faxer er
ankommet.

Abn mappen med modtagne faxer fra overvagning af faxmodtagelse (Mac
0S)

Du kan dbne lagringsmappen fra den valgte computer til at modtage faxer, nar du velger "Gem" (gem
faxmeddelelser pa denne computer).

1. Klik pa ikonet for overvagning af modtagne faxer pa Dock for at abne Faxmodtagelsesmonitor.
2. Valg printeren og klik pa Abn mappe eller dobbeltklik pa printerens navn.

3. Kontrollér datoen og afsenderen i filnavnet og abn s PDF-filen.

Bemcerk:
Modtagne faxer navngives automatisk ved hjcelp af det folgende navngivningsformat.

AAAAMMDDTTMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn ( dr/maned/dag/time/minut/sekund_afsenders nummer)

Oplysninger, der er sendt fra afsenderen, vises som afsenderens nummer. Dette nummer vises muligvis ikke afheengigt
af afsenderen.

Annullering af funktionen, der gemmer indgaende faxer til
computeren

Du kan annullere lagring af faxer til computeren ved hjeelp af FAX Utility.
For flere oplysninger kan du ga til Grundleggende betjeninger i hjeelpen FAX Utility vist i hovedvinduet.

Bemecerk:
[ Hvis der er faxer, der ikke er gemt pd computeren, kan du ikke annullere den funktion, der gemmer faxer pd computeren.

A Du kan ogsd cendre indstillingerne pa printeren. Kontakt din administrator for at fa oplysninger om annullering af
indstillingerne til at gemme modtagne faxer pd computeren.
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Relaterede oplysninger

= “Foretage indstillingen Gem til computer for ikke at modtage faxer” pa side 304
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Kontrol af status pa forbrugsvarer

Du kan se vedligeholdelseskassens resterende holdbarhed pé printerens kontrolpanel. Velg pé startskeermen.

Kontroller visuelt blaekniveauerne i alle printerens tanke for at kontrollere den faktiske meengde resterende bleaek.

g Vigtigt:

Fortsat brug af printeren, ndr blekniveauet ligger under den nederste streg, kan beskadige printeren.

Bemcerk:
Du kan ogsa kontrollere bleekniveauet og vedligeholdelseskassens resterende holdbarhed med statusskaermen pd
printerdriveren.

[ Windows
Klik pa EPSON Status Monitor 3 i fanen Vedligeholdelse.

Hvis EPSON Status Monitor 3 er deaktiveret, skal du klikke pd Udvidede indstillinger pa fanen Vedligeholdelse og sd
veelge Aktiver EPSON Status Monitor 3.

d Mac OS

Apple-menu > Systemindstillinger > Printere og scannere (eller Udskriv og scan, Udskriv og fax) > Epson(XXXX) >
Indstillinger og forsyninger > Hjcelpeprogram > Abn printerens hjeelpeprogram > EPSON Status Monitor

Relaterede oplysninger

= “Fyldning af bleektankene” pa side 197
= “Udskiftning af en vedligeholdelseskasse” pa side 203

Renggring af papirbanen for problemer med
papirindfaring

Huvis papiret ikke indfores korrekt fra papirkassette, skal du rengore den indvendige rulle.

1. Sluk for printeren ved at trykke pa knappen O.
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2. Tag stromkablet ud og atbryd derefter stromkablet.
3. Luk dokumentdzkslet, hvis det er dbent.

4. Abn scannerenheden med begge haender, indtil den lases.

Vigtigt:
Hvis bleektankhcetten ikke er lukket omhyggeligt, kan blekket lcekke.
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6. Luk scannerenheden.

Bemcerk:
Scannerenheden er designet til at lukke langsomt og gore lidt modstand. Det er en forholdsregel for at undgad, at fingre
bliver indfanget i enheden. Fortsaet med at lukke, selvom du kan meerke lidt modstand.

7. Traek papirbakken ud, og fiern derefter fastsiddende papir.

8.
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A Forsigtig:

Pas pd, at du ikke far din hdnd eller dine fingre i klemme, ndr du rejser printeren. Ellers kan du komme til
skade.

Vigtigt:
Lad ikke printeren blive staende i lang tid.

9. Fugt en blod klud med vand og vrid den grundigt og ter derefter rullen af, mens du drejer den med kluden.

; 7%

10. Bring printeren tilbage til den normale position, og isect derefter papirkassetten.

11. Tilslut stromkablet.

Forbedring af udskrivnings-, kopierings-, scannings-
og faxkvalitet

Kontrol og renggring af printhovedet

Hvis dyserne er tilstoppede, bliver udskrifterne utydelige, eller ogsa er der linjer eller uventede farver pd dem. Hvis
dyserne er staerkt tilstoppede, udskrives et tomt ark. Néar udskriftskvaliteten er forringet, skal du ferst bruge
funktionen til dysetjek til at kontrollere, om dyserne er tilstoppede. Hvis dyserne er tilstoppede, skal du rengere
printhovedet.
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g Vigtigt:
1 Undlad at dbne scanneren eller slukke for printeren under rensning af skrivehovedet. Hvis rensning af

skrivehovedet ikke er afsluttet, kan du muligvis ikke udskrive.
1 Printhovedrensning forbruger bleek og bor ikke udfores oftere, end det er nodvendigt.
[ Nar blekniveauet er lavt, kan du muligvis ikke rense skrivehovedet.

0 Hvis udskriftskvaliteten ikke er forbedret, efter at du har gentaget dysetjek og rengoring af printhovedet 3 gange,
skal du vente i mindst 12 timer uden at udskrive og derefter kore dysetjekket igen og gentage rengoringen af

printhovedet, hvis det er nodvendigt. Vi anbefaler, at du slukker for printeren ved at trykke pd knappen O. Hyis
udskriftskvaliteten ikke er forbedret, skal du kere Grundig rengoring.

1 For at undgd udterring af printhovedet ma du ikke treekke printerens stik ud, mens den er teendt.

1. Velg Vedligehold. pa printerens kontrolpanel.
2. Velg Skrivehoved dysetjek.
3. Folg vejledningen pa skeermen for at indfore papir og udskrive et dysetjekmenster.

4. Kontroller udskriftsmensteret for at se, om printhovedets dyser er tilstoppede.

B) NG C)NG

1 A:

Alle linjerne er udskrevet. Velg o Der er ikke behov for yderligere skridt.
(A Beller teet pa B

Nogle dyser er tilstoppede. Velg X, og folg sa vejledningen pé skeermen for at rense printhovedet.

Dysetjekmensteret udskrives automatisk, nar rengeringen er overstaet.

[ Celler teet pa C

Hvis de fleste linjer mangler eller ikke udskrives, betyder det, at de fleste dyser er tilstoppede. Veelg o for
at afslutte funktionen til dysetjek, og ker derefter Grundig rengering. For neermere information skal du se
"Relaterede oplysninger" nedenfor.

5. Gentag rensningen og udskrivningen af mensteret, indtil alle linjer er udskrevet helt.
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g Vigtigt:
Hvis udskriftskvaliteten ikke er forbedret, efter at du har gentaget dysetjek og rengoring af printhovedet 3 gange,
skal du vente i mindst 12 timer uden at udskrive og derefter kore dysetjekket igen og gentage rengoringen af

printhovedet, hvis det er nodvendigt. Vi anbefaler, at du slukker for printeren ved at trykke pd knappen O. Hyis
udskriftskvaliteten ikke er forbedret, skal du kore Grundig rengoring.

Bemeerk:
Du kan ogsa kontrollere og rense printhovedet fra printerdriveren.

d Windows
Klik pd Skrivehoved dysetjek i fanen Vedligeholdelse.

d Mac OS

Apple-menu > Systemindstillinger > Printere og scannere (eller Udskriv og scan, Udskriv og fax) > Epson(XXXX) >
Indstillinger og forsyninger > Hjcelpeprogram > Abn printerens hjeelpeprogram > Skrivehoved dysetjek

Relaterede oplysninger

= “Korsel af Grundig rengering” pa side 116

Korsel af Grundig renggring
Med hjelpeverktojet Grundig rengoring kan du udskifte alt bleek inde i blaekrorene. I folgende situationer skal du
muligvis bruge denne funktion til at forbedre udskriftskvaliteten.

(d Du har udskrevet eller udfert rensning af skivehoved, nar blaekniveauerne var for lave til at vaere synlige i
blaektankene.

(d Du har udfert dysetjek og rensning af printhoved 3 gange og har derefter ventet i mindst 12 timer uden at
udskrive, men udskriftskvaliteten er stadig ikke blevet bedre.

Lees folgende instruktioner, for du kere denne funktion.

n Vigtigt:

Sorg for, at der er nok blaek i bleektankene.

Kontroller visuelt, at alle blaektanke er mindst en tredjedel fulde.Lave bleekniveauer under Grundig rengoring kan
skade produktet.

g Vigtigt:

Det er pakraevet med et interval pd 12 timer mellem hver Grundig rengoring.

Normalt vil en enkelt Grundig rengoring lose problemet med udskriftskvaliteten inden for 12 timer.Derfor skal du
for at undgd unedvendigt blekforbrug vente 12 timer, for du prover igen.

g Vigtigt:

Udskiftning af vedligeholdelsesboksen kan veere pdakreevet.

Der vil blive deponeret bleek i vedligeholdelsesboksen. Hvis den bliver fuld, skal du forberede og installere en
udskiftning af vedligeholdelsesboksen for at fortscette udskrivningen.
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Bemcerk:
Hvis bleekniveauerne eller den ledige plads i vedligeholdelsesboksen er utilstraekkelige til Grundig rengoring, kan du ikke kore
denne funktion.Selv i dette tilfeelde kan niveauerne og den ledige plads til udskrivning opretholdes.

1. Velg Vedligehold. pa printerens kontrolpanel.
2. Vzlg Grundig rengering.

3. Folg anvisningerne pa skaermen for at kere funktionen Grundig rengering.

Bemcerk:
Los problemerne, der vises pd skaermen, hvis funktionen ikke kan kores. Folg derefter denne fremgangsmade fra trin 1
for at kore denne funktion igen.

4. Bagefter skal du kere funktionen Dysetjek for at sikre, at dyserne ikke er tilstoppede.

For oplysninger om, hvordan du kerer dysetjek, skal du se linket med de relaterede oplysninger nedenfor.

n Vigtigt:

Hvis udskriftskvaliteten ikke er forbedret efter korsel af Grundig rengoring, skal du vente i mindst 12 timer uden at
udskrive og derefter udskrive dysetjekmonsteret igen. Kor Skrivehovedrensning eller Grundig rengpring igen
afheengigt af det trykte monster. Hvis kvaliteten stadig ikke er blevet bedre, skal du kontakte Epsons support.

Bemecerk:
Du kan ogsa udfore grundig rengoring fra printerdriveren.

[ Windows
Klik pé Grundig rengoring i fanen Vedligeholdelse.

d Mac OS

Apple-menu > Systemindstillinger > Printere og scannere (eller Udskriv og scan, Udskriv og fax) > Epson(XXXX) >
Indstillinger og forsyninger > Hjeelpeprogram > Abn printerens hjeelpeprogram > Kraftig rensning

Relaterede oplysninger

= “Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 114

Forebyggelse af dysetilstopning

Brug altid teend/sluk-knappen, nar du teender og slukker for printeren.
Kontroller, at stremindikatoren er slukket, inden du tager stremledningen ud.

Selve blaekket kan terre ud, hvis det ikke er tildeekket. Ligesom nar du saetter daekslet pa en fyldepen for at
forhindre den i at terre ud, skal du serge for, at printhovedet har haetten korrekt pa for at forhindre, at bleekket
torrer ud.

Hvis stromledningen er taget ud, eller der er stromafbrydelse, mens printeren er i brug, sidder heetten muligvis
ikke korrekt pé printhovedet. Hvis printhovedet efterlades sadan, vil det terre ud, hvilket giver tilstopning af
dyserne (blekudtag).

I disse tilfeelde skal du teende og slukke printeren igen s hurtigt som muligt, s& haetten igen sidder korrekt pa
printhovedet.
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Justering af printhovedet

Juster printhovedet, hvis du opdager en fejljustering i lodrette linjer eller utydelige billeder.
1. Velg Vedligehold. pa printerens kontrolpanel.
2. Velg Tilpas printhovedet.

3. Velg en af justeringsmenuerne.
[d Lodrette linjer ser skaeve ud, eller udskrifterne ser sloret ud: veelg Lodret justering.

[d Vandrette streger forekommer med jeevne mellemrum: veelg Vandret justering.

4. Folg vejledningen pé skeermen for at indfere papir og udskrive justeringsmonstret.

Renggring af papirbanen for udtvaeret bleek

Hvis udskrifterne stadig er slorede eller udtveerede, skal du rengere den indvendige rulle.
1. Velg Vedligehold. pa printerens kontrolpanel.

2. Vzlg Rensning af papirstyr.

3. Folg vejledningen pa skeermen for at indfore papir og rengere papirbanen.

4. Gentag denne proces, indtil der ikke er udtveeret bleek pa papiret.

5. Nar problemet ikke kan ryddes efter rengering af papirbanen, er den del, som ligger inde i printeren, og som
er vist i illustrationen, tilsmudset. Sluk for printeren, og ter derefter af bleekket med en vatpind.
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g Vigtigt:

(1 Brug ikke servietter til at rengore printeren indvendigt. Printhovedets dyser kan blive tilstoppede, hvis der
kommer fnug pa dem.

(1 Ror ikke ved det hvide flade kabel, den gennemsigtige film og bleekrorene inde i printeren. Dette kan
fordrsage en funktionsfejl.

Rengering af Scannerglaspladen

Hvis kopierne eller scannede billeder er udtveerede, skal du renggre scannerglaspladen.

A Forsigtig:

Pas pad, at du ikke far din hand eller dine fingre i klemme, ndr du dbner eller lukker dokumentdcekslet. Ellers kan du
komme til skade.

n Vigtigt:

Brug aldrig alkohol eller fortynder til rengoring af printeren. Disse kemikalier kan beskadige printeren.

L. Abn dokumentdeekslet.
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2. Brug en ter, bled og ren klud til rengering af overfladen af scannerglaspladen.

g Vigtigt:

[ Hvis der kommer fedt eller andet materiale, der er sveert at fjerne, pd glaspladen, skal du bruge en lille
smule rengoringsmiddel til glasflader og en blpd klud til rengoringen. Tor al overskydende veeske af.

I Tryk ikke for hdrdt pa glasoverfladen.

1 Veer omhyggelig med ikke at ridse eller beskadige overfladen af glasset. En beskadiget glasoverflade kan
forringe scanningskvaliteten.

Renggring af ADF’en

Rens den automatiske dokumentfader, nar de kopierede eller scannede billeder fra denne er udtverede, eller nar
originalerne ikke fores ind i ADFen korrekt.

n Vigtigt:

Brug aldrig alkohol eller fortynder til rengoring af printeren. Disse kemikalier kan beskadige printeren.

1. Abn dekslet pA ADFen.

2. Brugen bled, fugtig klud til at rengere rullen og det indre af ADFen.
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n Vigtigt:

Hvis du bruger en tor klud, kan rullens overflade blive beskadiget. Brug ADFen, efter rullen er torret.

3.

Luk ADF-dzkslet, og luk derefter dokumentdzekslet.

n Vigtigt:

[ Hvis der kommer fedt eller andet materiale, der er sveert at fjerne, pa glaspladen, skal du bruge en lille
smule rengoringsmiddel til glasflader og en blod klud til rengoringen. Tor al overskydende veeske af.

[ Tryk ikke for hardt pa glasoverfladen.

[ Veer omhyggelig med ikke at ridse eller beskadige overfladen af glasset. En beskadiget glasoverflade kan
forringe scanningskvaliteten.
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5. Hvis problemet ikke kan loses, skal du slukke for printeren ved at trykke pa Q) -knappen. Abn herefter ADF-
daekslet, og loft herefter ADF-indbakken.

6.

Renggring af den gennemsigtige film

Hvis udskrivningen ikke forbedres, efter at printhovedet er justeret, eller papirgangen rengeres, kan den
gennemsigtige film inde i printeren veere tilsmudset.

Nodvendige redskaber:

[d Vatpinde (flere)

(d Vand med et par draber vaskemiddel (2 til 3 draber vaskemiddel i 1/4 kop vand)

[ Lygte til kontrol af tilsmudsning

n Vigtigt:

Brug ikke andet rengoringsvaske end vand med et par driber vaskemiddel.

L. Sluk for printeren ved at trykke pa knappen O.

122



Vedligeholdelse af printeren > Forbedring af udskrivnings-, kopierings-, scannings- og faxkvalitet > Renggring

2. Luk dokumentdakslet, hvis det er abent.

3. Abn scannerenheden med begge heender, indtil den lases.

4. Kontroller om den gennemskinnelige film er tilsmudset. Smuds er lettere at se, hvis du bruger en lygte.

Hvis der er tilsmudsning (sdsom meerker efter fingre eller fedt) pa den gennemsigtig film (A), skal du ga til
neeste trin.

o
y

A: gennemsigtig film
B: skinne
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g Vigtigt:

Pas pd ikke at rore ved skinnen (B). Ellers kan du muligvis ikke udskrive. Fjern ikke fedtet pa skinnen, da det er
nodvendigt for betjeningen.

Fugt en vatpind med vandet med et par draber vaskemiddel, s& den ikke drypper vand, og tor derefter den
tilsmudsede del af.

n Vigtigt:

Tor forsigtigt smudset af. Hvis du trykker vatpinden for hardt pd filmen, kan filmens fjedre blive spredt, og
printeren kan blive beskadiget.

6. Brug en ny tor vatpind til at torre filmen.

Vigtigt:
Efterlad ikke fibre pa filmen.

Bemcerk:
For at forhindre, at tilsmudsningen spredes, skal du ofte udskifte vatpinden med en ny.

7. Gentag trin 5 og 6, indtil filmen ikke er tilsmudset.

8. Kontroller visuelt, at filmen ikke er tilsmudset.
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9. Luk scannerenheden.

Bemcerk:
Scannerenheden er designet til at lukke langsomt og gore lidt modstand. Det er en forholdsregel for at undgad, at fingre

bliver indfanget i enheden. Fortscet med at lukke, selvom du kan merke lidt modstand.

Renggring af printeren

Hvis komponenterne og kabinettet er snavset eller stgvet, skal du slukke for printeren og rengere dem med en
bled, ren klud, der er fugtet med vand. Hvis du ikke kan fjerne snavs, kan du preve at tilfoje en lille maengde mildt

rengeringsmiddel til den fugtige klud.
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g Vigtigt:
A Pas pa ikke at fa vand pa printermekanismen eller andre elektriske komponenter. Ellers kan printeren blive
beskadiget.

1 Brug aldrig alkohol, maling eller fortynder til rengoring af komponenterne og kabinettet. Disse kemikalier kan
skade dem.

(1 Ror ikke ved de omrdder, der er vist pd folgende illustration. Dette kan fordrsage en funktionsfejl.

\g%ﬁ

Oprensning af spildt blaek

Huvis der er spildt bleek, kan du rense det op pé felgende méder.
(J Huvis der klaeber blak til omradet omkring tanken, skal du terre det af med en fnugfri, ren klud eller en vatpind.

[J Hvis der spildes blaek pa skrivebordet eller gulvet, skal du straks terre det af. Nar blaek torrer, er det svert at
ferne. For at forhindre tilsmudsningen i at sprede sig skal du opsuge blaekket med en tor klud og derefter torre
af med en fugtig klud.

(J Hvis der kommer blaek pa dine heender, skal du vaske dem med vand og sabe.

Kontrol af det samlede antal sider, der er kert gennem
printeren

Du kan kontrollere det samlede antal sider, der er kert gennem printeren. Disse oplysninger udskrives sammen
med dysetjekmensteret.

1. Velg Vedligehold. pa printerens kontrolpanel.
2. Valg Skrivehoved dysetjek.

3. Polg vejledningen pa skeermen for at indfore papir og udskrive et dysetjekmonster.
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Bemeerk:
Du kan ogsa kontrollere det samlede antal sider, der er kort gennem printeren, fra printerdriveren.

d Windows
Klik pd Oplysninger om printer og indstillinger i fanen Vedligeholdelse.

d Mac OS
Apple-menu > Systemindstillinger > Printere og scannere (eller Udskriv og scan, Udskriv og fax) > Epson(XXXX) >
Indstillinger og forsyninger > Hjeelpeprogram > Abn printerens hjeelpeprogram > Oplysninger om printer og
indstillinger

Strambesparelse

Printeren gar automatisk i dvaletilstand eller slukkes, hvis der ikke foretages nogen handlinger i et indstillet
tidsrum. Du kan justere tiden, inden der anvendes stremstyring. Enhver egning vil pavirke produktets
energieffektivitet. Tag hensyn til miljeet, inden du foretager eventuelle eendringer.

Atheengigt af hvor produktet er kebt, har printeren muligvis en funktion, der automatisk slukker apparatet, hvis
det ikke forbindes til en netveerk inden for 30 minutter.

Strombesparelse (kontrolpanel)

1. Velg Indstillinger pa startskaermen.
2. Velg Generelle indstillinger > Grundindstillinger.

3. Gor et af folgende.
Bemcerk:
Dit produkt har muligvis funktionen Indst. for slukn. eller Sluk-timer, afhcengig af hvor produktet er kobt.
[ Velg Sleep-timer eller Indst. for slukn. > Sluk hvis inaktiv eller Sluk hvis aftbrudt, og juster derefter
indstillingerne.

[ Velg Sleep-timer eller Sluk-timer, og juster derefter indstillingen.

Installation eller afinstallation af programmer separat

Forbind din computer til netveerket og installer den seneste version af programmerne fra websiden. Log pé
computeren som administrator. Hvis du bliver bedt om det, skal du indtaste administratoradgangskoden.

Installation af programmerne separat

Bemecerk:
Nar du geninstallere et program, skal du forst afinstallere det.

1. Sorg for at printeren og computeren er tilgeengelige til kommunikation, og at printeren er sluttet til internettet.
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2. Start EPSON Software Updater.
Skeermbilledet er et eksempel pd Windows.

Egrson Software Updater *

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Total @ - MB
Exit

3. Hvis du bruger Windows, skal du vaelge din printer, og derefter klikke pa ¥ for at soge efter de senest
tilgeengelige programmer.

4. Velg de elementer, du vil installere eller opdatere, og klik derefter p4 installationsknappen.

Vigtigt:

Sluk ikke printeren, og treek ikke stikket ud, for opdateringen er gennemfort. Hvis du gor det, kan det medfore
fejl i printeren.

Bemecerk:
d Du kan downloade de seneste applikationer fra Epsons websted.

http://www.epson.com

[ Hvis du bruger styresystemerne Windows Server, kan du ikke bruge Epson Software Updater. Download de nyeste
programmer fra Epsons websted.

Relaterede oplysninger

= “Program til opdatering af software og firmware (EPSON Software Updater)” pa side 261
= “Afinstallation af programmer” pé side 130

Kontrol af, om en aegte Epson-printerdriver er installeret — Windows

Du kan kontrollere, om en original Epson-printerdriver er installeret pa din computer ved hjelp af en af folgende
metoder.

Velg Kontrolpanel > Vis enheder og printere (Printere, Printere og faxenheder), og gor derefter folgende for at
dbne vinduet til egenskaber for printerserver.
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[ Windows Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2019/Windows Server 2016/
Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Klik pa printerikonet, og klik derefter pa Egenskaber for printerserver overste i vinduet.
[J Windows Vista/Windows Server 2008

Hojreklik pa mappen Printere, og klik derefter pa Kor som administrator > Serveregenskaber.
(4 Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Fra menuen Filer skal du valge Serveregenskaber.

Klik pé fanen Driver. Hvis dit printernavn vises pa listen, er der installeret en original Epson-printerdriver pa din
computer.

s Devices and Printers
« v v Fa » Control Panel » Hardware and Sound *

File Edit View Tools Help

Add a device Add a printer See wha

~ Printers (19) = Print Server Properties x
Forms  Port g{y Advanced
- -
- g KCKXXRN KKK
XXX Series
Installed printer drivers:
~1:‘r:_%;/ Name Processor Type ~
— EPSON XXXXXX Series

Type 3 - User Mode

Add... Remove... Properties

!;Change Driver Settings

Bancs! g

Relaterede oplysninger

= “Installation af programmerne separat” pé side 127

Kontrol af, om en aegte Epson-printerdriver er installeret — Mac OS

Du kan kontrollere, om en original Epson-printerdriver er installeret pa din computer ved hjelp af en af folgende
metoder.
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Velg Systemindstillinger i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv & Scan, Udskriv & Fax), og veelg
derefter printeren. Klik pa Indstillinger og forbrugsvarer, og hvis fanen Indstillinger og fanen Veerktejer vises i
vinduet, er der installeret en original Epson-printerdriver pa din computer.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

cancel (I

Relaterede oplysninger

= “Installation af programmerne separat” pa side 127

Tilfgjelse af printer (kun for Mac OS)

1. Velg Systemindstillinger fra menuen Apple > Printere og scannere (eller Udskriv og scan, Udskriv og fax).
2. Klik pé +, og valg sa funktionen til at tilfoje en anden printer eller scanner.

3. Valg din printer, og vaelg derefter din printer fra Brug.

4. Klik pa Tilfoj.

Bemcerk:
Hvis din printer ikke er pd listen, skal du kontrollere, at den er sluttet korrekt til computeren, og at printeren er teendt.

Afinstallation af programmer

Log pa computeren som administrator. Hvis du bliver bedt om det, skal du indtaste administratoradgangskoden.

Afinstallation af programmer — Windows

L Tryk pa O for at slukke printeren.

2. Luk alle programmer, der korer.
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Abn Kontrolpanel:

(d Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klik pa startknappen, og velg sa Windows-system > Kontrolpanel.

(4 Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Velg Skrivebord > Indstillinger > Kontrolpanel.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klik pa startknappen, og valg Kontrolpanel.

Abn Fjern et program (eller Tilfoj eller fijern programmer):

d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Velg Fjern et program under Programmer.

(4 Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Klik pa Tilfej eller fjern programmer.

Veelg det program, du vil afinstallere.

Du kan ikke afinstallere printerdriveren, hvis der er nogle udskriftsjobs. Slet eller vent p4, at disse jobs bliver
udskrevet, for du afinstallerer.

Afinstaller programmerne:

d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/ Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Klik pa Fjern/rediger eller Fjern.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Klik pa Rediger/fjern eller Fjern.

Bemeerk:
Hvis vinduet Kontrol af brugerkonti vises, skal du klikke pd Fortscet.

Folg vejledningen pé skeermen.

Afinstallation af programmer — Mac OS

1.

Download Uninstaller vha. EPSON Software Updater.

Nar du har downloadet Uninstaller, behover du ikke downloade det igen, hver gang du afinstallerer
programmet.

Tryk pa O for at slukke printeren.

For at afinstallere printerdriveren eller driveren PC-FAX skal du veelge Systemindstillinger fra menuen Apple
> Printere og scannere (eller Udskriv og scan, Udskriv og fax), og derefter fijerne printeren fra listen over
aktiverede printere.

Luk alle programmer, der kerer.
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Vedligeholdelse af printeren > Installation eller afinstallation af programmer separat > Opdatering af program

Velg Gé > Programmer > Epson Software > Uninstaller.

Velg det program, du vil afinstallere, og klik sa pa Afinstaller.

n Vigtigt:
Med Uninstaller fjernes alle drivere til Epson-blakstraleprintere fra computeren. Hvis du bruger flere Epson-

bleekstraleprintere, og du kun vil slette nogle af driverne, skal du forst slette dem alle sammen og sd installere
den nodvendige printerdriver igen.

Bemeerk:

Hvis du ikke kan finde det program, du vil afinstallere, pd listen over programmet, kan du ikke afinstallere det vha.
Uninstaller. I sd fald skal du veelge Ga > Programmer > Epson Software, veelge det program, du vil afinstallere, og sd
treekke det til skraldespandsikonet.

Relaterede oplysninger

= “Program til opdatering af software og firmware (EPSON Software Updater)” pa side 261

Opdatering af programmer og firmware

Du kan muligvis lgse visse problemer og forbedre eller tilfgje funktioner ved at opdatere programmerne og
firmwaren. Serg for, at du bruger den seneste version af programmerne og firmwaren.

1.

Serg for, at der er forbindelse mellem printeren og computeren, og at computeren har forbindelse til
internettet.

Start EPSON Software Updater, og opdater programmerne eller firmwaren.

Vigtigt:

Sluk ikke for computeren eller printeren, og traek ikke stikket ud, for opdateringen er gennemfort; ellers kan
printeren fungere forkert.

Bemeerk:
Hvis du ikke kan finde det program, du vil opdatere, pad listen over programmer, kan du ikke opdatere det vha. EPSON
Software Updater. Sog efter de seneste versioner af programmerne pd det lokale Epson-websted.

http://www.epson.com

Relaterede oplysninger

= “Program til opdatering af software og firmware (EPSON Software Updater)” pa side 261

Opdatering af printerens firmware vha. kontrolpanelet

Hvis printeren kan forbindes til internettet, kan du opdatere printerens firmware vha. kontrolpanelet. Du kan ogsa
indstille printeren til regelmaessigt at se efter firmwareopdateringer og give dig besked, hvis sédanne er
tilgaengelige.
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Vedligeholdelse af printeren > Transport og opbevaring af printeren

Relaterede oplysninger

= “Firmwareopdatering” pa side 276

Transport og opbevaring af printeren

Nar du skal opbevare eller transportere printeren af hensyn til flytning eller reparation, skal du felge nedenstdende
trin for at pakke printeren.

L. Sluk for printeren ved at trykke pa knappen 0.

2. Serg for, at stromlyset slukkes, og tag si stromkablet ud af stikket.

n Vigtigt:

Tag stromkablet ud, ndr stromindikatoren er slukket. Ellers vender skriverhovedet ikke tilbage til
udgangspositionen, hvilket far blaekket til at torre, og udskrivning bliver umulig.

3. Alle kabler, som f.eks. stromkablet og USB-kablet, skal kobles fra.
4. Fjern alt papir fra printeren.

5. Kontroller, at der ikke er originaler pa printeren.

6. Luk dokumentdzkslet, hvis det er dbent.

7. Abn scannerenheden med begge haender, indtil den lases.

A Forsigtig:

Pas pd, at du ikke far din hand eller dine fingre i klemme, ndr du dbner eller lukker scannerenheden. Ellers kan
du komme til skade.
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Vedligeholdelse af printeren > Transport og opbevaring af printeren

8. Fastger printhovedet til kabinettet med tape.

134



Vedligeholdelse af printeren > Transport og opbevaring af printeren

11. Luk scannerenheden.

Bemcerk:
Scannerenheden er designet til at lukke langsomt og gore lidt modstand. Det er en forholdsregel for at undgd, at fingre
bliver indfanget i enheden. Fortsaet med at lukke, selvom du kan meerke lidt modstand.

12. Klarger til at pakke printeren ned som vist nedenfor.

13. Placer printeren i plastikposen, og luk den ved at folde 4bningen ned.

14. pak printeren ned i kassen ved brug af det beskyttende materiale.
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Vedligeholdelse af printeren > Transport og opbevaring af printeren

n Vigtigt:
A Nar du opbevarer eller transporterer printeren, skal du placere printeren i plastikposen og lukke den ved at

folde dbningen ned. Undga at vippe printeren, at placere den lodret eller at vende den pa hovedet, da dette
kan fordrsage, at bleekket siver ud.

1 Ved opbevaring eller transport af blekflasker, ma flasken ikke vippes eller udscettes for stod eller
temperaturcendringer.I sd fald kan der lobe blek ud, selvom blekflasken er lukket helt. Hold altid flasken
lodret, ndr heaetten skrues pd, og treef forholdsregler, sa blekket ikke lober ud under transport af flasken, for
eksempel hvis du leegger flasken i en taske.

0 Seet ikke dbnede bleekflasker i kassen sammen med printeren.

Nar du bruger printeren igen, skal du huske at fjerne den tape, der holder printhovedet fast. Rens og juster
printhovedet, hvis udskriftskvaliteten er forringet naeste gang, du udskriver.

Relaterede oplysninger
= “Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 114
= “Justering af printhovedet” pé side 118
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Printeren taendes ikke eller slukkes ikke

Printeren fungerer ikke som forventet

Printeren teendes ikke eller slukkes ikke

Der teendes ikke for strammen

Folgende arsager kan overvejes.

| Netledningen er ikke sluttet korrekt til stikkontakten.
Lasninger

Serg for, at stromkablet er sat korrekt i.

I Knappen O blev ikke holdt nede laenge nok.

Lasninger

Hold O -knappen nede lidt leengere.

Der slukkes ikke for strammen

I Knappen O blev ikke holdt nede laenge nok.

Lasninger

Hold O -knappen nede lidt leengere. Hvis du stadig ikke kan slukke for printeren, skal du tage

stromkablet ud. Teend for printeren igen, og sluk for den ved at trykke pa Q) -knappen for at undga, at
printhovedet torrer ud.

Strommen slukker automatisk

| Funktionen Indst. for slukn. eller Sluk-timer er aktiveret.
Lasninger

[J Velg Indstillinger > Generelle indstillinger > Grundindstillinger > Indst. for slukn., og deaktiver
derefter indstillingerne Sluk hvis inaktiv og Sluk hvis afbrudt.

[d Velg Indstillinger > Generelle indstillinger > Grundindstillinger, og deaktiver derefter indstillingen
Sluk-timer.

Bemeerk:
Dit produkt har muligvis funktionen Indst. for slukn. eller Sluk-timer, afhcengig af hvor produktet er kobt.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Papiret indfares forkert

Papiret indfgres forkert

Ingen papirfader

Folgende arsager kan overvejes.

| Installationsstedet er ikke passende.
Lasninger

Anbring printeren pa en flad overflade, og betjen den under de anbefalede miljeforhold.

= “Miljomeessige specifikationer” pa side 283

| Derbruges ikke-understgttet papir.
Lasninger
Brug papir, der understgttes af printeren.

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249
= “Utilgeengelige papirtyper” pa side 252

| Ukorrekt papirhandtering.
Lasninger

Folg forholdsreglerne for papirhandtering.

= “Forholdsregler til papirhandtering” pa side 29

| Der erlagt for mange arki printeren.
Lasninger

Leaeg ikke mere papir i end det maksimale antal ark, som er angivet for papiret.
= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249
| Papirindstillingerne pa printeren er forkerte.

Lasninger

Serg for, at indstillingerne for papirsterrelse og papirtype svarer til den aktuelle papirsterrelse og
papirtype, som leegges i printeren.

= “Indstillinger for papirsterrelse og papirtype” pa side 29
| Papiret glider, nar papirstovet kleeber til rullen.

Lasninger

Rengpr rullen.

= “Rengoring af papirbanen for problemer med papirindfering” pé side 111
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Papiret indfares forkert

Papiret indfares skaevt

Folgende drsager kan overvejes.

| Installationsstedet er ikke passende.
Lasninger

Anbring printeren pa en flad overflade, og betjen den under de anbefalede miljeforhold.

= “Miljemeessige specifikationer” pa side 283

| Derbruges ikke-understgttet papir.
Lasninger
Brug papir, der understottes af printeren.
= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249
= “Utilgaengelige papirtyper” pa side 252

| Ukorrekt papirhandtering.
Lasninger

Folg forholdsreglerne for papirhandtering.

= “Forholdsregler til papirhandtering” pa side 29

| Papiret er indfort forkert.
Lasninger

Ileeg papir i den korrekte retning, og skub kantstyret mod papirets kanter.
= “Ilegning af papir” pa side 31
| Der erlagt for mange arki printeren.

Lasninger

Leaeg ikke mere papir i end det maksimale antal ark, som er angivet for papiret.
= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249
| Papirindstillingerne pa printeren er forkerte.

Lasninger

Serg for, at indstillingerne for papirstorrelse og papirtype svarer til den aktuelle papirstorrelse og
papirtype, som leegges i printeren.

= “Indstillinger for papirsterrelse og papirtype” pa side 29
| Papiret glider, nar papirstovet klaeber til rullen.

Lasninger

Rengpr rullen.

= “Rengoring af papirbanen for problemer med papirindfering” pé side 111
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Papiret indfares forkert

Flere papirark indfores samtidigt

Folgende drsager kan overvejes.

| Installationsstedet er ikke passende.
Lasninger

Anbring printeren pa en flad overflade, og betjen den under de anbefalede miljeforhold.

= “Miljemeessige specifikationer” pa side 283

| Derbruges ikke-understgttet papir.
Lasninger
Brug papir, der understottes af printeren.

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249
= “Utilgaengelige papirtyper” pa side 252

| Ukorrekt papirhandtering.
Lasninger

Folg forholdsreglerne for papirhandtering.

= “Forholdsregler til papirhandtering” pa side 29

| Papiret et fugtigt.
Lasninger

Leaeg nyt papiret i.

| statisk elektricitet forarsager, at papirarkene klaeber sig sammen.
Lasninger

Ventiler papiret, for du leegger det i. Hvis papiret stadig ikke indferes, skal du leegge ét ark papir i ad
gangen.

| Der erlagt for mange arki printeren.
Lasninger

Leag ikke mere papir i end det maksimale antal ark, som er angivet for papiret.
= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249
| Papirindstillingerne pa printeren er forkerte.

Lasninger

Serg for, at indstillingerne for papirsterrelse og papirtype svarer til den aktuelle papirstorrelse og
papirtype, som leegges i printeren.

= “Indstillinger for papirsterrelse og papirtype” pa side 29
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Papiret indfares forkert

| Papiret glider, nar papirstovet klaeber til rullen.
Lasninger

Renger rullen.

= “Rengoring af papirbanen for problemer med papirindfering” pa side 111

| Derindfores flere ark papir pa samme tid under manuel 2-sidet udskrivning.
Lasninger

Fjern eventuelt papir, der er lagt i papirkilden, inden du indferer papiret igen.

Papir udskubbes under udskrivning

| Letterhead er ikke valgt som papirtype.
Lasninger

Nér du ileegger brevhovedpapir (papir, hvorpé der er trykt oplysning sasom afsenderens navn eller
firmanavn i sidehovedet.), skal du veelge Letterhead som indstilling af papirtype.

Originalen indfares ikke i ADF'en

Folgende érsager kan overvejes.

| Der bruges originaler, som ikke understgttes af ADF.
Lasninger

Brug originaler, som understottes af den automatiske dokumentfoder.

= “ADF-specifikationer” pa side 278

| Originalerne indleeses forkert.
Lasninger

Ileeg originaler i den korrekte retning, og skub kantstyrene pa ADF mod kanten af originalerne.

| Der erlagt for mange originaler i ADF'en.
Lasninger

Ileeg ikke originaler over linjen, der er angivet af trekantssymbolet pa ADF'en.

= ¢
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

| Originalen glider, nar papirstovet klaeber til rullen.
Lasninger

Renger ADF'ens indre.

= “Rengoring af ADFen” pa side 120

| Originaler bliver ikke registreret.
Lasninger

P4 skeermen til kopiering, scanning eller fax skal du kontrollere, at ADF-ikonet er teendt. Hvis det ikke
vises, skal du anbringe originalerne igen.

Kan ikke udskrive

Kan ikke udskrive fra Windows

Serg for, at computeren og printeren er tilsluttet korrekt.

Arsagen og lasningen pa problemet varierer athaengigt af, om de er tilsluttet eller ej.

Kontrol af forbindelsesstatus

Brug Epson Printer Connection Checker for at kontrollere forbindelsesstatus for computeren og printeren. Du kan
muligvis lese problemet athangigt af resultaterne af tjekket.

1. Dobbeltklik pa ikonet Epson Printer Connection Checker pé skrivebordet.
Epson Printer Connection Checker starter.

Hvis der ikke er noget ikon pé skrivebordet, skal du folge nedenstaende metoder for at starte Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 10

Klik pa startknappen, og velg derefter Epson Software > Epson Printer Connection Checker.

J Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i sogeamuletten, og velg sa det viste ikon.

[ Windows 7

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

2. Folg vejledningen pa skzermen for at kontrollere.

Bemeerk:
Huvis printernavnet ikke vises, skal du installere en original Epson-printerdriver.

“Kontrol af, om en cegte Epson-printerdriver er installeret — Windows” pd side 128

Nar du har identificeret problemet, skal du folge den lesning, der vises pa skaermen.

Hvis du ikke kan lgse problemet, skal du kontrollere folgende, atheengigt af din situation.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

[J Printeren genkendes ikke over en netverksforbindelse

“Kan ikke oprette forbindelse til et netvaerk” pa side 144

[ Printeren genkendes ikke ved hjalp af en USB-forbindelse
“Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB (Windows)” pé side 147

[ Printeren genkendes, men udskrivningen kan ikke udferes.

“Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (Windows)” pa side 147

Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk

Problemet kan veare et af folgende problemer.

| Der er noget galt med netveerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger

Sluk de enheder, som du vil tilslutte til netvaerket. Vent i cirka 10 sekunder, og teend derefter enhederne i
folgende raekkefolge; trddles router, computer eller smartenhed og derefter printer. Flyt printeren og
computeren eller smartenheden teettere pa den tradlgse router for at hjselpe med
radiobelgekommunikation, og forseg derefter at foretage netveerksindstillinger igen.

ocooo/
|

Enheder kan ikke modtage signaler fra den tradlgse router, fordi de er placeret for langt fra
hinanden.

Lasninger

Nar du har flyttet computeren eller smartenheden og printeren taettere pa den tradlese router, skal du
slukke for den tradlese router og derefter teende den igen.

| Nar du zendrer den tradlgse router, passer indstillingerne ikke til den nye router.
Lasninger

Foretag forbindelsesindstillingerne igen, sa de passer til den nye tradlgse router.

= “Ved udskiftning af den tradlose router” pa side 229

| sSID'erne, der er tilsluttet fra computeren eller smartenheden og computer, er forskellige.
Lasninger

Nar du bruger flere tradlgse routere samtidigt, eller hvis den tradlese router har flere SSID'er, og der er
forbundet enheder til forskellige SSID'er, kan du ikke oprette forbindelse til den tradlgse router.

Slut computeren eller smartenheden til samme SSID som printeren.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

[J Eksempel pa at oprette forbindelse til forskellige SSID'er

\\\

SSIDT:XXXXX-G1

;\\ SSIDT:XXXXX-G1
SSID2:XXXXX-G2

— SSID2:XXXXX-G2

|
\\\
\

2

* EPSON

SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

(J Eksempel pa at oprette forbindelse til SSID'er med et andet frekvensomrade

\\
\\\

=
) 5GHz SSID:XXXXX_A L
= 2.4GHz SSID:XXXXX_G 2.4GHz SSID:XXXXX_G

===
===

S
N

)
)

e EPSON * EPSON

1

SSIDXXXXX_A SSID:XXXXX_G SSID:XXXXX_G

| En privatlivsseparator er tilgaengelig pa den tradlgse router.
Lasninger

De fleste tradlase routere har en separatorfunktion, der blokerer kommunikation mellem enheder inden
for det samme SSID. Hvis du ikke kan kommunikere mellem printeren og computeren eller
smartenheden, selvom de er sluttet til samme netveerk, skal du deaktivere separatorfunktionen pé den
tradlese router. Du kan laese mere om tradlese routere i den medfolgende vejledning.

| IP-adressen er forkert tildelt.
Lasninger

Hvis IP-adressen, der er tildelt printeren, er 169.254.XXX.XXX, og subnetmasken er 255.255.0.0, er IP-
adressen muligvis ikke tildelt korrekt.

Veelg Indstillinger > Generelle indstillinger > Netvarksindstillinger > Avanceret pa printerens
kontrolpanel, og kontroller derefter IP-adressen og den subnetmaske, der er tildelt printeren.

Genstart den tradlese router, eller nulstil netverksindstillingerne for printeren.

145



L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

| Der er et problem med netveerksindstillingerne pa computeren.
Lasninger

Prov at fa adgang til en hjemmeside fra din computer for at sikre, at computerens netveerksindstillinger er
korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem pa computeren.

Kontroller netveerksforbindelsen pad computeren. Se den dokumentation, der folger med computeren, for
at fa flere oplysninger.

Printeren er blevet tilsluttet af Ethernet ved hjalp af enheder, der understatter IEEE 802.3az
(energieffektivt Ethernet).

Lasninger

Nér du forbinder printeren med Ethernet ved hjalp af enheder, der understotter IEEE 802.3az
(energieffektivt Ethernet), kan der forekomme folgende problemer atheengigt af det hub eller den router,
du bruger.

[J Forbindelsen bliver ustabil — printeren opretter forbindelse, som herefter atbrydes, og dette gentages.
[d Kan ikke oprette forbindelse til printeren.

4 Kommunikationshastigheden bliver langsom.

Folg trinene herunder for at deaktivere IEEE 802.3az for printeren, og tilslut derefter igen.
1. Fjern det Ethernet-kabel, der er tilsluttet computeren og printeren.

2. Hvis IEEE 802.3az for computeren er aktiveret, skal du deaktivere det.

Se den dokumentation, der folger med computeren, for at i flere oplysninger.
3. Opret forbindelse mellem computeren og printeren direkte vha. et Ethernet-kabel.

4. Udskriv en netveerksforbindelsesrapport pa printeren.

“Udskrivning af en netveerksforbindelsesrapport” pa side 240
5. Kontroller printerens IP-adresse pa netvaerksforbindelsesrapporten.

6. Ga til Web Config pa computeren.
Start en webbrowser, og indtast sa printerens IP-adresse.

“Séddan keres Web Config i en webbrowser” pa side 260
7. Valg Avancerede indstillinger fra listen overst til hojre i vinduet.
8. Valg Netvaerksindstillinger > Kabelbaseret LAN.
9. Velg Fra ved punktet IEEE 802.3az.
10. Klik pa Neeste.
11. Klik pa OK.

12. Fjern det Ethernet-kabel, der er tilsluttet computeren og printeren.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

13. Hvis du har deaktiveret IEEE 802.3az for computeren i trin 2, skal du aktivere det.

14. Slut de Ethernet-kabler, du fiernede i trin 1, til computeren og printeren.

Huvis problemet stadig opstar, kan det veaere andre enheder end printeren, som forarsager problemet.

Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB (Windows)

Folgende arsager kan overvejes.

| USB-kablet er ikke sat korrekt i stikkontakten.
Lasninger

Saet USB-kablet helt ind i printeren og computeren.

| Der er opstaet et problem med USB-hub'en.
Lasninger

Hvis du bruger en USB-hub, skal du preve at slutte printeren direkte til computeren.

| Der er et problem med USB-kablet eller USB-indgangen.
Lasninger

Hvis USB-kablet ikke kan genkendes, skal du eendre porten eller skifte USB-kablet.

Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (Windows)

Folgende drsager kan overvejes.

| Der er opstaet et problem med softwaren eller dataene.
Lasninger

[ Serg for, at en original Epson-printerdriver (EPSON XXXXX) er installeret. Hvis en original Epson-
printerdriver ikke er installeret, er de tilgeengelige funktioner begraenset. Vi anbefaler, at du bruger en
original Epson-printerdriver.

(4 Hvis du udskriver et billede med stor datamzngde, har computeren muligvis ikke nok hukommelse.
Udskriv billedet i en lavere oplesning eller mindre storrelse.

(d Hvis du har provet alle lgsningerne og ikke har fundet en lgsning pé problemet, skal du preve at
afinstallere og s geninstallere printerdriveren.

(4 Du kan muligvis lese problemet ved at opdatere softwaren til den nyeste version. Brug
softwareopdateringsveerktejet til at kontrollere status pa softwaren.

= “Kontrol af, om en agte Epson-printerdriver er installeret — Windows” pa side 128
= “Kontrol af, om en agte Epson-printerdriver er installeret — Mac OS” pa side 129
= “Installation eller afinstallation af programmer separat” pa side 127

= “Opdatering af programmer og firmware” pa side 132
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

| Der er opstaet et problem med printerens status.

Lasninger

Klik pda EPSON Status Monitor 3 pé printerdriverens fane Vedligeholdelse, og kontroller printerstatus.
Hvis EPSON Status Monitor 3 er deaktiveret, skal du klikke pa Udvidede indstillinger pa fanen
Vedligeholdelse og sa velge Aktiver EPSON Status Monitor 3.

| Der erstadig et job, der venter pa at blive udskrevet.
Lasninger

Klik pa Udskriftske i fanen Vedligeholdelse i printerdriveren. Hvis ungedvendige data stadig forefindes,
skal du velge Annuller alle dokumenter fra menuen Printer.

# EPSONIOOGKKNKKK Printing Preferences x
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| Printeren er afventende eller offline.
Lasninger
Klik pa Udskriftske i fanen Vedligeholdelse i printerdriveren.

Hvis printeren er offline eller i venteposition, skal du fraveelge indstillingen for offline eller venteposition i
menuen Printer.

EPSCON MIKNNNNHK Series o o

Prinker  Ducument  View

| Printeren er ikke valgt som standardprinter.
Lasninger

Hojreklik pé printerikonet i Kontrolpanel > Vis enheder og printere (eller Printere, Printer og
faxenheder), og klik pa Indstil som standardprinter.

Bemcerk:
Huvis der er flere printerikoner, skal du se folgende for at veelge den korrekte printer.

Eksempel)
USB-forbindelse: EPSON XXXX-serien
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

Netvarksforbindelse: EPSON XXXX-serien (netvaerk)

Huvis du installerer printerdriveren flere gange, kan der blive oprettet kopier af printerdriveren. Hvis der
oprettes kopier som f.eks. "EPSON XXXX-serien (kopi 1)", skal du hgjreklikke pa det kopierede
driverikon og derefter klikke pa Fjern enhed.

| Printerporten er ikke indstillet korrekt.
Lasninger
Klik pa Udskriftske i fanen Vedligeholdelse i printerdriveren.

Kontroller, at printerporten er indstillet korrekt som vist nedenfor i Egenskab > Port i menuen Printer.

USB-forbindelse: USBXXX, netveerksforbindelse: EpsonNet Print Port

Pludselig kan printeren ikke udskrive fra en netveerksforbindelse

Problemet kan vere et af folgende problemer.

| Netveerksmiljoet er blevet aendret.

Lasninger

Nér du har sendret netveerksmiljoet, f.eks. den tradlase router eller udbyderen, skal du prove at lave
netverksindstillingerne for printeren igen.

Slut computeren eller smartenheden til samme SSID som printeren.

® “Genindstilling af netveerksforbindelsen” pa side 229

| Der er noget galt med netveaerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.

Lasninger

Sluk de enheder, som du vil tilslutte til netvaerket. Vent i cirka 10 sekunder, og teend derefter enhederne i
folgende raekkefolge; trddles router, computer eller smartenhed og derefter printer. Flyt printeren og
computeren eller smartenheden teettere pa den tradlgse router for at hjselpe med
radiobelgekommunikation, og forseg derefter at foretage netveerksindstillinger igen.

ocooo/
|

| Printeren ikke er forbundet til netveerket.

Lasninger

Velg Indstillinger > Generelle indstillinger > Netvarksindstillinger > Test af netvaerksforbindelse., og
udskriv derefter netvaerksforbindelsesrapporten. Hvis rapporten viser, at netvaerksforbindelsen
mislykkedes, skal du kontrollere netverksforbindelsesrapporten og derefter folge de trykte losninger.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

| Der er et problem med netveerksindstillingerne pa computeren.

Lasninger

Prov at fa adgang til en hjemmeside fra din computer for at sikre, at computerens netveerksindstillinger er
korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem pa computeren.

Kontroller netveerksforbindelsen pad computeren. Se den dokumentation, der folger med computeren, for
at fa flere oplysninger.

| Der erstadig et job, der venter pa at blive udskrevet.

Lasninger

Klik pa Udskriftske i fanen Vedligeholdelse i printerdriveren. Hvis unedvendige data stadig forefindes,
skal du velge Annuller alle dokumenter fra menuen Printer.
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| Printeren er afventende eller offline.
Lasninger
Klik pa Udskriftske i fanen Vedligeholdelse i printerdriveren.

Hvis printeren er oftline eller i venteposition, skal du fraveelge indstillingen for offline eller venteposition i
menuen Printer.

EPSCON MIKNNNNHK Series o o

Prinker  Ducument  View

& setas Defaun Priner
Printing Preferences..

| Printeren er ikke valgt som standardprinter.

Lasninger

Hojreklik pé printerikonet i Kontrolpanel > Vis enheder og printere (eller Printere, Printer og
faxenheder), og klik pa Indstil som standardprinter.

Bemcerk:
Huvis der er flere printerikonet, skal du se folgende for at veelge den korrekte printer.

Eksempel)
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

USB-forbindelse: EPSON XXXX-serien
Netvaerksforbindelse: EPSON XXXX-serien (netvaerk)

Huvis du installerer printerdriveren flere gange, kan der blive oprettet kopier af printerdriveren. Hvis der
oprettes kopier som f.eks. "EPSON XXXX-serien (kopi 1)", skal du hgjreklikke pa det kopierede
driverikon og derefter klikke pa Fjern enhed.

| Printerporten er ikke indstillet korrekt.
Lasninger
Klik pa Udskriftske i fanen Vedligeholdelse i printerdriveren.
Kontroller, at printerporten er indstillet korrekt som vist nedenfor i Egenskab > Port i menuen Printer.

USB-forbindelse: USBXXX, netveerksforbindelse: EpsonNet Print Port

Kan ikke udskrive fra Mac OS

Serg for, at computeren og printeren er tilsluttet korrekt.

Arsagen og lesningen pa problemet varierer athaengigt af, om de er tilsluttet eller ej.

Kontrol af forbindelsesstatus

Brug EPSON Status Monitor for at kontrollere forbindelsesstatus for computeren og printeren.

. Velg Systemindstillinger i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv & Scan, Udskriv & Fax), og
veelg derefter printeren.

2. Klik pa Indstillinger & Forsyninger > Varktoj > Abn printervarktoj.

3. Klik pa EPSON Status Monitor.

Nér de resterende bleekniveauer vises, er der etableret en forbindelse mellem computeren og printeren.
Kontroller folgende, hvis der ikke er etableret en forbindelse.

[ Printeren genkendes ikke over en netverksforbindelse

“Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk” pa side 151
[ Printeren genkendes ikke ved hjalp af en USB-forbindelse

“Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB (Mac OS)” pa side 155
Kontroller folgende, hvis der er etableret en forbindelse.

[ Printeren genkendes, men udskrivningen kan ikke udferes.

“Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (Mac OS)” pa side 155

Kan ikke oprette forbindelse til et netvaerk

Problemet kan vere et af folgende problemer.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

| Der er noget galt med netveerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger

Sluk de enheder, som du vil tilslutte til netvaerket. Vent i cirka 10 sekunder, og teend derefter enhederne i
folgende raekkefolge; tradles router, computer eller smartenhed og derefter printer. Flyt printeren og
computeren eller smartenheden teettere pa den tradlese router for at hjeelpe med
radiobelgekommunikation, og forseg derefter at foretage netveerksindstillinger igen.

ocooo/

Enheder kan ikke modtage signaler fra den tradlgse router, fordi de er placeret for langt fra
hinanden.

Lasninger

Nar du har flyttet computeren eller smartenheden og printeren teettere pa den tradlese router, skal du
slukke for den tradlese router og derefter teende den igen.

| Nar du andrer den tradlgse router, passer indstillingerne ikke til den nye router.
Lasninger

Foretag forbindelsesindstillingerne igen, sa de passer til den nye tradlese router.

= “Ved udskiftning af den tradlese router” pa side 229

| SSID'erne, der er tilsluttet fra computeren eller smartenheden og computer, er forskellige.
Lasninger

Nar du bruger flere tradlese routere samtidigt, eller hvis den tradlese router har flere SSID'er, og der er
forbundet enheder til forskellige SSID'er, kan du ikke oprette forbindelse til den tradlgse router.

Slut computeren eller smartenheden til samme SSID som printeren.

(4 Eksempel pa at oprette forbindelse til forskellige SSID'er
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

(d Eksempel pa at oprette forbindelse til SSID'er med et andet frekvensomrade
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| En privatlivsseparator er tilgaengelig pa den tradlgse router.
Lasninger

De fleste trddlese routere har en separatorfunktion, der blokerer kommunikation mellem enheder inden
for det samme SSID. Hvis du ikke kan kommunikere mellem printeren og computeren eller
smartenheden, selvom de er sluttet til samme netveerk, skal du deaktivere separatorfunktionen pé den
tradlese router. Du kan laese mere om tradlese routere i den medfelgende vejledning.

| IP-adressen er forkert tildelt.
Lasninger

Hvis IP-adressen, der er tildelt printeren, er 169.254.XXX.XXX, og subnetmasken er 255.255.0.0, er IP-
adressen muligvis ikke tildelt korrekt.

Veelg Indstillinger > Generelle indstillinger > Netvarksindstillinger > Avanceret pa printerens
kontrolpanel, og kontroller derefter IP-adressen og den subnetmaske, der er tildelt printeren.

Genstart den tradlese router, eller nulstil netverksindstillingerne for printeren.

| Der er et problem med netvaerksindstillingerne pa computeren.
Lasninger

Prov at fd adgang til en hjemmeside fra din computer for at sikre, at computerens netveerksindstillinger er
korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem p& computeren.

Kontroller netvaerksforbindelsen pad computeren. Se den dokumentation, der folger med computeren, for
at fa flere oplysninger.

| Enheden, der er tilsluttet til USB 3.0-porten, forarsager radiofrekvensinterferens.
Lasninger

Nér du tilslutter en enhed til USB 3.0-porten pa en Mac, kan der forekomme forstyrrelser pa
radiofrekvensen. Prov folgende, hvis du ikke kan oprette forbindelse til tradlest LAN (Wi-Fi), eller hvis
brugen bliver ustabil.

[d Placer den enhed, der er tilsluttet til USB 3.0-porten, leengere veek fra computeren.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

Printeren er blevet tilsluttet af Ethernet ved hjeelp af enheder, der understgatter IEEE 802.3az
(energieffektivt Ethernet).

Lasninger

Nér du forbinder printeren med Ethernet ved hjalp af enheder, der understotter IEEE 802.3az
(energieffektivt Ethernet), kan der forekomme folgende problemer atheengigt af det hub eller den router,
du bruger.

(d Forbindelsen bliver ustabil — printeren opretter forbindelse, som herefter afbrydes, og dette gentages.
[J Kan ikke oprette forbindelse til printeren.

(d Kommunikationshastigheden bliver langsom.

Folg trinene herunder for at deaktivere IEEE 802.3az for printeren, og tilslut derefter igen.
1. Fjern det Ethernet-kabel, der er tilsluttet computeren og printeren.

Huvis IEEE 802.3az for computeren er aktiveret, skal du deaktivere det.

Se den dokumentation, der folger med computeren, for at fa flere oplysninger.
3. Opret forbindelse mellem computeren og printeren direkte vha. et Ethernet-kabel.

4. Udskriv en netvarksforbindelsesrapport pa printeren.

“Udskrivning af en netveerksforbindelsesrapport” pa side 240
5. Kontroller printerens IP-adresse pa netvaerksforbindelsesrapporten.

6. Ga til Web Config pa computeren.
Start en webbrowser, og indtast sa printerens IP-adresse.

“Sadan keres Web Config i en webbrowser” pa side 260
7. Valg Avancerede indstillinger fra listen overst til hgjre i vinduet.
8. Valg Netvarksindstillinger > Kabelbaseret LAN.
9. Velg Fra ved punktet IEEE 802.3az.
10. Klik pa Nzeste.
1. Klik p4 OK.
12. Fjern det Ethernet-kabel, der er tilsluttet computeren og printeren.
13. Hvis du har deaktiveret IEEE 802.3az for computeren i trin 2, skal du aktivere det.

14. Slut de Ethernet-kabler, du fiernede i trin 1, til computeren og printeren.

Hvis problemet stadig opstar, kan det veere andre enheder end printeren, som forarsager problemet.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB (Mac OS)

Folgende drsager kan overvejes.

| UsB-kablet er ikke sat korrekt i stikkontakten.
Lasninger

Saet USB-kablet helt ind i printeren og computeren.

| Der er opstaet et problem med USB-hub'en.
Lasninger

Hvis du bruger en USB-hub, skal du preve at slutte printeren direkte til computeren.

| Der er et problem med USB-kablet eller USB-indgangen.
Lasninger

Hvis USB-kablet ikke kan genkendes, skal du eendre porten eller skifte USB-kablet.

Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (Mac OS)

Folgende drsager kan overvejes.

| Der er opstaet et problem med softwaren eller dataene.
Lasninger

[ Serg for, at en original Epson-printerdriver (EPSON XXXXX) er installeret. Hvis en original Epson-
printerdriver ikke er installeret, er de tilgaengelige funktioner begraenset. Vi anbefaler, at du bruger en
original Epson-printerdriver.

(4 Hvis du udskriver et billede med stor datamengde, har computeren muligvis ikke nok hukommelse.
Udskriv billedet i en lavere oplesning eller mindre storrelse.

(d Hvis du har provet alle losningerne og ikke har fundet en lgsning pé problemet, skal du preve at
afinstallere og s geninstallere printerdriveren.

(d Du kan muligvis lgse problemet ved at opdatere softwaren til den nyeste version. Brug

softwareopdateringsveaerktojet til at kontrollere status pa softwaren.

= “Kontrol af, om en zgte Epson-printerdriver er installeret — Windows” pa side 128
= “Kontrol af, om en agte Epson-printerdriver er installeret — Mac OS” pa side 129
= “Installation eller afinstallation af programmer separat” pa side 127

= “Opdatering af programmer og firmware” pa side 132

| Der er et problem med printerens status.
Lasninger
Kontroller, at printerens status ikke er Pause.

Velg Systemindstillinger i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv & Scan, Udskriv &
Fax), og dobbeltklik derefter pa printeren. Hvis printeren er sat pa pause, skal du klikke pd Genoptag.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

| Der er aktiveret brugerfunktionsbegraensninger for printeren.
Lasninger

Printeren kan muligvis ikke udskrive, hvis funktionen til brugerbegraensning er aktiveret. Kontakt din
printeradministrator.

Pludselig kan printeren ikke udskrive fra en netveerksforbindelse

Problemet kan veare et af folgende problemer.

| Netveerksmiljoet er blevet sendret.
Lasninger

Nér du har eendret netveerksmiljoet, f.eks. den tradlase router eller udbyderen, skal du prove at lave
netverksindstillingerne for printeren igen.

Slut computeren eller smartenheden til samme SSID som printeren.

= “Genindstilling af netvaerksforbindelsen” pa side 229

| Der er noget galt med netveerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger

Sluk de enheder, som du vil tilslutte til netveerket. Vent i cirka 10 sekunder, og teend derefter enhederne i
folgende raekkefolge; tradles router, computer eller smartenhed og derefter printer. Flyt printeren og
computeren eller smartenheden teettere pa den tradlgse router for at hjselpe med
radiobelgekommunikation, og forseg derefter at foretage netvaerksindstillinger igen.

ocooo/
)|

| Printeren ikke er forbundet til netvaerket.
Lasninger

Velg Indstillinger > Generelle indstillinger > Netvarksindstillinger > Test af netvaerksforbindelse., og
udskriv derefter netvaerksforbindelsesrapporten. Hvis rapporten viser, at netvaerksforbindelsen
mislykkedes, skal du kontrollere netveerksforbindelsesrapporten og derefter folge de trykte lasninger.

| Der er et problem med netvaerksindstillingerne pa computeren.
Lasninger

Prov at fd adgang til en hjemmeside fra din computer for at sikre, at computerens netveerksindstillinger er
korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem p& computeren.

Kontroller netvaerksforbindelsen pad computeren. Se den dokumentation, der folger med computeren, for
at fa flere oplysninger.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

Menuen Udskriftsindstillinger vises ikke.

Folgende drsager kan overvejes.

| Epson-printerdriveren er ikke installeret korrekt
Lasninger

Hvis menuen Udskriftsindstillinger ikke vises pa macOS Catalina (10.15) eller nyere, macOS High Sierra
(10.13), macOS Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X Mavericks (10.9),
OS X Mountain Lion (10.8), er Epson-printerdriveren ikke installeret korrekt. Aktiver det fra den
folgende menu.

Veelg Systemindstillinger i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv & Scan, Udskriv &
Fax), fiern printeren, og tilfej derefter printeren igen. Hvis du vil tilfeje en printer, skal du se folgende.

“Tilfejelse af printer (kun for Mac OS)” pa side 130

macOS Mojave (10.14) kan ikke fa adgang til Udskriftsindstillinger i programmer fra Apple som f.eks.
TextEdit.

Kan ikke udskrive fra smartenheder

Serg for, at smartenheden og printeren er tilsluttet korrekt.

Arsagen og lasningen pa problemet varierer athaengigt af, om de er tilsluttet eller ej.

Kontroller forbindelsen med smartenheden
Brug Epson Smart Panel for at kontrollere forbindelsen mellem smartenheden og printeren.

Abn Epson Smart Panel. Hvis du ikke kan oprette forbindelse til printeren, skal du trykke pa [+] overst pa
skeermen for at nulstille.

Huvis du ikke bruger Epson Smart Panel, skal du se linket nedenfor.

http://epson.sn

Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk

Problemet kan veere et af fplgende problemer.

| Der er noget galt med netveerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger

Sluk de enheder, som du vil tilslutte til netveerket. Vent i cirka 10 sekunder, og teend derefter enhederne i
folgende raekkefolge; tradles router, computer eller smartenhed og derefter printer. Flyt printeren og
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

computeren eller smartenheden tettere pa den tradlese router for at hjelpe med
radiobelgekommunikation, og forseg derefter at foretage netvaerksindstillinger igen.

cooo/

I Enheder kan ikke modtage signaler fra den tradlgse router, fordi de er placeret for langt fra
hinanden.

Lasninger

Nér du har flyttet computeren eller smartenheden og printeren teettere pa den tradlgse router, skal du
slukke for den tradlese router og derefter teende den igen.

| Nar du eendrer den tradlgse router, passer indstillingerne ikke til den nye router.
Lasninger
Foretag forbindelsesindstillingerne igen, sa de passer til den nye tradlgse router.

= “Ved udskiftning af den tradlose router” pa side 229

| sSID'erne, der er tilsluttet fra computeren eller smartenheden og computer, er forskellige.
Lasninger

Nar du bruger flere tradlese routere samtidigt, eller hvis den tradlgse router har flere SSID'er, og der er
forbundet enheder til forskellige SSID'er, kan du ikke oprette forbindelse til den tradlgse router.

Slut computeren eller smartenheden til samme SSID som printeren.

[J Eksempel pa at oprette forbindelse til forskellige SSID'er
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

(d Eksempel pa at oprette forbindelse til SSID'er med et andet frekvensomrade
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| En privatlivsseparator er tilgaengelig pa den tradlgse router.
Lasninger

De fleste trddlese routere har en separatorfunktion, der blokerer kommunikation mellem enheder inden
for det samme SSID. Hvis du ikke kan kommunikere mellem printeren og computeren eller
smartenheden, selvom de er sluttet til samme netveerk, skal du deaktivere separatorfunktionen pé den
tradlese router. Du kan laese mere om tradlese routere i den medfelgende vejledning.

| IP-adressen er forkert tildelt.
Lasninger

Hvis IP-adressen, der er tildelt printeren, er 169.254.XXX.XXX, og subnetmasken er 255.255.0.0, er IP-
adressen muligvis ikke tildelt korrekt.

Veelg Indstillinger > Generelle indstillinger > Netvarksindstillinger > Avanceret pa printerens
kontrolpanel, og kontroller derefter IP-adressen og den subnetmaske, der er tildelt printeren.

Genstart den tradlese router, eller nulstil netverksindstillingerne for printeren.

| Der er et problem med netvaerksindstillingerne pa smartenheden.
Lasninger

Prov at fd adgang til en hjemmeside fra din smartenhed for at sikre, at smartenhedens
netveerksindstillinger er korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem pé
smartenheden.

Kontroller netvaerksforbindelsen pd computeren. Se dokumentationen, der folger med din smartenhed,
for at fa flere oplysninger.

Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (iOS)

Folgende drsager kan overvejes.

| Automatisk visning af papiropsaetning er deaktiveret.
Lasninger

Aktiver Automatisk visning af papirops@tning i den folgende menu.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke udskrive

Indstillinger > Generelle indstillinger > Printerindstillinger > Indstill. for papirkilde > Automatisk
visning af papirops@tning
J AirPrint er deaktiveret.
Lasninger

Aktiver indstillingen AirPrint pa Web Config.

= “Program til konfiguration af printerfunktioner (Web Config)” pé side 259

Pludselig kan printeren ikke udskrive fra en netveerksforbindelse

Problemet kan vere et af folgende problemer.

| Netveerksmiljoet er blevet sendret.
Lasninger

Nér du har endret netveerksmiljoet, f.eks. den tradlase router eller udbyderen, skal du prove at lave
netverksindstillingerne for printeren igen.

Slut computeren eller smartenheden til samme SSID som printeren.

= “Genindstilling af netvaerksforbindelsen” pa side 229

| Der er noget galt med netveaerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger

Sluk de enheder, som du vil tilslutte til netveerket. Vent i cirka 10 sekunder, og teend derefter enhederne i
folgende raekkefolge; trddles router, computer eller smartenhed og derefter printer. Flyt printeren og
computeren eller smartenheden teettere pa den tradlese router for at hjeelpe med
radiobelgekommunikation, og forseg derefter at foretage netveerksindstillinger igen.

cooo/
Y

| Printeren ikke er forbundet til netveerket.
Lasninger

Velg Indstillinger > Generelle indstillinger > Netvarksindstillinger > Test af netverksforbindelse., og
udskriv derefter netveerksforbindelsesrapporten. Hvis rapporten viser, at netvaerksforbindelsen
mislykkedes, skal du kontrollere netverksforbindelsesrapporten og derefter folge de trykte lesninger.
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| Der er et problem med netvzerksindstillingerne pa smartenheden.
Lasninger

Prov at fa adgang til en hjemmeside fra din smartenhed for at sikre, at smartenhedens
netverksindstillinger er korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem pa
smartenheden.

Kontroller netverksforbindelsen p& computeren. Se dokumentationen, der folger med din smartenhed,
for at fa flere oplysninger.

Udskrivning af modtagne faxer er deaktiveret under de aktuelle indstillinger.
Hvis Gem til computer er indstillet til Ja, skal du skifte indstillingen til Ja og udskriv. Alternativt skal du
deaktivere Gem til Indbakke og Gem til computer, s& det bliver muligt at udskrive.

Du kan finde Gem til Indbakke og Gem til computer i Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger
> Modtag.indstillinger > Fax-udgang.

Kan ikke starte scanning

Kan ikke starte scanning fra Windows

Serg for, at computeren og printeren er tilsluttet korrekt.

Arsagen og lesningen pa problemet varierer athaengigt af, om de er tilsluttet eller ej.

Kontrol af forbindelsesstatus

Brug Epson Printer Connection Checker for at kontrollere forbindelsesstatus for computeren og printeren. Du kan
muligvis lese problemet athangigt af resultaterne af tjekket.

1. Dobbeltklik pa ikonet Epson Printer Connection Checker pa skrivebordet.
Epson Printer Connection Checker starter.

Hvis der ikke er noget ikon pé skrivebordet, skal du folge nedenstaende metoder for at starte Epson Printer
Connection Checker.

d Windows 10

Klik pa startknappen, og velg derefter Epson Software > Epson Printer Connection Checker.
(1 Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i spgeamuletten, og veelg sé det viste ikon.

[ Windows 7

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

2. Folg vejledningen pa skaermen for at kontrollere.

Bemeerk:
Huvis printernavnet ikke vises, skal du installere en original Epson-printerdriver.

“Kontrol af, om en cegte Epson-printerdriver er installeret — Windows” pd side 128
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Nar du har identificeret problemet, skal du folge den lesning, der vises pa skaermen.
Hvis du ikke kan lgse problemet, skal du kontrollere folgende, athengigt af din situation.

[J Printeren genkendes ikke over en netverksforbindelse

“Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk” pa side 162

[J Printeren genkendes ikke ved hjalp af en USB-forbindelse
“Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB (Windows)” pé side 147

[ Printeren genkendes, men scanningen kan ikke udferes.

“Kan ikke scanne, selvom der er oprettet forbindelse (Windows)” pa side 165

Kan ikke oprette forbindelse til et netvaerk

Problemet kan vere et af folgende problemer.

| Der er noget galt med netveaerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger

Sluk de enheder, som du vil tilslutte til netvaerket. Vent i cirka 10 sekunder, og teend derefter enhederne i
folgende raekkefolge; trddles router, computer eller smartenhed og derefter printer. Flyt printeren og
computeren eller smartenheden teettere pa den tradlese router for at hjeelpe med
radiobelgekommunikation, og forseg derefter at foretage netveerksindstillinger igen.

ocooo/
|

Enheder kan ikke modtage signaler fra den tradlgse router, fordi de er placeret for langt fra
hinanden.

Lasninger

Nar du har flyttet computeren eller smartenheden og printeren teettere pa den tradlese router, skal du
slukke for den tradlese router og derefter teende den igen.

| Nar du aendrer den tradlgse router, passer indstillingerne ikke til den nye router.
Lasninger

Foretag forbindelsesindstillingerne igen, sa de passer til den nye tradlese router.

= “Ved udskiftning af den tradlese router” pa side 229

| sSID'erne, der er tilsluttet fra computeren eller smartenheden og computer, er forskellige.
Lasninger

Nar du bruger flere tradlese routere samtidigt, eller hvis den tradlese router har flere SSID'er, og der er
forbundet enheder til forskellige SSID'er, kan du ikke oprette forbindelse til den tradlgse router.
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Slut computeren eller smartenheden til sasmme SSID som printeren.

[J Eksempel pa at oprette forbindelse til forskellige SSID'er

7
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| En privatlivsseparator er tilgaengelig pa den tradlgse router.
Lasninger

De fleste tradlase routere har en separatorfunktion, der blokerer kommunikation mellem enheder inden
for det samme SSID. Hvis du ikke kan kommunikere mellem printeren og computeren eller
smartenheden, selvom de er sluttet til samme netveerk, skal du deaktivere separatorfunktionen pé den
tradlese router. Du kan laese mere om tradlese routere i den medfolgende vejledning.

| IP-adressen er forkert tildelt.
Lasninger

Hvis IP-adressen, der er tildelt printeren, er 169.254.XXX.XXX, og subnetmasken er 255.255.0.0, er IP-
adressen muligvis ikke tildelt korrekt.

Veelg Indstillinger > Generelle indstillinger > Netvarksindstillinger > Avanceret pa printerens
kontrolpanel, og kontroller derefter IP-adressen og den subnetmaske, der er tildelt printeren.

Genstart den tradlese router, eller nulstil netverksindstillingerne for printeren.
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| Der er et problem med netveerksindstillingerne pa computeren.
Lasninger

Prov at fa adgang til en hjemmeside fra din computer for at sikre, at computerens netveerksindstillinger er
korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem pa computeren.

Kontroller netveerksforbindelsen pad computeren. Se den dokumentation, der folger med computeren, for
at fa flere oplysninger.

Printeren er blevet tilsluttet af Ethernet ved hjalp af enheder, der understatter IEEE 802.3az
(energieffektivt Ethernet).

Lasninger

Nér du forbinder printeren med Ethernet ved hjalp af enheder, der understotter IEEE 802.3az
(energieffektivt Ethernet), kan der forekomme folgende problemer atheengigt af det hub eller den router,
du bruger.

[J Forbindelsen bliver ustabil — printeren opretter forbindelse, som herefter atbrydes, og dette gentages.
[d Kan ikke oprette forbindelse til printeren.

4 Kommunikationshastigheden bliver langsom.

Folg trinene herunder for at deaktivere IEEE 802.3az for printeren, og tilslut derefter igen.
1. Fjern det Ethernet-kabel, der er tilsluttet computeren og printeren.

2. Hvis IEEE 802.3az for computeren er aktiveret, skal du deaktivere det.

Se den dokumentation, der folger med computeren, for at i flere oplysninger.
3. Opret forbindelse mellem computeren og printeren direkte vha. et Ethernet-kabel.

4. Udskriv en netveerksforbindelsesrapport pa printeren.

“Udskrivning af en netveerksforbindelsesrapport” pa side 240
5. Kontroller printerens IP-adresse pa netvaerksforbindelsesrapporten.

6. Ga til Web Config pa computeren.
Start en webbrowser, og indtast sa printerens IP-adresse.

“Séddan keres Web Config i en webbrowser” pa side 260
7. Valg Avancerede indstillinger fra listen overst til hojre i vinduet.
8. Valg Netvaerksindstillinger > Kabelbaseret LAN.
9. Velg Fra ved punktet IEEE 802.3az.
10. Klik pa Neeste.
11. Klik pa OK.

12. Fjern det Ethernet-kabel, der er tilsluttet computeren og printeren.
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13. Hvis du har deaktiveret IEEE 802.3az for computeren i trin 2, skal du aktivere det.

14. Slut de Ethernet-kabler, du fiernede i trin 1, til computeren og printeren.

Huvis problemet stadig opstar, kan det veaere andre enheder end printeren, som forarsager problemet.

Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB (Windows)

Folgende arsager kan overvejes.

| USB-kablet er ikke sat korrekt i stikkontakten.
Lasninger

Saet USB-kablet helt ind i printeren og computeren.

| Der er opstaet et problem med USB-hub'en.
Lasninger

Hvis du bruger en USB-hub, skal du preve at slutte printeren direkte til computeren.

| Der er et problem med USB-kablet eller USB-indgangen.
Lasninger

Hvis USB-kablet ikke kan genkendes, skal du eendre porten eller skifte USB-kablet.

Kan ikke scanne, selvom der er oprettet forbindelse (Windows)

| Scanning med hgj oplesning over et netveerk.
Lasninger

Prov at scanne i en lavere oplesning.

Kan ikke starte scanning fra Mac OS

Serg for, at computeren og printeren er tilsluttet korrekt.

Arsagen og lasningen pa problemet varierer athaengigt af, om de er tilsluttet eller ej.

Kontrol af forbindelsesstatus

Brug EPSON Status Monitor for at kontrollere forbindelsesstatus for computeren og printeren.

1. Velg Systemindstillinger i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv & Scan, Udskriv & Fax), og
veelg derefter printeren.

2. Klik pa Indstillinger & Forsyninger > Varktoj > Abn printerverktoj.

3. Klik pa EPSON Status Monitor.

Nér de resterende bleekniveauer vises, er der etableret en forbindelse mellem computeren og printeren.
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Kontroller folgende, hvis der ikke er etableret en forbindelse.

[J Printeren genkendes ikke over en netverksforbindelse

“Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk” pa side 166
[ Printeren genkendes ikke ved hjalp af en USB-forbindelse

“Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB (Mac OS)” pa side 155
Kontroller folgende, hvis der er etableret en forbindelse.

[ Printeren genkendes, men scanningen kan ikke udferes.

“Kan ikke scanne, selvom der er oprettet forbindelse (Mac OS)” pa side 169

Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk

Problemet kan veare et af folgende problemer.

| Der er noget galt med netveerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger

Sluk de enheder, som du vil tilslutte til netveerket. Vent i cirka 10 sekunder, og teend derefter enhederne i
folgende raekkefolge; tradles router, computer eller smartenhed og derefter printer. Flyt printeren og
computeren eller smartenheden tettere pa den tradlese router for at hjelpe med
radiobelgekommunikation, og forseg derefter at foretage netvaerksindstillinger igen.

ocooo/
)|

Enheder kan ikke modtage signaler fra den tradlgse router, fordi de er placeret for langt fra
hinanden.

Lasninger

Nér du har flyttet computeren eller smartenheden og printeren teettere pa den tradlgse router, skal du
slukke for den tradlese router og derefter teende den igen.

| Nar du zendrer den tradlgse router, passer indstillingerne ikke til den nye router.
Lasninger

Foretag forbindelsesindstillingerne igen, sa de passer til den nye tradlgse router.

= “Ved udskiftning af den tradlose router” pa side 229

| sSID'erne, der er tilsluttet fra computeren eller smartenheden og computer, er forskellige.
Lasninger

Nér du bruger flere tradlose routere samtidigt, eller hvis den tradlese router har flere SSID'er, og der er
forbundet enheder til forskellige SSID'er, kan du ikke oprette forbindelse til den tradlgse router.
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Slut computeren eller smartenheden til sasmme SSID som printeren.

[J Eksempel pa at oprette forbindelse til forskellige SSID'er

7
A SSIDT:XXXXX-G1 SSIDT:XXXXX-G1
— SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2
— % =>
N
D e EPSON
SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

(d Eksempel pa at oprette forbindelse til SSID'er med et andet frekvensomrade

\\
%

=
) 5GHz  SSIDXXXXX_A )
= 2.4GHz SSID:XXXXX_G i 2.4GHz SSID:XXXXX_G

0
H
N
J
H
0

= Q /rf-
* EPSON * EPSON
= = [ ]
SSID:XXXXX_A SSID:XXXXX_G SSID:XXXXX_G

| En privatlivsseparator er tilgaengelig pa den tradlgse router.
Lasninger

De fleste tradlase routere har en separatorfunktion, der blokerer kommunikation mellem enheder inden
for det samme SSID. Hvis du ikke kan kommunikere mellem printeren og computeren eller
smartenheden, selvom de er sluttet til samme netveerk, skal du deaktivere separatorfunktionen pé den
tradlese router. Du kan laese mere om tradlese routere i den medfolgende vejledning.

| IP-adressen er forkert tildelt.
Lasninger

Hvis IP-adressen, der er tildelt printeren, er 169.254.XXX.XXX, og subnetmasken er 255.255.0.0, er IP-
adressen muligvis ikke tildelt korrekt.

Veelg Indstillinger > Generelle indstillinger > Netvarksindstillinger > Avanceret pa printerens
kontrolpanel, og kontroller derefter IP-adressen og den subnetmaske, der er tildelt printeren.

Genstart den tradlese router, eller nulstil netverksindstillingerne for printeren.
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| Der er et problem med netveerksindstillingerne pa computeren.
Lasninger

Prov at fa adgang til en hjemmeside fra din computer for at sikre, at computerens netveerksindstillinger er
korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem pa computeren.

Kontroller netveerksforbindelsen pad computeren. Se den dokumentation, der folger med computeren, for
at fa flere oplysninger.

| Enheden, der er tilsluttet til USB 3.0-porten, forarsager radiofrekvensinterferens.
Lasninger

Nér du tilslutter en enhed til USB 3.0-porten pa en Mac, kan der forekomme forstyrrelser pa
radiofrekvensen. Prov folgende, hvis du ikke kan oprette forbindelse til tradlest LAN (Wi-Fi), eller hvis
brugen bliver ustabil.

[J Placer den enhed, der er tilsluttet til USB 3.0-porten, leengere vaek fra computeren.

Printeren er blevet tilsluttet af Ethernet ved hjzelp af enheder, der understatter IEEE 802.3az
(energieffektivt Ethernet).

Lasninger

Nér du forbinder printeren med Ethernet ved hjelp af enheder, der understotter IEEE 802.3az
(energieftektivt Ethernet), kan der forekomme folgende problemer athaengigt af det hub eller den router,
du bruger.

[d Forbindelsen bliver ustabil — printeren opretter forbindelse, som herefter afbrydes, og dette gentages.
(J Kan ikke oprette forbindelse til printeren.

d Kommunikationshastigheden bliver langsom.

Folg trinene herunder for at deaktivere IEEE 802.3az for printeren, og tilslut derefter igen.
L. Fjern det Ethernet-kabel, der er tilsluttet computeren og printeren.

2. Hyvis IEEE 802.3az for computeren er aktiveret, skal du deaktivere det.

Se den dokumentation, der folger med computeren, for at fa flere oplysninger.
3. Opret forbindelse mellem computeren og printeren direkte vha. et Ethernet-kabel.

4. Udskriv en netvarksforbindelsesrapport pa printeren.

“Udskrivning af en netveerksforbindelsesrapport” pé side 240
5. Kontroller printerens IP-adresse pa netvarksforbindelsesrapporten.

6. Ga til Web Config pa computeren.
Start en webbrowser, og indtast sa printerens IP-adresse.

“Sadan keres Web Config i en webbrowser” pa side 260
7. Valg Avancerede indstillinger fra listen overst til hgjre i vinduet.

8. Valg Netvarksindstillinger > Kabelbaseret LAN.
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9. Valg Fra ved punktet IEEE 802.3az.

10. Klik pa Neeste.

1. Klik p4 OK.

12. Fjern det Ethernet-kabel, der er tilsluttet computeren og printeren.

13. Hvis du har deaktiveret IEEE 802.3az for computeren i trin 2, skal du aktivere det.

14. Slut de Ethernet-kabler, du fiernede i trin 1, til computeren og printeren.

Hvis problemet stadig opstar, kan det veere andre enheder end printeren, som forarsager problemet.

Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB (Mac OS)

Folgende drsager kan overvejes.

| UsB-kablet er ikke sat korrekt i stikkontakten.
Lasninger

Saet USB-kablet helt ind i printeren og computeren.

| Der er opstaet et problem med USB-hub'en.
Lasninger

Hvis du bruger en USB-hub, skal du preve at slutte printeren direkte til computeren.

| Der er et problem med USB-kablet eller USB-indgangen.
Lasninger

Hvis USB-kablet ikke kan genkendes, skal du eendre porten eller skifte USB-kablet.

Kan ikke scanne, selvom der er oprettet forbindelse (Mac OS)

| Scanning med hgj oplasning over et netvaerk.
Lasninger

Prov at scanne i en lavere oplesning.

Kan ikke starte scanning fra smartenhed

Serg for, at smartenheden og printeren er tilsluttet korrekt.

Arsagen og losningen pa problemet varierer athaengigt af, om de er tilsluttet eller ej.

Kontroller forbindelsen med smartenheden

Brug Epson Smart Panel for at kontrollere forbindelsen mellem smartenheden og printeren.
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Abn Epson Smart Panel. Hvis du ikke kan oprette forbindelse til printeren, skal du trykke pa [+] overst pa
skeermen for at nulstille.

Hvis du ikke bruger Epson Smart Panel, skal du se linket nedenfor.

http://epson.sn

Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk

Problemet kan veare et af folgende problemer.

| Der er noget galt med netveerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger

Sluk de enheder, som du vil tilslutte til netveerket. Vent i cirka 10 sekunder, og teend derefter enhederne i
folgende raekkefolge; tradles router, computer eller smartenhed og derefter printer. Flyt printeren og
computeren eller smartenheden tettere pa den tradlese router for at hjelpe med
radiobelgekommunikation, og forseg derefter at foretage netvaerksindstillinger igen.

ocooo/
)|

Enheder kan ikke modtage signaler fra den tradlgse router, fordi de er placeret for langt fra
hinanden.

Lasninger

Nér du har flyttet computeren eller smartenheden og printeren teettere pa den tradlgse router, skal du
slukke for den tradlese router og derefter teende den igen.

| Nar du zendrer den tradlgse router, passer indstillingerne ikke til den nye router.
Lasninger

Foretag forbindelsesindstillingerne igen, sa de passer til den nye tradlese router.

= “Ved udskiftning af den tradlose router” pa side 229

| sSID'erne, der er tilsluttet fra computeren eller smartenheden og computer, er forskellige.
Lasninger

Nér du bruger flere tradlose routere samtidigt, eller hvis den tradlase router har flere SSID'er, og der er
forbundet enheder til forskellige SSID'er, kan du ikke oprette forbindelse til den tradlese router.

Slut computeren eller smartenheden til samme SSID som printeren.
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[J Eksempel pa at oprette forbindelse til forskellige SSID'er
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| En privatlivsseparator er tilgaengelig pa den tradlgse router.
Lasninger

De fleste tradlase routere har en separatorfunktion, der blokerer kommunikation mellem enheder inden
for det samme SSID. Hvis du ikke kan kommunikere mellem printeren og computeren eller
smartenheden, selvom de er sluttet til samme netveerk, skal du deaktivere separatorfunktionen pé den
tradlese router. Du kan laese mere om tradlese routere i den medfolgende vejledning.

| IP-adressen er forkert tildelt.
Lasninger

Hvis IP-adressen, der er tildelt printeren, er 169.254.XXX.XXX, og subnetmasken er 255.255.0.0, er IP-
adressen muligvis ikke tildelt korrekt.

Veelg Indstillinger > Generelle indstillinger > Netvarksindstillinger > Avanceret pa printerens
kontrolpanel, og kontroller derefter IP-adressen og den subnetmaske, der er tildelt printeren.

Genstart den tradlese router, eller nulstil netverksindstillingerne for printeren.
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| Der er et problem med netvzerksindstillingerne pa smartenheden.
Lasninger

Prov at fa adgang til en hjemmeside fra din smartenhed for at sikre, at smartenhedens
netverksindstillinger er korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem pa
smartenheden.

Kontroller netverksforbindelsen p& computeren. Se dokumentationen, der folger med din smartenhed,
for at fa flere oplysninger.

Det er ikke muligt at sende eller modtage faxer

Det er ikke muligt at sende eller modtage faxer

Folgende drsager kan overvejes.

| Der er problemer med telefonstikket.
Lasninger

Kontroller, at telefonstikket virker, ved slutte en telefon til det og teste det. Hvis du ikke kan foretage eller
modtage opkald, skal du kontakte dit telefonselskab.

| Der er problemer med tilslutning til telefonlinjen.
Lasninger

Velg Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Tjek faxforbindelse pa kontrolpanelet
til at kere den automatiske kontrol af faxforbindelsen. Prov lesningerne i rapporten.

| Der er opstaet en kommunikationsfejl.
Lasninger

Veelg Lang.(9.600bps) i Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger
> Faxhastig. pa kontrolpanelet.

J| Tilsluttet en DSL-telefonlinje uden DSL-filter.
Lasninger

Huvis du skal oprette forbindelse til en DSL-telefonlinje, skal du bruge et DSL-modem med et indbygget
DSL-filter eller installere et seerskilt DSL-filter pa linjen. Kontakt din DSL-udbyder.

“Tilslutning til DSL eller ISDN” pa side 296

| Der er problemer med DSL-filteret, nar du opretter forbindelse til en DSL-telefonlinje.
Lasninger

Huvis du ikke kan sende eller modtage en fax, skal du slutte printeren direkte til et telefonstik for at se, om
der kan sendes en fax fra printeren. Hvis det fungerer, kan problemet skyldes DSL-filteret. Kontakt din
DSL-udbyder.

Der kan ikke sendes faxer

Folgende drsager kan overvejes.
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Forbindelseslinjen er indstillet til PSTN i en facilitet, hvor der bruges privat filialcentra
(PBX).

Lasninger

Velg PBX i Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger > Linjetype
pé kontrolpanelet.

| Afsendelse af faxer uden at indtaste en adgangskode i et miljg, hvor en PBX er installeret.
Lasninger

Huvis dit telefonsystem kreaever en ekstern adgangskode for at ringe op til en ekstern linje, skal du registrere
adgangskoden pé printeren og indtaste # (nummertegn) i starten af faxnummeret ved afsendelse.

| sidehovedoplysningerne for udgaende faxer er ikke registreret.
Lasninger

Velg Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger > Toptekst, og
konfigurer sidehovedoplysningerne. Nogle faxmaskiner afviser automatisk indkommende faxer, som ikke
indeholder oplysninger i sidehovedet.

| Ditopkalds-id er blokeret.
Lasninger

Kontakt din teleudbyder for at fjerne blokeringen af dit opkalds-id. Visse telefoner eller faxmaskiner
afviser automatisk anonyme opkald.

 Modtagerens faxnummer er forkert.
Lasninger

Kontroller, at modtagerens nummer er korrekt registreret pa din kontaktliste, eller at du har indtastet det
korrekt pa tastaturet. Eller bekreeft hos modtageren, at faxnummeret er korrekt.

 Modtagerens faxmaskine er ikke klar til at modtage faxer.
Lasninger

Sperg modtageren, om dennes faxmaskine er klar til at modtage en fax.

| Dedata, der sendes, er for store.
Lasninger
Du kan sende faxer i en mindre datasterrelse ved hjelp af en af folgende metoder.

[J Nar du sender fax i sort/hvid, skal du aktivere Send direkte i Fax > Faxindstillinger > Fax sende-
indstillinger.

“Afsendelse af mange sider af et sort-hvidt dokument (Send direkte)” pé side 92
[d Ved brug af den tilsluttede telefon

“Afsendelse af faxmeddelelser ved at ringe op fra den eksterne telefon” pa side 92

[ Ved at separere originalerne

Faxmeddelelser kan ikke modtages

Folgende érsager kan overvejes.
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| Abonnement pa en viderestillingstjeneste.
Lasninger

Hvis du abonnerer pa en tjeneste til videresendelse af opkald, kan der muligvis ikke modtages faxer pa
printeren. Kontakt tjenesteudbyderen.

Modtagerindstillinger er indstillet til Manuel, mens en ekstern telefonenhed er sluttet til
printeren.

Lasninger

Huvis der er sluttet en ekstern telefonenhed til printeren, og der deles en telefonlinje med printeren, skal
du valge Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger og derefter
indstille Modtagerindstillinger til Auto.

| Den ledige hukommelse for indbakken er ikke nok.
Lasninger

100 modtagne dokumenter er gemt i indbakken. Slet unedvendige dokumenter.

| Computeren, der skal gemme de modtagne faxer, er ikke teendt.
Lasninger

Nar du har foretaget indstillinger for at gemme modtagne faxer pa en computer, skal du teende for
computeren. Den modtagne fax slettes, nar den er gemt pa computeren.

| Afsenderens faxnummer er registreret pa Afvisningsnummerliste.
Lasninger

Serg for, at afsenderens nummer kan slettes fra Afvisningsnummerliste, for du sletter det. Slet det fra
Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger > Afvisning-fax >
Rediger Afvis-nummerliste. Eller deaktiver Afvisningsnummerliste i Indstillinger > Generelle
indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger > Afvisning-fax > Afvisning-fax. Faxer, der
sendes fra numre, der ikke er registreret pa denne liste, blokeres, nar denne indstilling er aktiveret.

| Afsenderens faxnummer er ikke registreret pa kontaktlisten.
Lasninger

Angiv afsenderens faxnummer pa kontaktlisten. Eller deaktiver Ikke-registrerede kontaktpersoner i
Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger > Afvisning-fax >
Afvisning-fax. Faxer, der sendes fra numre, der ikke er registreret pa denne liste, blokeres.

| Afsenderen har sendt en fax uden sidehovedoplysninger.
Lasninger

Sperg afsenderen, om sidehovedoplysninger er konfigureret pa deres faxmaskine. Eller deaktiver
Faxhoved blank blokeret i Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger >
Grundindstillinger > Afvisning-fax > Afvisning-fax. Faxer, der ikke indeholder sidehovedoplysninger,
blokeres, nar denne indstilling er aktiveret.
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Der kan ikke sendes faxer til en bestemt modtager

| Den indstilling for Faxhastig., der er registreret pa kontaktlisten, er forkert.
Lasninger

Velg modtageren pa listen, og veelg derefter Rediger > Faxhastig. > Lang.(9.600bps).

Der kan ikke sendes faxer pa et bestemt tidspunkt

| Printerens dato og klokkesleet er forkert.
Lasninger

Velg Indstillinger > Generelle indstillinger > Grundindstillinger > Dato/tid-indstillinger, og indstil
derefter korrekt dato og klokkesleaet.

Faxer sendes i den forkerte storrelse

Folgende drsager kan overvejes.

| Originalerne er ikke placeret korrekt.
Lasninger
[J Serg for at originalen er placeret korrekt mod justeringsmeerkerne.

(J Hvis kanten pa det scannede billede mangler, skal du flytte originalen lidt veek fra kanten af
glaspladen. Du kan ikke scanne omradet inden for ca. 1,5 (0,06 tommer) mm fra kanten af
scannerglaspladen.

= “Placering af originaler” pa side 33

| Der er stov eller snavs pa originalerne eller scannerglaspladen.
Lasninger

Fjern stov eller snavs, som sidder fast pa originalerne, og renger scannerglaspladen.

= “Rengoring af Scannerglaspladen” pé side 119

Modtagne faxer udskrives ikke

Folgende arsager kan overvejes.

| Der opstod en fejl pa printeren, f.eks. papirstop.
Lasninger

Ryd printerfejlen, og bed derefter afsenderen om at sende faxen igen.

| Udskrivning af modtagne faxer er deaktiveret under de aktuelle indstillinger.
Lasninger

Hvis Gem til computer er indstillet til Ja, skal du skifte indstillingen til Ja og udskriv. Alternativt skal du
deaktivere Gem til Indbakke og Gem til computer, si det bliver muligt at udskrive.
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Du kan finde Gem til Indbakke og Gem til computer i Indstillinger > Generelle indstillinger >
Faxindstillinger > Modtag.indstillinger > Fax-udgang.

Kan ikke sende eller modtage faxer (Windows)

Sorg for, at computeren og printeren er tilsluttet korrekt. Arsagen og losningen pa problemet varierer athangigt af,
om de er tilsluttet eller ej.

Kontrol af forbindelsesstatus

Brug Epson Printer Connection Checker for at kontrollere forbindelsesstatus for computeren og printeren. Du kan
muligvis lgse problemet athaengigt af resultaterne af tjekket.

L. Dobbeltklik pa ikonet Epson Printer Connection Checker pé skrivebordet.
Epson Printer Connection Checker starter.

Huvis der ikke er noget ikon pa skrivebordet, skal du folge nedenstaende metoder for at starte Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 10

Klik pé startknappen, og valg derefter Epson Software > Epson Printer Connection Checker.

[ Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sa det viste ikon.

J Windows 7

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

2. Folg vejledningen pa skeermen for at kontrollere.

Bemecerk:
Hvis printernavnet ikke vises, skal du installere en original Epson-printerdriver.

“Kontrol af, om en aegte Epson-printerdriver er installeret — Windows” pad side 128

Nér du har identificeret problemet, skal du felge den lgsning, der vises pa skeermen.
Hvis du ikke kan lgse problemet, skal du kontrollere folgende, atheengigt af din situation.

[ Printeren genkendes ikke over en netverksforbindelse

“Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk” pa side 144

[d Printeren genkendes ikke ved hjalp af en USB-forbindelse
“Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB (Windows)” pé side 147

(d Printeren genkendes, men udskrivningen kan ikke udfores.

“Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (Windows)” pé side 147

Kan ikke oprette forbindelse til et netvaerk

Problemet kan veere et af fplgende problemer.
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| Der er noget galt med netveerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger

Sluk de enheder, som du vil tilslutte til netvaerket. Vent i cirka 10 sekunder, og teend derefter enhederne i
folgende raekkefolge; tradles router, computer eller smartenhed og derefter printer. Flyt printeren og
computeren eller smartenheden teettere pa den tradlese router for at hjeelpe med
radiobelgekommunikation, og forseg derefter at foretage netveerksindstillinger igen.

ocooo/

Enheder kan ikke modtage signaler fra den tradlgse router, fordi de er placeret for langt fra
hinanden.

Lasninger

Nar du har flyttet computeren eller smartenheden og printeren teettere pa den tradlese router, skal du
slukke for den tradlese router og derefter teende den igen.

| Nar du andrer den tradlgse router, passer indstillingerne ikke til den nye router.
Lasninger

Foretag forbindelsesindstillingerne igen, sa de passer til den nye tradlese router.

= “Ved udskiftning af den tradlese router” pa side 229

| SSID'erne, der er tilsluttet fra computeren eller smartenheden og computer, er forskellige.
Lasninger

Nar du bruger flere tradlese routere samtidigt, eller hvis den tradlese router har flere SSID'er, og der er
forbundet enheder til forskellige SSID'er, kan du ikke oprette forbindelse til den tradlgse router.

Slut computeren eller smartenheden til samme SSID som printeren.

(4 Eksempel pa at oprette forbindelse til forskellige SSID'er
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(d Eksempel pa at oprette forbindelse til SSID'er med et andet frekvensomrade
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| En privatlivsseparator er tilgaengelig pa den tradlgse router.
Lasninger

De fleste trddlese routere har en separatorfunktion, der blokerer kommunikation mellem enheder inden
for det samme SSID. Hvis du ikke kan kommunikere mellem printeren og computeren eller
smartenheden, selvom de er sluttet til samme netveerk, skal du deaktivere separatorfunktionen pé den
tradlese router. Du kan laese mere om tradlese routere i den medfelgende vejledning.

| IP-adressen er forkert tildelt.
Lasninger

Hvis IP-adressen, der er tildelt printeren, er 169.254.XXX.XXX, og subnetmasken er 255.255.0.0, er IP-
adressen muligvis ikke tildelt korrekt.

Veelg Indstillinger > Generelle indstillinger > Netvarksindstillinger > Avanceret pa printerens
kontrolpanel, og kontroller derefter IP-adressen og den subnetmaske, der er tildelt printeren.

Genstart den tradlese router, eller nulstil netverksindstillingerne for printeren.

| Der er et problem med netvaerksindstillingerne pa computeren.
Lasninger

Prov at fd adgang til en hjemmeside fra din computer for at sikre, at computerens netveerksindstillinger er
korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem p& computeren.

Kontroller netvaerksforbindelsen pad computeren. Se den dokumentation, der folger med computeren, for
at fa flere oplysninger.

Printeren er blevet tilsluttet af Ethernet ved hjeelp af enheder, der understgatter IEEE 802.3az
(energieffektivt Ethernet).

Lasninger

Nér du forbinder printeren med Ethernet ved hjelp af enheder, der understotter IEEE 802.3az
(energieftektivt Ethernet), kan der forekomme folgende problemer athaengigt af det hub eller den router,
du bruger.

[d Forbindelsen bliver ustabil — printeren opretter forbindelse, som herefter afbrydes, og dette gentages.
[J Kan ikke oprette forbindelse til printeren.

(J Kommunikationshastigheden bliver langsom.
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Folg trinene herunder for at deaktivere IEEE 802.3az for printeren, og tilslut derefter igen.

1. Fjern det Ethernet-kabel, der er tilsluttet computeren og printeren.

Hvis IEEE 802.3az for computeren er aktiveret, skal du deaktivere det.

Se den dokumentation, der folger med computeren, for at i flere oplysninger.
3. Opret forbindelse mellem computeren og printeren direkte vha. et Ethernet-kabel.

Udskriv en netvaerksforbindelsesrapport pa printeren.

“Udskrivning af en netveerksforbindelsesrapport” pa side 240
5. Kontroller printerens IP-adresse pa netvaerksforbindelsesrapporten.

6. Ga til Web Config pa computeren.
Start en webbrowser, og indtast s& printerens IP-adresse.

“Séddan keres Web Config i en webbrowser” pa side 260

Veelg Avancerede indstillinger fra listen overst til hojre i vinduet.
8. Valg Netvaerksindstillinger > Kabelbaseret LAN.

9. Velg Fra ved punktet IEEE 802.3az.

10. Klik p4 Neeste.

11. Klik pa OK.

12. Bjern det Ethernet-kabel, der er tilsluttet computeren og printeren.

13. Hvis du har deaktiveret IEEE 802.3az for computeren i trin 2, skal du aktivere det.

14. Slut de Ethernet-kabler, du fiernede i trin 1, til computeren og printeren.

Huvis problemet stadig opstér, kan det vere andre enheder end printeren, som forarsager problemet.

Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB (Windows)

Folgende arsager kan overvejes.

| USB-kablet er ikke sat korrekt i stikkontakten.
Lasninger

Saet USB-kablet helt ind i printeren og computeren.

| Der er opstaet et problem med USB-hub'en.
Lasninger

Hvis du bruger en USB-hub, skal du preve at slutte printeren direkte til computeren.
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| Der er et problem med USB-kablet eller USB-indgangen.
Lasninger

Hvis USB-kablet ikke kan genkendes, skal du eendre porten eller skifte USB-kablet.

Kan ikke sende eller modtage faxer, selvom der er oprettet forbindelse (Windows)

Folgende drsager kan overvejes.

| Softwaren er ikke installeret.
Lasninger

Serg for, at PC-FAX-driveren er installeret pa computeren. PC-FAX-driveren er installeret sammen med
FAX Utility. Felg trinene herunder for at kontrollere, om den er installeret.

Serg for, at printeren (faxmaskinen) vises under Enheder og printere, Printer eller Printere og anden

hardware. Printeren (faxmaskinen) vises som "EPSON XXXXX (FAX)". Hvis printeren (faxmaskinen)

ikke vises, skal du afinstallere og sé geninstallere FAX Utility. Der er oplysninger om, hvordan Enheder
og printere, Printer eller Printere og anden hardware dbnes, nedenfor.

(J Windows 10

Klik pa startknappen, og vaelg Windows-system > Kontrolpanel > Vis enheder og printere i
Hardware og lyd.

(d Windows 8.1/Windows 8

Velg Skrivebord > Indstillinger > Kontrolpanel > Vis enheder og printere i Hardware og lyd eller
Hardware.

J Windows 7

Klik pé startknappen, og valg Kontrolpanel > Vis enheder og printere i Hardware og lyd eller
Hardware.

(d Windows Vista
Klik pé startknappen, og veelg Kontrolpanel > Printere i Hardware og lyd.

J Windows XP

Klik pa knappen Start, og veelg Indstillinger > Kontrolpanel > Printere og anden hardware >
Printere og faxenheder.

| Brugergodkendelse mislykkedes, nar der sendes en faxmeddelelse fra en computer.
Lasninger

Angiv brugernavn og adgangskode i printerdriveren. Nar du sender en fax fra en computer, udferes der
brugergodkendelse med det brugernavn og den adgangskode, der er indstillet i printerdriveren, nar den
sikkerhedsfunktion, der begreenser brugere fra at bruge printerens faxfunktion, er indstillet.

| Der er problemer med faxforbindelsen og faxindstillingerne.
Lasninger

Prov oplesningerne for faxforbindelsen og faxindstillingerne.
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Kan ikke sende eller modtage faxer (Mac OS)

Sorg for, at computeren og printeren er tilsluttet korrekt. Arsagen og lasningen pa problemet varierer athaengigt af,
om de er tilsluttet eller ej.

Kontrol af forbindelsesstatus

Brug EPSON Status Monitor for at kontrollere forbindelsesstatus for computeren og printeren.

. Velg Systemindstillinger i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv & Scan, Udskriv & Fax), og

veelg derefter printeren.

2. Klik pa Indstillinger & Forsyninger > Vzrktoj > Abn printervarktoj.

3. Klik pi EPSON Status Monitor.

Nar de resterende bleekniveauer vises, er der etableret en forbindelse mellem computeren og printeren.
Kontroller folgende, hvis der ikke er etableret en forbindelse.

[ Printeren genkendes ikke over en netverksforbindelse

“Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk” pa side 151
[ Printeren genkendes ikke ved hjalp af en USB-forbindelse

“Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB (Mac OS)” pa side 155
Kontroller folgende, hvis der er etableret en forbindelse.

[ Printeren genkendes, men udskrivningen kan ikke udferes.

“Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (Mac OS)” pé side 155

Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk

Problemet kan veare et af folgende problemer.

| Der er noget galt med netveerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger

Sluk de enheder, som du vil tilslutte til netveerket. Vent i cirka 10 sekunder, og teend derefter enhederne i
folgende raekkefolge; trddles router, computer eller smartenhed og derefter printer. Flyt printeren og
computeren eller smartenheden teettere pa den tradlgse router for at hjselpe med
radiobelgekommunikation, og forseg derefter at foretage netvaerksindstillinger igen.

ocooo/
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Enheder kan ikke modtage signaler fra den tradlgse router, fordi de er placeret for langt fra
hinanden.

Lasninger

Nér du har flyttet computeren eller smartenheden og printeren teettere pa den tradlgse router, skal du
slukke for den tradlese router og derefter teende den igen.

| Nar du eendrer den tradlgse router, passer indstillingerne ikke til den nye router.
Lasninger

Foretag forbindelsesindstillingerne igen, si de passer til den nye tradlese router.

® “Ved udskiftning af den tradlose router” pa side 229

| sSID'erne, der er tilsluttet fra computeren eller smartenheden og computer, er forskellige.
Lasninger

Nar du bruger flere tradlese routere samtidigt, eller hvis den tradlese router har flere SSID'er, og der er
forbundet enheder til forskellige SSID'er, kan du ikke oprette forbindelse til den tradlgse router.

Slut computeren eller smartenheden til samme SSID som printeren.

(J Eksempel pa at oprette forbindelse til forskellige SSID'er
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| En privatlivsseparator er tilgaengelig pa den tradlgse router.
Lasninger

De fleste tradlgse routere har en separatorfunktion, der blokerer kommunikation mellem enheder inden
for det samme SSID. Hvis du ikke kan kommunikere mellem printeren og computeren eller
smartenheden, selvom de er sluttet til samme netveerk, skal du deaktivere separatorfunktionen pa den
tradlese router. Du kan laese mere om tradlese routere i den medfelgende vejledning.

| IP-adressen er forkert tildelt.
Lasninger

Hvis IP-adressen, der er tildelt printeren, er 169.254. XXX.XXX, og subnetmasken er 255.255.0.0, er IP-
adressen muligvis ikke tildelt korrekt.

Velg Indstillinger > Generelle indstillinger > Netvarksindstillinger > Avanceret pa printerens
kontrolpanel, og kontroller derefter IP-adressen og den subnetmaske, der er tildelt printeren.

Genstart den tradlese router, eller nulstil netveerksindstillingerne for printeren.

| Der er et problem med netvaerksindstillingerne pa computeren.
Lasninger

Prov at fa adgang til en hjemmeside fra din computer for at sikre, at computerens netveerksindstillinger er
korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem pa computeren.

Kontroller netveerksforbindelsen pad computeren. Se den dokumentation, der folger med computeren, for
at fa flere oplysninger.

| Enheden, der er tilsluttet til USB 3.0-porten, forarsager radiofrekvensinterferens.
Lasninger

Nar du tilslutter en enhed til USB 3.0-porten pa en Mac, kan der forekomme forstyrrelser pa
radiofrekvensen. Prov folgende, hvis du ikke kan oprette forbindelse til tradlest LAN (Wi-Fi), eller hvis
brugen bliver ustabil.

[J Placer den enhed, der er tilsluttet til USB 3.0-porten, leengere vaek fra computeren.

Printeren er blevet tilsluttet af Ethernet ved hjzelp af enheder, der understatter IEEE 802.3az
(energieffektivt Ethernet).

Lasninger

Nar du forbinder printeren med Ethernet ved hjelp af enheder, der understotter IEEE 802.3az
(energieftektivt Ethernet), kan der forekomme folgende problemer athaengigt af det hub eller den router,
du bruger.

[d Forbindelsen bliver ustabil — printeren opretter forbindelse, som herefter afbrydes, og dette gentages.
(J Kan ikke oprette forbindelse til printeren.

(d Kommunikationshastigheden bliver langsom.

Folg trinene herunder for at deaktivere IEEE 802.3az for printeren, og tilslut derefter igen.
1. Fjern det Ethernet-kabel, der er tilsluttet computeren og printeren.

2. Hyvis IEEE 802.3az for computeren er aktiveret, skal du deaktivere det.

Se den dokumentation, der felger med computeren, for at fi flere oplysninger.
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3. Opret forbindelse mellem computeren og printeren direkte vha. et Ethernet-kabel.

4. Udskriv en netvarksforbindelsesrapport pa printeren.

“Udskrivning af en netveerksforbindelsesrapport” pé side 240
5. Kontroller printerens IP-adresse pa netvaerksforbindelsesrapporten.

6. Ga til Web Config pa computeren.
Start en webbrowser, og indtast sa printerens IP-adresse.

“Sadan keres Web Config i en webbrowser” pa side 260
7. Valg Avancerede indstillinger fra listen overst til hgjre i vinduet.
8. Valg Netvarksindstillinger > Kabelbaseret LAN.
9. Valg Fra ved punktet IEEE 802.3az.
10. Klik p4 Nzeste.
1. Klik p4 OK.
12. Fjern det Ethernet-kabel, der er tilsluttet computeren og printeren.
13. Hvis du har deaktiveret IEEE 802.3az for computeren i trin 2, skal du aktivere det.

14. Slut de Ethernet-kabler, du flernede i trin 1, til computeren og printeren.

Hvis problemet stadig opstar, kan det veere andre enheder end printeren, som forarsager problemet.

Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB (Mac OS)

Folgende drsager kan overvejes.

| UsB-kablet er ikke sat korrekt i stikkontakten.
Lasninger

Saet USB-kablet helt ind i printeren og computeren.

| Der er opstaet et problem med USB-hub'en.
Lasninger

Hvis du bruger en USB-hub, skal du preve at slutte printeren direkte til computeren.

| Der er et problem med USB-kablet eller USB-indgangen.
Lasninger

Hvis USB-kablet ikke kan genkendes, skal du eendre porten eller skifte USB-kablet.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke betjene printeren som forventet

Kan ikke sende eller modtage, selvom der er oprettet forbindelse (Mac OS)

Folgende drsager kan overvejes.

| Softwaren er ikke installeret.
Lasninger

Serg for, at PC-FAX-driveren er installeret pa computeren. PC-FAX-driveren er installeret sammen med
FAX Utility. Felg trinene herunder for at kontrollere, om den er installeret.

Velg Systemindstillinger fra Apple-menuen > Printere & Scannere (eller Udskriv & Scan, Udskriv &
Fax), og serg derefter for at printeren (faxen) vises. Printeren (fax) vises som "FAX XXXX (USB)" eller
"FAX XXXX (IP)". Klik pé [+], og tilfej printeren (fax), hvis printeren (fax) ikke kan ses.

PC-FAX-driveren er sat pa pause.
|
Lasninger

Velg Systemindstillinger fra Apple-menuen > Printere og scannere (eller Udskriv og scan, Udskriv og
fax),og dobbeltklik derefter pd printeren (faxen). Hvis printeren er sat pa pause, skal du klikke pa
Genoptag (eller Genoptag printer).

| Brugergodkendelse mislykkedes, nar der sendes en faxmeddelelse fra en computer.
Lasninger

Angiv brugernavn og adgangskode i printerdriveren. Nar du sender en fax fra en computer, udferes der
brugergodkendelse med det brugernavn og den adgangskode, der er indstillet i printerdriveren, nar den
sikkerhedsfunktion, der begranser brugere fra at bruge printerens faxfunktion, er indstillet.

| Der er problemer med faxforbindelsen og faxindstillingerne.
Lasninger

Prev oplesningerne for faxforbindelsen og faxindstillingerne.

Kan ikke betjene printeren som forventet

Driften er langsom

Udskrivningen gar for langsomt

Folgende drsager kan overvejes.

| Der korer unodvendige applikationer.
Lasninger

Luk eventuelle unedvendige applikationer pa din computer eller smartenhed.

| Udskriftskvaliteten er indstillet til hoj.
Lasninger

Reducer kvalitetsindstillingen.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke betjene printeren som forventet

| Tovejsudskrivning er deaktiveret.
Lasninger

Aktiver tovejsindstillingen (eller hgjhastighedsindstillingen). Nar denne indstilling er aktiveret, udskrives
der, nér printhovedet bevaeges i begge retninger, og udskrivningshastigheden ages.

J Windows

Velg Tovejsudskrivning i fanen Flere indstillinger i printerdriveren.

[ Mac OS

Velg Systemindstillinger i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv & Scan, Udskriv &
Fax), og valg derefter printeren. Klik pa Indstillinger & Forsyninger > Indstillinger (eller Driver).
Velg Til for indstillingen Tovejsudskrivning.

J Lydsvag tilst. er aktiveret.
Lasninger
Deaktiver Lydsvag tilst.. Udskrivningshastigheden saenkes, nar printeren kerer i Lydsvag tilst..

(d Kontrolpanel

Velg fra startskeermen, og veelg sa Fra.

J Windows

Velg Fra som indstilling for Lydsvag tilst. pa fanen Hovedmenu i printerdriveren.

[ Mac OS

Velg Systemindstillinger i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv & Scan, Udskriv &
Fax), og velg derefter printeren. Klik pa Indstillinger & Forsyninger > Indstillinger (eller Driver).
Veelg Fra for indstillingen Lydsvag tilst..

Udskrivningshastigheden falder kraftigt under kontinuerlig udskrivning

Den funktion, som forhindrer printermekanismen i at overophede og blive beskadiget, er i
drift.

Lasninger

Du kan fortseette udskrivningen. For at vende tilbage til normal udskrivningshastighed skal du lade
printeren veere inaktiv i mindst 30 minutter. Udskrivningshastigheden vender ikke tilbage til normal
hastighed, hvis printeren er slukket.

Scanningshastighed er langsom

| Scanning med en hgj oplgsning.
Lasninger

Prov at scanne i en lavere oplesning.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke betjene printeren som forventet

LCD-skaermen bliver mork

| Printeren eridvaletilstand.
Lasninger

Tryk pa et vilkarligt sted pd LCD-skeermen for at seette den tilbage til dens tidligere tilstand.

Driftslydene er hgje

| Lydsvag tilst. er deaktiveret.
Lasninger

Hvis driftslydene er for hgje, kan du aktivere Lydsvag tilst.. Udskrivningshastigheden kan dog blive
reduceret, nar denne funktion aktiveres.

(d Kontrolpanel

Velg pé startskeermen, og aktiver derefter Lydsvag tilst..

(d Windows-printerdriver

Aktiver Lydsvag tilst. under fanen Hovedmenu.

(d Mac OS-printerdriver

Velg Systemindstillinger i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv & Scan, Udskriv &
Fax), og velg derefter printeren. Klik pa Indstillinger & Forsyninger > Indstillinger (eller Driver).
Velg Til for indstillingen Lydsvag tilst..

Datoen og klokkeslaettet er forkert

| Deropstod en fejl i stromforsyningen.
Lasninger

Efter en stromafbrydelse pga. af et lynnedslag eller hvis printeren har veret slukket meget leenge, kan
urets klokkeslaet veere forkert. Indstil datoen og klokkeslzttet korrekt Indstillinger > Generelle
indstillinger > Grundindstillinger > Dato/tid-indstillinger pa kontrolpanelet.

Rodcertifikatet skal opdateres

| Rodcertifikatet er udigbet.
Lasninger

Kor Web Config, og opdater derefter rodcertifikatet.
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L¢sning af problemer > Printeren fungerer ikke som forventet > Kan ikke betjene printeren som forventet

Kan ikke annullere udskrivning fra en printer med Mac OS X v10.6.8

| Der er opstaet et problem med opsaetningen af AirPrint.
Lasninger

Kor Web Config, og valg derefter Port9100 som indstilling for Protokol med hojeste prioritet i
Konfiguration af AirPrint. Veelg Systemindstillinger i menuen Apple > Printere & Scannere (eller
Udskriv & Scan, Udskriv & Fax), fern printeren, og tilfej derefter printeren igen.

= “Program til konfiguration af printerfunktioner (Web Config)” pé side 259

Der vises en meddelelse om, at du skal nulstille blaekniveauerne, selv efter du har
fyldt bleek pa

| Blakniveauet blev ikke nulstillet.
Lasninger

Nar du har fyldt bleek pa, skal du felge vejledningen pé skeermen for at nulstille bleekniveauet.

= “Bemerkninger om at nulstille bleekniveauet” pa side 202

Det viste bleekniveau andres ikke, selv efter du har fyldt blaek pa

| Blakniveauet blev ikke nulstillet.
Lasninger

Nar du har fyldt blaek p4, skal du felge vejledningen pé skeermen for at nulstille bleekniveauet.

= “Bemerkninger om at nulstille bleekniveauet” pa side 202

Afsenderens faxnummer vises ikke

| Afsenderens faxnummer er ikke indstillet til afsenderens maskine.
Lasninger

Afsenderen har muligvis ikke indstillet faxnummeret. Kontakt afsenderen.

Afsenderens faxnummer, der vises pa modtagne faxer, er forkert

l Afsenderens faxnummer, som er indstillet til afsenderens maskine, er forkert.
Lasninger

Afsenderen har muligvis indstillet faxnummeret forkert. Kontakt afsenderen.
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L¢sning af problemer > Der vises en meddelelse pa LCD-skaermen

Der kan ikke foretages opkald via den tilsluttede telefon

| Telefonkablet er ikke tilsluttet korrekt.
Lasninger

Slut telefonen til EXT.-porten pé printeren, og loft reret. Hvis du ikke kan here en ringetone i
telefonraret, skal du tilslutte telefonkablet korrekt.

Telefonsvareren kan ikke besvare stemmeopkald

Printerens Ring for svar-indstilling er indstillet til feerre ring end antallet af ring pa din
telefonsvarer.
Lasninger

Velg Indstillinger i Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger > Ring for svar, og
indstil derefter til et antal, der er hgjere end antallet af ring pé din telefonsvarer.

Der modtages en masse ugnskede faxer

| Printerens funktion til at blokere ugnsket fax er ikke konfigureret.
Lasninger

Foretag indstillingerne for Afvisning-fax i Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger >
Grundindstillinger.

“Sadan foretages indstillinger for blokering af ugnskede faxer” pa side 303

Der vises en meddelelse pa LCD-skeermen

Huvis der vises en fejlmeddelelse pa LCD-skaermen, skal du felge vejledningen pé skeermen eller losningerne
nedenfor for at lose problemet.

Fejlmeddelelser Lasninger

Printerfejl Fjern evt. papir eller beskyttende materialer i printeren. Hvis

fejlmeddelel tadig vises, skal du kontakte E t.
Teend for printeren igen. Se i dokumentationen climeddelelsen stadig vises, skal du kontakle Epson suppor

for flere oplysninger.

Papiret ud i XX. llzeg papir, og indszet derefter papirkassette helt ind.

Printerens bleekpude til kantlgs udskrivning er Kontakt Epson eller en autoriseret Epson-tjenesteudbyder med henblik
ved at vaere brugt op. Denne kan ikke skiftes af pa at udskifte bleekpuden* uden kant. Denne del kan ikke udskiftes af
brugeren. Kontakt venligst Epson support. brugeren.

Tryk pa OK for at genoptage udskrivning.

Printerens blaekpude til kantlgs udskrivning er Kontakt Epson eller en autoriseret Epson-tjenesteudbyder med henblik
brugt op. Denne kan ikke skiftes af brugeren. pa at udskifte bleekpuden* uden kant. Denne del kan ikke udskiftes af
Kontakt venligst Epson support. brugeren.

Men du kan udfgre handlinger, der ikke kraever blaek, sdésom scanning.
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Lasning af problemer > papiret sidder fast

Fejlmeddelelser

Lasninger

Automatisk visning af papiropsaetning er
indstillet til Fra. Nogle funkt. kan muligvis ikke
bruges. Se din dok. for yderligere oplysninger.

Hvis Automatisk visning af papiropsatning er deaktiveret, kan du
ikke bruge AirPrint.

Ingen opkaldstone registreret.

Problemet kan eventuelt Igses ved at veelge Indstillinger > Generelle
indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger > Linjetype og
sa veelge PBX. Hvis dit telefonsystem kraever en ekstern adgangskode
for at ringe op til en ekstern linje, skal du indstille adgangskoden, efter
du vzelger PBX. Brug # (nummertegn) i stedet for den faktiske
adgangskode, nar der indtastes et eksternt faxnummer. Derved gores
forbindelsen mere sikker.

Hvis fejlmeddelelsen stadig vises, skal du deaktivere indstillingerne for
Sporing af opkaldstone. Hvis du deaktiverer denne funktion, kan det
imidlertid resultere i, at det forste ciffer af faxnummeret forsvinder, og at
faxmeddelelsen sendes til det forkerte nummer.

Kombinationen af IP-adressen og
undernetmasken er ugyldig. Se din
dokumentation for oplysninger.

Indtast den korrekte IP-adresse eller standardgateway. Kontakt den
person, der har sat netvaerket op for at fa hjeelp.

Opdater rodcertifikattet for at bruge cloud-
tjenester.

Kar Web Config, og opdater derefter rodcertifikatet.

Se om portindstillingerne til printeren (sasom IP-
adresse) eller printerdriveren er korrekte pa
computeren.

Se, om portindstillingerne eller printerdriveren
pa computeren er korrekt. Se i
dokumentationen for oplysninger.

Klik pa Udskriftske i fanen Vedligeholdelse i printerdriveren.
Kontroller, at printerporten er valgt korrekt i Egenskab > Port i menuen
Printer som folger.

Veelg "USBXXX" for en USB-tilslutning eller "EpsonNet Print Port" for en
netvaerkstilslutning.

Recovery Mode

Update Firmware

Printeren er startet i gendannelsestilstand, fordi firmwareopdateringen
mislykkedes. Fglg trinene nedenfor for at forsege at opdatere firmwaren
igen.

1. Opret forbindelse mellem computeren og printeren med et USB-
kabel. (Firmwaren kan ikke opdateres via en netvaerksforbindelse i
gendannelsestilstand.)

2. Der er flere instruktioner pa det lokale Epson-websted.

* Under visse udskriftscyklusser kan der ophobes en meget lille maengde overskydende blaek i bleekpuden til
udskrivning uden kant. Hvis du vil forhindre, at der lgber blaek ud af blakpuden, er produktet designet séledes, at
udskrivning uden kant stoppes, nar blakpudens graense er néet. Hvor tit dette er nodvendigt athaenger af antallet
af sider, som du udskriver uden kant. Behovet for udskiftning af puden betyder ikke, at printeren er holdt op med
at virke, som beskrevet i specifikationerne. Der vises en advarsel pa printeren, hvis blekpuden skal udskiftes, og
dette kan kun geres af en autoriseret Epson-tjenesteudbyder. Epson-garantien dakker derfor ikke omkostningen

for denne udskiftning.

Papiret sidder fast

Kontroller den fejl, der vises pa kontrolpanelet, og folg anvisningerne for at fierne det fastklemte papir, inklusive
eventuelle iturevne papirstykker. Dernzest ryddes fejlen.

190




L¢sning af problemer > Papiret sidder fast > Fjernelse af fastklemt papir

g Vigtigt:

[ Fjern forsigtigt det fastklemte papir. Hvis papiret fjernes for kraftigt, kan det beskadige printeren.

1 Ndr du fierner fastklemt papir, skal du undga at vippe printeren, at placere den lodret eller at vende den pd
hovedet, da dette kan fordrsage, at blaekket siver ud.

Fjernelse af fastklemt papir

A Forsigtig:

[ Pas pd, at du ikke far din hind eller dine fingre i klemme, ndr du dbner eller lukker scannerenheden. Ellers kan
du komme til skade.

1 Ror ikke ved knapperne pa kontrolpanelet, mens du har hinden inde i printeren. Hvis printeren begynder at
arbejde, kan det fordrsage personskade. Pas pad ikke at rore ved fremspringende dele for at undgad skade.

1. Fjern bagerste lage.
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L¢sning af problemer > Papiret sidder fast > Fjernelse af fastklemt papir

3. Fjern fastklemt papir fra bagerste lige.

4. Indset bagerste lige i printeren.
5. Luk dokumentdzkslet, hvis det er dbent.

6. Abn scannerenheden med begge heender, indtil den lases.

7.
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L¢sning af problemer > Papiret sidder fast > Fjernelse af fastklemt papir

g Vigtigt:
Ror ikke ved det hvide flade kabel, den gennemsigtige film og bleekrorene inde i printeren. Dette kan fordrsage
en funktionsfejl.

8. Luk scannerenheden.

Bemcerk:
Scannerenheden er designet til at lukke langsomt og gore lidt modstand. Det er en forholdsregel for at undgd, at fingre
bliver indfanget i enheden. Fortscet med at lukke, selvom du kan meerke lidt modstand.
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L¢sning af problemer > Papiret sidder fast > Sadan fjernes fastklemt papir fra ADF

Sadan fjernes fastklemt papir fra ADF

1. Abn ADF-dekslet.

2.

3. Hav ADF-indbakken.

n Vigtigt:

Sorg for, at du har dbnet deekslet til ADF, for du heever ADF-indbakken. Ellers kan ADF blive beskadiget.
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L¢sning af problemer > Papiret sidder fast > Forhindring af papirstop

4. Fjern det fastklemte papir.

5. Senk ADF-indbakken.

Forhindring af papirstop

Kontroller folgende, hvis der ofte opstar papirstop.

(d Anbring printeren pa en flad overflade, og betjen den under de anbefalede miljeforhold.

“Miljemaessige specifikationer” pa side 283
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L¢sning af problemer > Det er tid til at udskifte bleekket > Forholdsregler ved handtering af blaekflasker

[J Brug papir, der understottes af denne printer.
“Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249
[ Felg forholdsreglerne for papirhandtering.
“Forholdsregler til papirhandtering” pa side 29
[ Tleeg papir i den korrekte retning, og skub kantstyret mod papirets kanter.
“Ileegning af papir” pa side 31
[J Lag ikke mere papir i end det maksimale antal ark, som er angivet for papiret.
[ Tleeg ét papirark ad gangen ved ileegning af flere papirark.
[ Serg for, at indstillingerne for papirsterrelse og papirtype svarer til den aktuelle papirsterrelse og papirtype, som
leegges i printeren.
“Liste over papirtype” pa side 30
[d Rens rullen inde i printeren.

“Rengoring af papirbanen for problemer med papirindfering” pa side 111

Det er tid til at udskifte blaekket

Forholdsregler ved handtering af blaekflasker

Lzes folgende anvisninger for pafyldning af blaek.

Forholdsregler ved opbevaring af blaeek

(d Hold blekflasken borte fra direkte sollys.

[d Opbevar ikke blaekflasker ved hgje temperaturer eller i frostgrader.

(d Epson anbefaler, at bleekflasker bruges for den dato, der er trykt pa pakken.

[d Ved opbevaring eller transport af bleekflasker, mé flasken ikke vippes eller udsettes for stod eller
temperaturendringer.] sé fald kan der lobe blaek ud, selvom blakflasken er lukket helt.Hold altid flasken lodret,
nér heetten skrues pa, og treef forholdsregler, sa blackket ikke lober ud under transport af flasken, for eksempel
hvis du laegger flasken i en taske.

[J Nar du tager en blekflaske ind fra et koldt opbevaringssted, skal du lade den varme op til rumtemperatur i
mindst tre timer, for du bruger den.

1 Abn ikke pakken med blekpatronen, for du er klar til at fylde bleektanken.Bleekflasken er lukket vakuumtzet for
at bevare driftssikkerheden.Hvis du har en blakflaske, der er blevet abnet i lang tid for brug, kan du muligvis
ikke udskrive normalt.

[J Vi anbefaler, at du bruger indholdet sa hurtigt som muligt, efter du har dbnet en flaske.

Forholdsregler ved handtering af genopfyldning af blaek

[ For at sikre en farsteklasses udskriftskvalitet og beskytte skrivehovedet er der stadig en variabel bleekreserve i
bleektanken, nér printeren angiver, at der skal pafyldes bleek.Den angivne udskriftsmaengde inkluderer ikke
denne reserve.

(d For optimale udskriftsresultater ma du ikke opretholde lave bleekniveauer i leengere perioder.

(J Brug blaekflasker med det korrekte delnummer til denne printer.
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Lasning af problemer > Detertid il at udskifte blaekket > Fyldning af blaektankene

(J Bleekket til denne printer skal handteres omhyggeligt. Blaekket kan sprojte, nar blaekbeholderne fyldes eller
fyldes igen med bleek. Hvis du far bleek pé tojet, kan det muligvis ikke ga af igen.

[d Ryst ikke for kraftigt og klem ikke blaekflaskerne.

[d Fortsat brug af printeren, nar bleekniveauet ligger under den nederste streg, kan beskadige printeren. Fyld
bleektanken til den gverste linje, mens printeren ikke er i drift. For at fa vist de korrekte estimerede
bleekniveauer, skal du nulstille bleekniveauet, nar du har fyldt tanken.

[ For at opné de bedste udskriftsresultater, skal du fylde bleektankene op til den gverste linje mindst én gang om
aret.

Blaekforbrug

[ For at opretholde optimal ydelse for skrivehovedet forbruges der noget bleek fra bleektanken, ikke kun ved
udskrivning, men ogsa ved vedligeholdelsesoperationer sdésom rensning af skrivehovedet. Der kan ogsa blive
brugt blaek, nar du teender for printeren.

(d Under udskrivning i monokrom eller gratoneskala kan der blive brugt farveblaek i stedet for sort blek,
atheengigt af papirtypen eller udskriftskvalitetsindstillingerne. Dette er p& grund af, at der bruges en blanding af
farveblaek til at skabe sort.

(J En del af blaekket i bleekflaskerne, der folger med printeren, bruges under forste opsatning.For at kunne
fremstille udskrifter af hej kvalitet fyldes skrivehovedet i printeren helt op med bleek.Denne engangsproces
forbruger en vis meengde blek, og derfor udskrives der muligvis feerre sider med disse flasker end med
efterfolgende blekflasker.

(d Den angivne udskriftsmangde kan variere atheengigt af de billeder, du udskriver, og den papirtype, du bruger,
udskrivningshyppigheden og de omgivende forhold som f.eks. temperatur.

(d Kontroller bleekniveauerne i de faktiske blaektanke. Fortsat brug af printeren, nér bleekket er opbrugt, kan
odelagge printeren. Epson anbefaler, at alle bleektanke fyldes op til den everste streg, nar printeren ikke
arbejder, for at nulstille blaekniveauerne.

Fyldning af blaektankene

1. Luk dokumentdeakslet, hvis det er abent.

2. Abn scannerenheden med begge heender, indtil den lases.
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L¢sning af problemer > Deter tid til at udskifte blaekket > Fyldning af blaektankene

3. Abn bleektankdeekslet.

Lzees alle forholdsregler ved brug til pafyldning af blaek pa skeermen, og fortset derefter til naeste skeerm.

4. Abn hetten pé bleektanken.

n Vigtigt:

Kontroller, at farven pa bleektanken stemmer overens med den bleekfarve, du vil fylde pa.

5. Mens du holder blakflasken oprejst, skal du langsomt dreje hatten for at tage den af.

=
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Lasning af problemer > Detertid il at udskifte blaekket > Fyldning af blaektankene

g Vigtigt:

[ Epson anbefaler brug af originale Epson-bleekflasker.
A Pas pd ikke at spilde bleek.

6. Kontroller den gverste linje (a) i bleektanken.

(a)

7. TJuster toppen af blaekflasken, s den flugter med pafyldningsibningen, og traek den derefter lige ind i 4bningen
for at pafylde blaek til den gverste linje, til den stopper automatisk.

Nar du indseatter bleekflasken i pafyldningsporten for den rigtige farve, begynder bleekket at flyde og stopper
automatisk, nar blaekniveauet nar den overste linje.
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Lasning af problemer > Detertid il at udskifte blaekket > Fyldning af blaektankene

Hvis blaekket ikke begynder at flyde ind i tanken, skal du fjerne blaekflasken og preve indsatte den igen. Fjern
og indseet ikke bleekflasken igen, nar bleekket har naet den overste linje, da blaekket ellers kan laekke.

\. J/

8. Nar du er feerdig med at pafylde blaek, skal du fjerne blaeekflasken.

Vigtigt:
Lad ikke flasken blive siddende, da flasken kan blive beskadiget, eller blaekket kan lcekke.
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Bemcerk:
Hvis der er bleek tilbage i bleekflasken, skal du stramme heetten og opbevare flasken oprejst til senere brug.

-

——

N—

9. Luk blektankhzetten omhyggeligt.
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Lasning af problemer > Detertid il at udskifte blaekket > Fyldning af blaektankene

11. Luk scannerenheden.

Bemeerk:

Scannerenheden er designet til at lukke langsomt og gore lidt modstand. Det er en forholdsregel for at undgad, at fingre
bliver indfanget i enheden. Fortscet med at lukke, selvom du kan merke lidt modstand.

12. Fglg instruktionerne pa skaermen for at indstille bleekniveauet for farven p det blek, du har genopfyldt.

Vigtigt:

Selvom du ikke har fyldt op til den overste linje pd blaektanken, kan du fortscette med at bruge printeren. For at give
din printer optimale betingelser skal du fylde blektanken op til den overste linje og nulstille bleekniveauet med det
samme.

Relaterede oplysninger

= “Blekflaskekoder” pa side 252
= “Forholdsregler ved hdndtering af bleekflasker” p side 196
= “Oprensning af spildt bleek” pa side 126

Bemaerkninger om at nulstille blaekniveauet

Serg for, at nulstille bleekniveauet, nar du har fyldt blaek pa.
Hvis du har fyld to eller flere farver p4, skal du velge alle farverne, som du fyldte op, og nulstille deres blaekniveau.

Hvis du ikke nulstiller blaekniveauet, sendres det viste bleekniveau ikke, selv efter du har fyldt bleek pa.

Relaterede oplysninger

= “Kontrol af status pa forbrugsvarer” pa side 111
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Det er tid til at udskifte vedligeholdelseskassen

Forholdsregler ved handtering af vedligeholdelsesboksen

Lees de folgende instruktioner for udskiftning af vedligeholdelsesboksen.

(d Undlad at rere den grenne chip pé siden af vedligeholdelsesboksen. Dette kan medfore, at normal drift og
udskrivning ikke er mulig.

(d Du ma ikke tabe vedligeholdelsesboksen eller udsztte den for kraftige stod.
[ Udskift ikke vedligeholdelsesboksen under udskrivningen. Ellers risikerer du, at bleekket lober ud.

[ Fjern ikke vedligeholdelsesboksen og dens daksel — undtagen nar vedligeholdelsesboksen udskiftes — der kan
laekke bleek.

[J Nar deekslet ikke kan pasaettes igen, er vedligeholdelsesboksen maske ikke installeret korrekt. Fjern
vedligeholdelsesboksen, og installer den igen.

(J Vip ikke med den brugte vedligeholdelsesboks, for den er forseglet i plastikposen. Ellers risikerer du, at bleekket
lgber ud.

[J Rer ikke dbningerne i vedligeholdelsesboksen, da du kan fé blek pa dig.

[d Genbrug ikke en vedligeholdelsesboks, som er blevet fjernet og har veeret afmonteret i en leengere periode.
Blaekket i boksen kan vere torret ud, og der kan ikke absorberes mere blaek.

(d Hold vedligeholdelsesboksen veek fra direkte sollys.
[d Opbevar ikke vedligeholdelsesboksen ved hoje temperaturer eller i frostgrader.

Udskiftning af en vedligeholdelseskasse

Under nogle udskrivningscyklusser kan en meget lille maengde overfledigt blaek opsamles i vedligeholdelseskassen.
For at forhindre at der spildes blaek fra vedligeholdelseskassen, er printeren designet til at stoppe udskrivningen,
nér greensen for vedligeholdelseskassens absorberingsevne er nédet. Om og hvor ofte dette vil veere nedvendigt, vil
variere athaengigt af antallet af sider, du udskriver, typen af materiale, der udskrives, og antallet af
rengeringscyklusser, som udferes pa printeren.

Nér der vises en meddelelse, som beder dig om at udskifte vedligeholdelseskassen, skal du se animationerne, der
vises péa kontrolpanelet. Behovet for udskiftning af kassen betyder ikke, at printeren er holdt op med at virke, som
beskrevet i specifikationerne. Epson-garantien deekker derfor ikke omkostningen for denne udskiftning. Denne del
kan udskiftes af brugeren.

Maintenance Error

The Maintenance Box is at the end of
its service life.
You need to replace it.

Product Number: T04D1
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L¢sning af problemer > Udskrivnings-, kopierings-, scannings- og faxkvaliteten er darlig > Udskriftskvaliteten er d¢

Bemcerk:
[d Ndr vedligeholdelseskassen er fuld, kan du ikke udskrive og rense printhovedet, for vedligeholdelseskassen er blevet
udskiftet, hvilket forhindrer bleekspild. Men du kan udfore handlinger, der ikke krever bleek, sdsom scanning.

[ Nir folgende skeerm vises, kan reservedelen ikke udskiftes af brugere. Kontakt Epson support.

Maintenance Error

The printer's borderless printing ink
pad has reached the end of its
service life. It is not a user-
replaceable part. Please contact
Epson support.

Relaterede oplysninger

= “Koden pa vedligeholdelsesboksen” pa side 253
= “Forholdsregler ved héndtering af vedligeholdelsesboksen” pé side 203

Udskrivnings-, kopierings-, scannings- og
faxkvaliteten er darlig

Udskriftskvaliteten er darlig

Manglende farve, striber eller uventede farver vises i udskrifter

i

r

| Printhovedets dyser kan veere tilstoppede.
Lasninger

[d Udskriver et dysetjek for at kontrollere, om printhovedets dyser er tilstoppede. Udfer et dysetjek, og
rens printhovedet, hvis nogen af dyserne pa printhovedet er tilstoppede. Hvis du ikke har brugt
printeren i leengere tid, kan printhovedets dyser vaere tilstoppede, og blaekdréberne kan ikke afgives.
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L¢sning af problemer > Udskrivnings-, kopierings-, scannings- og faxkvaliteten er darlig > Udskriftskvaliteten er d¢

[J Hvis du har udskrevet, mens blaekniveauet har veeret for lavt til at vaere synligt i blaektankens vinduer,
skal du pafylde bleektankene til de gverste linjer og derefter bruge Grundig rengoering-verktgjet til at
udskifte blaekket inde i bleekrorene. Efter du har brugt verktejet, skal du udfere et dysetjek for at se,
om udskriftskvaliteten er forbedret.

= “Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 114
= “Korsel af Grundig rengering” pa side 116

Udskriftskvaliteten er darlig med sort blaek

5 iTa £ T
LS B

| Printhovedets dyser kan veere tilstoppede.
Lasninger

[d Udskriver et dysetjek for at kontrollere, om printhovedets dyser er tilstoppede. Udfer et dysetjek, og
rens printhovedet, hvis nogen af dyserne pa printhovedet er tilstoppede. Hvis du ikke har brugt
printeren i leengere tid, kan printhovedets dyser vaere tilstoppede, og blaekdréberne kan ikke afgives.

“Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 114
(d Hvis du ikke kan lgse problemet ved hjelp af printhovedrensning, kan du udskrive med det samme

ved hjalp af en blanding af farvet bleek for at oprette sammensat sort ved at @ndre folgende
indstillinger i Windows.

Klik pa Udvidede indstillinger i fanen Vedligeholdelse i printerdriveren. Hvis du veelger Use a
Mixture of Color Inks to Create Black, kan du udskrive med udskriftskvaliteten Standard nér
Papirtype star pa Almindelige papirer, Letterhead eller Konvolut.

Bemzeerk, at denne funktion ikke kan lgse tilstopning af dysen. For at lgse problemer med en tilstoppet
dyse anbefaler vi, at du kontakter Epsons support med henblik pa reparation.

Der forekommer farvede striber med intervaller pa ca. 3.3 cm

Folgende drsager kan overvejes.
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| Indstillingen af papirtype stemmer ikke overens med det ilagte papir.
Lasninger

Velg den relevante indstilling for papirtype i forhold til den papirtype, der er lagt i printeren.

= “Liste over papirtype” pa side 30

| Udskriftskvaliteten er indstillet til lav.
Lasninger
Ved udskrivning pa almindeligt papir skal du udskrive med en hgjere kvalitetsindstilling.

J Windows

Velg Hoj fr Kvalitet pa fanen Hovedmenu i printerdriveren.

A Mac OS
Veelg Fin som Udskriftskval. fra menuen i printerens dialogkasse Udskriftsindstillinger.

| Printhovedets position er ikke justeret korrekt.
Lasninger

Velg menuen Vedligehold. > Tilpas printhovedet > Vandret justering pa kontrolpanelet for at justere
printhovedet.

Utydelige udskrifter, lodrette striber eller fejljustering
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Folgende érsager kan overvejes.

| Printhovedets position er ikke justeret korrekt.
Lasninger

Velg menuen Vedligehold. > Tilpas printhovedet > Lodret justering pa kontrolpanelet for at justere
printhovedet.

| Indstillingen for tovejsudskrivning er aktiveret.
Lasninger

Hvis udskriftskvaliteten ikke forbedres, selv efter at printhovedet er justeret, skal deaktivere
tovejsindstillingen.

Under tovejsudskrivning (eller udskrivning med hej hastighed) udskrives der, nar printhovedet bevaeges i
begge retninger, og lodrette linjer kan vere fejljusterede. Deaktivering af denne indstilling kan reducere
udskrivningshastigheden, men forbedre udskriftskvaliteten.
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[d Windows
Fjern markeringen af Tovejsudskrivning pé printerdriverens fane Flere indstillinger.

1 Mac OS

Velg Systemindstillinger i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv & Scan, Udskriv &
Fax), og vaelg derefter printeren. Klik pa Indstillinger & Forsyninger > Indstillinger (eller Driver).
Velg Fra for indstillingen Tovejsudskrivning.

Udskrifter kommer ud som et tomt ark

I—

| Printhovedets dyser kan veere tilstoppede.
Lasninger
Udfer dysetjekket, og prov derefter Grundig rengering, hvis printhovedets dyser er tilstoppede.

= “Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 114
= “Korsel af Grundig rengering” pa side 116

| Udskriftsindstillingerne og den papirsterrelse, der er lagt i printeren, er ikke ens.
Lasninger

Skift udskriftsindstillingerne, sé de er i overensstemmelse med den papirsterrelse, der er lagt i printeren.
Leaeg papir i printeren, som svarer til udskriftsindstillingerne.

| Flere ark papir fores samtidig ind i printeren.
Lasninger

Se folgende for at forhindre, at flere papirark fores samtidig ind i printeren.

= “Flere papirark indfores samtidigt” pa side 141

Papir er udtvzeret eller sloret

Folgende drsager kan overvejes.
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| Forkertindfert papir.
Lasninger

Hvis der er udtvaerede, vandrette striber gverst eller nederst pa papiret (vinkelret pa
udskrivningsretningen), skal du laegge papiret i den korrekte retning og skubbe kantstyrene ind til
papirets kanter.

= “Ileegning af papir” pa side 31

| Papiret er snavset.
Lasninger

Renger papirbanen, hvis der er udtveerede, lodrette striber pa papiret (vinkelret pa
udskrivningsretningen).

= “Rengoring af papirbanen for udtveret bleek” pa side 118

| Papiret er krollet.
Lasninger

Placer papiret pé en flad overflade for at kontrollere, om det er krollet. Hvis det er, glat det ud.

| Printhovedet gnider pa overfladen af papiret.
Lasninger

Nar der udskrives pa tykt papir, er printhovedet teet pa udskriftens overflade, og papiret kan blive
udtveeret. I dette tilfeelde skal du aktivere indstillingen til reduktion af udtveering. Hvis du aktiverer denne
indstilling, kan udskriftskvaliteten forringes, eller udskrivningen blive langsommere.

Windows

Klik pa Udvidede indstillinger i fanen Vedligeholdelse i printerdriveren, og veelg sa Papir med bred
bane.

| Bagsiden af papiret blev udskrevet for den side, der allerede var udskrevet, var tor.
Lasninger

Nar du udferer en manuel 2-sidet udskrivning, skal du sikre dig, at blaekket er helt tort, inden du leegger
papiret i printeren igen.

Ved udskrivning med automatisk 2-sidet udskrivning er udskriftstaetheden for hgj, og
torretiden er for kort.
Lasninger

Nar du bruger funktionen til automatisk 2-sidet udskrivning og udskriver data med hej teethed, f.eks.
billeder og grafer, skal du indstille udskrivningskvaliteten til et lavere niveau og terretiden til en leengere
varighed.

= “Udskrivning pa 2 sider” pa side 38
= “Udskrivning pa 2 sider” pa side 56
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Udskrevne billeder er klistrede

| Udskrivning er foretaget pa den forkerte side af fotopapiret.
Lasninger

Serg for, at du udskriver pa den udskrivbare side. Ved udskrivning p& den forkerte side af fotopapiret, er
du nedt til at rense papirgangen.

= “Rengoring af papirbanen for udtveret bleek” pd side 118

Billeder og fotos udskrives i uventede farver

Folgende arsager kan overvejes.

| Printhovedets dyser kan veere tilstoppede.
Lasninger

Udskriver et dysetjek for at kontrollere, om printhovedets dyser er tilstoppede. Udfor et dysetjek, og rens
printhovedet, hvis nogen af dyserne pé printhovedet er tilstoppede. Hvis du ikke har brugt printeren i
leengere tid, kan printhovedets dyser vere tilstoppede, og blekdréberne kan ikke afgives.

| Farvekorrektion er blevet anvendt.
Lasninger

Nar der udskrives ved brug af Windows printerdriveren, bruges Epsons automatiske billedjusteringer som
standard, atheengigt af papirtypen. Prov at eendre indstillingen.

Pa fanen Flere indstillinger, skal du velge Tilpasset i Farvekorrektion, og klik derefter pa Avanceret.
Skift indstillingen Motivkorrektion fra Automatisk til en anden indstilling. Hvis @endring af indstillingen
ikke virker, kan du bruge en anden farvekorrektionsmetode end PhotoEnhance i Farvestyring.

= “Justering af udskriftsfarven” pé side 52
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Kan ikke udskrive uden margener

| Uden kant er ikke indstillet i udskriftsindstillingerne.
Lasninger

Skift udskriftsindstillingerne til indstillingen uden kant. Hvis du vaelger en papirtype, der ikke
understotter udskrivning uden kant, kan du ikke valge Uden kant. Velg en papirtype, der understotter
udskrivning uden kant.

J Windows

Velg Uden kant i fanen Hovedmenu i printerdriveren.

1 Mac OS

Velg et papirformat uden kant fra Papirstorrelse.

= “Papir til udskrivning uden kant” pa side 251

Billedets kanter beskzeres under udskrivning uden kant

| Dabilledet forstarres en lille smule, bliver det udtraeengende omrade beskaret.
Lasninger
Veelg en mindre indstilling for forsterrelse.

J Windows

Klik pa Indstillinger ud for atkrydsningsfeltet Uden kant pa printerdriverens fane Hovedmenu, og
skift indstillingerne.

[d Mac OS
Skift indstillingen Udvidelse i udskriftsdialogens menu Udskriftsindstillinger.
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Positionen eller starrelsen af eller margenen for udskriften er forkert

e
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Folgende drsager kan overvejes.

| Papiret er indfort forkert.
Lasninger

Ileeg papir i den korrekte retning, og skub kantstyret mod papirets kanter.

= “Ileegning af papir” pa side 31

| Papirets storrelse er indstillet forkert.
Lasninger

Veelg den korrekte indstilling for papirsterrelse.

| Margenindstillingen i programsoftwaren ligger ikke inden for udskriftsomradet.
Lasninger

Juster margenindstilling i programmet, sa den er inden for udskriftsomradet.

= “Udskriftsomrade” pé side 276

De udskrevne tegn er forkerte eller forvanskede
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Folgende drsager kan overvejes.
| UsB-kablet er ikke tilsluttet korrekt.

Lasninger

Saet USB-kablet helt ind i printeren og computeren.

| Der er et job, der venter pa at blive udskrevet.
Lasninger

Annuller evt. udskriftsjob, der er stoppet midlertidigt.
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| Computeren er manuelt sat i Dvale eller i Slumring under udskrivning.
Lasninger

Du mé ikke manuelt seette computeren i tilstanden Dvale eller Slumring, mens der udskrives. Der kan
udskrives sider med forvansket tekst, neste gang du starter computeren.

| Du bruger en printerdriver, som tilhorer en anden printer.
Lasninger

Serg for, at den printerdriver, du bruger, horer til denne printer. Kontroller printernavnet gverst pa
printerdriverens vindue.

Det udskrevne billede er vendt om

J| Billedet er indstillet til at invertere vandret i udskriftsindstillingerne.
Lasninger
Fjern evt. indstillinger for spejlbilleder i printerdriveren eller programmet.

J Windows

Fjern markeringen af Spejlbillede pa printerdriverens fane Flere indstillinger.

d Mac OS
Fjern Spejlbillede fra printerdialogkassens menu Udskriftsindstillinger.

Mosaiklignende mgnstre i udskrifterne

J| Billeder eller fotos med lav oplesning er udskrevet.
Lasninger

Ved udskrivning af billeder eller fotos skal der udskrives ved hjelp af hejoplesningsdata. Billeder pa
websteder er ofte i lav oplesning, selvom de ser godt nok ud pa skeermen. Du kan derfor godt reducere
billedkvaliteten.
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Kopieringskvaliteten er darlig

Manglende farve, striber eller uventede farver vises i kopier

r

| Printhovedets dyser kan veere tilstoppede.
Lasninger

(J Udskriver et dysetjek for at kontrollere, om printhovedets dyser er tilstoppede. Udfor et dysetjek, og
rens printhovedet, hvis nogen af dyserne pé printhovedet er tilstoppede. Hvis du ikke har brugt
printeren i laengere tid, kan printhovedets dyser veere tilstoppede, og bleekdraberne kan ikke afgives.

(d Hvis du har udskrevet, mens bleekniveauet har veeret for lavt til at veere synligt i bleektankens vinduer,
skal du péfylde blaektankene til de gverste linjer og derefter bruge Grundig rengering-varktojet til at
udskifte blaekket inde i bleekrarene. Efter du har brugt veerktgjet, skal du udfere et dysetjek for at se,
om udskriftskvaliteten er forbedret.

= “Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 114
= “Korsel af Grundig rengering” pa side 116

Der forekommer farvede striber med intervaller pa ca. 3.3 cm

Folgende érsager kan overvejes.

J Indstillingen af papirtype stemmer ikke overens med det ilagte papir.
Lasninger

Veelg den relevante indstilling for papirtype i forhold til den papirtype, der er lagt i printeren.
= “Liste over papirtype” pa side 30
| Udskriftskvaliteten er indstillet til lav.
Lasninger

Ved udskrivning pa almindeligt papir skal du udskrive med en hejere kvalitetsindstilling.
Velg Hoj i Kvalitet.
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| Printhovedets position er ikke justeret korrekt.
Lasninger

Velg menuen Vedligehold. > Tilpas printhovedet > Vandret justering pa kontrolpanelet for at justere
printhovedet.

Utydelige kopier, lodrette striber eller fejljustering
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Folgende drsager kan overvejes.

| Printhovedets position er ikke justeret korrekt.
Lasninger

Velg menuen Vedligehold. > Tilpas printhovedet > Lodret justering pa kontrolpanelet for at justere
printhovedet.

Udskrifter kommer ud som et tomt ark

—

| Printhovedets dyser kan veere tilstoppede.
Lasninger
Udfor dysetjekket, og prov derefter Grundig rengering, hvis printhovedets dyser er tilstoppede.

= “Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 114
= “Korsel af Grundig rengering” pa side 116

| Udskriftsindstillingerne og den papirsterrelse, der er lagt i printeren, er ikke ens.
Lasninger

Skift udskriftsindstillingerne, sa de er i overensstemmelse med den papirsterrelse, der er lagt i
papirkassetten. Leeg papir i papirkassetten, som svarer til udskriftsindstillingerne.
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| Flere ark papir fores samtidig ind i printeren.
Lasninger

Se folgende for at forhindre, at flere papirark fores samtidig ind i printeren.

= “Flere papirark indferes samtidigt” pa side 141

Papir er udtvzeret eller sloret

Folgende érsager kan overvejes.

| Forkertindfort papir.
Lasninger

Hvis der er udtvaerede, vandrette striber gverst eller nederst pa papiret (vinkelret pa
udskrivningsretningen), skal du laegge papiret i den korrekte retning og skubbe kantstyrene ind til
papirets kanter.

= “Ilegning af papir” pa side 31
| Papiret er snavset.

Lasninger

Renger papirbanen, hvis der er udtveerede, lodrette striber pa papiret (vinkelret pd
udskrivningsretningen).

= “Rengoring af papirbanen for udtveret bleek” pd side 118

| Papiret er krollet.
Lasninger

Placer papiret pa en flad overflade for at kontrollere, om det er krollet. Hvis det er, glat det ud.

Kan ikke kopiere uden margener

il
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| Uden kant er ikke indstillet i udskriftsindstillingerne.
Lasninger

Velg Kopier > Avancerede indstillinger > Kopi uden kant, og aktiver derefter indstillingen. Hvis du
veelger en papirtype, der ikke understetter udskrivning uden kant, kan du ikke aktivere indstilling uden
kant. Veelg en papirtype, der understotter udskrivning uden kant.

= “Papir til udskrivning uden kant” pa side 251

Billedets kanter beskzeres under kopiering uden kant

| Dabilledet forstarres en lille smule, bliver det udtraeengende omrade beskaret.
Lasninger
Veelg en mindre indstilling for forsterrelse.

Vzlg Kopier > Avancerede indstillinger > Kopi uden kant > Udvidelse pé kontrolpanelet, og skift
derefter indstillingen.

Positionen eller stgrrelsen af eller margenen for kopier er forkert

N

ar

Folgende arsager kan overvejes.

| Papiret er indfort forkert.
Lasninger

Ileeg papir i den korrekte retning, og skub kantstyret mod papirets kanter.

= “Ileegning af papir” pa side 31

| Papirets storrelse er indstillet forkert.
Lasninger

Velg den korrekte indstilling for papirstorrelse.
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L¢sning af problemer > Udskrivnings-, kopierings-, scannings- og faxkvaliteten er darlig > Kopieringskvaliteten er

| Originalerne er ikke placeret korrekt.
Lasninger
[J Serg for at originalen er placeret korrekt mod justeringsmeerkerne.

[J Hvis kanten pa det scannede billede mangler, skal du flytte originalen lidt vaek fra kanten af
glaspladen. Du kan ikke scanne omradet inden for ca. 1,5 (0,06 tommer) mm fra kanten af
scannerglaspladen.

= “Placering af originaler” p4 side 33

| Der er stov eller snavs pa scannerglaspladen.
Lasninger

Nér du placerer originalerne pa scannerglaspladen, skal du fjerne stov eller snavs, der sidder fast pa
originalerne, og rengere scannerglasset. Hvis der er stov eller snavs pa glasset, kan kopieringsomradet
udvides, sé stovet eller snavset inkluderes, og det resulterer i en forkert kopieringsposition eller sma

billeder.

= “Rengoring af Scannerglaspladen” pa side 119

Der ses ujeevne farver, udtveeringer, pletter eller lige linjer pa det kopierede
billede

. iy
[

Folgende drsager kan overvejes.

| Papirgangen er snavset.
Lasninger

Ileeg papir, og skub de ud uden at udskrive til den rene papirgang.

= “Rengoring af papirbanen for udtvaeret bleek” pa side 118

| Der er stov eller snavs pa originalerne eller scannerglaspladen.
Lasninger

Fjern stov eller snavs, som sidder fast pa originalerne, og renger scannerglaspladen.

= “Rengoring af Scannerglaspladen” pa side 119

| Der erstov eller snavs pa ADF'en eller originalerne.
Lasninger

Renger ADF, og fjern eventuelt stov eller snavs, der klaber til originalerne.

= “Rengoring af ADFen” pa side 120
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L¢sning af problemer > Udskrivnings-, kopierings-, scannings- og faxkvaliteten er darlig > Kopieringskvaliteten er

| Originalen trykkes ned med for meget kraft.
Lasninger
Huvis du trykker med for meget kraft, kan der opsta slering, udtveering eller pletter.

Tryk ikke for hérdt pé originalen eller dokumentdaekslet.
= “Placering af originaler” pd side 33
| Indstillingen for kopieringsteaethed er for hgj.

Lasninger

Reducer indstillingen for kopieringsteethed.

= “Grundleggende menuindstillinger for kopiering” pa side 72

Der er stigemgnstre (moiré) pa det kopierede billede

Hvis originalen er et trykt dokument som f.eks. et magasin eller et katalog, vises et stiplet
stigemgnster.

Lasninger

Skift indstillingen for reduktion og forsterrelse. Hvis der fortsat er et stigemenster, skal du placere
originalen i en lidt anderledes vinkel.

= “Avancerede menuindstillinger for kopiering” pa side 73

Der er et billede af originalens bagside pa kopien

ABC

Folgende drsager kan overvejes.

| Nar du scanner tynde originaler, bliver billeder pa bagsiden muligvis scannes samtidig.
Lasninger

Placer originalen pa scannerglaspladen, og laeg derefter et stykke sort papir over det.

= “Placering af originaler” pé side 33
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L¢sning af problemer > Udskrivnings-, kopierings-, scannings- og faxkvaliteten er darlig > Problemer med det scar

| Indstillingen for kopieringstaethed er for hgj.
Lasninger

Reducer indstillingen for kopieringsteethed.

= “Grundleggende menuindstillinger for kopiering” pa side 72

Teksten eller billedet, der kopieres fra ADF, presses sammen eller streekkes

enthalten alle enthalten alle

Awtdowel W || AUfdruck W
1 5008 “Regal 1 5008 “Regal

| Nogle originaler scannes muligvis ikke korrekt fra ADF.
Lasninger

Placer originaler pa scannerglaspladen.

Velg @, og velg derefter Hvordan > Lag originalerne > Scanneglas. Veelg Udfoer for at lukke
animationsskaermen.

Problemer med det scannede billede

Ujeevne farver, snavs, pletter osv. vises, nar der scannes fra scannerglaspladen

| Der erstov eller snavs pa originalerne eller scannerglaspladen.
Lasninger

Fjern stov eller snavs, som sidder fast pa originalerne, og renger scannerglaspladen.

= “Rengoring af Scannerglaspladen” pa side 119

| Originalen trykkes ned med for meget kraft.
Lasninger

Hvis du trykker med for meget kraft, kan der opsta slering, udtveering eller pletter.
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L¢sning af problemer > Udskrivnings-, kopierings-, scannings- og faxkvaliteten er darlig > Problemer med det scar

Tryk ikke for hardt pé originalen eller dokumentdaekslet.

= “Placering af originaler” pé side 33

Der vises rette linjer, nar der scannes fra ADF

| Der er stov eller snavs pa ADF'en eller originalerne.
Lasninger
Renger ADF, og fjern eventuelt stov eller snavs, der klaber til originalerne.

= “Rengoring af ADFen” pa side 120

Der vises en forskydning i baggrunden pa scannede billeder

ABC

| Nar du scanner tynde originaler, bliver billeder pa bagsiden muligvis scannes samtidig.

Lasninger

Nar du scanner fra scannerglaspladen, skal du placere et stykke sort papir eller et sort skriveunderlag over
originalen.

= “Placering af originaler” pé side 33

Jeg kan ikke scanne det korrekte omrade pa scanningsglasset

| Originalerne er ikke placeret korrekt.
Lasninger

[ Serg for at originalen er placeret korrekt mod justeringsmaerkerne.
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L¢sning af problemer > Udskrivnings-, kopierings-, scannings- og faxkvaliteten er darlig > Problemer med det scar

[J Hvis kanten pa det scannede billede mangler, skal du flytte originalen lidt veek fra kanten af
glaspladen. Du kan ikke scanne omradet inden for ca. 1,5 (0,06 tommer) mm fra kanten af
scannerglaspladen.

® “Placering af originaler” pé side 33

| Der erstov eller snavs pa scannerglaspladen.
Lasninger

Fjern eventuelt affald eller snavs pa scannerglaspladen og dokumentdsekslet. Hvis der er skidt eller snavs
omkring originalen, udvides scanningsomradet for at fa skidtet med.

= “Rengoring af Scannerglaspladen” pa side 119

Nar du scanner flere originaler ved hjzelp af Epson ScanSmart, er der ikke tilstraekkeligt
mellemrum mellem originalerne.

Lasninger

Nar du placerer flere originaler pa scannerglaspladen, skal du serge for, at der er et mellemrum p& mindst
20 mm (0,8 tommer) mellem originalerne.

Kan ikke Igse problemer med det scannede billede
Tjek folgende, hvis du har forsegt alle losninger og ikke har lgst problemet.

| Der er problemer med scanningssoftwaren.
Lasninger
Brug Epson Scan 2 Utility for at initialisere indstillingerne for scannersoftwaren.

Bemeerk:
Epson Scan 2 Utility er et program, der leveres med scannersoftwaren.

1. Start Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 10
Klik pa startknappen, og valg derefter EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i sageamuletten, og veelg s& det viste ikon.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Klik pa startknappen, og derefter veelg Alle programmer eller Programmer > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

1 Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.
2. Valg fanen Andet.

3. Klik pa Nulstil.
Huvis initialiseringen ikke lgser problemet, skal du afinstallere og geninstallere scannersoftwaren.

= “Installation eller afinstallation af programmer separat” pa side 127
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L¢sning af problemer > Udskrivnings-, kopierings-, scannings- og faxkvaliteten er darlig > Kvaliteten af den sendte

Teksten eller billedet, der scannes fra ADF, presses sammen eller straekkes

enthalten alle enthalten alle

Autdewcl W || AUfdruck W
1 5008 “Regal 1 5008 “Regal

| Nogle originaler scannes muligvis ikke korrekt fra ADF.
Lasninger

Placer originaler pa scannerglaspladen.

Veelg @, og veelg derefter Hvordan > Lag originalerne > Scanneglas. Veelg Udfor for at lukke
animationsskaermen.

Kvaliteten af den sendte fax er darlig

Kvaliteten af den sendte fax er darlig

Folgende drsager kan overvejes.

| Der erstov eller snavs pa originalerne eller scannerglaspladen.
Lasninger

Fjern stov eller snavs, som sidder fast pa originalerne, og renger scannerglaspladen.

= “Rengoring af Scannerglaspladen” pa side 119

| Originalen trykkes ned med for meget kraft.
Lasninger
Hvis du trykker med for meget kraft, kan der opsta slering, udtveering eller pletter.

Tryk ikke for hardt pa originalen eller dokumentdaekslet.

= “Placering af originaler” pa side 33
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L¢sning af problemer > Udskrivnings-, kopierings-, scannings- og faxkvaliteten er darlig > Kvaliteten af den sendte

Der vises rette linjer, nar der sendes faxer fra ADF

(i

| Der erstov eller snavs pa ADF'en eller originalerne.
Lasninger

Renger ADF, og fjern eventuelt stov eller snavs, der klaeber til originalerne.

= “Rengoring af ADFen” pa side 120

Billedkvaliteten af den sendte fax er darlig

-

Folgende érsager kan overvejes.

| Oplgsningen er indstillet til lav.
Lasninger

Huvis du ikke kender ydeevnen for afsenderens faxmaskine, skal du indstille folgende, inden du sender en
fax.

[ Valg Fax > Faxindstillinger, og foretag indstillingen for Oplesning for at indstille til hojeste
billedkvalitet.

[J Velg Fax > Faxindstillinger, og aktiver derefter Send direkte.

Bemeerk, hvis du indstiller Oplosning til Billede, men sender en fax uden at aktivere Send direkte,
kan faxen blive sendt med en lavere oplesning.

| ECM-indstillingen er deaktiveret.
Lasninger

Velg Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger, og aktiver
indstillingen ECM p4 kontrolpanelet. Dette kan rydde fejl, der opstar pa grund af forbindelsesproblemer.
Bemeerk, at hastigheden for at sende og modtage faxer kan vaere langsommere, end nir ECM er
deaktiveret.
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L¢sning af problemer > Udskrivnings-, kopierings-, scannings- og faxkvaliteten er darlig > Kvaliteten af modtagne

Et billede af originalens bagside vises i den sendte fax

ABC

Folgende drsager kan overvejes.

| Nar du scanner tynde originaler, bliver billeder pa bagsiden muligvis scannes samtidig.
Lasninger

Placer originalen pa scannerglaspladen, og laeg derefter et stykke sort papir over det.

= “Placering af originaler” pé side 33

| Teethedsindstillingen er hgj, nar du sender faxer.
Lasninger

Velg Fax > Faxindstillinger > Scan.indst. > Tethed, og seenk derefter indstillingen.

Kvaliteten af modtagne faxer er darlig

Billedkvaliteten af modtagne faxer er darlig

&

Folgende drsager kan overvejes.

| ECM-indstillingen er deaktiveret.
Lasninger

Velg Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger, og aktiver
indstillingen ECM pé kontrolpanelet. Dette kan rydde fejl, der opstar pa grund af forbindelsesproblemer.
Bemzeerk, at hastigheden for at sende og modtage faxer kan veere langsommere, end ndr ECM er
deaktiveret.

 Indstillingen for billedkvalitet er lav pa afsenderens faxmaskine.
Lasninger

Bed afsenderen om at sende faxer i en hgjere kvalitet.
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L¢sning af problemer > Problemet kan ikke lgses > Kan ikke lgse problemer med udskrivning eller kopiering

Problemet kan ikke lgses

Kontakt Epson support, hvis du ikke kan lgse problemet efter at provet alle lasningerne.

Huvis du ikke kan lgse problemer med udskrivning eller kopiering, skal du se folgende relaterede oplysninger.

Relaterede oplysninger

= “Kan ikke lgse problemer med udskrivning eller kopiering” pa side 225

Kan ikke lgse problemer med udskrivning eller kopiering

Prov folgende losninger fra en ende af, indtil du har lgst problemet.

[ Serg for, at den papirtype, der er lagt i printeren, og den papirtype, der er angivet pa printeren, svarer til
indstillingerne for papirtype i printerdriveren.

“Indstillinger for papirsterrelse og papirtype” pa side 29
(J Brug en hojere kvalitetsindstilling pa kontrolpanelet eller i printerdriveren.

[ Juster printhovedet.
“Justering af printhovedet” pa side 118

[ Kor et dysetjek for at kontrollere, om printhovedets dyser er tilstoppede.

Hvis der mangler segmenter i dysetjekmeonsteret, kan dyserne vere tilstoppede. Gentag printhovedrensning og
dysetjek skiftevis 3 gange, og kontroller, om tilstopningen er veek.

Bemeerk, at printhovedrensning bruger noget bleek.
“Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 114
(4 Sluk for printeren, vent i mindst 12 timer, og kontroller, om tilstopningen er veek.

Hvis problemet handler om tilstopning, kan du lese problemet, hvis du lader printeren sta et stykke tid uden
udskrivning.

Du kan kontrollere folgende emner, mens printeren er slukket.

(d Kontroller, at du bruger agte Epson-blaekflasker.
Prov at bruge originale Epson-blakflasker. Brug af ikke-originale bleekflasker kan reducere udskriftskvaliteten.

(J Kontroller om den gennemskinnelige film er tilsmudset.
Hvis der er udtvaeringer pa den gennemsigtige film, skal du forsigtigt terre dem af.
“Rengering af den gennemsigtige film” pa side 122

[ Serg for, at der ikke er nogen papirstykker tilbage inde i printeren.

Nar du fjerner papiret, ma du ikke berere den gennemsigtige film med din hand eller papiret.

(4 Kontroller papiret.
Kontroller, om papiret er krollet eller indfert med udskriftssiden opad.
“Forholdsregler til papirhandtering” pa side 29
“Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249
“Utilgeengelige papirtyper” pa side 252
(d Hvis du slukker for printeren, skal du vente i mindst 12 timer, og hvis udskriftskvaliteten endnu ikke er
forbedret, skal du kere Grundig rengering.
“Korsel af Grundig rengering” pé side 116
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L¢sning af problemer > Problemet kan ikke lgses > Kan ikke lgse problemer med udskrivning eller kopiering

Hvis du ikke kan lgse problemet ved hjelp af ovenstidende lgsninger, skal du muligvis anmode om reparation.
Kontakt Epson support.

Relaterede oplysninger
= “Inden du kontakter Epson” pa side 307
= “Kontakt til Epsons supportafdeling” pa side 307
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Tilfojelse eller udskiftning af
computeren eller enhederne

Tilslutning til en printer, der har veeret forbundet til netveerket. . . .. ...........

Genindstilling af netvaerksforbindelsen. . .. .......... ... ... .. . o o

Direkte tilslutning af en smartenhed og printer (Wi-Fi Direct). . ...............

Kontrol af netvaerksforbindelsesstatussen. . .. ....... ... ..



Tilfajelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Tislutning til en printer, der har vaer

Tilslutning til en printer, der har veeret forbundet til
netvaerket

Nar printeren allerede har veeret forbundet til netveerket, kan du slutte en computer eller en smartenhed til
printeren over netveerket.

Brug af netvaerksprinter fra en anden computer

Vi anbefaler at kere installationsprogrammet til at tilslutte printeren til en computer. Du kan kere
installationsprogrammet ved hjalp af en af folgende metoder.

[J Konfiguration fra webstedet
Ga ind pé felgende websted, og indtast derefter produktnavnet. Ga til Opsetning, og pabegynd konfiguration.
http://epson.sn

(d Konfiguration ved hjelp af softwaredisk (kun for modeller, der leveres med en softwaredisk, og brugere med
Windows-computere med diskdrev.)

Saet softwaredisken i computeren, og folg vejledningen pé skeermen.

Valg af printer

Folg instruktionerne pa skeermen, indtil folgende skaermbillede vises, vaelg det printernavn, du vil oprette
forbindelse til, og klik derefter pa Neste.

Select Your Connection Method

.~ License Agreement

.~ Select Options
The following product(s) are detected on the network. Select the product you want to connect

to and click Next. If the product you want to use is not displayed, make sure it is turned on and
o

Update

Installation Product MAC Address IP Address

I Series

Check Functions

Finish Close Next

Advanced configuration

Cancel Next

Folg vejledningen pé skeermen.

228


http://epson.sn/?q=2

Tilfajelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Genindstilling af netveerksforbindel:

Brug af netvaerksprinter fra en smartenhed

Du kan forbinde en smartenhed til printeren ved hjelp af en af folgende metoder.

Tilslutning via en tradles router
Forbind smartenheden til samme tradlese netveerk (SSID) som printeren.
Se folgende for at fa flere oplysninger.

“Foretage indstillinger for tilslutning til smartenhed” pa side 229

Tilslutning med Wi-Fi Direct

Slut smartenheden til printeren direkte uden en tradles router.

Se folgende for at fa flere oplysninger.

“Direkte tilslutning af en smartenhed og printer (Wi-Fi Direct)” pa side 235

Genindstilling af netveerksforbindelsen

Dette afsnit forklarer, hvordan du foretager netveerksforbindelsesindstillinger og @ndrer forbindelsesmetoden, nér
du udskifter den trddlese router eller computeren.

Ved udskiftning af den tradlgse router
Nar du udskifter den tradlese router, skal du foretage indstillinger for forbindelsen mellem computeren eller
smartenheden og printeren.

Du skal foretage disse indstillinger, hvis du andrer din internetudbyder og lignende.

Foretage indstillinger for tilslutning til computeren
Vi anbefaler at kore installationsprogrammet til at tilslutte printeren til en computer. Du kan kere
installationsprogrammet ved hjelp af en af folgende metoder.

[J Konfiguration fra webstedet
Ga ind pé folgende websted, og indtast derefter produktnavnet. Ga til Ops@tning, og pabegynd konfiguration.
http://epson.sn

(J Konfiguration ved hjelp af softwaredisk (kun for modeller, der leveres med en softwaredisk, og brugere med
Windows-computere med diskdrev.)

Sat softwaredisken i computeren, og folg vejledningen pé skeermen.

Foretage indstillinger for tilslutning til smartenhed

Du kan bruge printeren fra en smartenhed, nar du slutter printeren til det samme Wi-Fi-netveerk (SSID) som
smartenheden. Hvis du vil bruge printeren fra en smartenhed, skal du lave opsatning fra det folgende websted.
Adgang til webstedet fra smartenheden, hvorfra vil oprette forbindelse til printeren.

http://epson.sn > Opsatning
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Tilfajelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Genindstilling af netveerksforbindel:

Ved skift af computer

Nar du skifter computer, skal du oprette forbindelse mellem computeren og printeren.

Foretage indstillinger for tilslutning til computeren

Vi anbefaler at kere installationsprogrammet til at tilslutte printeren til en computer. Du kan kere
installationsprogrammet ved hjalp af en af folgende metoder.

[J Konfiguration fra webstedet
Ga ind pé felgende websted, og indtast derefter produktnavnet. Ga til Opsetning, og pabegynd konfiguration.
http://epson.sn

(J Konfiguration ved hjelp af softwaredisk (kun for modeller, der leveres med en softwaredisk, og brugere med
Windows-computere med diskdrev.)

Saet softwaredisken i computeren, og folg vejledningen pé skeermen.

Folg vejledningen pé skeermen.

Andring af forbindelsesmetoder til computeren

Dette afsnit forklarer, hvordan du @ndrer forbindelsesmetoden, nar computeren og printeren er blevet tilsluttet.

Andring af netvaerksforbindelsen fra Ethernet til Wi-Fi

Skift fra Ethernet-forbindelse til Wi-Fi-forbindelse fra printerens kontrolpanel. Metoden til skift af forbindelse er
grundleggende den samme som indstillingerne for Wi-Fi-forbindelse.

Relaterede oplysninger

= “Foretage Wi-Fi-indstillinger fra kontrolpanelet” pa side 231

Andring af netvaerksforbindelsen fra Wi-Fi til Ethernet

Folg trinene herunder for at skifte fra en Wi-Fi-forbindelse til en Ethernet-forbindelse.
1. Velg Indstillinger pa startskaermen.
2. Velg Generelle indstillinger > Netvarksindstillinger > Opsatning af kabelforbundet LAN.

3. FPolg vejledningen pa skeermen.

Andring fra USB til en netveerksforbindelse

Brug installationsprogrammet, og konfigurer igen med en anden forbindelsesmetode.
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Tilfajelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Genindstilling af netveerksforbindel:

[J Konfiguration fra webstedet
Ga ind pé folgende websted, og indtast derefter produktnavnet. Ga til Opsetning, og pabegynd konfiguration.
http://epson.sn

(J Konfiguration ved hjelp af softwaredisk (kun for modeller, der leveres med en softwaredisk, og brugere med
Windows-computere med diskdrev.)

Seet softwaredisken i computeren, og folg vejledningen pa skeermen.

Valg af &ndring af forbindelsesmuligheder
Folg vejledningen pa skeermen, til folgende skaerm vises.

Velg den netvaerksforbindelse, du vil bruge, Forbind via tradlest netvaerk (Wi-Fi) eller Forbind via
kabelforbundet LAN (Ethernet), og klik derefter pa Neeste.

E Install Navi = x

Select Your Connection Method

o License Agreement

o Select Options

Installation

®iConnect via wireless network (Wi-Fi) E ------ ) (ltn

B D

O Connect via wired LAN (Ethernet) E ------ j__n

O Connect via USB cable m—n

Check Functions

K

Finish

Advanced configuration

Cancel Next

Bemcerk:
Den viste forbindelsesmetode varierer afheengigt af modellen.

Folg vejledningen pa skeermen.

Foretage Wi-Fi-indstillinger fra kontrolpanelet
Du kan foretage netveerksindstillinger fra printerens kontrolpanel pa flere méder. Velg den tilslutningsmetode, der
passer til omgivelserne og de betingelser, som du bruger.

Hvis du kender oplysningerne for den tradlese router, saisom SSID og adgangskode, kan du foretage indstillingerne
manuelt.

Huvis den tradlese router understotter WPS, kan du foretage indstillinger ved hjalp af trykknappen for opsetning.
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Tilfajelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Genindstilling af netveerksforbindel:

Efter tilslutning af printeren til netverket skal du oprette forbindelse til printeren fra den enhed, du vil bruge
(computer, smartphone, tablet osv.)

Relaterede oplysninger

= “Foretage Wi-Fi-indstillinger ved at indtaste SSID og adgangskode” pa side 232
= “Lave Wi-Fi-indstillinger ved hjelp af trykknapopsetning (WPS)” pa side 233
= “Lave Wi-Fi-indstillinger ved hjelp af PIN-kodeopszatning (WPS)” pa side 234

Foretage Wi-Fi-indstillinger ved at indtaste SSID og adgangskode

Du kan opsette et Wi-Fi-netveaerk ved at indtaste de oplysninger, der er nedvendige for at oprette forbindelse til en
tradles router fra printerens kontrolpanel. For at konfigurere ved hjelp af denne metode skal du bruge SSID og
adgangskode til en tradles router.

Bemecerk:
Hvis du bruger en tradlps router med dens standardindstillinger, skal du bruge det SSID og den adgangskode, der er skrevet
pa meerkaten. Hvis du ikke kender SSID og adgangskode, skal du se i dokumentationen, der fulgte med den trddlose router.

L Tryk pa pé startskaermen.

2. Velg Wi-Fi (anbefales).

Huvis printeren allerede er tilsluttet via Ethernet, skal du valge Router.

3. Tryk pa Start Opsetning.

Huvis netveerksforbindelsen allerede er konfigureret, vises oplysningerne om forbindelsen. Tryk pa Skift
indstillinger for at eendre indstillingerne.

Huvis printeren allerede er tilsluttet via Ethernet, skal du trykke pé Skift til Wi-Fi-forbindelse. og derefter
veelge Ja, efter du har laest beskeden.

4. Velg Guiden Wi-Fi-opsatning.

5. Valg SSIDéen til den tradlese router.

Bemecerk:
(d Hvis det SSID, du vil oprette forbindelse til, ikke vises pd printerens kontrolpanel, skal du trykke pa Seg igen for at
opdatere listen. Hvis det stadig ikke vises, skal du trykke pd Indtast manuelt, og derefter indtaste SSID direkte.

(A Hvis du ikke kender netveerksnavnet (SSID), skal du kontrollere, om oplysningerne er skrevet pad den tradlose router.
Hvis du bruger din tradlose router med standardindstillingerne, skal du bruge det SSID, der er pd meerkaten. Hvis
du ikke kan finde nogen oplysninger, kan du se den dokumentation, der fulgte med den trddlese router.
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6. Tryk pa Indtast adgangskode, og indtast derefter adgangskoden.

Bemcerk:
[ I adgangskoden skelnes der mellem store og smd bogstaver.

(d Hvis du ikke kender adgangskoden, skal du kontrollere, om oplysningerne er skrevet pd den tradlpse router. Pd

"o

meerkaten kan adgangskoden veere skrevet som "Network Key", "Wireless Password" osv. Hvis du bruger din trddlose
router med standardindstillingerne, skal du bruge den adgangskode, der er skrevet pd meerkaten.

7. Tryk pa OK, nér du er ferdig.
8. Kontroller indstillingerne, og tryk derefter pa Start opsatning.

9. Luk skeermen.
Skaermen lukker automatisk efter en angiven tid.

Bemcerk:
Hvis du ikke kan oprette forbindelsen, skal du ileegge et stk. alm. A4-papir, og sd veelge Udskr. ktrl.rapport for at
udskrive en forbindelsesrapport.

10. Luk skeermen Indstillinger for netvaerksforbindelsen.

Relaterede oplysninger

= “Indtastning af tegn” pa side 26

= “Kontrol af netveerksforbindelsesstatussen” pa side 239

Lave Wi-Fi-indstillinger ved hjelp af trykknapopsaetning (WPS)

Du kan konfigurere et Wi-Fi-netveerk automatisk ved at trykke pa en knap pa den tradlese router. Hvis folgende
betingelser er opfyldt, kan du konfigurere vha. denne metode.

[d Den tradlese router er kompatibel med WPS (beskyttet Wi-Fi-opsetning).
(d Den aktuelle Wi-Fi-forbindelse blev etableret ved at trykke pa en knap pa den tradlgse router.

L Tryk pa pa startskermen.

2. Velg Wi-Fi (anbefales).

Hvis printeren allerede er tilsluttet via Ethernet, skal du vaelge Router.

3. Tryk pa Start Opsetning.

Huvis netvaerksforbindelsen allerede er konfigureret, vises oplysningerne om forbindelsen. Tryk pa Skift
indstillinger for at eendre indstillingerne.

Huvis printeren allerede er tilsluttet via Ethernet, skal du trykke pé Skift til Wi-Fi-forbindelse. og derefter
vaelge Ja, efter du har laest beskeden.

4. Velg Trykknap opsetning (WPS).
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5.

Hold [WPS]-knappen pa den tradlese router nede, til sikkerhedslampen blinker.

\/

o

Se dokumentationen, der folger med den tradlese router, hvis du ikke ved, hvor [WPS]-knappen er, eller hvis
der ikke er knapper pa den trddlese router.

O O O O

Tryk pa Start opsetning pé printeren.

Luk skeermen.
Skaermen lukker automatisk efter en angiven tid.

Bemcerk:
Hvis forbindelsen mislykkes, skal du genstarte den tradlpse router, flytte det teettere pd printeren og prove igen. Udskriv
en netveerksforbindelsesrapport og se losningen, hvis det stadig ikke virker.

Luk skeermen Indstillinger for netvarksforbindelsen.

Relaterede oplysninger

= “Kontrol af netveerksforbindelsesstatussen” pa side 239

Lave Wi-Fi-indstillinger ved hjeelp af PIN-kodeopsaetning (WPS)

Du kan automatisk oprette forbindelse til en tradlas router vha. en PIN-kode. Du kan bruge denne
konfigurationsmetode, hvis en tradles router kan anvende WPS (Wi-Fi Protected Setup). Brug en computer til
indtastning af PIN-koden den trddlese router.

Tryk pa pa startskermen.

Velg Wi-Fi (anbefales).

Huvis printeren allerede er tilsluttet via Ethernet, skal du valge Router.
Tryk pa Start Opsxtning.

Hvis netvaerksforbindelsen allerede er konfigureret, vises oplysningerne om forbindelsen. Tryk pa Skift
indstillinger for at eendre indstillingerne.
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Huvis printeren allerede er tilsluttet via Ethernet, skal du trykke pé Skift til Wi-Fi-forbindelse. og derefter
veelge Ja, efter du har leest beskeden.

4. Velg Andre > PIN-kode opsztning (WPS).

5. Brug computeren til indtastning af den PIN-kode (et tal pa otte cifre), der vises pa printerens kontrolpanel, i
den tradlese router inden for to minutter.

Bemecerk:
Se dokumentationen, der folger med den tradlpse router, for at fd oplysninger om indtastning af en PIN-kode.

6. Tryk pa Start Opsetning pa printerens kontrolpanel.

7. Luk skaermen.
Skeermen lukker automatisk efter en angiven tid.

Bemcerk:
Hvis forbindelsen mislykkes, skal du genstarte den tradlpse router, flytte den teettere pa printeren og prove igen. Udskriv
en forbindelsesrapport og se losningen, hvis det stadig ikke virker.

8. Luk skeermen Indstillinger for netvarksforbindelsen.

Relaterede oplysninger

= “Kontrol af netveerksforbindelsesstatussen” pa side 239

Direkte tilslutning af en smartenhed og printer (Wi-Fi
Direct)

Wi-Fi Direct (Simpel AP) giver dig mulighed for at forbinde en smartenhed direkte til printeren uden en tradles
router og udskrive fra smartenheden.

Om Wi-Fi Direct

Brug denne forbindelsesmetode, nar du ikke bruger Wi-Fi hjemme eller pa kontoret, eller nar du vil forbinde
printeren og smartenheden direkte. I denne tilstand fungerer printeren som en tradlgs router, og du kan forbinde
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enhederne til printeren uden at skulle bruge en standard trddles router. Enheder, der er forbundet direkte til
printeren, kan dog ikke kommunikere med hinanden via printeren.

/ﬁ/—

l- EPSON J
1

)

—~ —~
—~ —~

))

Printeren kan forbindes vha. Wi-Fi eller Ethernet og Wi-Fi Direct (Simpel AP) forbindelse samtidigt. Men hvis du
starter en netveerksforbindelse i Wi-Fi Direct (Simpel AP) forbindelse, nér printeren er forbundet via Wi-Fi,
afbrydes Wi-Fi midlertidigt.

Tilslutning til enheder med Wi-Fi Direct

Denne metode giver dig mulighed for at forbinde printeren direkte med enheder uden en trddles router.

Bemecerk:
For iOS- eller Android-brugere er det praktisk at oprette fra Epson Smart Panel.

Du skal kun foretage disse indstillinger for printeren og den enhed, du vil oprette forbindelse til, én gang. Medmindre du
deaktiverer Wi-Fi Direct eller gendanner netveerksindstillingerne til deres standardindstillinger, behover du ikke at foretage
disse indstillinger igen.

L Tryk pa pa startskermen.

2. Tryk pa Wi-Fi Direct.
3. Tryk pa Start Opsztning.
4. Valg Andre metoder.

5. Valg Andre OS-enheder.
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6. P4 enhedens Wi-Fi-skeerm skal du veelge det SSID, der er vist pa printerens kontrolpanel, og indtaste
adgangskoden.

DIRECT-FEDCABASE

Password
aaeaBBRS

mﬁmﬂphuﬂe connect

If you don't use Epson Smarl Panel, select
the following SSI1D (network name) on
your smart device's Wi-Fi settings screen.

DIRECT-FEDCBASS

Passward 12345678

Sae Descnplion Complate

7. Velg printeren, du vil oprette forbindelse til p4 printer-app-skaermen p din enhed.

8. Valg Afsluttet pa printerens kontrolpanel.

For enheder, som tidligere er tilsluttet printeren, skal du veelge netveerksnavnet (SSID) pé den tradlgse enheds Wi-
Fi-skeerm for at forbinde dem igen.

Bemcerk:
Hvis du bruger en iOS-enhed, kan du ogsa oprette forbindelse ved at scanne QR-koden med iOS-standardkameraet. Se

linket herunder http://epson.sn.
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Afbrydelse af Wi-Fi Direct-forbindelse (Simpel AP)

Bemcerk:

Nar Wi-Fi Direct-forbindelsen (Simpel AP) er afbrudt, afbrydes alle computere og smartenheder, der er tilsluttet printeren i
Wi-Fi Direct-forbindelsen (Simpel AP). Hvis du vil afbryde en specifik enhed, skal du afbryde fra enheden i stedet for
printeren.

L Tryk pa pé startskaermen.

2. Valg Wi-Fi Direct.

Wi-Fi Direct-oplysningerne er vist.
3. Tryk pa Start Opsztning.

4 Trykpa =
5. Valg Deaktiver Wi-Fi Direct.
6. Tryk pa Deaktiver indstillingerne.

7. Nar en meddelelse om feerdiggorelse vises, skal du lukke skaermen.

Skaermen lukker automatisk efter en angiven tid.

8. Luk skaermen Indstillinger for netvaerksforbindelsen.

Andring af Wi-Fi Direct-indstillinger (Simpel AP) som f.eks. SSID

Nér Wi-Fi Direct (simpel AP) forbindelse er aktiveret, kan du sendre indstillingerne fra > Wi-Fi Direct

> Start Opsatning > “— , og derefter vises de folgende menupunkter.

Skift netvaerksnavn

Skift netveerksnavnet (SSID) for Wi-Fi Direct (Simpel AP), som bruges for tilslutning til printeren til et vilkarligt
navn. Du kan indstille netvaerksnavnet (SSID) i ASCII-tegn, der vises pa softwaretastaturet pa kontrolpanelet. Du
kan indtaste op til 22 tegn.

Nér du eendrer netveerksnavnet (SSID), afbrydes alle tilsluttede enheder. Brug det nye netveerksnavn (SSID), hvis
du vil tilslutte enhederne igen.

Skift adgangskode

Skift Wi-Fi Direct-adgangskoden (Simpel AP) for tilslutning til printeren til en vilkérlig veerdi. Du kan indstille
adgangskoden i ASCII-tegn, der vises pa softwaretastaturet pa kontrolpanelet. Du kan indtaste 8 til 22 tegn.

Nar du sendrer adgangskoden, afbrydes alle tilsluttede enheder. Brug den nye adgangskode, hvis du vil tilslutte
enhederne igen.
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Deaktiver Wi-Fi Direct

Deaktiver printerens Wi-Fi Direct-indstillinger (Simpel AP). Nar de deaktiveres, afbrydes alle enheder, der er
tilsluttet printeren i forbindelse med Wi-Fi Direct-forbindelsen (Simpel AP).

Gendan standardindstillinger
Gendan alle Wi-Fi Direct-indstillinger (Simpel AP) til deres standardindstillinger.

Forbindelsesoplysningerne for Wi-Fi Direct (Simpel AP) for den smartenhed, der er gemt pé printeren, slettes.

Kontrol af netvaerksforbindelsesstatussen

Du kan kontrollere status for netvaerksforbindelsen pé folgende made.

Relaterede oplysninger
= “Kontrol af status pa netverksforbindelse fra kontrolpanelet” pa side 239

= “Udskrivning af en netveerksforbindelsesrapport” pa side 240

Kontrol af status pa netvaerksforbindelse fra kontrolpanelet

Du kan kontrollere status for netveerksforbindelsen vha. netverksikonet eller netveerksinformationen pa printerens
kontrolpanel.

Kontrol af ikonet Netveerksforbindelsesstatus under brug af netvaerk

Du kan kontrollere status for netvaerksforbindelsen og radiobelgens styrke ved hjeelp af netveerksikonet pa
printerens startskeerm.

Visning af detaljerede netvaerksoplysninger fra kontrolpanelet

Nér printeren er forbundet til netvaerket, kan du ogsé se andre netverksrelaterede oplysninger ved at veelge de
netveerksmenuer, du vil kontrollere.

1. Velg Indstillinger pa startskaermen.

2. Velg Generelle indstillinger > Netverksindstillinger > Netvarksstatus.
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3. Valg de menuer, du vil kontrollere for at kontrollere oplysningerne.

[ Kabelforb. LAN/Wi-Fi status

Viser netveerksoplysninger (enhedsnavn, tilslutning, signalstyrke og s& videre) for Ethernet eller Wi-Fi-
forbindelser.

[ Wi-Fi Direct Status

Viser, om Wi-Fi Direct er aktiveret eller deaktiveret, samt SSID, adgangskode og sa videre for Wi-Fi Direct-
forbindelser.

[ statusark

Udskriver et netverksstatusark. Oplysningerne for Ethernet, Wi-Fi, Wi-Fi Direct og sa videre er trykt pé to
eller flere sider.

Udskrivning af en netvaerksforbindelsesrapport

Du kan udskrive en netveerksforbindelsesrapport for at kontrollere status mellem printeren og den trddlese router.
1. Velg Indstillinger pa startskeermen.

2. Valg Generelle indstillinger > Netverksindstillinger > Test af netvaerksforbindelse..

Kontrol af forbindelsen starter.
3. Valg Udskr. ktrl.rapport.

4. Udskriv netvarksforbindelsesrapporten.

Se netveerksforbindelsesrapporten, hvis der er opstaet en fejl, og folg derefter de udskrevne lgsninger.
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Meddelelser og Igsninger pa netvaerksforbindelsesrapporten

Kontroller meddelelser og fejlkoder pé netveerksforbindelsesrapporten, og folg derefter lasningerne.

A -

Check Hatwork Connection

Check Result FAIL

Error ocode

See the Hetwork Status and check Lf the Betwork Nams (S5ID) is

el SOTE au WAAE B8 SSRBGST,
If the S5ID isx cocrect, sake fuse B9 Gatss the corrach Pl.llul'ﬂ.liﬂ

and try sgain.

If your problems persist.
sad your desussntatiss for halp and networking elps.

Chackad Itams

fizreless Wetworck Masa (S53I0) Check FAIL

Communication Mode Chock Urchgs kod
Bacurity Mode Check Uncheaked
MAC Address Filvering Check Unchieo ked
Security Key/Password Check Unches oed
1P Address Check Unchas ked
Detalled IPF Setup Checok Unchecked

Betwork Status

Printer Hams
Pripear Madel

EPSOH XXXXXX
XX-XXX Baries

IP Addzess 1£9.254.137.8

Subnet Mask £35.255.0.0

Default Catoway

Habwork Nasa (S5ID) Epsoniet

SasuEley Nonie

Sigral Strength Poar

MAC Address FR:D0: 2T 140100 AC
a: Fejlkode

b: Meddelelser pé netvaerksmiljoet

Relaterede oplysninger

= “E-1” pa side 242

= “E-2, E-3, E-7” pé side 242
= “E-5” pa side 243

= “E-6” pa side 243

= “E-8” pa side 243

= “E-9” pa side 244

= “E-10” pa side 244

= “E-11” pé side 244

= “BE-12” pa side 245

= “E-13” pa side 245

= “Meddelelse pa netvaerksmiljoet” pa side 246
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E-1

Lasninger:
(J Kontroller, at Ethernet-kablet er sat godt fast i printeren, hub'en eller andre en anden netvarksenhed.
[ Kontroller, at hub'en eller en anden netvaerksenhed er taendt.

(J Hvis du vil tilslutte printeren via Wi-Fi, skal du foretage Wi-Fi-indstillinger for printeren igen, fordi den er
deaktiveret.

E-2, E-3, E-7

Lasninger:

[ Serg for, at din tradlese router er teendt.

[ Serg for, at din computer eller enhed er ordentligt forbundet til din tradlese router.

(4 Sluk din trddlese router. Vent i 10 sekunder, og teend den igen.

[ Placer printeren teet pa din tradlese router, og fjern eventuelle genstande mellem dem.

[ Hyvis du har indtastet SSID manuelt, skal du kontrollere, om det er korrekt. Kontroller dit SSID under
Netveerksstatus i netveerksforbindelsesrapporten.

(d Huvis en tradles router har flere SSID'er, skal du veaelge det SSID, der vises. Hvis SSID'et bruger en frekvens, der
ikke er kompatibel, viser printeren det ikke.

[d Hvis du opretter netveerksforbindelsen med trykknappen, skal du serge for, at din tradlgse router understotter
WPS. Det er ikke muligt, at oprette netveerksforbindelsen med trykknappen, hvis din tradlese router ikke
understotter WPS.

[ Serg for, at dit SSID kun bruger ASCII-tegn (alfanumeriske tegn og symboler). Printeren kan ikke vise et SSID,
der indeholder ikke-ASCII-tegn.

[ Serg for, at du kender dit SSID og adgangskode, inden du opretter en forbindelse til din tradlese router. Hvis du
bruger en tradlgs router med dets standardindstillinger, er SSID'et og adgangskoden skrevet pa meerkatet pa
den trédlese router. Hvis du ikke kender dit SSID eller adgangskode, skal du kontakte personen, der har
konfigureret den tradlese router, eller se vejledningerne, der fulgte med den tradlese router.

(d Hvis du opretter forbindelse til et SSID, der er genereret af en netveerksforbundet smartenhed, kan du finde
SSID'et og adgangskoden i dokumentationen, der fulgte med smartenheden.

(J Hvis din Wi-Fi-forbindelse pludselig afbrydes, bedes du se oplysningerne nedenfor. Hvis nogen af disse forhold
er gaeldende, bedes du nulstille netveerksindstillingerne, ved at downloade og kere softwaren fra folgende
hjemmeside.

http://epson.sn > Opsetning

(1 Der er tilfgjet en anden smartenhed til netveerket med trykknappen.
[J Wi-Fi-netveerket blev oprettet pa en anden made end med trykknappen.

Relaterede oplysninger
= “Foretage indstillinger for tilslutning til computeren” pa side 230
= “Foretage Wi-Fi-indstillinger fra kontrolpanelet” pé side 231
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E-5

Lasninger:

Kontroller, at den tradlese routers sikkerhedstype er indstillet til en af folgende. Hvis den ikke er det, skal du skifte
sikkerhedstypen pa den tradlese router, og nulstil derefter netvaerksindstillingerne pa printeren.

(1 WEP-64 bit (40 bit)
(1 WEP-128 bit (104 bit)
J WPA PSK (TKIP/AES)"

(O WPA2 PSK (TKIP/AES)"
[ WPA (TKIP/AES)

[ WPA2 (TKIP/AES)

[ WPA3-SAE (AES)

* WPA PSK er ogsé kendt som WPA Personal. WPA2 PSK er ogsa kendt som WPA2 Personal.

E-6

Lasninger:

[ Serg for, at MAC adressefiltreringen er slaet fra. Hvis den er slaet til, skal du registrere printerens MAC-adresse,
sa den ikke filtreres fra. Du kan leese mere om din trédlese router i den medfelgende dokumentation. Du kan se
printerens MAC adresse under Netvarksstatus pa netveerksforbindelsesrapporten.

(J Huvis din tradlese router bruger delt godkendelse med WEP-sikkerhed, skal du serge for, at godkendelsesnoglen
og indekset er korrekt.

[J Hvis antallet af enheder, der kan forbindes, pa den tradlese router er mindre end antallet af netvaerksenheder,
du gnsker at forbinde, skal du indstille din tradlese router, for at forege antallet af enheder, der kan forbindes.
Du kan leese, hvordan du konfigurerer disse indstillinger i dokumentationen, der fulgte med din tradlgse router.

Relaterede oplysninger

= “Foretage indstillinger for tilslutning til computeren” pa side 230

E-8

Lgsninger:
[ Sla DHCP til pa din tradlese router, nér printerens indstilling Hent IP-adresse er sat til Auto.

(d Huvis printerens indstilling for Hent IP-adresse er sat til manuel, er den IP-adresse, du manuelt har indstillet
ugyldig, da den er uden for omrade (f.eks.: 0.0.0.0). Indstil en gyldig IP-adresse fra printerens kontrolpanel eller
ved hjeelp af printerens kontrolpanel.

Relaterede oplysninger

= “Netvaerksindstillinger” pa side 265

243



Tilfajelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > kontrol af netvaerksforbindelsesstat

E-9

Lasninger:
Kontrollér folgende.
(1 Enhederne er tendt.

(d Du har adgang til internettet og andre computere eller netvaerksenheder pa samme netveerk fra de enheder, du
vil forbinde til printeren.

Huvis du stadig ikke kan forbinde din printer og netveerksenhederne, nar du har prevet ovenstdende muligheder,
skal du slukke din tradlese router. Vent i 10 sekunder, og teend den igen. Nulstil derefter dine netverksindstillinger,
ved at downloade og kere installationsprogrammet pa folgende hjemmeside.

http://epson.sn > Opsatning

Relaterede oplysninger

= “Foretage indstillinger for tilslutning til computeren” pa side 230

E-10

Lasninger:
Kontroller folgende.
[d Andre enheder pé netveerket er teendt.

[d Netveerksadresser (IP-adresse, undernetmaske og standardgateway) er korrekte, hvis du har indstillet printerens
Hent IP-adresse til Manuel.

Indstil netvaerksadressen igen, hvis de er forkerte. Du kan kontrollere IP-adressen, undernetmasken og
standardgateway i Netvaerksstatus-delen i netvaerksforbindelsesrapporten.

Hvis DHCP er aktiveret, skal du skifte printerens indstilling for Hent IP-adresse til Auto. Hvis du ensker at indstille
IP-adressen manuelt, skal du kontrollere printerens IP-adresse fra Netveerksstatus-delen i
netveerksforbindelsesrapporten, og derefter veelge Manuel pa skermen for netverksindstillinger. Saet
undernetmasken til [255.255.255.0].

Hvis du stadig ikke kan forbinde printeren og netvarksenhederne, skal du slukke for den tradlese router. Vent i ca.
10 sekunder, og teend derefter igen.

Relaterede oplysninger

= “Netvaerksindstillinger” pa side 265

E-11

Lasninger:
Kontrollér folgende.
[J Standard-gatewayadressen er korrekt, nar du satter printerens konfiguration af TCP/IP til Manuel.

(J Enheden, der er sat som standard-gateway, er teendt.
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Indstil den korrekte standard-gatewayadresse. Du kan se standard gateway-adressen under Netveerksstatus pa
netveerksforbindelsesrapporten.

Relaterede oplysninger

= “Netvaerksindstillinger” pa side 265

E-12

Lasninger:
Kontrollér folgende.
[d Andre enheder pé netveerket er teendt.

[J Netveerksadresser (IP-adresse, undernetmaske og standard-gateway) er korrekte, hvis du indtaster dem
manuelt.

[J Netveerksadresserne til andre enheder (undernetmaske og standard-gateway) er de samme.

[ IP-adressen konflikter ikke med andre enheder.

Huvis du stadig ikke kan forbinde din printer og netveerksenhederne, nar du har prevet ovenstdende muligheder,
skal du prove folgende.

[ Sluk din tradlese router. Vent i 10 sekunder, og taend den igen.

(J Konfigurer netverksindstillingerne igen med installationsprogrammet. Dette program kan kere fra folgende
hjemmeside.

http://epson.sn > Opsatning

(J Du kan registrere adskillige adgangskoder pé en tradles router, der bruger WEP-sikkerhed. Hvis der er
registreret mange adgangskoder, skal du kontrollere, om den forst registrerede adgangskode er indstillet pa
printeren.

Relaterede oplysninger
= “Netvaerksindstillinger” pé side 265
= “Foretage indstillinger for tilslutning til computeren” pa side 230

E-13

Lasninger:
Kontrollér felgende.
[d Netvaerksenheder, som f.eks. en tradles router, hub og router er taendt.

(4 TCP/IP-opsetningen til netveerksenheder er ikke indstillet manuelt. (Hvis printerens TCP/IP-opsetning
indstilles automatisk, og TCP/IP-opsatningen pa andre netveerksenheder indstilles manuelt, er printerens
netvaerk muligvis anderledes end netveerket pa andre enheder.)

Hvis den stadig ikke virker, efter du har kontrolleret ovenstaende, skal du prove folgende.

[ Sluk din tradlese router. Vent i 10 sekunder, og taend den igen.
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[ Indstil netveerksindstillingerne pa computeren, som er pa det samme netveerk som printeren med
installationsprogrammet. Dette program kan kere fra folgende hjemmeside.

http://epson.sn > Opsetning

(J Du kan registrere adskillige adgangskoder pa en tradles router, der bruger WEP-sikkerhed. Hvis der er
registreret mange adgangskoder, skal du kontrollere, om den forst registrerede adgangskode er indstillet pa

printeren.

Meddelelse pa netvaerksmiljoet

Meddelelse

Lasning

Wi-Fi-miljget skal forbedres. Sluk og teend
for din tradlgse router. Hvis forbindelsen
ikke forbedres, bedes du se
dokumentationen til din tradlgse router.

Efter flytning af printeren teettere pa den tradlgse router og fjernelse af
eventuelle forhindringer mellem dem, skal du slukke for den tradlgse router.
Vent i ca. 10 sekunder, og teend derefter igen. Hvis det stadig ikke tilslutter, se
dokumentationen til den tradlgse router.

*Der kan ikke tilkobles flere enheder.
Afbryd forbindelsen til én af de tilsluttede
enheder, hvis du vil tilfaje én mere.

Computer og smartenheder, som kan tilsluttes samtidigt, er forbundet fuldt
ud i Wi-Fi Direct-forbindelsen (Simpel AP). Hvis du vil tilfaje en anden
computer eller smartenhed, skal du farst afbryde en af de forbundne enheder
eller forbinde den til det andet netveerk.

Du kan bekraefte antallet af tradlase enheder, der kan tilsluttes samtidigt, og
antallet af tilsluttede enheder ved at tjekke netvaerksstatusarket eller
printerens kontrolpanel.

Det samme SSID som Wi-Fi Direct findes i
miljget. Skift Wi-Fi Direct SSID'et, hvis du
ikke kan forbinde en smartenhed til
printeren.

Pa printerens kontrolpanel skal du ga til skaermen Wi-Fi Direct Setup og valge
menuen for at &endre indstillingen. Du kan aendre netvaerksnavnet som felger
efter DIRECT-XX-. Indtast inden for 22 tegn.

Udskrivning af et netveerksstatusark

Du kan kontrollere de detaljerede netveerksoplysninger ved at udskrive det.

1. Velg Indstillinger pa startskaermen.

2. Vzlg Generelle indstillinger > Netverksindstillinger > Netveerksstatus.
3. Valg statusark.

4. Kontroller meddelelsen, og udskriv derefter netveerksstatusarket.

Kontrol af computerens netvaerk (Kun Windows)

Kontroller computerens forbindelsesstatus og forbindelsesstien til printeren ved at bruge kommandoprompten ved
hjeelp af kommandoprompten. Dette vil hjelpe dig til at lese problemerne.
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d ipconfig-kommando
Vis forbindelsesstatus for den netveerksgrenseflade, som i gjeblikket bruges af computeren.

Ved at sammenligne indstillingsoplysningerne med den faktiske kommunikation kan du kontrollere, om
forbindelsen er korrekt. Hvis der findes flere DHCP-servere pa samme netverk, kan du finde den faktiske
adresse, der er tildelt computeren, den refererede DNS-server osv.

[J Format: ipconfig /all
(J Eksempler:

X Administrator: Command Prompt |;|i-

=\»ipconfig ~all
lJindows IP Configuration

Host MName WIN2812R2
Primary Dns Suffix pubs .net
Hode Type Hybrid

IP Routing Enabled HNo

WINS Proxy Enabled Ho

DHS Suffix Search List pubs . net

[Ethernet adapter Ethernet:

Connection—specific DHS

Description . . : Gigabit Network Connection
Physical Addres HH—KK KK KK —HK KK

DHCF Enabled. . 0]

Yes
feBB::=38fh-7546:18a8 - d28ex14(Preferredd

Autoconf iguration Enabled

IPv4 Address 192.168.111 .18<{Preferred>

Subnet Mask 255 255 _25L.08

Default Gateway 192 168.1441 .1

DHCPuG IAID 283142549

DHCPv6 Client DUID B8-681-P8—-A1-26-48-2F-45-88-1D-73-6A—-44-08
DNS Servers 192 _168.111.2

HetBIOS ower Tcpip Enabled

unnel adapter isatap.<8880BBBE-ABCD-EFGH-HIJK-LMNOPGQRSTUUMS :

Media State Media disconnected
Connection—specific DHE Suffix
Description Microsoft ISATAP Adapter #H2
HE-B0-PH-PE-0A-06-B6-E@
Ho

N3

[ pathping-kommando

Du kan bekrzefte listen over routere, der passerer gennem destinationsverten og routing af kommunikation.

J Format: pathping xxx.XXX.XXX.XXX

J Eksempler: pathping 192.0.2.222

o Administrator: Command Prompt

=~>pathping 192.168.111.28

racing route to EPSONAB12AB [1922.168.111.281
over a maximum of 38 hops:

B UWINZB12RZ.pubs.net [192.168.111.181

1 EPSONAB12AB [192.168.111.281

omputing statistics for 25 seconds...
Source to Here This ModerLink

op RIT LostsSent = Pect LostsSent = Pct Address
8 WIN2B12R2 .pubs.net [192.168.111.181

B H
Bx EPSONAB12AB [192.168.111.281

A/ 188 =
1 38ms 8- 188 3 8- 188 =

race complete.

N2
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Produktinformation > Papiroplysninger > Anvendeligt papir og kapaciteter

Papiroplysninger

Anvendeligt papir og kapaciteter

Originalt Epson-papir

Epson anbefaler brug af originalt Epson-papir for at sikre udskrifter i hgj kvalitet.

Bemeerk:

[ Hvilke papirer der kan fas, afhcenger af omradet. Hvis du onsker oplysninger om, hvilket papir der kan fés i dit omrdde,

skal du kontakte Epsons support.

[ Se folgende for oplysninger om tilgeengelige papirtyper til udskrivning uden kant og 2-sidet udskrivning.

“Papir til udskrivning uden kant” pd side 251
“Papir til 2-sidet udskrivning” pd side 251

(A Ved udskrivning pa cegte Epson-papir med en brugerdefineret storrelse er indstillingerne for udskriftskvalitet Standard
eller Normal kun tilgeengelige. Selvom du kan veelge en bedre udskriftskvalitet med visse printerdrivere, bliver
udskrifterne udskrevet ved hjcelp af Standard eller Normal.

Papir, som er velegnet til udskrivning af dokumenter |:|

Papirnavn Storrelse llzegningskapacitet
(ark)
Epson Bright White Ink Jet Paper A4 200
Papir, som er velegnet til udskrivning af dokumenter og fotos |:| E
Papirnavn Storrelse llzegningskapacitet
(ark)
Epson Photo Quality Ink Jet Paper A4 100
Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper A4 80
Epson Matte Paper-Heavyweight A4 20
Epson Double-Sided Matte Paper A4 1
Papir, som er velegnet til udskrivning af fotos E
Papirnavn Storrelse llzegningskapacitet
(ark)
Epson Ultra Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5%x7 tommer), 10x15 cm 20

(4x6 tommer)
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Papirnavn

Storrelse

llaegningskapacitet
(ark)

(4x6 tommer)

Epson Premium Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5x7 tommer), 16:9 bred 20
starrelse (102x181 mm), 10x15 cm (4x6
tommer)

Epson Premium Semigloss Photo Paper A4, 13x18 cm (5x7 tommer), 10x15 cm 20
(4x6 tommer)

Epson Photo Paper Glossy A4, 13x18 cm (5x7 tommer), 10x15 cm 20

Andre papirtyper

Papirnavn

Storrelse

lleegningskapacitet
(ark)

Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets

A4

1

Kommercielt tilgeengeligt papir

Bemeerk:

Se folgende for oplysninger om tilgeengelige papirtyper til udskrivning uden kant og 2-sidet udskrivning.

“Papir til udskrivning uden kant” pd side 251
“Papir til 2-sidet udskrivning” pd side 251

Almindeligt papir

Almindeligt papir omfatter kopipapir og brevhovedpapir ..

Starrelse llaegningskapacitet (ark)
Letter, A4, B5, A5, A6, B6, 16K (195%270 mm) 250
Legal, Indian-Legal, 8,5x13 tommer 50

Brugerdefineret™ (mm)

89x127 til 215,9x1.200

1

*1  Papir, hvorpa der er trykt oplysning sdsom afsenderens navn eller firmanavn i sidehovedet. Der skal veere en margen pa 3
mm eller mere gverst pa papiret. 2-sidet udskrivning og kantlgs udskrivning kan ikke bruges sammen med brevhovedpapir.

*2  Kun udskrivning fra computer er tilgaengelig.

Konvolut

Storrelse

llzegningskapacitet (konvolutter)

Konvolut #10, Konvolut DL, Konvolut C6

10
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Papir til udskrivning uden kant

Originalt Epson-papir

(d Epson Bright White Ink Jet Paper

(d Epson Photo Quality Ink Jet Paper

(4 Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper
(d Epson Matte Paper-Heavyweight

(A Epson Double-Sided Matte Paper

(d Epson Ultra Glossy Photo Paper

d Epson Premium Glossy Photo Paper

(4 Epson Premium Semigloss Photo Paper

(4 Epson Photo Paper Glossy

Relaterede oplysninger

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249

Kommercielt tilgaengeligt papir

Almindeligt papir, kopipapir (Letter, A4)

Relaterede oplysninger

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249

Papir til 2-sidet udskrivning

Originalt Epson-papir

(d Epson Bright White Ink Jet Paper

(d Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper (Kun manuel 2-sidet udskrivning.)
(4 Epson Double-Sided Matte Paper (Kun manuel 2-sidet udskrivning.)

Relaterede oplysninger

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249
Kommercielt tilgaengeligt papir

O Almindeligt papir, kopipapir”

* Letter, A4, B5, 16K og brugerdefineret papir (182x257 til 215,9%x297 mm) understgottes til automatisk 2-sidet udskrivning.
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Relaterede oplysninger

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 249

Utilgaengelige papirtyper

Du ma ikke bruge folgende papirtyper. Brug af disse papirtyper medferer papirstop og udtveering pa udskriften.
[ Papirer, der er bolgede

(4 Papirer, der er iturevne eller skirede

[ Papirer, der er foldet

[ Papirer, der er fugtige

[ Papirer, der er for tykke eller for tynde

[ Papirer, der har klistermerker

Du mé ikke bruge folgende konvolutter. Brug af disse konvoluttyper medferer papirstop og udtveering pa
udskriften.

(d Konvolutter, der er krollede eller foldede
[d Konvolutter med selvkleebende overflader pa flapperne eller rudekonvolutter

(d Konvolutter, der er for tynde

De kan kroelle under udskrivningen.

Oplysninger om forbrugsvarer

Blaekflaskekoder

Epson anbefaler brug af originale Epson-blakflasker.

Koderne for originale Epson-blaekflasker vises nedenfor.

g Vigtigt:

A Epsons garanti deekker ikke skader pd deekslet fordrsaget af andre blektyper end de specificerede, herunder
original Epson-blak, som ikke designet til denne printer, eller bleek fra tredjeparter.

0 Andre produkter, der ikke er fremstillet af Epson, kan fordrsage skader, der ikke er omfattet af Epsons garanti, og
som under visse omsteendigheder kan fordrsage uregelmessig printeradfcerd.

Bemcerk:
[d Koderne pa bleekflaskerne kan variere efter omrdde. Hvis du onsker oplysninger om de korrekte koder i dit omrade, skal
du kontakte Epsons support.

[ Selvom blekflaskerne kan indeholde genbrugsmateriale, pavirker dette ikke printerens funktion eller ydeevne.

[ Blwkflaskens specifikationer og udseende kan eendres uden forudgdende varsel pga. forbedringer.
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For Europa
Produkt BK: Black (Sort) C: Cyan M: Magenta Y: Yellow (Gul)
ET-4850/ET-4856 102 102 102 102
L6290 Series 101 101 101 101
ET-4850U 120 120 120 120
Bemeerk:

Ga til folgende websted for oplysninger om kapaciteten af Epsons blekflasker.

http://www.epson.eu/pageyield

For Australia and New Zealand

BK: Black (Sort) C:Cyan M: Magenta Y: Yellow (Gul)
502 502 502 502

For Asien
BK: Black (Sort) C:Cyan M: Magenta Y: Yellow (Gul)
001 001 001 001

Koden pa vedligeholdelsesboksen

Vedligeholdelsesboksen kan kebes og udskiftes af brugeren.

Epson anbefaler brug af en original Epson-vedligeholdelsesboks.

Koden for den @gte Epson-vedligeholdelsesboks vises nedenfor.

T04D1

n Vigtigt:

Nar en vedligeholdelsesboks er blevet installeret i en printer, kan den ikke bruges sammen med andre printere.

Oplysninger om softwaren

Dette afsnit introducerer netvarkstjenester og softwareprodukter, som er tilgeengelige for din printer fra Epsons

websted.
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Software til udskrivning

Program til udskrivning fra en computer (Printerdriver til Windows)

Printerdriveren styrer printeren i henhold til kommandoer fra et program. De bedste udskriftsresultater opnas ved
at foretage indstillinger i printerdriveren. Du kan ogsé kontrollere status for printeren eller holde den i optimal
driftstilstand vha. printerdriverhjalpeprogrammet.

Bemecerk:
Du kan eendre printerdriverens sprog. Veelg det sprog, du vil bruge, i indstillingen Sprog i fanen Vedligeholdelse.

Abning af printerdriveren fra programmer
Hvis du vil foretage indstillinger, der kun gaelder for det program, du bruger, skal du &bne fra dette program.

Veelg Udskriv eller Udskriftsopsatning i menuen Filer. Veelg din printer, og klik derefter pa Indstillinger eller
Egenskaber.

Bemcerk:
Handlinger varierer afheengigt af programmet. Der er flere oplysninger i hjcelpen til programmet.

Adgang til printerdriveren fra kontrolpanelet

Huvis du vil angive indstillinger, der skal gaelde for alle programmer, skal du abne printerdriveren fra
kontrolpanelet.

J Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Klik pa startknappen, og velg Windows-system > Kontrolpanel > Vis enheder og printere i Hardware og lyd.
Heojreklik pa din printer, eller hold fingeren nede pa den, og veelg Udskriftsindstillinger

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Velg Skrivebord > Indstillinger > Kontrolpanel > Vis enheder og printere i Hardware og lyd. Hojreklik pa
din printer, eller hold fingeren nede pa den, og veelg Udskriftsindstillinger

[d Windows 7/Windows Server 2008 R2

Klik pa startknappen, og velg Kontrolpanel > Vis enheder og printere i Hardware og lyd. Hojreklik pa din
printer, og veelg Udskriftsindstillinger.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Klik pa startknappen, og velg Kontrolpanel > Printere i Hardware og lyd. Hojreklik pa din printer, og veelg
Udskriftsindstillinger.

[J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klik pa startknappen, og velg Kontrolpanel > Printere og anden hardware > Printere og faxenheder.
Heojreklik pa din printer, og veelg Udskriftsindstillinger.

Sadan abner du printerdriveren fra printerikonet eller proceslinjen
Printerikonet pé skrivebordets proceslinje er et genvejsikon til hurtigt at &bne printerdriveren.

Hvis du klikker pa printerikonet og veelger Printerindstillinger, kan du fa adgang til samme
printerindstillingsvindue som det, der vises pa kontrolpanelet. Hvis du dobbeltklikker pa dette ikon, kan du
kontrollere status for printeren.

Bemcerk:
Hvis printerikonet ikke vises pd proceslinjen, skal du abne printerdrivervinduet, klikke pa Overvdgningsindstillinger i
fanen Vedligeholdelse og derefter veelge Registrer genvejsikonet til proceslinjen.
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Start af programmet

Abn printerdrivervinduet. Klik pa fanen Vedligeholdelse.

Driftsmaessige indstillinger for Windows-printerdriveren

Du kan foretage indstillinger, som f.eks. aktivering af EPSON Status Monitor 3.
1. Abn vinduet for printerdriveren.
2. Klik pa Udvidede indstillinger pa fanen Vedligeholdelse.

3. Foretag de nedvendige indstillinger, og klik si pa OK.

Der er forklaringer af indstillingspunkterne i den online hjaelp.

Relaterede oplysninger

= “Program til udskrivning fra en computer (Printerdriver til Windows)” pa side 254

Program til udskrivning fra en computer (Printerdriver til Mac OS)

Printerdriveren styrer printeren i henhold til kommandoer fra et program. De bedste udskriftsresultater opnas ved
at foretage indstillinger i printerdriveren. Du kan ogsa kontrollere status for printeren eller holde den i optimal
driftstilstand vha. printerdriverhjeelpeprogrammet.

Abning af printerdriveren fra programmer
Klik pa Sideopsatning eller Udskriv i menuen Filer i dit program. Hvis det er nedvendigt, skal du klikke pa Vis
info (eller ¥) for at udvide udskrivningsvinduet.

Bemeerk:
Afheengig af det anvendte program vises Sideopseaetning muligvis ikke i menuen Filer og handlingerne for at vise
udskrivningsskeermen kan variere. Der er flere oplysninger i hjcelpen til programmet.

Start af programmet

Velg Systemindstillinger i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv & Scan, Udskriv & Fax), og valg
derefter printeren. Klik pa Indstillinger & Forsyninger > Verktoj > Abn printerveerktoj.
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Guide til Mac OS printerdriver

Epson Printer Utility

Du kan kere en vedligeholdelsesfunktion som f.eks. dysetjek og rensning af printhoved, og du kan kontrollere
printerstatus og fejloplysninger ved at starte EPSON Status Monitor.

[ Epson Printer Utility 4

EPSON EpsoN xx-ox series

Ready

Viersion X0C (00

© Connected

®VE TG

EPSOM Status Print Head Print Head Cleaning Power Cleaning
Monitor Mozzle Check

Printer and Option
Information

Printer List

Sddan tilgas vinduet Driftsindstillinger pa printerdriveren til Mac OS

Velg Systemindstillinger i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv & Scan, Udskriv & Fax), og veelg
derefter printeren. Klik pa Indstillinger & Forsyninger > Indstillinger (eller Driver).

Program til hurtig og sjov udskrivning fra en computer (Epson Photo+)

Epson Photo+ er et program, hvormed du nemt kan udskrive billeder med forskellige layouts. Du kan ogsa udfere
billedkorrektion og justere positionen, mens du far vist et eksempel af dit dokument. Du kan ogsa tilpasse dine
billeder ved at tilfoje tekst og stempler, hvor du ensker det. Nar du udskriver pa agte Epson-fotopapir, maksimeres
bleekydelsen og skaber en smuk finish med fremragende farver.

Der er flere oplysninger i hjalpen til programmet.

Bemcerk:
[d Windows Server-operativsystemer understottes ikke.

[ Printerdriveren for denne printer skal veere installeret for at bruge dette program.

Sadan starter du i Windows

(d Windows 10
Klik pa startknappen, og velg sa Epson Software > Epson Photo+.

[d Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sa det viste ikon.
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[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Klik pa startknappen, og velg Alle programmer eller Programmer > Epson Software > Epson Photo+.

Sadan starter du i Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson Photo+.

Relaterede oplysninger

= “Installation af programmerne separat” pé side 127

Program til let betjening af printeren med en smartenhed (Epson Smart
Panel)

Epson Smart Panel er et program, der gor det muligt, at bruge printeren til bl.a. udskrivning, kopiering og
scanning med en smartenhed, som fx en smartphone eller tablet. Printeren og smartenheden kan forbinde via et

tradlest netvaerk, sd du kan se blaekniveauerne og printerstatus og finde losninger til eventuelle fejl. Du kan ogsa
nemt kopiere ved, at oprette en foretrukken kopieringsmade.

Sog efter Epson Smart Panel i App Store eller Google Play og installer det.

-
EPSOMN

Program til nem udskrivning fra et Android-program (Epson Print Enabler)

Epson Print Enabler er et program, der giver dig mulighed for at udskrive dine dokumenter, e-mails, fotos og
websider tradlest direkte fra din Android-telefon eller tablet (Android v4.4 eller nyere). Med fa tryk vil din
Android-enhed opdage en Epson-printer, som er forbundet til det samme tradlgse netveerk.

Sog efter og installer Epson Print Enabler fra Google Play.

Software til scanning

Program til scanning fra en computer (Epson ScanSmart)
Dette program giver dig mulighed for nemt at scanne dokumenter og fotos, og derefter gemme de scannede
billeder med enkle trin.

Du kan leese mere om, hvordan programmet bruges i hjaelpeafsnittet i Epson ScanSmart.

Sadan starter du i Windows

J Windows 10

Klik pa startknappen, og valg derefter Epson Software > Epson ScanSmart.

[J Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i sogeamuletten, og velg sa det viste ikon.
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J Windows 7

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.

Sadan starter du i Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.

Software til faxning

Program til konfiguration af faxfunktioner og afsendelse af faxer (FAX Utility)

FAX Utility er et program, som ger det muligt at konfigurere forskellige indstillinger for afsendelse af faxer fra en
computer. Du kan oprette eller redigere den liste over kontaktpersoner, som skal bruges, nar der sendes en fax,
indstille, at modtagne faxer skal gemmes i PDF-format pa computeren, osv. Der er flere oplysninger i hjelpen til
programmet.

Bemcerk:
[d Windows Server-operativsystemer understottes ikke.

[ Sorg for, at du har installeret printerdriveren, inden du installerer FAX Utility.

[ Sorg for, at FAX Utility er blevet installeret. Se "Sddan starter du i Windows" eller "Sddan starter du i Mac OS" nedenfor
for at kontrollere, om programmet er installeret.

Sadan starter du i Windows

(d Windows 10
Klik pa startknappen, og valg Epson Software > FAX Utility.

[d Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sa det viste ikon.

(d Windows 7/Windows Vista/Windows XP
Klik pa startknappen, og velg Alle programmer (eller Programmer) > Epson Software > FAX Utility.

Sadan starter du i Mac OS

Velg Systemindstillinger fra Apple-menuen > Printere og scannere (eller Udskriv og scan, Udskriv og fax), og
veelg derefter printeren (FAX). Klik pa Indstillinger & Forsyninger > Vaerktoj > Abn printerveerktoj.

Relaterede oplysninger
= “Afsendelse af en fax fra en computer” pa side 102

= “Modtagelse af faxer pa en computer” pa side 106

Program til faxafsendelse (PC-FAX driver)
PC-FAX-driveren er et program, som gor det muligt at sende et dokument, der er oprettet i et separat program,

som en fax direkte fra computeren. PC-FAX-driveren installeres, nir du installerer FAX Utility. Der er flere
oplysninger i hjelpen til programmet.
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Bemeerk:
1 Windows Server-operativsystemer understottes ikke.

Q Kontroller, om PC-FAX-driveren er blevet installeret. Se "Abning af programmet fra Windows" eller "Abning af
programmet fra Mac OS" nedenfor.

(1 Fremgangsmdden varierer, afheengigt af det program du brugte til at oprette dokumentet. Der er flere oplysninger i
hjeelpen til programmet.

Abning af programmet fra Windows

Velg Udskriv eller Indstil printer i menuen Filer i programmet. Velg din printer (FAX), og klik pa Indstillinger
eller Egenskaber.

Abning af programmet fra Mac 0S

Velg Udskriv i Arkivmenuen i programmet. Veelg din printer (FAX) som indstilling for Printer, og veelg derefter
Faxindstillinger eller Modtagerindstillinger i pop op-menuen.

Relaterede oplysninger

= “Afsendelse af en fax fra en computer” pa side 102

Software til oprettelse af pakker

Application for Creating Driver Packages (EpsonNet SetupManager)

EpsonNet SetupManager er en software, som bruges til at oprette en pakke til en simpel printerinstallation, som
f.eks. installation af printerdriver, installation af EPSON Status Monitor og oprettelse af en printerport. Denne
software giver administratoren mulighed for at oprette unikke softwarepakker og distribuere dem mellem grupper.

For mere information, se Epson-webstedet for dit omrade.

http://www.epson.com

Software til at foretage indstillinger

Program til konfiguration af printerfunktioner (Web Config)

Web Config er et program, der kerer i en webbrowser som f.eks. Internet Explorer og Safari pa en computer eller
smartenhed. Du kan kontrollere printerstatus eller eendre indstillinger for netveerkstjenesten og printeren. Hvis du
vil bruge Web Config, skal du forbinde printeren og computeren eller enheden til det samme netveerk.

Folgende browsere er understottet.
Microsoft Edge, Internet Explorer 8 eller senere, Firefox ', Chrome”, Safari’
* Brug den nyeste version.

Bemcerk:
Den oprindelige veerdi af administratoradgangskoden til Web Config er produktets serienummer. Kontroller produktets
serienummer pd etiketten pd printeren.
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Sddan kores Web Config i en webbrowser

L. Kontroller printerens IP-adresse.

Veelg ikonet for netveerk pa printerens startskaerm, og veelg derefter den aktive forbindelsesmetode for at
bekrefte printerens IP-adresse.

Bemcerk:
Du kan ogsa kontrollere IP-adressen ved at udskrive netveerksforbindelsesrapporten.

2. Start en webbrowser pa en computer eller smartenhed, og indtast s printerens IP-adresse.
Format:
IPv4: http://printerens IP-adresse/
IPv6: http://[printerens IP-adresse]/
Eksempler:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/
Bemecerk:

Ved hjeelp af smartenheden kan du ogsd kore Web Config fra skeermen med produktoplysninger i Epson Smart Panel.

Da printeren bruger et selvsigneret certifikat, nar du abner HTTPS, vises en advarsel i browseren, nar du
starter Web Config. Dette angiver ikke et problem og kan ignoreres.

Relaterede oplysninger

= “Udskrivning af en netveerksforbindelsesrapport” pa side 240

Karer Web Config i Windows

Nar du forbinder en computer til printeren vha. WSD, skal du felge nedenstaende trin for at kere Web Config.

1. Abn printerlisten pa computeren.

J Windows 10

Klik pé startknappen, og vaelg Windows-system > Kontrolpanel > Vis enheder og printere i Hardware og
lyd.

[ Windows 8.1/Windows 8

Velg Skrivebord > Indstillinger > Kontrolpanel > Vis enheder og printere i Hardware og lyd (eller
Hardware).

(4 Windows 7
Klik pé startknappen, og vaelg Kontrolpanel > Vis enheder og printere i Hardware og lyd.

[J Windows Vista
Klik pé startknappen, og valg Kontrolpanel > Printere i Hardware og lyd.

2. Hojreklik pa din printer, og vzlg Egenskaber.

3. Valg fanen Webtjeneste, og klik pa URL'en.

Da printeren bruger et selvsigneret certifikat, nar du abner HTTPS, vises en advarsel i browseren, nar du
starter Web Config. Dette angiver ikke et problem og kan ignoreres.
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Kaorer Web Config i Mac OS

1. Velg Systemindstillinger i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv & Scan, Udskriv & Fax), og
veelg derefter printeren.

2. Klik p4 Indstillinger & Forsyninger > Vis printerens websted.

Da printeren bruger et selvsigneret certifikat, nar du abner HTTPS, vises en advarsel i browseren, nir du
starter Web Config. Dette angiver ikke et problem og kan ignoreres.

Program til opsaetning af enheden pa et netvaerk (EpsonNet Config)

EpsonNet Config er et program, som gor det muligt at indstille adresser og protokoller for netveerksgraensefladen.
Du finder flere oplysninger i betjeningsvejledningen til EpsonNet Config eller programmets hjzlp.

Sadan starter du i Windows

(4 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klik pa startknappen, og valg derefter EpsonNet > EpsonNet Config.

[J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sa det viste ikon.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Klik pa startknappen, og velg Alle programmer eller Programmer > EpsonNet > EpsonNet Config SE >
EpsonNet Config.

Sadan starter du i Mac OS

Ga > Programmer > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Relaterede oplysninger

= “Installation af programmerne separat” pa side 127

Software til opdatering

Program til opdatering af software og firmware (EPSON Software Updater)

EPSON Software Updater er et program, der installerer ny software og opdaterer firmware via internettet. Hvis du
regelmaessigt vil tjekke for opdateringsoplysninger, kan du indstille intervallet for at kontrollere, om der er
opdateringer, i indstillingerne for automatisk opdatering i EPSON Software Updater.

Bemcerk:
Windows Server-operativsystemer understottes ikke.

Sadan starter du i Windows

(d Windows 10
Klik pa startknappen, og velg derefter Epson Software > EPSON Software Updater.

261



Produktinformation > Menuliste med indstillinger > Generelle indstillinger

[ Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i spgeamuletten, og veelg s det viste ikon.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer (eller Programmer) > Epson Software > EPSON
Software Updater.

Bemecerk:
Du kan ogsa starte EPSON Software Updater ved at klikke pd printerikonet pd skrivebordets proceslinje og derefter veelge
Softwareopdatering.

Sadan starter du i Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > EPSON Software Updater.

Relaterede oplysninger

= “Installation af programmerne separat” pa side 127

Menuliste med indstillinger

Veelg Indstillinger pé printerens startskeerm for at foretage forskellige indstillinger.

Generelle indstillinger

Valg menuerne pa kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Generelle indstillinger

Grundindstillinger

Velg menuerne pa betjeningspanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Grundindstillinger

LCD-lysstyrke:
Juster lysstyrken for LCD-skeermen.

Lyd:
Juster lydstyrken.

1 Lyd fra
Veelg Til for, at sla lyde fra, sasom dem, der afspilles af et Knaptryk.

(J Normal indstilling
Veelg lydstyrken som f.eks. Knaptryk.

[ Lydles
Velg lydstyrken som f.eks. Knaptryk i Lydsvag tilst..
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Sleep-timer:

Tilpas tidsrummet frem til dvaletilstand (energisparetilstand), nér printeren ikke har foretaget
handlinger. LCD-skeermen slukkes, nér det angivne tidsrum er gaet.

Sluk-timer:

Dit produkt har muligvis denne funktion eller funktionen Indst. for slukn., athaengig af hvor det er
kobt.

Veelg denne indstilling for at slukke printeren automatisk, nar den ikke skal bruges i en bestemt
periode. Du kan justere tiden, inden der anvendes stremstyring. Enhver egning vil pavirke
produktets energieffektivitet. Tag hensyn til miljeet, inden du foretager eventuelle eendringer.

Indst. for slukn.:

Dit produkt har muligvis denne funktion eller funktionen Sluk-timer, athengig af hvor det er kebt.

(d Sluk hvis inaktiv

Velg denne indstilling for at slukke printeren automatisk, hvis den ikke skal bruges i en bestemt
periode. Enhver egning vil pavirke produktets energieffektivitet. Tag hensyn til miljeet, inden du
foretager eventuelle eendringer.

(1 Sluk hvis afbrudt

Hvis du veelger denne indstilling, slukker printeren efter 30 minutter, hvis alle portene, herunder
LINE-porten, er afbrudt. Denne funktion er muligvis ikke tilgeengelig atheengigt af dit omrade.
Dato/tid-indstillinger:
(J Dato/tid

Angiv den nuvzrende dato og det nuvaerende klokkeslzt.

(J Sommertid

Velg den indstilling for sommertid, som gaelder for dit omrade.

(1 Tidsforskel

Angiv tidsforskellen mellem den lokale tidszone og UTC-tidszonen (Coordinated Universal Time).

Land/Region:

Velg det land eller omrade, hvor du bruger din printer. Hvis du @ndrer land eller omréde, skifter
dine faxindstillinger til standardindstillingerne, og du skal velge dem igen.

Sprog/Language:
Velg sprog for LCD-skarmen.

Baggrundsbillede:

Skift baggrundsfarven pa startskaermen.

Tiden gaet for handling:

Veelg Til at vende tilbage til den forste skeerm, nar der ikke udferes handlinger i det angivne tidsrum.

Tastatur:

Skift tastaturlayout pd LCD-skarmen.
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Relaterede oplysninger

= “Strombesparelse” pa side 127
= “Indtastning af tegn” pa side 26

Printerindstillinger

Velg menuerne pa betjeningspanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Printerindstillinger

Indstill. for papirkilde:

Papirindstilling:
Velg den papirsterrelse og papirtype, du lagde i papirkilden. Du kan foretage Foretrukne
papirindstillinger. for papirformat og papirtype.

A4/Letter autom. skift:
Veelg Til for at indfere papir fra den papirkilde, der er indstillet som A4-format, nér der ikke er
en papirkilde, der er indstillet som Letter, eller indferer papir fra den papirkilde, der er
indstillet som Letter-format, nar der ikke er en papirkilde, der er indstillet som A4.

Fejimeddelelse:
Velg Til at fa vist en fejlmeddelelse, nér det valgte papirformat eller typen ikke passer til det
indferte papir.

Automatisk visning af papiropsaetning:
Velg Til for, at se skeermen Papirindstilling, nar du legger papir i papirkassetten. Hvis du
deaktiverer denne funktion, kan du ikke udskrive fra en iPhone, iPad eller iPod via AirPrint.

Universelle udsk.indst.:

Disse udskrivningsindstillinger anvendes, nér du udskriver med en ekstern enhed uden at bruge
printerdriveren. Indstillingerne for forskydning anvendes, nar du udskriver ved hjelp af
printerdriveren.

Top forskydn.:

Juster papirets @verste margen.

Venstre forskydn.:

Juster papirets venstre margen.

Top forskydn. i sort:

Juster den gverste margen for bagsiden af siden, nar du foretager 2-sidet udskrivning.

Venstre forskydn. i sort:

Juster den venstre margen for bagsiden af siden, nér du foretager 2-sidet udskrivning.
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Tjek papirbredde:
Velg Til at kontrollere papirets bredde inden udskrivning. Dette forhindrer udskrivning ud
over papirets kanter, nar indstillingen for papirformat er forkert, men det kan forringe
udskrivningshastigheden.

Spring blank side over:

Springer automatisk tomme sider i udskriftsdataene over.

Auto fejllgsning:

Velg den handling, der skal udferes, nir der opstér en fejl for 2-sidet udskrivning, eller fordi
hukommelsen er fuld.

O Til

Viser en advarsel og udskriver i enkeltsidet tilstand, ndr der opstar en fejl ved 2-sidet udskrivning,
eller udskriver kun, hvad printeren kan behandle, nér der opstar en fejl ved fuld hukommelse.

(d Fra

Viser en fejlmeddelelse og annullerer udskrivningen.

Lydsvag tilst.:
Veelg Til at reducere stgj under udskrivning, men dette kan muligvis seenke udskrivningshastigheden.
Der er muligvis ingen forskel i printerens stgjniveau atheengig af de valgte indstillinger for papirtype
og udskriftskvalitet.

Tarretid for blaek:
Velg den blaekterretid, du vil bruge, nar du udferer 2-sidet udskrivning. Printeren udskriver side to
efter udskrivning af side et. Hvis din udskrift er tveeret ud, skal du ege tidsindstillingen.

PC-forbindelse via USB:

Velg Aktiver for at tillade en computer for at fa adgang til printeren, nar den er forbundet via USB.
Nér Deaktiver er valgt, er udskrivning og scanning, som ikke sendes over en netvarksforbindelse,
begranset.

Relaterede oplysninger

= “Ileegning af papir” pa side 31

Netveerksindstillinger

Velg menuerne pé kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Netvaerksindstillinger

Wi-Fi opseetning:

Konfigurer eller skift indstillinger for tradlest netveerk. Veelg forbindelsesmetoden fra det folgende,
og folg derefter vejledningen pa kontrolpanelet.

Wi-Fi (anbefales):
(d Guiden Wi-Fi-opsatning
[ Trykknap opsetning (WPS)
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d Andre

J PIN-kode opsztning (WPS)
J Wi-Fi autom. tilslutning

[d Deaktiver Wi-Fi

Du vil muligvis kunne lgse netveerksproblemer ved at deaktivere Wi-Fi-indstillingerne

eller foretage Wi-Fi-indstillingerne igen. Veelg > Wi-Fi (anbefales) > Skift

indstillinger > Andre > Deaktiver Wi-Fi > Start opsatning.

Wi-Fi Direct:
1 i0S
(1 Andre OS-enheder
1 Menu

[ Skift netveerksnavn
[ Skift adgangskode
[ Deaktiver Wi-Fi Direct

J Gendan standardindstillinger

Opszetning af kabelforbundet LAN:
Konfigurer eller skift en netverksforbindelse, der bruger et LAN-kabel og en router. Nar dette
anvendes, er Wi-Fi-forbindelser deaktiveret.
Netvaerksstatus:
Viser eller udskriver de aktuelle netveerksindstillinger.
(J Kabelforb. LAN/Wi-Fi status
(J Wi-Fi Direct Status
[ statusark

Test af netveerksforbindelse.:
Kontrollerer den aktuelle netveerksforbindelse og udskriver en rapport. Hvis der er problemer med
forbindelsen, skal du se rapporten for at lgse problemet.
Avanceret:
Foretag folgende detaljerede indstillinger.
(d Enhedsnavn
1 TCP/IP
(d Proxy-server
(J IPv6-adresse

(J Linkhastig. og duplex

Relaterede oplysninger

= “Foretage Wi-Fi-indstillinger fra kontrolpanelet” pa side 231
= “Direkte tilslutning af en smartenhed og printer (Wi-Fi Direct)” pé side 235
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= “Kontrol af netveerksforbindelsesstatussen” pa side 239

Webtjeneste-indstillinger

Velg menuerne pé kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Webtjeneste-indstillinger

Epson Connect-tjeneste:
Viser, om printeren er registreret og forbundet til Epson Connect.
Du kan registrere til tjenesten ved at veelge Registrer og folge instruktionerne.
Nar du har registreret, kan du @ndre folgende indstillinger.
d Afbryd/Genoptag

[ Fjern registrering

Se folgende websted for flere oplysninger.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (kun Europa)

Relaterede oplysninger

= “Udskrivning ved brug af cloud-tjeneste” pa side 65

Faxindstillinger

Velg menuerne pé kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger

Relaterede oplysninger

= “Tjek faxforbindelse” pa side 267
= “Guide til faxindstil.” pa side 268
= “Grundindstillinger” pa side 268
= “Sende-indstillinger” pa side 270
= “Modtag.indstillinger” pa side 270
= “Rapportindstillinger” pa side 272
= “Sikkerhedsindst.” pa side 273

Tjek faxforbindelse
Du kan finde menuen pé printerens kontrolpanel nedenfor.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Tjek faxforbindelse

Nar du veelger Tjek faxforbindelse, kontrolleres det, at printeren er sluttet til telefonlinjen og klar til faxoverfersel.
Du kan udskrive kontrolresultatet p& almindeligt papir i A4-format.
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Guide til faxindstil.
Du kan finde menuen pé printerens kontrolpanel nedenfor.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Guide til faxindstil.

Bemcerk:
Du kan ikke fd vist denne menu pa skaermen Web Config.

Nar du veelger Guide til faxindstil., foretages de grundleeggende faxindstillinger. Folg vejledningen pé skeermen.

Relaterede oplysninger
= “Grundindstillinger” pa side 268

= “Sadan gores printeren klar til at sende og modtage faxer” pa side 299

Grundindstillinger
Du kan finde menuen pé printerens kontrolpanel nedenfor.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger

Faxhastig.:

Velg hastigheden for faxoverforsel. Vi anbefaler at vaelge Lang.(9.600bps), hvis der ofte opstar en
kommunikationsfejl, nir der sendes/modtages en faxmeddelelse til/fra udlandet, eller nar du bruger
en IP-telefontjeneste (VoIP).

ECM:
Fejl rettes automatisk i faxoverferslen (fejlretningstilstand), som for det meste skyldes stej pa
telefonlinjen. Hvis denne funktion deaktiveres, kan du ikke sende eller modtage dokumenter i farve.

Sporing af opkaldstone:

Registrerer en ringetone, for der ringes op. Hvis printeren er sluttet til en PBX-linje (privat
filialcentral) eller en digital telefonlinje, kan printeren muligvis ikke starte opringningen. I denne
situation skal du sendre indstillingen Linjetype til PBX. Hvis det ikke virker, skal du deaktivere denne
funktion. Hvis du deaktiverer denne funktion, kan det imidlertid resultere i, at det forste ciffer af
faxnummeret forsvinder, og at faxmeddelelsen sendes til det forkerte nummer.

Opkald:

Velg den type telefonsystem, du har sluttet printeren til. Nar du har valgt indstillingen Puls, kan du
midlertidigt skifte opkaldstilstanden fra puls til tone ved at trykke pa x ("T" indszttes), mens der
indtastes et nummer pa den overste faxskeerm. Denne indstilling vises muligvis ikke athaengigt af dit
omrade eller land.

Linjetype:
Velg den linjetype, du har sluttet printeren til.

Nar du bruger printeren i et miljo, der anvender lokalnumre, og hvor der kraeves en ekstern
adgangskode som f.eks. 0 og 9 for at fa en ekstern linje, skal du veelge PBX. Vi anbefaler ogsa at
indstille PBX i et miljg, der anvender et DSL-modem eller terminaladapter.
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Adgangskode

Toptekst:

Velg Brug, og registrer derefter en ekstern adgangskode som 0 eller 9. Nér du sender en fax til
et eksternt faxnummer, skal du indtaste # (nummertegn) i stedet for den faktiske kode. #
(nummertegn) skal ogsa bruges i Kontaktpers. som en ekstern adgangskode. Hvis en ekstern
adgangskode, som f.eks. 0 eller 9, er indstillet for en kontakt, kan du ikke sende faxer til
kontakten. I dette tilfeelde skal du indstille Adgangskode til Brug ikke. Ellers skal du aendre
koden i Kontaktpers. til #.

Indtast afsenderens navn og faxnummeret. Disse oplysninger vises i sidehovedet pa udgaende
faxmeddelelser.

J Dit tIf. nr.: Du kan indtaste op til 20 tegn ved hjelp af 0-9, + eller mellemrum.

[J Faxhoved: Du kan registrere op til 21 afsendernavne efter behov. Du kan indtaste op til 40 tegn for
hvert afsendernavn.

Modtagerindstillinger:

Velg modtagerindstillingen. For neermere information skal du se de relaterede oplysninger nedenfor.

DRD:

Hvis du abonnerer pa en tjeneste med forskellige ringetoner fra dit telefonselskab, skal du vaelge det
ringemonster, der skal bruges til indkommende faxmeddelelser. Med en tjeneste med forskellige
ringetoner, som udbydes af mange telefonselskaber (den kaldes forskellige ting af de forskellige
selskaber), kan du have flere telefonnumre pa samme telefonlinje. Hvert nummer har sit eget
ringemenster. Du kan bruge et nummer til stemmeopkald og et andet til faxopkald. Athengigt af
omradet kan denne indstilling vere pa eller Til eller Fra.

Ring for svar:

Velg det antal ringetoner, der skal forekomme, inden printeren automatisk modtager en
faxmeddelelse.

Fjernmodtag.:

Fjernmodtag.

Nér du besvarer et indkommende faxopkald pa en telefon, som er sluttet til printeren, kan du
starte modtagelsen af faxmeddelelsen ved at indtaste koden vha. telefonen.

Startkode

Indstil startkoden for Fjernmodtag.. Indtast to tegn med tasterne 0-9, *, #.

Afvisning-fax:

Afvisning-fax

Veelg indstillinger til at afvise modtagelse af ugnskede faxer.

(d Afvisningsnummerliste: Hvis afsenderens telefonnummer findes i listen over numre, der
skal afvises, skal du indstille, om de indgaende faxer skal afvises.

[ Faxhoved blank blokeret: Hvis afsenderens telefonnummer er blokeret, skal du indstille, om
faxerne skal afvises.

[ Tkke-registrerede kontaktpersoner: Hvis afsenderens telefonnummer ikke er i kontakterne,
skal du indstille, om faxerne skal afvises.
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Rediger Afvis-nummerliste

Du kan registrere op til 30 faxnumre for at afvise faxer og opkald. Indtast op til 20 tegn ved
hjeelp af 0-9, *, # eller mellemrum.

Relaterede oplysninger

= “Sadan gores printeren klar til at sende og modtage faxer” pa side 299

= “Indstillinger for et PBX-telefonsystem” pa side 301

= “Modtagelse af indgdende faxer” pé side 94

= “Sidan foretages indstillinger for blokering af ugnskede faxer” pa side 303

Sende-indstillinger
Du kan finde menuen pa printerens kontrolpanel nedenfor.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Sende-indstillinger

Ventetid til naeste original:
Indstil tidspunktet for at vente pa den neaeste original. Printeren begynder at sende faxen, nér tiden er
gdet.

Visningstid for fax-forhandsvisning:

Du kan forhandsvise det scannede dokument i et bestemt tidsrum, for du sender det. Printeren
begynder at sende faxen, nar tiden er géet.

Modtag.indstillinger

Relaterede oplysninger
= “Fax-udgang” pé side 270
= “Udskriftsindstillinger” pa side 271

Fax-udgang
Du kan finde menuen pa printerens kontrolpanel nedenfor.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Modtag.indstillinger > Fax-udgang
Gem til Indbakke:

Gem til Indbakke:

Gemmer modtagne faxer i printerens Indbakke. Der kan gemmes op til 100 dokumenter.
Bemeerk, at lagring af 100 dokumenter, er muligvis ikke muligt atheengigt af brugsforholdene,
f.eks. filstorrelsen af gemte dokumenter og brug af flere faxbesparende funktioner ad gangen.

Selv om de modtagne faxer ikke automatisk udskrives, kan du se dem pé printerens skeerm og
kun udskrive dem, du har brug for.
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Valgmulig. ndr hukom. er fuld:
Du kan velge handlingen til at udskrive den modtagne fax eller naegte at modtage den, nar
Indbakke-hukommelsen er fuld.

Indst. adgangsk. til indbak.:

En adgangskode beskytter Indbakke, sa brugerne ikke kan se modtagne faxer. Veelg Skift for at
andre adgangskoden, og veelg Nulstil for at annullere funktionen til beskyttelse vha. en
adgangskode. Nar du eendrer eller nulstiller adgangskoden, skal du bruge den nuvarende
adgangskode.

Du kan ikke angive en adgangskode, nar Valgmulig. nar hukom. er fuld er indstillet til Mod
og udskriv faxer.
Gem til computer:

Gemmer modtagne faxer som PDF-filer pa en computer, der er tilsluttet printeren. Du kan indstille
dette til Ja ved at bruge FAX Utility (applikation). Du kan ikke aktivere dette fra printerens
kontrolpanel. Installer FAX Utility pa computeren pa forhand. Nér du har indstillet dette til Ja, kan
du @ndre det til Ja og udskriv fra printerens kontrolpanel.

Relaterede oplysninger

= “Foretage indstillinger for at gemme modtagne faxer” pa side 302

Udskriftsindstillinger
Du kan finde menuen pé printerens kontrolpanel nedenfor.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Modtag.indstillinger >
Udskriftsindstillinger

Auto-reduktion:

Udskriver modtagne faxer med store dokumenter, der er reduceret til at passe pa papiret i
papirkilden. Det er ikke altid muligt at formindske dokumenterne athaengigt af de modtagne data.
Hvis denne funktion er deaktiveret, udskrives store dokumenter i deres originale storrelse pa flere
ark, eller ogsa skubbes der muligvis en tom anden side ud.

Indstillinger for sideopdeling:
Udskriver modtagne faxer med opdelt side, nar storrelsen af de modtagne dokumenter er storre end
storrelsen pa det papir, der er lagt i printeren.

Auto-rotation:

Roterer faxer, som er modtaget som landskabsorienterede A5-storrelsesdokumenter, sa de udskrives
til A5-papirformat. Denne indstilling anvendes, nar indstillingen for papirsterrelse for mindst en
papirkilde, der bruges til udskrivning af faxer, er indstillet til A5.

Ved at veelge Fra antages faxer, der modtages som landskabsorienterede dokumenter i A5-format, og
som har samme bredde som portratorienterede dokumenter i A4-format, at veere i A4-format og
udskrives som sadan.

Kontroller indstillingen for papirformat i Indstillinger > Generelle indstillinger >
Printerindstillinger > Indstill. for papirkilde.
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Tilfgj modtager-info:

Udskriver oplysninger pa den modtagne fax, selvom afsenderen ikke har indstillet
sidehovedoplysninger. Oplysning om modtagelse omfatter dato og klokkeslat for modtagelse,
afsenders id og sidetal (f.eks. "P1"). Nér Indstillinger for sideopdeling er aktiveret, medtages opdelt
sidenummer ogsa.

2-sidet:

Udskriver flere sider af modtagne faxer pa begge sider af papiret.

Udskriv starttidspunkt:
Velg indstillingerne for at begynde at udskrive de faxer, der skal modtages.

(J Alle sider modtaget: Udskrivning starter, efter alle siderne er modtaget. Om udskrivning starter fra
den forste eller sidste side athaenger af, hvordan du har indstillet funktionen Sorteringsstak. Se
forklaringen af Sorteringsstak.

(J Forste side modtaget: Begynder udskrivningen, nar den forste side er modtaget og udskriver
derefter i den rackkefolge, siderne modtages i. Hvis printeren ikke kan begynde udskrivningen,
f.eks. hvis den udskriver andre job, begynder printeren at udskrive de modtagne sider som et parti,
nér den er ledig.

Sorteringsstak:

Idet den forste side bliver udskrevet sidst (udgang til toppen), stables de udskrevne dokumenter i den
rigtige sidebestilling. Nar printeren ikke har sa meget ledig hukommelse tilbage, er denne funktion
muligvis ikke tilgeengelig.

Udskrivningsafbryd.tid:

Udskrivningsafbryd.tid

I lobet af det angivne tidsrum gemmer printeren de dokumenter, der er modtaget i printerens
hukommelse, uden at udskrive dem. Denne funktion kan bruges til at undga stej om natten
eller til undga, at fortrolige dokumenter afslores, mens du er vaek. Inden du bruger denne
funktion, skal du serge for, at der er tilstreekkelig ledig hukommelse.

Tid til stop

Stopper udskrivning af dokumenter.

Indtast tid t. genst.

Genstarter automatisk udskrivning af dokumenter.

Lydsvag tilst.:

Reducerer den stgj, som printeren udsender, nar der udskrives faxer. Dette kan dog reducere
udskrivningshastigheden.

Rapportindstillinger
Du kan finde menuen pé printerens kontrolpanel nedenfor.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Rapportindstillinger
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Fax-log auto-udskriv:
Udskriver automatisk faxloggen. Veelg Til(hver 30) for at udskrive en log, hver gang 30 faxjob er
gennemfort. Veelg Til(tid) for at udskrive loggen pa det angivne tidspunkt. Hvis antallet af faxjob
overstiger 30, udskrives loggen imidlertid inden det angivne tidspunkt.

Vedhaeft billede til rapport:

Udskriver en Overforelses-rapport med et billede af den forste side af det sendte dokument. Veelg

Til(stort billede) for at udskrive den gverste del af siden uden at formindske den. Velg Til(lille

billede) for at udskrive hele siden og formindske den, s& den passer til rapporten.
Rapportformat:

Veelger et format til faxrapporter i Fax > fanen Mere > Fax rapport, som er forskellig fra Protokol
sporing. Valg Detalje for at udskrive med fejlkoder.

Sikkerhedsindst.

Du kan finde menuen pé printerens kontrolpanel nedenfor.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Sikkerhedsindst.

Begraens. i direk. opkald:

Til: deaktiverer manuel indtastning af modtagerens faxnumre, sa brugeren kun kan velge modtagere
fra listen over kontaktpersoner eller oversigten over sendte faxer.

Velg af Indtast to gange kraever, at brugeren indtaster faxnummeret igen, nir et nummer indtastes
manuelt.

Nar du veelger Fra, aktiveres manuel indtastning af modtagerens faxnumre.

Udsendelsesbegraensninger:

Nar du veelger Til, kan kun et faxnummer indtastes som modtager.

Bekraeft adresseliste:
Der vises en skaerm til bekraeftelse af modtagerne, inden overforslen startes.

Du kan velge modtagerne fra Alle eller Kun til udsendelse.

Auto. ryd backup-data:

Sikkerhedskopier af sendte og modtagne dokumenter gemmes normalt midlertidigt i printerens
hukommelse for at imedegd en uventet slukning pa grund af stremsvigt eller fejlbetjening.

Nar du veelger Til, slettes sikkerhedskopierne automatisk, nar et dokument er blevet send eller
modtaget, hvorefter sikkerhedskopierne bliver overflodige.

Ryd backup-data:

Sletter alle sikkerhedskopier, der er gemt midlertidigt i printerens hukommelse. Kor denne funktion,
for du giver printeren til en anden eller kasserer den.

Vedligehold.

Velg menuerne pa kontrolpanelet som beskrevet herunder.
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Indstillinger > Vedligehold.

Skrivehoved dysetjek:
Velg denne funktion for at kontrollere, om skrivehovedets dyser er tilstoppede. Printeren udskriver
et dysekontrolmenster.

Skrivehovedrensning:

Velg denne funktion for at rense tilstoppede dyser i printhovedet.

Grundig rengering:
Velg denne funktion for at erstatte alt bleek i bleekrorene. Der forbruges mere blaek end ved normal
rensning. Se "Relateret Information" nedenfor for oplysninger om brug af denne funktion.

Tilpas printhovedet:
Velg denne funktion til at justere skrivehovedet for at forbedre udskriftskvaliteten.

(J Lodret justering

Veelg denne funktion, hvis udskrifterne er slorede, eller teksten og linjerne er justeret forkert.

(J Vandret justering

Vzlg denne funktion, hvis du med jeevne mellemrum ser vandrette striber pa dine udskrifter.

Pafyld blaek:

Veelg denne funktion for at nulstille bleekniveauerne til 100%, for du genopfylder blacktanken.

Indstilling af blaekniveauet:

Velg denne funktion for at indstille blaekniveauet i henhold til det faktiske resterende blaek.

Kapacitet tilbage i vedligehold.kasse:

Viser vedligeholdelsesboksens omtrentlige levetid. Nar @ vises, er vedligeholdelsesboksen neesten

fuld. Nar X vises, er vedligeholdelsesboksen fuld.

Rensning af papirstyr:

Velg denne funktion, hvis der er blaekpletter pa de indvendige ruller. Printeren indferer papir for at
rense de indvendige ruller.

Relaterede oplysninger

= “Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 114

= “Korsel af Grundig rengering” pé side 116

= “Fyldning af bleektankene” pa side 197

= “Rengoring af papirbanen for udtveret bleek” pé side 118

Udskrift at statusark

Veelg menuerne pé kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Udskrift at statusark
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Statusark for konfiguration:

Udskriv informationsark med den nuvzrende printerstatus og indstillinger.

Statusark for forsyning:

Udskriv informationsark med statussen for forbrugsvarer.

Statusark for brugshistorik:

Udskriv informationsark med en brugsoversigt for printeren.

Udskriftstal

Velg menuerne pa kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Udskriftstal

Viser det samlede antal udskrifter, sort/hvid-udskrifter, farveudskrifter og det samlede antal sider, der fores
gennem printeren, herunder elementer som statusark, fra det tidspunkt, du har kebt printeren.

Brugerindstillinger
Valg menuerne pa kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Brugerindstillinger

Du kan @ndre standardindstillingen for hyppigt anvendte scannings-, kopierings- og faxindstillinger. Se folgende
relaterede informationer for flere oplysninger.

(4 Kopier

(4 Scan til computer
(d Scan til Cloud

[ Fax

Kundeundersggelse

Valg menuerne pa kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Kundeundersggelse

Velg Godkend at give oplysninger om produktforbrug, séisom antallet af udskrifter til Seiko Epson Corporation.

Gendan standardindstillinger

Veelg menuerne pé kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Gendan standardindstillinger

Nulstiller folgende menuer til standardindstillingerne.
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(d Netveaerksindstillinger
(A Kopiindstill.

[ scanningsindstill.

(d Faxindstillinger

[d Ryd alle data og indstillinger.

Firmwareopdatering

Valg menuerne pa kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Firmwareopdatering

Opdatering:
Kontroller, om den seneste version af firmwaren er overfort til netveerksserveren. Firmwaren
opdateres, nar der findes ny firmware. Nar opdateringen er startet, kan den ikke afbrydes.
Bemaerkning:

Veelg Til for at modtage en meddelelse, hvis en firmwareopdatering er tilgeengelig.

Relaterede oplysninger

= “Opdatering af printerens firmware vha. kontrolpanelet” pa side 132

Produktspecifikationer

Printerspecifikationer

Placering af dyserne pa printhovedet Dyserne til sort blaek: 400
Dyserne til farvet blaek: 128 for hver farve
Papirets vaegt" Almindeligt papir | 64 til 90 g/m? (17 til 24 pund)
Konvolutter Konvolut #10, DL, C6: 75 til 100 g/m” (20 til 27 pund)

* Selv nar papirets tykkelsen ligger inden for dette omrade, kan papiret muligvis ikke fremfgres i printeren, eller

udskriftskvaliteten kan falde, afhaengigt af papirets egenskaber eller kvalitet.

Udskriftsomrade

Udskriftsomrdde for enkeltark

Udskriftskvaliteten kan forringes i de skyggelagte omrader pa grund af printerens mekanisme.
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Udskrivning med kanter

AH jc A 3.0 mm (0.12 tommer)
B 3.0 mm (0.12 tommer)
C 41.0mm (1.61 tommer)
D 37.0 mm (1.46 tommer)
.
H H
B B

Udskrivning uden kant

A A 44.0 mm (1.73 tommer)

B 40.0 mm (1.57 tommer)

Udskriftsomrdde for konvolutter

Udskriftskvaliteten kan forringes i de skyggelagte omrader pé grund af printerens mekanisme.

AH IC A 3.0 mm (0.12 tommer)
\\‘\ B 3.0 mm (0.12 tommer)
//I C 18.0 mm (0.70 tommer)
A*'_;/ I-ID D 41.0 mm (1.61 tommer)
B B

Specifikationer for scanner

Scannertype Flatbed
Fotoelektrisk enhed cls
Effektiv oplasning (pixel) 10200%14040 pixel (1200 dpi)
Maksimal dokumentstarrelse 216297 mm (8.5%11.7 tommer)

A4, Letter
Scanneoplgsning 1200 dpi (hovedscanning)

2400 dpi (sekundaer scanning)
Output-oplgsning 50 til 9600 dpi med intervaller pa 1 dpi
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Farvedybde Farve
1 48 bit pr. pixel, intern (16 bit pr. pixel pr. intern farve)
[ 24 bit pr. pixel, ekstern (8 bit pr. pixel pr. ekstern farve)
Gratoner
(d 16 bit pr. pixel, intern
(1 8 bit pr. pixel, ekstern
Sort-hvid
(1 16 bit pr. pixel, intern
[ 1 bit pr. pixel, ekstern
Lyskilde Lysdiode

ADF-specifikationer

Mulige papirsterrelser

A4, Letter, 8.5x13 in, Indian-Legal, Legal

Papirtype

Almindeligt papir

Papirets vaegt

64 til 95 g/m?

llzegningskapacitet

A4, Letter, : 30 ark eller 3.3 mm

Legal, Indian-Legal, 8.5x13 in: 10 ark

Automatisk dupleksscanning

Ikke understattet

Selv nar originalen opfylder specifikationerne for de medier, der kan placeres i ADF'en, bliver den muligvis ikke
fremfort af den automatiske dokumentfremforer, eller scanningskvaliteten kan falde athaengig af papirets

egenskaber eller kvalitet.

Faxspecifikationer

Faxtype

Brugervenlig faxfunktion (walk-up) i sort-hvid og farve (ITU-T Supergruppe 3)

Understgttede linjer

Almindelige analoge telefonlinjer, PBX-telefonsystemer (privat filialcentral)

Hastighed

Op til 33.6 kbps

Oplgsning

Monokrom

[ Standard: 8 rastepunkter/mmx3,85 linjer/mm (203 rastepunkter/tommex98
linjer/tomme)

(d Fin: 8 rastepunkter/mmx7,7 linjer/mm (203 rastepunkter/tommex196 linjer/
tomme)

(1 Billede: 8 rastepunkter/mmx7,7 linjer/mm (203 rastepunkter/tommex196
linjer/tomme)

Farve

200%200 dpi
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Sidehukommelse

Op til 100 sider (nar diagrammet ITU-T No.1 modtages i sort-hvid i kladdetilstand)

Genopkald™

2 gange (med intervaller pa 1)

Interface

RJ-11-telefonlinje, RJ-11-telefonforbindelse

* Specifikationerne kan variere alt efter det enkelte land eller omrade.

Brug af port til printeren

Printeren bruger folgende port. Disse porte skal stilles til radighed af netveerksadministratoren, som nedvendigt.

Push-scanning fra Epson ScanSmart

netvaerket

Afsender Brug Destination Protokol Portnum
(klient) (server) mer
Printer Nar Epson Connect bruges Epson Connect HTTPS 443
Server
XMPP 5222
WSD-kontrol Klientcomputer WSD (TCP) 5357
Seg computeren med Push-scanning Klientcomputer Push-scanningsmappe pa 2968
fra Epson ScanSmart netvaerket
Klientcomp Find printeren fra et program som Printer ENPC (UDP) 3289
uter f.eks. EpsonNet Config, printerdriver
og scannerdriver.
Indsaml og opret MIB-information fra Printer SNMP (UDP) 161
et program som f.eks. EpsonNet
Config, printer driver og scannerdriver.
Videresendelse af LPR-data Printer LPR (TCP) 515
Videresendelse af RAW-data Printer RAW (Port 9100) (TCP) 9100
Videresendelse af AirPrint-data (IPP/ Printer IPP/IPPS (TCP) 631
IPPS-udskrivning)
Seg i WSD-printeren Printer WS-Discovery (UDP) 3702
Videresendelse scanningsdata fra Printer Netvaerksscanning (TCP) 1865
Epson ScanSmart
Indsamling af joboplysninger ved Printer Push-scanning pa 2968

Interfacespecifikationer

For computer

Hi-Speed USB*

* USB 3.0-kabler understattes ikke.
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Netvaerksspecifikationer

Specifikationer for Wi-Fi
Standarder IEEE 802.11b/g/n™
Frekvensomrade 2,4 GHz
Koordinationstilstande Infrastruktur, Wi-Fi Direct (Simpel AP)*2"3
Sikkerhedsfunktioner for tradlgse WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)™>, WPA3-SAE (AES)
forbindelser™

*1
*2
*3
*4
*5

IEEE 802.11n er kun tilgeengelig for HT20.

Ikke understottet pa IEEE 802.11b.

Simpel AP-tilstanden er kompatibel med en Wi-Fi-forbindelse (infrastruktur) eller en Ethernet-forbindelse.
Wi-Fi Direct understgtter kun WPA2-PSK (AES).

Opfylder WPA2-standarderne og understgtter WPA/WPA2 Personal.

Ethernet-specifikationer

Standarder IEEE802.3i (10BASE-T)™
IEEE802.3u (100BASE-TX)

IEEE802.3az (energieffektivt Ethernet)*2

Kommunikationstilstand Automatisk, 10 Mbps med fuld duplex, 10 Mbps med halv
duplex, 100 Mbps med fuld duplex, 100 Mbps med halv du-
plex

Tilslutning RJ-45

*1
*2

Brug kategori 5e eller hgjere STP-kabel (Shielded twisted pair) for at undga risiko for radiointerferens.

Den tilsluttede enhed skal overholde IEEE802.3az-standarder.
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Netvaerksfunktioner og IPv4/IPv6

Funktioner Understottede Bemeerkninger
Netveerksudskrivni EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
ng
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
WSD-udskrivning (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista eller
senere
Bonjour-udskrivning (Mac IPv4, IPv6 v -
0S)
IPP-udskrivning (Windows, IPv4, IPv6 v -
Mac 0S)
PictBridge-udskrivning (Wi- IPv4 - Digitalt kamera
Fi)
Epson Connect (E-mail- IPv4 v -
udskrivning,
fiernudskrivning)
AirPrint (iOS, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS 5 eller senere,
Mac OS Xv10.7
eller senere
Netveerksscanning Epson Scan 2 IPv4, IPv6 v -
Epson ScanSmart IPv4 v Windows 7 eller
senere, Mac OS X El
Capitan eller
senere
Event Manager IPv4 v Windows XP, Vista,
Mac OS X v10.6 til
Yosemite
Epson Connect (Scan til IPv4 v -
Cloud)
AirPrint (-scanning) IPv4, IPv6 v OS X Mavericks
eller senere
Fax Afsendelse af fax IPv4 v -
Modtagelse af fax IPv4 v -
AirPrint (Fax-udsendelse) IPv4, IPv6 v 0S X Mountain
Lion eller senere
Sikkerhedsprotokol
SSL/TLS HTTPS-server/klient, IPPS
SNMPv3

281




Produktinformation > Produktspecifikationer > Elektriske specifikationer

Understottede tredjepartstjenester

AirPrint Udskrivning iOS 5 eller senere/Mac OS X v10.7.x el-
ler senere
Scanning OS X Mavericks eller senere
Fax OS X Mountain Lion eller senere
o
Mal
Mal Opbevaring

(d Bredde: 375 mm (14.8 tommer)
(d Dybde: 347 mm (13.7 tommer)
(d Hgjde: 231 mm (9.1 tommer)

Udskrivning

(J Bredde: 417 mm (16.4 tommer)
(d Dybde: 503 mm (19.8 tommer)
d Hgjde: 255 mm (10.0 tommer)

Vaegt™ Ca. 6.7 kg (14.8 pund)

* Uden bleek og stremkabel.

Elektriske specifikationer

Stromforsyningens nominelle effekt AC100-240V AC 220-240V

Nominelt frekvensomrade 50-60 Hz 50-60 Hz

Nominel stremstyrke 0.4-0.2 A 0.2A

Stremforbrug (med USB-forbindelse) Kun kopiering: ca. 12.0 W (ISO/ Kun kopiering: ca. 12.0 W (ISO/
IEC24712) IEC24712)
Klar-tilstand: ca. 5.4 W Klar-tilstand: ca. 5.4 W
Dvaletilstand: ca. 1.0 W Dvaletilstand: ca. .0 W
Slukket: ca. 0.2 W Slukket: ca. 0.2 W

Bemcerk:

A Oplysninger om printerens speending finder du pd meerkaten pa printeren.

(A Europceiske brugere kan besoge folgende websted for oplysninger om stromforbruget.

http://www.epson.eu/energy-consumption

282


http://www.epson.eu/energy-consumption

Produktinformation > produktspecifikationer > Systemkrav

Miljgomaessige specifikationer

Drift Brug printeren inden for det omrade, der vises pa felgende graf.

80

55

20

Temperatur: 10 til 35°C (50 til 95°F)
Fugtighed: 20 til 80% RF (uden kondensation)

Opbevaring Temperatur efter initial blaekopladning: -15 til 40°C (5 til 104°F)"
Temperatur for initial blaekopladning: -20 til 40°C (-4 til 104°F)"
Fugtighed: 5 til 85% RF (uden kondensation)

* Kan opbevares ved 40°C i en maned (104°F).

Miljomaessige specifikationer for blaekflasker

Opbevaringstemperatur -20 til 40 °C (-4 til 104 °F)"

Frysningstemperatur -15°C(5°F)

Blaekket tas op og kan anvendes efter ca. 2 timer ved 25 °C (77 °F).

* Kan opbevares ved 40 °C (104 °F) i en maned.

Systemkrav

1 Windows
Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10 eller senere (32-bit, 64-bit)
Windows XP SP3 (32-bit)
Windows XP Professional x64 Edition SP2
Windows Server 2003 (SP2) eller senere
d Mac OS
Mac OS X v10.6.8 eller senere
Bemcerk:
[d Mac OS understotter muligvis ikke alle applikationer og funktioner.
[ Filsystemet UNIX (UFS) understottes ikke i Mac OS.
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Lovmaessige oplysninger
Standarder og godkendelser

Standarder og godkendelser for den amerikanske model

Sikkerhed UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 N0.60950-1

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

Dette udstyr indeholder folgende tradlese modul.
Producent: Seiko Epson Corporation
Type: J26H006

Dette produkt overholder afsnit 15 i FCC-reglerne og RSS-210 af IC-reglerne. Epson patager sig ikke ansvar for
eventuel mangel pa at leve op til beskyttelseskravene som folge af en ikke-anbefalet 2endring af produktet. Dette
produkt ma kun bruges pé folgende to betingelser: (1) denne enhed forarsager muligvis ikke skadelig interferens,
og (2) denne enhed skal acceptere eventuel modtaget interferens inkl. interferens, der kan forarsage uventet
funktion af enheden.

For at forhindre radiointerferens til den tilladte tjeneste, bor enheden betjenes indenders og veek fra vinduer for
derved at opné maksimal afskermning. Udstyr (eller dets sendeantenne), der er installeret udenders, er underlagt
licens.

Dette udstyr overholder FCC/IC granseverdier for strlingseksponering angivet for et ukontrolleret miljo og
opfylder FCC radiofrekvens(RF)-retningslinjer vedrerende eksponering i tilleg C til OET65 og RSS-102 i IC
radiofrekvens (RF)-regler for eksponering. Dette udstyr ber installeres og betjenes, saledes at stralingsdelen holdes
mindst 7,9 tommer (20 cm) eller mere veek fra en persons legeme (bortset fra ekstremiteter: heender, handled,
fodder og ankler).

Standarder og godkendelser for den europiske model

Til brugere i Europa

Seiko Epson Corporation erklerer hermed, at folgende radioudstyrsmodel er i overensstemmelse med direktiv
2014/53/EU. Den fulde ordlyd af EU-overensstemmelseserklaeringen er tilgeengelig pa folgende websted.

http://www.epson.eu/conformity
C621B

Ma kun bruges i Irland, Storbritannien, @strig, Tyskland, Liechtenstein, Schweiz, Frankrig, Belgien, Luxemburg,
Holland, Italien, Portugal, Spanien, Danmark, Finland, Norge, Sverige, Island, Kroatien, Cypern, Graekenland,
Slovenien, Malta, Bulgarien, Tjekkiet, Estland, Ungarn, Letland, Litauen, Polen, Rumenien og Slovakiet.

Epson pétager sig ikke ansvar for eventuel mangel pa at leve op til beskyttelseskravene som folge af en ikke-
anbefalet @ndring af produkterne.

Frekvens Den hgjeste radiofrekvensstyrke, der blev transmitteret
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2400-2483,5 MHz 20 dBm (EIRP)

C€

Standarder og godkendelser for den australske model

EMC AS/NZS CISPR32 Class B

Epson erklerer hermed, at felgende udstyrsmodeller opfylder de vigtigste krav og andre relevante bestemmelser i
direktiv AS/NZS4268:

C621B

Epson patager sig ikke ansvar for eventuel mangel pa at leve op til beskyttelseskravene som folge af en ikke-
anbefalet @endring af produkterne.

Standarder og godkendelser for den new zealandske model

General Warning

The grant of a Telepermit for any item of terminal equipment indicates only that Telecom has accepted that the
item complies with minimum conditions for connection to its network. It indicates no endorsement of the product
by Telecom, nor does it provide any sort of warranty. Above all, it provides no assurance that any item will work
correctly in all respects with another item of Telepermitted equipment of a different make or model, nor does it
imply that any product is compatible with all of Telecom's network services.

Telepermitted equipment only may be connected to the EXT telephone port. This port is not specifically designed
for 3-wire-connected equipment. 3-wire-connected equipment might not respond to incoming ringing when
attached to this port.

Important Notice

Under power failure conditions, this telephone may not operate. Please ensure that a separate telephone, not
dependent on local power, is available for emergency use.

This equipment is not capable, under all operating conditions, of correct operation at the higher speeds for which it
is designed. Telecom will accept no responsibility should difficulties arise in such circumstances.

This equipment shall not be set up to make automatic calls to the Telecom '111' Emergency Service.

Kopieringsbegraensninger

Overhold felgende begraensninger for at sikre ansvarlig og lovlig brug af printeren.

Kopiering af felgende emner er forbudt:

[d Pengesedler, monter, borspapirer, obligationer og veerdipapirer

(J Ubrugte frimeaerker, forudstemplede postkort og anden officiel post, der er gyldigt frankeret

(J Stempelmeerker og vaerdipapirer, der er udstedt i henhold til juridiske procedurer

Veer forsigtig, nar du kopierer folgende emner:

[ Private veerdipapirer (aktiecertifikater, checks osv.), manedlige overforsler, rabatkort osv.
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[ Pas, kerekort, garantier, kvitteringer for betalte vejafgifter, madkuponer, billetter osv.

Bemcerk:
Kopiering af disse ting kan ogsd veere forbudt ved lov.
Ansvarlig brug af ophavsretligt beskyttet materiale:

Printere kan misbruges til ulovlig kopiering af ophavsretligt beskyttet materiale. Hvis du ikke har en fuldmagt, ber
du udvise ansvarlighed og omtanke ved at indhente tilladelse fra indehaveren af ophavsretten, inden du kopierer
det ophavsretligt beskyttede materiale.
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Tilslutning af printeren til netveerket

Du kan tilslutte printeren til netveerket pa flere mader.

[d Opret forbindelse ved hjelp af avancerede indstillinger pa kontrolpanelet.

[ Tilslut ved hjeelp af installationsprogrammet pa webstedet eller pa softwaredisken.

Dette afsnit forklarer, hvordan du slutter printeren til netveerket vha. printerens kontrolpanel.

For du opretter netvaerksforbindelse

For at oprette forbindelse til netvaerket skal du kontrollere forbindelsesmetoden og indstille oplysningerne for

tilslutning pa forhand.

Indsamling af oplysninger om indstillinger for forbindelse

Forbered de nedvendige indstillingsoplysninger for at forbinde. Kontroller folgende oplysninger pa forhind.

Afdelinger Punkter Bemaerk
Enhedens [ Ethernet Afger, hvordan man slutter printeren til et netveerk.
forbindelsesmetode a Wi-Fi For kablet LAN skal LAN-switchen tilsluttes.
For Wi-Fi forbindes netvaerket (SSID) til adgangspunktet.
Oplysninger om LAN- (1 IP-adresse Bestem IP-adressen, som skal tildeles printeren.
forbindel
orbindelse (1 Undernetmaske Nar du tildeler IP-adressen statisk, er alle veerdier pakraevet.
 Standardgateway Nar du tildeler IP-adressen dynamisk ved hjaelp af DHCP-funktionen,
er disse oplysninger ikke nadvendige, fordi de angives automatisk.
Oplysninger om Wi-Fi- a SSID Disse er SSID (netvaerksnavn) og adgangskoden til det adgangspunkt,
forbindelse O Adgangskode som printeren forbinder til.
Hvis MAC-adressefiltrering er indstillet, skal du registrere printerens
MAC-adresse pa forhand for at registrere printeren.
Se fglgende for oplysninger om understgttede standarder.
“Specifikationer for Wi-Fi” pa side 280
Oplysninger om DNS-  IP-adresse for Disse kraeves, nar du angiver oplysninger for DNS-servere. Den
information primaer DNS sekundzere DNS indstilles, nar systemet har en overskydende
O IP-adresse for konfiguration, og der findes en sekundaer DNS-server.
sekundaer DNS Hvis du arbejder med en lille organisation og ikke indstiller DNS-
serveren, skal du indstille routerens IP-adresse.
Oplysninger om O Navn pa Indstil dette, nar dit netvaerksmilje bruger proxyserveren til at fa
proxyserver proxyserver adgang til internettet fra intranettet, og du bruger den funktion, hvor

printeren far direkte adgang til internettet.

For de fglgende funktioner forbinder printeren direkte til internettet.
(A Epson Connect-tjenester

[ Cloud-tjenester fra andre virksomheder

1 Firmwareopdatering
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Afdelinger Punkter Bemaerk

Oplysninger om d Portnummer til Kontroller det portnummer, der bruges af printeren og computeren,

portnummer frigivelse og frigiv derefter om n@dvendigt den port, der er blokeret af en
firewall.

Se felgende for det portnummer, der bruges af printeren.

“Brug af port til printeren” pa side 279

Tildeling af IP-adresse

Disse er folgende typer af IP-adressetildeling.

Statisk IP-adresse:
Tildel den forudbestemte IP-adresse til printeren (veert) manuelt.

Oplysningerne til at oprette forbindelse til netveerket (undernetmaske, standard gateway, DNS-server osv.) skal
indstilles manuelt.

IP-adressen eendres ikke, selvom enheden er slukket, sa dette er nyttigt, nar du vil administrere enheder med et
milje, hvor du ikke kan andre IP-adressen, eller nir du vil administrere enheder ved hjelp af IP-adressen. Vi
anbefaler at foretage indstillinger til printeren, serveren osv., som mange computere har adgang til.

Automatisk tildeling ved hjeelp af DHCP-funktion (dynamisk IP-adresse):

Tildel IP-adressen automatisk til printeren (veert) ved hjeelp af DHCP-funktionen pd DHCP-serveren eller -
routeren.

Oplysningerne til at oprette forbindelse til netveerket (undernetmaske, standard gateway, DNS-server osv.)
indstilles automatisk, s du nemt kan forbinde enheden til netvarket.

Huvis enheden eller routeren er slukket, eller atheengigt af indstillingerne for DHCP-serveren, kan IP-adressen
andre sig, nar du tilslutter igen.

Vi anbefaler at administrere andre enheder, som er forskellig fra IP-adressen, og kommunikere med protokoller,
som kan folge IP-adressen.

Bemcerk:
Nar du bruger DHCP-funktionen til IP-adresse, kan du til enhver tid tildele samme IP-adresse til enhederne.

DNS-server og proxyserver

DNS-serveren har et veertsnavn, domanenavn for e-mailadressen mv. i tilknytning til IP-adresseoplysningerne.

Kommunikation er umulig, hvis den anden part er beskrevet ved vertsnavn, domanenavn mv., nr computeren
eller printeren udferer IP-kommunikation.

Foresparger DNS-serveren for disse oplysninger og far den anden parts IP-adresse.Denne proces kaldes
navneoversattelse.

Derfor kan enheder som computere og printere kommunikere ved hjelp af IP-adressen.

Navnoverszttelse er nodvendig for, at printeren kan kommunikere ved hjzlp af e-mailfunktionen eller
internetforbindelsesfunktionen.

Nér du bruger disse funktioner, skal du foretage indstillinger for DNS-serveren.

Nar du tildeler printerens IP-adresse ved hjelp af DHCP-funktionen pda DHCP-serveren eller -routeren, indstilles
den automatisk.
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Proxyserveren er placeret ved porten mellem netvaerket og internettet, og den kommunikerer til computeren,
printeren og internettet (modsat server) pa vegne af hver af dem.Det modsatte server kommunikerer kun til
proxyserveren.Derfor kan printeroplysninger sésom IP-adresse og portnummer ikke leeses, og der kan forventes
oget sikkerhed.

Nér du opretter forbindelse til internettet via en proxyserver, skal du konfigurere proxyserveren pa printeren.

Tilslutning til netvaerket fra kontrolpanelet

Slut printeren til netveerket ved hjelp af printerens kontrolpanel.

Tildeling af IP-adressen

Opsat de grundleeggende elementer saisom Vertsadresse, Subnetmaske, Standard-gateway.

Dette afsnit forklarer proceduren for indstilling af en statisk IP-adresse.

1. Tend for printeren.

2. Velg Indstillinger pé startskeermen pa printerens kontrolpanel.

3. Valg Generelle indstillinger > Netvarksindstillinger > Avanceret > TCP/IP.

4. Veelg Manuel ved punktet Hent IP-adresse.

Nér du indstiller IP-adressen automatisk ved hjelp af routerens DHCP-funktion, skal du velge Auto. I dette
tilfeelde bliver IP-adresse, Subnetmaske og Standard-gateway i trin 5 til 6 ogsé indstillet automatisk, sa ga til
trin 7.

5. Indtast IP-adressen.

Fokus flyttes til neeste segment eller forrige segment adskilt af et punktum, hvis du velger € ogP.

Bekreeft veerdien, som vises pa den forrige skeerm.

6. Indstil Subnetmaske og Standard-gateway.

Bekreeft veerdien, som vises pé den forrige skerm.

n Vigtigt:

Hvis kombinationen af IP-adresse, Subnetmaske og Standard-gateway ikke er korrekt, er Start opscetning
inaktiv og kan ikke fortsaette med indstillingerne. Bekreeft, at der ikke er nogen fejl i indtastningen.

7. Indtast IP-adressen for den primare DNS-server.
Bekreaft veerdien, som vises pa den forrige skeerm.

Bemcerk:

Nar du veelger Auto for indstillingerne til tildeling af IP-adresse, kan du veelge DNS serverindstillingerne fra Manuel
eller Auto. Hvis du ikke kan fa DNS-serveradressen automatisk, skal du veelge Manuel og indtaste DNS-serveradressen.
Indtast derefter den sekundaere DNS-serveradresse direkte. Hvis du veelger Auto, skal du ga til trin 9.
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8.

9.

Indtast IP-adressen for den sekundere DNS-server.

Bekreeft veerdien, som vises pd den forrige skeerm.

Tryk pa Start opsetning.

Indstilling af proxyserver

Konfigurer proxyserveren, hvis begge folgende udsagn er sande.

[J Proxyserveren er beregnet til internetforbindelse.

[d Nar du bruger en funktion, hvor en printer sluttes direkte til internettet, som f.eks. Epson Connect-tjenesten

eller en anden cloud-tjeneste.

Velg Indstillinger pa startskeermen.

Nar du foretager indstillinger efter IP-adresseindstilling, vises skeermen Avanceret. Ga til trin 3.
Velg Generelle indstillinger > Netverksindstillinger > Avanceret.

Velg Proxy-server.

Velg Brug ved punktet Proxyserver-indstill..

Indtast adressen til proxyserveren ved hjelp af IPv4- eller FQDN-format.

Bekraeft veerdien, som vises pa den forrige skaerm.

Indtast portnummeret for proxyserveren.

Bekreeft veerdien, som vises pa den forrige skeerm.

Tryk pa Start opsetning.

Tilslutning til LAN

Slut printeren til netveerket ved hjeelp af Ethernet eller Wi-Fi.

Tilslutning til Ethernet

Slut printeren til netvaerket ved hjelp af Ethernet-kablet, og kontroller forbindelsen.

1.

Tilslut printeren og hub (LAN switch) via Ethernet-kabel.
Velg Indstillinger pa startskeermen.

Velg Generelle indstillinger > Netverksindstillinger > Test af netvarksforbindelse..

Resultatet af den diagnostiske rapport for netveerksforbindelsen vises. Bekreeft, at forbindelsen er korrekt.
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4. Tryk pa OK for at afslutte.

Nar du trykker pa Udskr. ktrl.rapport, du kan udskrive resultatet af den diagnostiske rapport for
netverksforbindelsen. Folg vejledningen pa skeermen for at udskrive den.

Relaterede oplysninger
= “AEndring af netvaerksforbindelsen fra Wi-Fi til Ethernet” pé side 230

Tilslutning til tradlost LAN (Wi-Fi)

Du kan tilslutte printeren til det tradlese LAN (Wi-Fi) pa flere mader. Veelg den tilslutningsmetode, der passer til
omgivelserne og de betingelser, som du bruger.

Hvis du kender oplysningerne for den trddlese router, sisom SSID og adgangskode, kan du foretage indstillingerne
manuelt.

Huvis den tradlese router understotter WPS, kan du foretage indstillinger ved hjalp af trykknappen for opsetning.

Efter tilslutning af printeren til netveerket skal du oprette forbindelse til printeren fra den enhed, du vil bruge
(computer, smartphone, tablet osv.)

Relaterede oplysninger

= “Foretage Wi-Fi-indstillinger ved at indtaste SSID og adgangskode” pa side 232
= “Lave Wi-Fi-indstillinger ved hjelp af trykknapopseetning (WPS)” pa side 233
= “Lave Wi-Fi-indstillinger ved hjelp af PIN-kodeopsatning (WPS)” pa side 234

Indstillinger til at bruge printeren

Tilgeengelighed af kontakter

Hvis du angiver en liste over kontaktpersoner, kan du nemt angive destinationer. Du kan registrere op til 100
indtastninger, og du kan bruge kontaktlisten, nar du indtaster et faxnummer.

Registrering eller redigering af kontakter
1. Velg Fax pa startskaermen.

2. Valg Kontaktpers..

3. Gor et af folgende.
[ For at registrere en ny kontakt skal du velge Tilfoj indg. og derefter velge Tilfoj kontaktperson.

[ Hvis du vil redigere en kontakt, skal du veelge > pa mélkontakten og derefter vaelge Rediger.

[ For at slette en kontakt skal du veelge > pa kontakten og velge Slet og derefter veelge Ja. Du behover ikke
at udfere folgende procedurer.
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Foretag de relevante indstillinger.

Bemeerk:

Nar du indtaster et faxnummer, skal du indtaste en ekstern adgangskode i starten af faxnummeret, hvis du bruger et
PBX-telefonsystem, og du skal bruge den eksterne adgangskode til at ringe op til en ekstern linje. Hvis adgangskoden er
blevet indstillet under Linjetype, skal du indtaste et nummertegn (#) i stedet for den faktiske adgangskode. Indtast en
bindestreg (-) for at tilfoje en pause (pa tre sekunder) under opkaldet.

Velg OK.

Registrering eller redigering af grupperede kontakter

Ved at foje kontaktpersoner til en gruppe kan du sende en fax til flere destinationer samtidigt.

1.

Velg Fax pa startskeermen.
Velg Kontaktpers..

Gor et af folgende.
[ For at registrere en ny grupperet kontakt skal du velge Tilfej indg. og derefter valge Tilfoj gruppe.

[ Hyvis du vil redigere en grupperet kontakt, skal du velge > pa den grupperede kontakt og derefter velge
Rediger.

O For at slette en grupperet kontakt skal du vaelge > pa den grupperede kontakt og velge Slet og derefter

veelge Ja. Du behover ikke at udfere folgende procedurer.

Indtast eller rediger Gruppenavn og Indeksord, og valg derefter Kontakt. der skal fojes til Gruppe
(pakreevet).

Velg de kontakter, du vil registrere i gruppen, og tryk herefter pa Luk.

Bemeerk:
[d Du kan registrere op til 99 kontaktpersoner.

[ For at fjerne valget af en kontakt, skal du trykke pd den igen.

Velg OK.

Registrering af kontaktpersoner pa en computer

Ved at bruge Web Config, kan du oprette en liste over kontaktpersoner pa din computer og importere den til

printeren.
1. Ga til Web Config.
2.

3.

Velg Avancerede indstillinger fra listen gverst til hojre i vinduet.

Velg Kontakter.

4. Valg det nummer, du vil registrere, og klik derefter pa Rediger.
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5. Indtast Navn, Opslagsord, Faxnummer og Faxhastig..

6. Klik pa Anvend.

Relaterede oplysninger

= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pa side 260

Indstillingselementer for destination

Punkter Indstillinger og forklaring

Navn Indtast det navn, der vises i kontakterne, med op til 30 tegn i Unicode (UTF-8).Hvis
du ikke angiver dette, skal du lade det sta tomt.

Opslagsord Indtast segeord op til 30 tegn i Unicode (UTF-8).Hvis du ikke angiver dette, skal du
lade det sta tomt.

Type Elementet er fastsat som Fax.Du kan ikke a&ndre denne indstilling.

Faxnummer Indtast mellem 1 og 64 tegn ved hjzelp af 0-9 - * # og mellemrum.

Faxhastig. Vaelg en kommunikationshastighed for en destination.

Registrering af destinationer som en gruppe

1. Ga til Web Config.

Velg Avancerede indstillinger fra listen gverst til hojre i vinduet.
Velg Kontakter.

Velg det nummer, du vil registrere, og klik derefter pa Rediger.
Indtast navn Navn og Opslagsord.

Veelg en gruppe fra Type.

Klik pa Vzlg for Kontakter for Gruppe.

De tilgeengelige destinationer vises.

Velg den destination, du vil registrere til gruppen, og klik derefter pa Veelg.

Bemcerk:
Destinationer kan registreres til flere grupper.

Klik pa Anvend.

Relaterede oplysninger
= “Sadan kores Web Config i en webbrowser” pé side 260
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Tilgeengelighed af faxfunktioner

For brug af faxfunktioner

Indstil folgende for at bruge faxfunktionerne.
(1 Tilslut printeren korrekt med telefonlinjen og med en telefon om nedvendigt

[J Gennemfor Guide til faxindstil., som er pakraevet for at foretage grundleeggende indstillinger.

Indstil folgende efter behov.

[J Udskriftsdestinationer og relaterede indstillinger, som f.eks. netvaerksindstillinger.
(d Kontaktpers.-registrering

(4 Brugerindstillinger, der definerer standardveerdier for Fax-menuelementer

(d Rapportindstillinger for at udskrive rapporter, nar der sendes eller modtages faxer

Relaterede oplysninger

= “Tilslutning af printeren til en telefonlinje” pa side 295

= “Sddan gores printeren klar til at sende og modtage faxer” pé side 299

= “Foretag indstillinger til printerens faxfunktioner i henhold til den @nskede brug” pa side 300
= “Faxindstillinger” pa side 267

= “Tilgeengelighed af kontakter” pa side 292

= “Brugerindstillinger” pé side 275

= “Rapportindstillinger” pa side 272

Tilslutning af printeren til en telefonlinje

Kompatible telefonlinjer

Du kan bruge printeren pa almindelige analoge telefonlinjer (PSTN - Public Switched Telephone Network) og
PBX-telefonsystemer (Private Branch Exchange).

Du vil muligvis ikke kunne bruge printeren med folgende telefonlinjer eller -systemer.
[d VoIP-telefonlinjer som f.eks. DSL eller fiberoptiske digitaltjenester

[ Digitale telefonlinjer (ISDN)

[J Visse PBX-telefonsystemer

[J Nar der er adaptere som f.eks. terminalkort, VoIP-adaptere, telefonlinjefordelere eller DSL-routere mellem
telefonstikket og printeren

Relaterede oplysninger

= “Tilslutning af printeren til en telefonlinje” pa side 296
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Tilslutning af printeren til en telefonlinje

Forbind printeren til et telefonstik med et RJ-11 (6P2C) telefonkabel. Nar du forbinder en telefon til printeren, skal
du bruge endnu et RJ-11 (6P2C) telefonkabel.

Atheengigt af omradet kan der folge et telefonkabel med printeren. I s fald skal dette kabel bruges.
Du er muligvis nedt til at slutte telefonkablet til en adapter til dit land eller omrade.

Bemecerk:
Fjern kun ldget fra EXT.-porten pd printeren, ndr du slutter telefonen til printeren. Fjern ikke ldget, hvis du ikke tilslutter en
telefon.

I omrader, hvor der ofte er lynnedslag, anbefaler vi, at du bruger et overspaendingsbeskyttet stromudtag.

Tilslutning til en almindelig telefonlinje (PSTN) eller PBX
Slut et telefonkabel fra telefonstikket eller PBX-porten til LINE-porten pa bagsiden af printeren.

&

Relaterede oplysninger

= “Tilslutning af telefonen til printeren” pé side 297

Tilslutning til DSL eller ISDN

Slut et telefonkabel fra DSL-modemmet eller ISDN-terminalkortet til LINE-porten pa bagsiden af printeren. Der
er flere oplysninger i den dokumentation, som fulgte med modemmet eller adapteren.
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Bemcerk:
Hvis dit DSL-modem ikke har et indbygget DSL-filter, skal du slutte det til et separat DSL-filter.

4 N
L—f| ExT
-~ :
[\]
[\]
2 LINE
J

Relaterede oplysninger

= “Tilslutning af telefonen til printeren” pé side 297

Tilslutning af telefonen til printeren

Nar du bruger printeren og telefonen pa en enkelt telefonlinje, skal du slutte telefonen til printeren.

Bemcerk:
(d Hvis din telefon har en faxfunktion, skal du deaktivere faxfunktionen, inden du tilslutter telefonen. Der er flere

oplysninger i de vejledninger, som fulgte med telefonen. Afhaengigt af telefonens model, kan faxfunktionen muligvis ikke
deaktiveret helt, sd du kan muligvis ikke bruge den som en ekstern telefon.

(d Hvis du forbinder en telefonsvarer, skal du serge for, at printerens Ring for svar indstillinger er sat til et hojere antal end
antallet af ringetoner for telefonsvareren.

. Fjern laget fra EXT.-porten pi bagsiden af printeren.
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2. Opret forbindelse mellem telefonen og EXT.-porten vha. et telefonkabel.

Bemecerk:
Nar der deles en enkelt telefonlinje, skal du sorge for at slutte telefonen til EXT.-porten pd printeren. Hvis du deler linjen
for at tilslutte telefonen og printeren separat, fungerer telefonen og printeren ikke korrekt.

3. Vealg Fax pa printerens kontrolpanel.

4. Loft hindsattet.

Hvis der vises en meddelelse, der begynder at sende eller modtage faxmeddelelser, som vist pd nedenstdende
skeerm, er forbindelsen blevet etableret.

Press Send 1o slart sending a fax.

Fax Seftings

KX-XX KKXX

Relaterede oplysninger

= “Sddan gores printeren klar til at sende og modtage faxer” pa side 299

= “Foretage indstillinger til at bruge en telefonsvarer” pa side 301

= “Foretage indstillinger for at modtage faxer, der kun bruger en tilsluttet telefon” pa side 302
= “Modtagerindstillinger:” p side 269
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Sadan gares printeren klar til at sende og modtage faxer
Guide til faxindstil. konfigurerer de grundleggende faxfunktioner, sé printeren gores klar til at sende og modtage
faxer.

Guiden vises automatisk, nar printeren taendes for forste gang. Guiden kan ogsé dbnes manuelt pa printerens
kontrolpanel. Guiden skal dbnes igen, hvis den springes over, nar printeren forst teendes, eller hvis
forbindelsesmiljoet &endres.

[J Nedenstaende punkter kan indstilles i guiden.
[ Toptekst (Dit tif. nr. og Faxhoved)
[ Modtagerindstillinger (Auto eller Manuel)
(1 Distinctive Ring Detection (DRD)-indstilling

[J Nedenstaende punkter indstilles automatisk i henhold til forbindelsesmiljoet.

(J Opkald (sdsom Tone eller Puls)

(4 Andre punkter i Grundindstillinger forbliver som de er.

Relaterede oplysninger

= “Grundindstillinger” pa side 268

Sddan gores printeren klar til at sende og modtage faxer med Guide til faxindstil.

. Velg Indstillinger pa startskaermen pa printerens kontrolpanel.

2. Valg Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Guide til faxindstil..

3. Folg instruktionerne pa skaermen, og indtast afsendernavnet, f.eks. dit firmanavn, samt dit faxnummer.

Bemcerk:
Dit afsendernavn og faxnummer vises som sidehovedet for udgdende faxer.

Angiv den nummerbestemte ringning (DRD).

[J Hvis du abonnerer pé en tjeneste med forskellige ringetoner fra dit telefonselskab:
Ga til naeste skeermbillede, og veelg det ringemenster, der skal bruges til indgaende faxer.

Nar du veelger et vilkarligt element, undtagen Alle, indstilles Modtagerindstillinger til Auto, og du
fortseetter til det naeste skeermbillede, hvor du kan se de indstillinger, du har foretaget.

[d Hvis du ikke har abonnement pa nummerbestemt ringning fra dit telefonselskab, eller du ikke behever at
indstille denne mulighed, skal du:

Springe denne indstilling over og ga til skeermen, hvor du kan se de indstillinger, du har foretaget.

Bemcerk:

[ Med en tjeneste med forskellige ringetoner, som udbydes af mange telefonselskaber (den kaldes forskellige ting af de
forskellige selskaber), kan du have flere telefonnumre pa samme telefonlinje. Hvert nummer har sit eget
ringemonster. Du kan bruge et nummer til stemmeopkald og et andet til faxopkald. Veelg det ringemonster, som er
tilknyttet faxopkald, under DRD.

A Afhengigt af omrddet vises Til og Fra som de mulige indstillinger for DRD. Veelg Til for at bruge funktionen til
forskellige ringetoner.
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5. Foretag indstillingen Modtagerindstillinger.

[J Hvis du ikke har brug for at slutte en telefonenhed til printeren:
Velg Nej.
Modtagerindstillinger indstilles til Auto.

(d Hvis du har brug for at slutte en telefonenhed til printeren:

Velg Ja, og velg derefter, om du vil modtage faxer automatisk eller e;j.

6. Kontroller de indstillinger, du har foretaget den viste skeerm, og fortseet derefter til naeste skeerm.

For at korrigere eller endre indstillingerne skal du valge e

7. Kontroller faxforbindelsen ved at veelge Start kontrol, og veelg derefter Udskriv for at udskrive en rapport, der
viser forbindelsesstatus.

Bemeerk:
[ Hvis der rapporteres fejl, skal du folge anvisningerne i rapporten for at lose dem.

(d Hvis skaermen Veelg linjetype vises, skal du veelge linjetypen.
- Hvis du slutter printeren til et PBX-telefonsystem eller terminalkort, skal du veelge PBX.

- Ndr du tilslutter printeren til en almindelig telefonledning, skal du veelge PSTN og derefter veelge Deaktiver pd den
viste skcerm Bekreeftelse. Hvis denne funktion indstilles til Deaktiver, kan det imidlertid resultere i, at printeren
springer det forste ciffer af et faxnummer over, og at faxen sendes til det forkerte nummer.

Relaterede oplysninger

= “Tilslutning af printeren til en telefonlinje” pé side 295

= “Foretage indstillinger til at bruge en telefonsvarer” pa side 301

= “Modtagerindstillinger:” pé side 269

= “Foretage indstillinger for at modtage faxer, der kun bruger en tilsluttet telefon” pé side 302
= “Grundindstillinger” pa side 268

Foretag indstillinger til printerens faxfunktioner i henhold til den gnskede
brug

Du kan konfigurere printerens faxfunktioner individuelt ved hjelp af printerens kontrolpanel i overensstemmelse
med brugen. De indstillinger, som er foretaget vha. Guide til faxindstil., kan ogsa sendres. For yderligere detaljer,
se beskrivelserne af menuen Faxindstillinger.

Relaterede oplysninger

= “Faxindstillinger” pa side 267

= “Indstillinger for et PBX-telefonsystem” pa side 301

= “Foretage indstillinger, nar du tilslutter en telefonenhed” pa side 301

= “Modtagelse af indgdende faxer” pd side 94

= “Foretage indstillinger for at gemme modtagne faxer” pa side 302

= “Sadan foretages indstillinger for blokering af uonskede faxer” pa side 303

= “Foretage indstillinger til at sende og modtage faxer pa en computer” pa side 303
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Indstillinger for et PBX-telefonsystem

Foretag folgende indstillinger, nar printeren bruges pa kontorer med lokalnumre, hvor der kraeves eksterne
adgangskoder som f.eks. 0 og 9 for at ringe op til en ekstern linje.

. Velg Indstillinger pa printerens kontrolpanel.
2. Valg Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger.
3. Valg Linjetype, og veelg derefter PBX.

4. Nar du sender en fax til et eksternt faxnummer ved hjeelp # (nummertegn) i stedet for den faktiske eksterne
adgangskode, skal du veelge feltet Adgangskode for at indstille til Brug.

Tegnet #, som indtastes i stedet for den faktiske adgangskode, erstattes med den lagrede adgangskode under
opringning. At bruge # er en hjeelp til at undga forbindelsesproblemer, nér der oprettes forbindelse til en
ekstern linje.

Bemcerk:
Du kan ikke sende faxer til modtagere i Kontaktpers., der har eksterne adgangskoder sdsom 0 0g 9.

Hvis du har registreret modtagere i Kontaktpers. ved hjcelp af en ekstern adgangskode sdsom 0 0g 9, skal du indstille
Adgangskode til Brug ikke. Ellers skal du eendre koden til # i Kontaktpers..

5. Tryk pa boksen Adgangskode indtast den eksterne adgangskode, der bruges til dit telefonsystem, og tryk
herefter pa OK.

6. Valg OK for at anvende indstillingerne.

Adgangskoden gemmes pé printeren.

Foretage indstillinger, ndr du tilslutter en telefonenhed

Foretage indstillinger til at bruge en telefonsvarer

Du skal foretage en raekke indstillinger for at kunne bruge en telefonsvarer.
1. Velg Indstillinger pa printerens kontrolpanel.

2. Valg Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger.
3. Indstil Modtagerindstillinger til Auto.

4. Indstil printerens indstilling for Ring for svar til et hojere antal end antallet af ringetoner for telefonsvareren.

Huvis Ring for svar er indstillet til et lavere antal end antallet af opkald til telefonsvareren, kan telefonsvareren
ikke modtage taleopkald og optage talebeskeder. Der er flere oplysninger om indstillingerne for
telefonsvareren i de vejledninger, som fulgte med den.

Printerens indstilling Ring for svar vises muligvis ikke atheengigt af regionen.

Relaterede oplysninger

= “Grundindstillinger” pa side 268
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Foretage indstillinger for at modtage faxer, der kun bruger en tilsluttet telefon

Du kan begynde at modtage indgaende faxer ved kun at lofte roret og betjene telefonen uden at bruge printeren
overhovedet.

Funktionen Fjernmodtag. kan bruges til telefoner, som understotter tonesignaler.

1. Velg Indstillinger pa printerens kontrolpanel.

2. Velg Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger > Fjernmodtag..
3. Tryk pa Fjernmodtag. for at indstille denne til Til.

4. Velg Startkode, indtast en tocifret kode (du kan indtaste 0 til 9, * og #), og tryk s pa OK.

5. Valg OK for at anvende indstillingerne.

Relaterede oplysninger

= “Grundindstillinger” pa side 268

Foretage indstillinger for at gemme modtagne faxer

Printeren er som standard indstillet til at udskrive modtagne faxer. Udover udskrivning kan du indstille printeren
til at gemme modtagne faxer.

(A Indbakke i printeren

Du kan gemme modtagne faxer til Indbakke. Du kan f4 dem vist pa printerens kontrolpanel, s& du kun kan
udskrive dem, du vil udskrive eller slette ungdvendige faxer.

(d En computer (PC-FAX-modtagelse)

Ovennevnte funktioner kan bruges samtidig. Hvis du bruger dem pa samme tid, gemmes modtagne dokumenter i
indbakken pé en computer. Du skal foretage indstillinger ved hjaelp af FAX Utility for at modtage faxer pa en
computer.

“Foretage indstillinger til at sende og modtage faxer pa en computer” pa side 303

1. Velg Indstillinger pa printerens kontrolpanel.

2. Velg Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Modtag.indstillinger > Fax-udgang.

3. Huvis der vises en bekreftelsesmeddelelse, skal du bekrzfte indholdet og derefter trykke pa OK.
4. Veelg Gem til Indbakke.

5. Velg Gem til Indbakke for at indstille denne til Til

6. Valg Valgmulig. nir hukom. er fuld, og velg hvilken indstilling, der skal bruges, nar indbakken er fuld.
[d Mod og udskriv faxer: Printeren udskriver alle modtagne dokumenter, som ikke kan gemmes i indbakken.

[d Afvis indgaende faxer: Printeren besvarer ikke indgaende faxopkald.
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7. Du kan angive en adgangskode til indbakken. Vaelg Indst. adgangsk. til indbak., og indstil derefter
adgangskoden.

Bemcerk:
Du kan ikke angive en adgangskode, ndr Valgmulig. ndr hukom. er fuld er indstillet til Mod og udskriv faxer.

Relaterede oplysninger
= “Fax-udgang” pé side 270

= “Visning af modtagne faxmeddelelser, som er gemt i printeren, pi LCD-skeermen” pa side 96

Sddan foretages indstillinger for blokering af ugnskede faxer

Du kan blokere ugnskede faxer.
. Velg Indstillinger pa printerens kontrolpanel.
2. Velg Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Grundindstillinger > Afvisning-fax.

3. Indstil betingelsen for at blokere ugnskede faxer.
Veelg Afvisning-fax, og aktiver herefter folgende indstillinger.
[ Afvisningsnummerliste: afviser faxer, der er pé listen over afvisningsnumre.
[J Faxhoved blank blokeret: afviser faxer, der ikke har oplysninger i sidehovedet.

[ Ikke-registrerede kontaktpersoner: afviser faxer, som ikke er tilfgjet i kontaktlisten.

4 Tryk pa (<] for at vende tilbage til skaermen Afvisning-fax.

5. Hvis du bruger Afvisningsnummerliste, skal du vaelge Rediger Afvis-nummerliste, og derefter redigere
listen.

Foretage indstillinger til at sende og modtage faxer pd en computer
Hvis du vil sende og modtage faxer p& en computer, skal FAX Utility veere installeret pd computeren, der er
tilsluttet via netveerk eller USB-kabel.

Foretage indstillingen Gem til computer for at modtage faxer

Du kan modtage faxer pa en computer ved hjelp af FAX Utility. Installer FAX Utility pa computeren,
og foretag indstillingen. For flere oplysninger kan du ga til Grundleeggende betjeninger i hjeelpen
FAX Utility vist i hovedvinduet.

Indstillingselementet nedenfor pé printerens kontrolpanel er indstillet til Ja, og de modtagne faxer
kan gemmes pa computeren.

Indstillinger > Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Modtag.indstillinger > Fax-udgang >
Gem til computer

Foretage indstillingen Gem til computer for bade at udskrive pa printeren og modtage faxer

Du kan foretage indstillingen til at udskrive modtagne faxer pa printeren samt gemme dem pé en
computer.

1. Velg Indstillinger pa startskaermen pa printerens kontrolpanel.
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2. Velg Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Modtag.indstillinger.

3. Valg Fax-udgang > Gem til computer > Ja og udskriv.

Foretage indstillingen Gem til computer for ikke at modtage faxer

Hvis du ensker at indstille printeren til ikke at gemme modtagne faxer pa computeren, skal du sendre
indstillingerne pa printeren.

Bemeerk:
Du kan ogsa cendre indstillingerne ved brug af FAX Utility. Hvis der dog er faxer, der ikke er blevet gemt pd
computeren, virker funktionen ikke.

. Velg Indstillinger pa startskaermen pa printerens kontrolpanel.
2. Valg Generelle indstillinger > Faxindstillinger > Modtag.indstillinger.

3. Velg Fax-udgang > Gem til computer > Nej.

Problemer under indstilling

Hjeelp til problemlgsning

(d Kontrol af fejlmeddelelsen

Nar der er problemer, skal du ferst kontrollere, om der findes meddelelser pa printerens betjeningspanel eller pa
driverens skeerm.Hvis du har konfigureret e-mailmeddelelser pa det tidspunkt, hvor heendelsen indtrefter, kan
du straks se status.

[d Netveaerksforbindelsesrapport
Diagnosticer netverket og printerstatus, og udskriv resultatet.
Du kan finde den diagnosticerede fejl fra printeren.

(J Kontrol af kommunikationsstatus
Kontroller kommunikationsstatus for servercomputer eller klientcomputer ved hjeelp af f.eks. kommandoen
ping og ipconfig.

[J Forbindelsestest

For at kontrollere forbindelsen mellem printeren og mailserveren skal du udfere en forbindelsestest fra
printeren.Kontroller ogsa forbindelsen mellem klientcomputeren og serveren for at se kommunikationsstatus.

[ Initialisering af indstillingerne

Hvis indstillinger og kommunikationsstatus ikke viser noget problem, kan problemerne loses ved at deaktivere
eller initialisere printerens netveerksindstillinger og derefter foretage opsetning igen.

Kan ikke tilga Web Config

IP-adressen er ikke tildelt printeren.

En IP-adresse er muligvis ikke tildelt printeren. Konfigurer IP-adressen vha. printerens kontrolpanel.
Du kan kontrollere de aktuelle indstillinger vha. et netveerksstatusark eller printerens kontrolpanel.
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Webbrowseren understatter ikke krypteringsstyrken til SSL/TLS.

SSL/TLS har Krypteringsstyrke. Du kan abne Web Config ved at bruge en webbrowser, der
understotter bulkkryptering som angivet nedenfor. Kontroller, at du bruger en understottet browser.

(J 80 bit: AES256/AES128/3DES
(J 112 bit: AES256/AES128/3DES
(J 128 bit: AES256/AES128

(J 192 bit: AES256

(J 256 bit: AES256

CA-signeret Certifikat er udlgbet.

Huvis der er et problem med certifikatets udlebsdato, vises "Certifikatet er udlebet”, nar der tilsluttes
til Web Config med SSL/TLS-kommunikation (https). Hvis meddelelsen vises for udlgbsdatoen, skal
du kontrollere, at printerens dato er konfigureret korrekt.

Det feelles navn pa certifikatet og printeren stemmer ikke overens.

Hvis det fzelles navn pa certifikatet og printeren ikke stemmer overens, vises meddelelsen
"Sikkerhedscertifikatets navn stemmer ikke overens...", nar du tilgar Web Config ved hjeelp af SSL/
TLS-kommunikation (https). Dette sker, fordi folgende IP-adresser ikke stemmer overens.

[d Printerens IP-adresse, som er indtastet som fzelles navn for at oprette enSelvsigneret certifikat eller
CSR

(J TP-adressen, som er indtastet i webbrowseren, nar den kererWeb Config

Opdater certifikatet for Selvsigneret certifikat.

For CA-signeret Certifikat skal du tage certifikatet igen for printeren.

Proxyserverindstillingen for den lokale adresse er ikke indstillet til webbrowseren.

Nar printeren er indstillet til at bruge en proxyserver, skal du konfigurere webbrowseren til ikke at
oprette forbindelse til den lokale adresse via proxyserveren.

(J Windows:

Velg Kontrolpanel > Netvark og internet > Internetindstillinger > Forbindelse > LAN-
indstillinger > Proxyserver, og konfigurer derefter ikke at bruge proxyserveren til lokale adresser.

(d Mac OS:

Velg Systemindstillinger > Netvark > Avanceret > Proxyservere, og registrer derefter den lokale
adresse for Omga proxy-indstillinger for disse verter og domaner.

Eksempel:
192.168.1.%: Lokal adresse 192.168.1. XXX, subnetmaske 255.255.255.0
192.168.%.*: Lokal adresse 192.168.XXX. XXX, subnetmaske 255.255.0.0
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Websted for teknisk support

Hvis du har brug for yderligere hjzlp, kan du besege Epsons websted for support, som er angivet nedenfor. Velg
dit land eller omrade, og ga til supportafsnittet pa dit lokale Epson-websted. Du kan ogsé finde de seneste drivere,
ofte stillede spergsmal, vejledninger eller andre materialer, som kan downloades, pa dette websted.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Europa)

Huvis dit Epson-produkt ikke fungerer korrekt, og du ikke kan lgse problemet, kan du kontakte Epsons
kundesupport for at fa hjelp.

Kontakt til Epsons supportafdeling

Inden du kontakter Epson

Huvis dit Epson-produkt ikke fungerer korrekt, og du ikke kan lgse problemet vha. fejlfindingsoplysningerne i dine
produktvejledninger, kan du kontakte Epsons kundesupportservice for at fa hjeelp. Kontakt den forhandler, hvor du
kobte produktet, hvis der ikke er anfert en Epson-supportafdeling for dit omréde herunder.

Epson-supportafdelingen kan hjaelpe dig meget hurtigere, hvis du oplyser folgende:

[ Produktets serienummer

Meerkaten med serienummer er normalt placeret pa produktets bagside.
d Produktmodel

[ Produktets softwareversion

(Klik pa Om, Versionsoplysninger eller en lignende knap i produktsoftwaren)
d Din computers meerke og model
(d Din computers operativsystems navn og version

[d Navne og versioner for de programmer, du normalt bruger sammen med produktet

Bemcerk:

Afheengigt af produktet lagres opkaldslistedata for fax og/eller netveerksindstillinger muligvis i produktets hukommelse. Ved
sammenbrud eller reparation af et produkt, mistes data og/eller indstillinger muligvis. Epson er ikke ansvarlig for mistede
data, for sikkerhedskopiering eller gendannelse af data og/eller indstillinger, selv ikke i en garantiperiode. Vi anbefaler, at du
laver dine egne sikkerhedskopier eller tager noter.

Hjeelp til brugere i Europa

I dit paneuropeiske garantibevis finder du oplysninger om, hvordan du kontakter Epsons supportafdeling.

Hjeelp til brugere i Taiwan

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:
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Internettet
http://www.epson.com.tw

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, samt produktforespargsler.

Epson HelpDesk

Telefon: +886-2-80242008

Vores HelpDesk-medarbejdere kan hjzelpe dig med folgende pr. telefon:
[ Salgsforespergsler og produktoplysninger

[d Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

[ Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Reparationsservicecenter:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare Corporation er et autoriseret servicecenter for Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Hjaelp til brugere i Australien

Epson Australia vil gerne yde kundeservice pa et hgjt niveau. Ud over vores produktvejledningerne kan du fa
oplysninger folgende steder:

Internetadresse
http://www.epson.com.au

Adgang til Epson Australias websider. Besog denne webside med jeevne mellemrum. Pa denne side kan du
downloade drivere og finde Epson-kontaktpunkter, nye produktoplysninger og teknisk support (e-mail).

Epson Helpdesk
Telefon: 1300-361-054

Epson Helpdesk er tilteenkt som den sidste losning for at sikre, at vores kunder har adgang til radgivning.
Personalet hos Helpdesk kan hjelpe dig med installation, konfiguration og betjening af dit Epson-produkt.
Personalet hos vores Pre-sales Helpdesk kan tilbyde dig materiale om nye Epson-produkter og hjelpe dig med at
finde din neermeste forhandler eller repraesentant. Her besvares mange typer sporgsmal.

Vi beder dig have alle relevante oplysninger klar, nar du ringer. Jo flere oplysninger, du har, jo hurtigere kan vi
hjeelpe dig med at lose problemet. Disse oplysninger omfatter vejledningerne til dit Epson-produkt, computertype,
operativsystem, programmer samt alle andre oplysninger, du mener er nedvendige.

Transport af produktet

Epson anbefaler, at du beholder produktemballagen til fremtidige transport. Det anbefales ogsé at tape
bleekbeholderen fast og holde produktet oprejst.

Hjzelp til brugere i New Zealand

Epson New Zealand vil gerne yde kundeservice pa et hejt niveau. Ud over vores produktvejledningerne kan du fa
oplysninger folgende steder:
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Internetadresse
http://www.epson.co.nz

Adgang til Epson New Zealand websider. Besog denne webside med jeevne mellemrum. Pa denne side kan du
downloade drivere og finde Epson-kontaktpunkter, nye produktoplysninger og teknisk support (e-mail).

Epson Helpdesk
Telefon: 0800 237 766

Epson Helpdesk er tilteenkt som den sidste losning for at sikre, at vores kunder har adgang til radgivning.
Personalet hos Helpdesk kan hjelpe dig med installation, konfiguration og betjening af dit Epson-produkt.
Personalet hos vores Pre-sales Helpdesk kan tilbyde dig materiale om nye Epson-produkter og hjelpe dig med at
finde din neermeste forhandler eller repraesentant. Her besvares mange typer sporgsmal.

Vi beder dig have alle relevante oplysninger klar, nar du ringer. Jo flere oplysninger, du har, jo hurtigere kan vi
hjeelpe dig med at lose problemet. Disse oplysninger omfatter vejledningerne til dit Epson-produkt, computertype,
operativsystem, programmer samt alle andre oplysninger, du mener er nedvendige.

Transport af produktet

Epson anbefaler, at du beholder produktemballagen til fremtidige transport. Det anbefales ogsé at tape
bleekbeholderen fast og holde produktet oprejst.

Hjeelp til brugere i Singapore

Du kan f oplysninger, support og service fra Epson Singapore her:

Internettet
http://www.epson.com.sg

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spargsmal (FAQ),
salgsforespargsler og teknisk support via e-mail.

Epson HelpDesk

Frikaldsnummer: 800-120-5564

Vores HelpDesk-medarbejdere kan hjalpe dig med folgende pr. telefon:
[ Salgsforespergsler og produktoplysninger

[J Spergsmal vedrerende brug af produktet eller fejlfinding

[ Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Hjzelp til brugere i Thailand
Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:
Internettet

http://www.epson.co.th

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spergsmal (FAQ) og
muligheder for at sende e-mail.
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Epsons callcenter

Telefon: 66-2685-9899

E-mail: support@eth.epson.co.th

Vores medarbejdere i callcenteret kan hjzelpe dig med folgende pr. telefon:
[ Salgsforespergsler og produktoplysninger

[d Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

[ Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Hjzelp til brugere i Vietham

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Epson Servicecenter

65 Truong Dinh Street, District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam.
Telefon (Ho Chi Minh City): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Telefon (Hanoi City): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Hjeelp til brugere i Indonesien

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.co.id
(d Oplysninger vedregrende produktspecifikationer og drivere, der kan downloades

[ Ofte stillede spergsmal (FAQ), salgsforesporgsler, sporgsmal via e-mail

Epson Hotline

Telefon: +62-1500-766

Fax: +62-21-808-66-799

Vores Hotline-medarbejdere kan hjelpe dig med folgende pr. telefon eller fax:
[ Salgsforesporgsler og produktoplysninger

(d Teknisk support
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Epson Servicecenter

Omrade Virksomhedsnavn Adresse Telefon
E-mail
JAKARTA Epson Sales and Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal 021-5724335
Service Jakarta Sudirman Kav. 3 Jakarta Pusat - DKI . . .
(SUDIRMAN) JAKARTA 10220 ess@epson-indonesia.co.id
ess.support@epson-indonesia.co.id
SERPONG Epson Sales and Ruko Melati Mas Square Blok A2 082120090084 / 082120090085
Service S No.17 S -Bant
ervice serpong ° erpong-Banten esstag@epson-indonesia.co.id
esstag.support@epson-indonesia.co.id
SEMARANG Epson Sales and Komplek Ruko Metro Plaza Block 024 8313807 /024 8417935
Service Semarang C20 JI. MT Haryono No. 970 . . .
Semarang -JAWA TENGAH esssmg@epson-indonesia.co.id
esssmg.support@epson-indonesia.co.id
JAKARTA Epson Sales and Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. 02162301104
Service Jakarta Arteri Mangga Dua, Jakarta Utara - . . . . .
(MANGGA DUA) DKI JAKARTA jkt-technical1@epson-indonesia.co.id
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
BANDUNG Epson Sales and JI. Cihampelas No. 48 A Bandung 022 4207033
Service Bandung Jawa Barat 40116 . . . .
bdg-technical@epson-indonesia.co.id
bdg-admin@epson-indonesia.co.id
MAKASSAR Epson Sales and JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung 0411- 8911071
Service Makassar mae, mariso, MAKASSAR - SULSEL . . . .
90125 mksr-technical@epson-indonesia.co.id
mksr-admin@epson-indonesia.co.id
MEDAN Epson Service JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga 061-42066090 / 42066091
Center Medan Nomor A-4, Medan - SUMUT . . . .
mdn-technical@epson-indonesia.co.id
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
PALEMBANG Epson Service JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 0711311330
Center Palembang Kelurahan 9 llir Palembang . . .
Sumatera Selatan escplg.support@epson-indonesia.co.id
PEKANBARU Epson Service JI. Tuanku Tambusai No. 459 A Kel. 0761- 8524695
Center PekanB. Tangk barat Kec M
enterreransard daarr]r?aielgzﬂgnbzrfu ) ;icau ;rsg(;);an pkb-technical@epson-indonesia.co.id
pkb-admin@epson-indonesia.co.id
PONTIANAK Epson Service Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JI. 0561- 735507 / 767049
Center Pontianak Ahmad Yani - Pontianak . .

Kalimantan Barat pontianak-technical@epson-
indonesia.co.id
pontianak-admin@epson-indonesia.co.id

SAMARINDA Epson Service JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) 05417272 904

Center Samarinda

Kelurahan Sempaja Selatan
Kecamatan Samarinda UTARA -
SAMARINDA - KALTIM

escsmd@epson-indonesia.co.id

escsmd.support@epson-indonesia.co.id
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Omrade Virksomhedsnavn Adresse Telefon
E-mail
SURABAYA Epson Sales & JI. Haji Abdul Wahab Saimin, Ruko 031- 5120994
Service Surabaya Villa Bukit Mas RM-11, Kec. Dukuh by-technical -ind . i
(barat) Pakis, Surabaya - 60225 sby-technical@epson-indonesia.co.i
sby-admin@epson-indonesia.co.id
YOGYAKARTA Epson Service YAP Square, Block A No. 6 JI.C 0274 581 065
Yogyak imanjutak Yogyakarta - DIY
Center Yogyakarta simanjutak Yogyakarta - D ygy-technical@epson-indonesia.co.id
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
JEMBER Epson Service JL. Panglima Besar Sudirman Ruko 0331-488373 / 486468
Center Jember no.1D Jember-Jawa Timur (Depan . dmi ind . id
Balai Penelitian & Pengolahan Jmr-admin@epson-indonesia.co.
Kakao) jmr-technical@epson-indonesia.co.id
MANADO EPSON SALES AND JI. Piere Tendean Blok D No 4 0431- 8805896
SERVICE Manado Kawasan Mega Mas Boulevard - MND-ADMIN@EPSON-INDONESIA.CO.ID
Manado 95111
MND-TECHNICAL@EPSON-
INDONESIA.CO.ID
CIREBON EPSON SERVICE JI. Tuparev No. 04 ( Depan Hotel 0231- 8800846
CENTER Cirebon Apita ) Cirebon, JAWA BARAT . . . .
cbn-technical@epson-indonesia.co.id
CIKARANG EPSON SALES AND Ruko Metro Boulevard B1 021- 89844301 / 29082424
SERVICE CIKARANG Jababeka cikarang - Jawa Barat, . . . )
ckg-admin@epson-indonesia.co.id
ckg-technical@epson-indonesia.co.id
MADIUN EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.56, MADIUN - 0351-4770248
CENTER MADIUN JAWA TIMUR . . . .
mun-admin@epson-indonesia.co.id
mun-technical@epson-indonesia.co.id
PURWOKERTO | EPSON SALES AND JI. Jendral Sudirman No. 4 Kranji 0281- 6512213
SERVICE Purwokerto | Purwokerto - JAWA TENGAH . . . .
pwt-admin@epson-indonesia.co.id
pwt-technical@epson-indonesia.co.id
BOGOR EPSON SALES AND JI.Pajajaran No 15B Kel Bantarjati 0251- 8310026
SERVICE Bogor Kec Bogor Utara - JAWA BARAT . . . .
16153 bgr-admin@epson-indonesia.co.id
bgr-technical@epson-indonesia.co.id
SERANG EPSON SERVICE JI. Ahmad Yani No.45C, SERANG - 0254-7912503
CENTER Serang BANTEN . . . .
srg-admin@epson-indonesia.co.id
srg-technical@epson-indonesia.co.id
PALU EPSON SALES AND JI. Juanda No. 58, Palu - Sulteng 0451- 4012 881
SERVICE Palu

plw-admin@epson-indonesia.co.id

plw-technical@epson-indonesia.co.id
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Omrade Virksomhedsnavn Adresse Telefon
E-mail
BANJARMASI EPSON SERVICE JI. Gatot Soebroto NO. 153 0511- 6744135 (TEKNISI) /
N CENTER BANJARMASIN - KALSEL 70235 3266321(ADMIN)
BANJARMASIN
bdj-admin@epson-indonesia.co.id
bdj-technical@epson-indonesia.co.id
DENPASAR EPSON SALES AND JL. MAHENDRADATA NO. 18, 0361- 3446699 / 9348428
SERVICE Denpasar DENPASAR - BALI . . . .
dps-admin@epson-indonesia.co.id
dps-technical@epson-indonesia.co.id
JAKARTA EPSON SALES AND CIBIS Business Park Tower 9 LT. 021- 80866777
SERVICE CILANDAK MEZZANINE, Jalan TB Simatupang ibi - ind . id
No.2, Jakarta Selatan - DKI esscibis.support1@epson-indonesia.co.i
JAKARTA 12560 esscibis.support2@epson-indonesia.co.id
esscibis.admin@epson-indonesia.co.id
esscibis.sales@epson-indonesia.co.id
SURABAYA EPSON SALES AND JL. RAYA GUBENG NO. 62, 031- 99444940 / 99446299 / 99446377
SERVICE SURABAYA SURABAYA - JAWA TIMUR b ind . id
(GUBENG) esssby@epson-indonesia.co.i
esssby.support@epson-indonesia.co.id
AMBON EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.37 (Samping -
CENTER AMBON Bank Mandiri Syariah) Kel.Ahusen,
Kec.Sirimau - Ambon 97127

Ring til Hotline pa 08071137766 vedrerende andre byer, der ikke er anfert her.

Hjeelp til brugere i Hongkong

Brugerne er velkomne til at kontakte Epson Hong Kong Limited med henblik pa teknisk support samt andre

eftersalgstjenester.

Hjemmeside
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong har oprettet en lokal hjemmeside pa bade kinesisk og engelsk pé internettet for at give brugerne
folgende oplysninger:

(4 Produktoplysninger
[ Svar pa ofte stillede spargsmal (FAQ)

[d Nyeste versioner af drivere til Epson-produkter

Teknisk support-hotline

Du kan ogsa kontakte vores teknikere pa folgende telefon- og faxnumre:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383
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Hjzelp til brugere i Malaysia

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.com.my
[d Oplysninger vedregrende produktspecifikationer og drivere, der kan downloades

[ Ofte stillede spergsmal (FAQ), salgsforesporgsler, spargsmal via e-mail

Epsons callcenter

Telefon: 1800-81-7349 (gratisnummer)

E-mail: websupport@emsb.epson.com.my

[ Salgsforespergsler og produktoplysninger

[d Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

[d Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Hovedkontor
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Hjzelp til brugere i Indien

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.co.in

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, samt produktforesporgsler.

Helpline

[ Service, produktoplysninger og bestilling af forbrugsvarer (BSNL-linjer)
Frikaldsnummer: 18004250011
Abent mellem 9.00 og 18.00 mandag til lordag (undtagen pa helligdage)

[ Service (CDMA- og mobiltelefonbrugere)
Frikaldsnummer: 186030001600
Abent mellem 9.00 og 18.00 mandag til lordag (undtagen pa helligdage)

Hjeelp til brugere i Filippinerne

Brugerne er velkomne til at kontakte Epson Philippines Corporation pa nedenstdende telefon- og faxnumre samt
e-mail-adresser for at fa teknisk support samt andre eftersalgstjenester:
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Internettet
http://www.epson.com.ph

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spergsmal (FAQ) og
e-mail-foresporgsler.

Epson Philippines Kundepleje

Frikaldsnummer: (PLDT) 1-800-1069-37766

Frikaldsnummer: (Digital) 1-800-3-0037766

Metro Manila: (632) 8441 9030

Websted: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.com.ph

Abent mellem 9.00 og 18.00 mandag til lordag (undtagen pa helligdage)
Vores kundeserviceteam kan hjelpe dig med folgende over telefonen:
[ Salgsforesporgsler og produktoplysninger

[J Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

[J Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Epson Philippines Corporation
Hovednummer: +632-706-2609
Fax: +632-706-2663
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