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Ghidul acestui manual > chid pentru Manuale video pe web

Introducere in manuale

Urmitoarele manuale sunt livrate impreuni cu imprimanta dumneavoastri Epson. In afara manualelor, consultati
diversele tipuri de informatii de ajutor disponibile de pe imprimantid sau din cadrul aplicatiilor software Epson.

Instructiuni importante privind siguranta (manual pe hartie)

Vé oferd instructiuni pentru a facilita utilizarea in sigurantd a acestei imprimante.

incepeti aici (manual pe hartie)

Vi oferd informatii legate de configurarea imprimantei si de instalarea software-ului.

Ghidul utilizatorului (manual digital)

Acest manual. Este disponibil in format PDF si ca manual web. Include informatii si instructiuni
detaliate privind utilizarea imprimantei si rezolvarea problemelor.

Acest manual este folosit pentru WF-2930 Series si WE-2910 Series. Cu toate acestea, ADF
(Alimentator automat de documente) este disponibil numai pentru WE-2930 Series.

Informatii privind cele mai recente manuale
(J Manual pe hértie

Vizitati site-ul web de asistentd Epson pentru Europa la adresa http://www.epson.eu/support sau
site-ul web de asistentd Epson global la adresa http://support.epson.net/.

(J Manual digital
Vizitati site-ul web urmator, introduceti numele produsului, apoi accesati Asistenta.

https://epson.sn

Ghid pentru Manuale video pe web

Puteti sa vizionati Manuale video pe web pentru a afla cum si utilizati imprimanta. Accesati urmatorul site web.
Continutul Manuale video pe web face obiectul modificarilor fard notificare prealabila.

WEF-2930 Series: https://support.epson.net/publist/video.php?model=wf-2930_series
WEF-2910 Series: https://support.epson.net/publist/video.php?model=wf-2910_series


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
https://epson.sn
https://support.epson.net/publist/video.php?model=wf-2930_series
https://support.epson.net/publist/video.php?model=wf-2910_series

Ghidul acestui manual > Tiparirea numai a paginilor necesare

Cautarea informatiilor

Manualul PDF permite cautarea de informatii in functie de cuvinte cheie sau puteti accesa direct anumite sectiuni

cu ajutorul marcajelor. In aceasti sectiune se explici modul de utilizare a unui manual PDF deschis in Adobe
Acrobat Reader DC pe computerul dumneavoastra.

Cautarea dupa cuvinte cheie

Faceti clic pe Editare > Cautare avansata. Introduceti cuvantul cheie (textul) pentru informatiile pe care doriti sd
le gésiti in fereastra de cautare, apoi faceti clic pe Cautare. Corespondentele sunt marcate sub forma unei liste.
Faceti clic pe una dintre corespondente pentru a accesa pagina respectiva.

» = e ol sl e o of o pristet v
LA T ——

User's Gu -

Accesul direct de la marcaje

Faceti clic pe un titlu pentru a accesa pagina respectiva. Faceti clic pe + sau > pentru a vizualiza titlurile de nivel
inferior din sectiunea respectiva. Pentru a reveni la pagina precedents, efectuati urméatoarea operatie la tastatura.
[ Windows: mentineti apasata tasta Alt, apoi apésati pe <.

(4 Mac OS: mentineti apasatd tasta Command, apoi apésati pe <.

User's Guide

Tiparirea numai a paginilor necesare

Puteti extrage si tipdri numai paginile de care aveti nevoie. Faceti clic pe Tiparire in meniul Fisier, apoi specificati
paginile pe care doriti sa le tipariti in optiunea Pagini din Pagini de tiparit.

(d Pentru a specifica o serie de pagini, introduceti o cratima intre pagina de inceput si cea de sfarsit.
Exemplu: 20-25



Ghidul acestui manual > Despre acest manual > Informatii despre capturi de ecran si ilustratii

[J Pentru a specifica pagini care nu se afld intr-o serie, separati paginile prin virgule.
Exemplu: 5, 10, 15

Pripter: ~ | Propeties Aghvanced g Helg (2

Copies |1 = [1Prnt in grayszale (black and white)
[[] Save inkitener

Pages ta Print Camements & Farms

Can Diacument and Markups -

8.27 % 11.69 Inches
Page Sizing & Handing

Size Paster Mutiple Eoaklet RSO |

Despre acest manual

Aceasta sectiune explicd semnificatia mércilor si a simbolurilor, a notelor de pe descrieri si a informatiilor de
referinta ale sistemelor de operare folosite in acest manual.

Marci si simboluri

F]

A Atentie:

Instructiuni care trebuie respectate cu atentie pentru evitarea accidentdrilor.

g Important:

Instructiuni care trebuie respectate pentru evitarea deteriordrii echipamentului.

Nota:
Oferd informatii complementare si de referintd.

Informatii conexe

= Legituri citre sectiunile relevante.
X0 fers Manuale video pe web ale instructiunilor de operare. Consultati linkurile cu informatiile aferente.

Informatii despre capturi de ecran si ilustratii
[d Capturile de ecran cu driver-ul imprimantei sunt efectuate in Windows 10 sau macOS High Sierra (10.13).
Continutul afisat pe ecran diferd in functie de model si situatie.

[ Tlustratiile utilizate in acest manual sunt doar exemple. Cu toate ca in functie de model pot exista mici diferente,
modul de functionare este acelasi.

[d Unele elemente din meniul afisat pe ecranul LCD difera in functie de model si de setarile definite.

(A Puteti citi codul QR utilizand aplicatia dedicata.



Ghidul acestui manual > Mirciinregistrate

Referinte sisteme de operare

Windows

]

In acest manual, termeni precum ,,Windows 117 ,,Windows 107, ,, Windows 8.1, ,, Windows 8, ,,Windows 77,
»Windows Vista”, ,, Windows XP”, , Windows Server 2022, ,,Windows Server 2019, ,, Windows Server 2016,
»Windows Server 2012 R2”, ,,Windows Server 2012”, ,,Windows Server 2008 R2”, ,,Windows Server 2008,
»Windows Server 2003 R2”, si ,, Windows Server 2003” se referi la urmitoarele sisteme de operare. In plus,
termenul ,,Windows” este utilizat cu referire la toate versiunile.

O Sistem de operare Microsoft® Windows® 11

O Sistem de operare Microsoft® Windows® 10

O Sistem de operare Microsoft® Windows® 8.1

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 8

Q Sistem de operare Microsoft® Windows® 7

O Sistem de operare Microsoft® Windows Vista®

O Sistem de operare Microsoft® Windows® XP

O Sistem de operare Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
O Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2022

O Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2019

O Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2016

O Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2012 R2
[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2012

O Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2008 R2
O Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2008

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2003 R2

Q Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS

In acest manual, termenul ,,Mac OS” este utilizat cu referire la Mac OS X 10.9.5 sau o versiune ulterioard, precum
si la macOS 11 sau o versiune ulterioara.

Marci inregistrate

 EPSON® este 0 marci comercial inregistrati, iar EPSON EXCEED YOUR VISION sau EXCEED YOUR
VISION este o marcéd comerciald a Seiko Epson Corporation.

[d QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

O Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

4 Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, and Spotlight are trademarks of
Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

10



Ghidul acestui manual > Drept de proprietate intelectuala

[d Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

(4 Chrome, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

[d Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

0 Mopria® and the Mopria® Logo are registered and/or unregistered trademarks and service marks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

[ PictBridge is a trademark.

[J Noti generald: in publicatia de fatd sunt utilizate alte nume de produse doar in scopuri de identificare si acestea
pot fi marci comerciale ale proprietarilor respectivi. Epson isi declina orice drepturi asupra acestor marci.

Drept de proprietate intelectuala

Nicio parte a acestei publicatii nu poate fi reprodusd, stocatd pe un sistem de preluare sau transmisa in orice forma
sau prin orice mijloc electronic, mecanic, prin fotocopiere, inregistrare sau in alt mod, fard permisiunea scrisd
prealabila a Seiko Epson Corporation. Nu se presupune nicio responsabilitate in ceea ce priveste brevetele relativ la
utilizarea informatiilor incluse in prezentul manual. De asemenea, nu se presupune nicio responsabilitate pentru
daune rezultind din utilizarea informatiilor incluse in prezentul manual. Informatiile incluse in prezentul manual
sunt destinate a fi utilizate numai cu acest produs Epson. Epson nu este responsabilé de utilizarea acestor
informatii prin aplicarea la alte produse.

Nici Seiko Epson Corporation si nici filialele sale nu vor fi responsabile fata de persoana care a achizitionat acest
produs sau faté de terti pentru daune, pierderi, costuri sau cheltuieli suportate de achizitor sau de terti ca rezultat
al unui accident, utilizari eronate sau abuzive a acestui produs sau a unor modificéri sau reparatii neautorizate ale
acestui produs sau (exclusiv teritoriul S.U.A.) nerespectarea strictd a instructiunilor de operare si de intretinere ale
Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation si filialele sale nu vor fi responsabile pentru nicio dauné sau problema apérutd ca urmare
a utilizarii optiunilor sau a altor produse consumabile altele decat cele desemnate de cétre Seiko Epson
Corporation ca fiind produse originale Epson sau produse aprobate Epson.

Seiko Epson Corporation nu va fi responsabild pentru nicio daund rezultati ca urmare a interferentelor
electromagnetice care survine in urma utilizarii oriciror cabluri de interfaté altele decat cele desemnate ca produse
aprobate Epson de cétre Seiko Epson Corporation.

© 2022 Seiko Epson Corporation

Continutul acestui manual si specificatiile acestui produs se pot modifica fira notificare prealabila.
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Instructiuni importante > instructiuni de securitate > Instructiuni de siguranté privind cerneala

Instructiuni de securitate

Cititi si respectati aceste instructiuni pentru a asigura utilizarea in sigurantd a acestei imprimante. Pastrati acest
manual pentru a-1 putea consulta ulterior. De asemenea, trebuie sé respectati toate avertismentele si instructiunile
afisate pe imprimanta.

(4 Unele simboluri folosite pe imprimanta dvs. au rolul de a asigura utilizarea in sigurantd si corespunzitoare a
imprimantei. Vizitati urméatorul site web pentru a afla mai multe despre semnificatia simbolurilor.

http://support.epson.net/symbols/

[ Folositi doar cablul de alimentare furnizat impreuna cu imprimanta si nu folositi cablul cu niciun alt
echipament. In urma folosirii altor cabluri cu aceasti imprimanti sau a folosirii cablului livrat cu alte
echipamente, existé pericolul de incendiu sau de electrocutare.

[J Asigurati-vad de conformitatea cablului de alimentare cu c.a. cu standardele de siguranta locale.

[d Nu dezasamblati, modificati sau incercati sd reparati cablul de alimentare, priza, imprimanta, scanerul sau alte
componente, cu exceptia cazurilor explicate expres in manualele imprimantei.

(A Deconectati imprimanta de la prizd si apelati la personal de service autorizat pentru reparatii in urmétoarele
conditii:
Cablul de alimentare sau priza sunt deteriorate; in imprimanta a patruns lichid; imprimanta a fost supusi
socurilor mecanice sau carcasa este deterioratd; imprimanta nu functioneaz normal sau prezintd modificiri
clare in functionare. Nu reglati butoanele care nu sunt incluse in instructiunile de functionare.

(1 Amplasati imprimanta in apropierea unei prize de retea de unde figsa poate fi deconectata cu usurinta.

(J Nu amplasati sau depozitati imprimanta afard, 1anga surse excesive de mizerie sau praf, apd, sau langa surse de
incélzire, sau in locatii in care se produc socuri, vibratii, valori mari de temperatura si umiditate.

(d Nu varsati lichide pe imprimanta $i nu manevrati imprimanta cu méinile ude.

(1 Tineti imprimanta la o distanté de cel putin 22 cm fatd de stimulatoarele cardiace. Este posibil ca undele radio
generate de imprimanti sé afecteze in mod negativ functionarea stimulatoarelor cardiace.

[ In cazul in care ecranul LCD este defect, contactati furnizorul. Daci solutia cu cristale lichide ajunge pe mainile
dumneavoastra, spalati-le cu atentie cu apa si sipun. Daci solutia cu cristale lichide vi intra in ochi, spalati
imediat cu jet de apd. Dacé starea de disconfort sau problemele de vedere persistd dupd o clitire temeinica,
solicitati imediat asistentd medicala.

[ Evitati folosirea telefonului in timpul unei furtuni cu descarciri electrice. Existd riscul electrocutérii in urma
actiunii fulgerului.

[J Nu folositi telefonul pentru a raporta scurgeri de gaze, daca acesta se afld in apropierea locului de scurgere.

Instructiuni de siguranta privind cerneala

[d Procedati cu atentie la manipularea cartuselor uzate deoarece poate exista cerneald raimasé in portul de
alimentare cu cerneala.
[d Daca cerneala intrd in contact cu pielea, spalati temeinic zona afectatd cu apa si saipun.

[J Daca cerneala intrd in contact cu ochii, clatiti imediat cu apd. Daci starea de disconfort sau problemele de
vedere persistd dupa o clatire temeinicd, solicitati imediat asistentd medicala.

[J Daci cerneala va patrunde in guré, consultati imediat un medic.

(d Nu dezasamblati cartusul de cerneala si caseta de intretinere, deoarece existd riscul ca cerneala si intre in
contact cu ochii sau cu pielea.
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Instruc;iuni importante > sfaturi si avertismente legate de imprimanta > Sfaturi si avertismente pentru utilizarea

[d Nu agitati prea tare cartusele de cerneala si nu le scdpati din ména. De asemenea, aveti grija sa nu le striviti si sa
nu le rupeti etichetele. Aceste actiuni pot provoca scurgeri de cerneala.

(d Nu lasati cartugele de cerneala si caseta de intretinere la indeména copiilor.

Sfaturi si avertismente legate de imprimanta

Cititi si urmati aceste instructiuni, pentru a evita deteriorarea imprimantei sau a altor echipamente personale.
Péstrati acest manual pentru referinte ulterioare.

Sfaturi si avertismente pentru configurarea imprimantei

[d Nu blocati §i nu acoperiti orificiile de ventilatie si deschiderile imprimantei.
[ Folositi numai tipul de sursa de alimentare indicat pe eticheta imprimantei.

[ Evitati utilizarea prizelor pe acelasi circuit cu fotocopiatoarele sau sistemele de climatizare ce pornesc si se
opresc periodic.

[ Evitati prizele electrice controlate prin comutatoare de perete sau temporizatoare automate.

[J Mentineti intregul computer departe de sursele potentiale de interferente electromagnetice cum ar fi difuzoarele
sau unititile de baza ale telefoanelor fard fir.

[d Cablurile de alimentare trebuie amplasate astfel incét s se evite frecérile, taieturile, roséturile, indoirile si
rasucirile. Nu asezati obiecte peste cablurile de alimentare cu curent si nu permiteti amplasarea cablurilor in
zonele in care se circuld. Fiti foarte atenti si pastrati toate cablurile de alimentare drepte la capete si in punctele
in care intra si ies din transformator.

[d Daci folositi un prelungitor cu imprimanta, verificati daci intensitatea nominala totald a aparatelor conectate la
acesta nu depéseste intensitatea nominald a prelungitorului respectiv. De asemenea, verificati daca intensitatea
nominali totald a tuturor aparatelor conectate la prizd nu depiseste intensitatea nominala a prizei respective.

[d Daci intentionati sd utilizati imprimanta in Germania, instalatia electricd a clddirii trebuie protejata de un
disjunctor de 10 sau 16 A pentru asigurarea unei protectii adecvate la scurtcircuit §i supraintensitate pentru
produs.

[d Atunci cdnd conectati imprimanta la un computer sau la un alt dispozitiv cu ajutorul unui cablu, asigurati-va de
orientarea corecta a conectorilor. Fiecare conector are o singurd orientare corectd. Introducerea unui conector
cu orientare incorecta poate cauza deteriorarea ambelor dispozitive conectate prin cablu.

(4 Amplasati imprimanta pe o suprafatd orizontald stabild ce depaseste perimetrul bazei in toate directiile.
Imprimanta nu va functiona corect dacd este inclinata.

(d Lésati un spatiu deasupra imprimantei, pentru a putea deschide complet capacul pentru documente.
[d Lasati spatiu suficient in fata imprimantei pentru evacuarea completd a hartiei.

[ Evitati locurile expuse modificarilor bruste de temperaturi si umiditate. De asemenea, pastrati imprimanta
departe de lumina solara directd, sursele de lumind puternica si de cialdura.

Sfaturi si avertismente pentru utilizarea imprimantei

(d Nu introduceti obiecte prin fantele imprimantei.
(4 Nu introduceti mainile in interiorul imprimantei in timpul tiparirii.

(d Nu atingeti cablul plat de culoare alba din interiorul imprimantei.
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Instruc;iuni importante > sfaturi si avertismente legate de imprimanta > Sfaturi si avertismente pentru transport

[J Nu folositi in interiorul sau in exteriorul imprimantei produse cu aerosoli care contin gaze inflamabile.
Asemenea actiuni pot cauza incendii.

(4 Nu mutati capul de tiparire cu mana; in caz contrar imprimanta se poate defecta.
[d Atentie sd nu vd prindeti degetele atunci cand inchideti unitatea de scanare.

[d La agezarea originalului, nu apasati prea tare pe geamul scanerului.

PN . . . | L. . . N s 1
(4 Opriti intotdeauna imprimanta folosind butonul O.Nu scoateti imprimanta din priza si nu opriti alimentarea
< A < T | © o ATA:
de la sursi decat dupi ce indicatorul O nu mai pélpaie.

(d Daca urmeaza si nu folositi imprimanta pentru o perioada lungé de timp, deconectati cablul de alimentare din
priza de curent.

Sfaturi sl avertismente pentru utilizarea ecranului LCD

[d Ecranul LCD poate contine citeva mici puncte stralucitoare sau negre si datorita caracteristicilor sale poate avea
o stralucire inegald. Acestea fenomene sunt normale §i nu inseamna cé ecranul este defect.

(4 Utilizati o laveta uscatd, moale pentru curatare. Nu folositi substante de curatat lichide sau chimice.

(4 Capacul exterior al ecranului LCD se poate rupe in cazul unui impact puternic. Contactati distribuitorul daca
suprafata ecranului se ciobeste sau se crapd si nu atingeti si nu incercati sd scoateti bucitile sparte.

Sfaturi si avertismente pentru conectarea la internet

>

Nu conectati acest produs la internet in mod direct. Conectati-1 la o retea protejata de un router sau firewall.

Sfaturi si avertismente pentru utilizarea imprimantei cuo

conexiune wireless

(d Undele radio emise de aceastd imprimanta pot afecta negativ functionarea echipamentelor electronice medicale,
determinand functionarea incorecta a acestora.Dacd utilizati aceastd imprimantd intr-o unitate medicald sau in

apropierea unui echipament medical, respectati instructiunile primite de la personalul autorizat de respectiva
unitate medicald si respectati toate avertizdrile si instructiunile afisate pe echipamentul medical.

[J Undele radio emise de aceasta imprimanté pot afecta negativ functionarea dispozitivelor cu control automat
precum usile automate sau alarmele de incendiu si pot determina producerea unor accidente datoritd
functionarii defectuoase a acestora.Daci utilizati aceastd imprimantd in apropierea unor dispozitive cu control
automat, respectati toate avertizarile si instructiunile afisate pe aceste dispozitive.

Sfaturi si avertismente pentru transportul sau depozitarea

imprimantei

[d Dacé depozitati sau transportati imprimanta, incercati sd nu o inclinati, sd nu o agezati vertical sau sa nu o
rasuciti; in caz contrar cerneala se poate scurge din cartuge.

O Inainte de a transporta imprimanta, capul de tipirire trebuie sa se afle in pozitia de repaus (extrema dreapta);
verificati.
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Instruc;iuni importante > Protejarea informatiilor personale

Protejarea informatiilor personale

Daci dati imprimanta unei alte persoane sau daca o aruncati, stergeti toate informatiile personale stocate in
memoria imprimantei selectind Setari > Restaurare setari implicite > Stergeti toate datele si setérile de pe
panoul de comanda.
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Denumirea si functiile componentelor > rats

Fata

Doar pentru WF-2930 Series

O 660 0O

documente)

(1) Capac ADF (alimentator automat

Deschideti pentru a scoate originalele blocate in unitatea ADF.

®

Tava de intrare ADF

Alimenteaza automat originalele.

(3] Ghidaj de margine ADF

Alimenteaza imprimanta cu originale. Impingeti pana la marginile
originalelor.

(4] Suport document ADF

Asigura suportul originalelor.

(5] Tava de iesire ADF

Retine originalele evacuate din unitatea ADF.

Doar pentru WF-2930 Series

Fr—1

Alimentator cu hartie din spate

Asigurd incdrcarea hartiei.

Suport hartie

Sustine hartia incarcata.

Ghidaj de margine

Alimenteaza hartia direct in imprimanta. Impingeti pana la marginile hartiei.

Panou de comanda

Indica starea imprimantei si va permite sa efectuati setdrile de tipdrire.

Tavd de iesire

Tine hartia evacuata.

© 06 6|0 0o o

Opritor

Previne cdderea tipariturilor din tava de iesire.
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Denumirea si functiile componentelor > interior

Doar pentru WF-2910 Series

(1) Alimentator cu hartie din spate Asigurd incarcarea hartiei.
(2] Suport hartie Sustine hartia incarcata.
(3] Ghidaj de margine Alimenteaza hartia direct in imprimanta. Impingeti pana la marginile hartiei.
(4] Element de protectie alimentator Impiedicd infiltrarea substantelor striine in imprimanta.
Apardtoarea trebuie tinuta inchisa in mod normal.
(5] Panou de comanda Indicd starea imprimantei si va permite sa efectuati setarile de tiparire.
(6] Tava de iesire Tine hartia evacuata.
(7] Opritor Previne cdderea tipariturilor din tava de iesire.

Interior

(1] Capac pentru documente

Blocheaza accesul luminii din exterior in timpul scanarii.

(2] Geamul scanerului

Asezati originalele.
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Denumirea si functiile componentelor > verso

Suport unitate scanare

Sustine unitatea de scanare.

(2] Scaner

Scaneaza originalele incdrcate. Deschideti pentru inlocuirea cartuselor de
cerneald sau indepartarea hartiei blocate in interiorul imprimantei. Cand
inchideti unitatea de scanare, ridicati-o usor, astfel incat suportul unitatii de
scanare sa se ridice. Pentru sigurantd, scanerul este inchis in doi pasi.

(3] Compartiment cartus cerneald

Instalati cartusele de cerneald. Cerneala iese din duzele capului de
imprimare.

Verso

(1) Capacul cutiei de intretinere Scoateti-l pentru a inlocui cutia de intretinere. Pentru a scoate cutia de
intretinere, aveti nevoie de o surubelnita cu cap plat. Caseta de intretinere
este un recipient care colecteaza o cantitate foarte redusa de cerneala in
exces in timpul curdtarii sau al imprimarii.

(2] Capac spate Indepartati inainte de a scoate hartia blocata.

(3] Intrare CA Permite conectarea cablului de alimentare.

(4] Port EXT. Permite conectarea telefoanelor externe.

(5) Port LINE Permite conectarea unei linii telefonice.
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Denumirea si functiile componentelor > verso

(6] Port USB

Conecteaza un cablu USB pentru conectarea la un computer.
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Ghid pentru panoul de comanda > Panou de comanda

Panou de comanda

2]

QI0]O

1

symb
GHI

PQRS

X

ABC
JKL

TUV

0

3

DEF
MNO

WXY

i

/

(1) Porneste sau opreste imprimanta.
Deconectati cablul de alimentare dupa ce verificati ca indicatorul de alimentare s-a stins.

(2] Determina afisarea meniurilor si mesajelor. Utilizati butoanele de la panoul de comanda pentru a selecta un meniu
sau pentru a face setdri.

(3] Afiseaza solutii atunci cand intdampinati probleme.

o Utilizati butoanele A 'Y 4P pentru a selecta meniul si apoi apdsati pe butonul OK pentru a intra in meniul
selectat.

(5] Opreste operatia curentad.

(6] Introduceti numerele, caracterele si simbolurile.

(7] Sterge setdrile numerice, cum ar fi numarul de exemplare.

(8] Incepe o operatie, de exemplu, tiparirea sau copierea.

(9] Este aplicabild unei varietati de functii, in functie de situatie.

(10} Determina revenirea la ecranul anterior.

(11] Se aprinde atunci cand in memoria imprimantei exista documente receptionate care nu au fost inca tipdrite sau
salvate.

(12] Afiseaza ecranul initial.
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Ghid pentru panoul de comanda > Configurarea ecranului principal

Configurarea ecranului principal

Urmatorul ecran de pornire se afiseazi la pornirea imprimantei sau la apdsarea butonului m de pe panoul de
control. Puteti copia si tipdri cu usurintd, comutidnd meniul si selectind optiunea de care aveti nevoie.

1 /12

Copy

Va permite sa copiati documente.

r——%

Scan to
Computer

Va permite sa scanati documente si sa le salvati pe un computer.

Va permite sa scanati documente si sa le salvati pe un computer, folosind functia WSD.

Va permite trimiterea faxurilor.

—— 5 /1

%

Quiet Mode

Afiseazd setarea Modul Silentios, care permite reducerea zgomotelor emise de imprimanta. Totusi,
activarea acestei optiuni poate duce la reducerea vitezei. In functie de setarile selectate pentru tipul de
hartie si calitate a tiparirii, este posibil s nu existe variatii ale nivelului de zgomot al imprimantei.

Lt

Settings

Va permite efectuarea setarilor de intretinere, setarile imprimantei si operatiunile.

_—7 12

Help

Afiseaza ecranul Ajutor. Puteti vizualiza instructiunile de operare sau solutii la probleme.

_— 8 12

ol

Confirm
Ink Level

Afiseazd nivelurile aproximative ale cartuselor de cerneala.
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Ghid pentru panoul de comanda > Configurarea ecranului principal > Ghid pentru pictograma de retea

Afiseazd meniurile recomandate pentru imbundtatirea calitatii tiparirilor, precum desfundarea duzelor
prin tiparirea unui model de verificare a duzelor si efectuarea curatarii capului si reducerea estomparilor
si benzilor in tipdriri prin alinierea capului de imprimare.

Print failure

/12

Ofera solutii cand nu puteti tipari ca de obicei.

Ad
Plain paper

11 4

Selectati dimensiunea paginii si tipul hartiei pe care ati incarcat-o in sursa de hartie.

Afiseaza meniuri care permit configurarea imprimantei in vederea utilizarii intr-o retea fara fir.

Ghid pentru pictograma de retea

Imprimanta nu este conectata la o retea fara fir (Wi-Fi).

Imprimanta cauta SSID, adresa de IP nesetatd, sau are o problema cu o retea fara fir (Wi-
Fi).

Imprimanta este conectata la o retea fara fir (Wi-Fi).

Numarul de bare indica puterea semnalului conexiunii. Cu cat sunt afisate mai multe
bare, cu atat mai puternica este conexiunea.

Imprimanta nu este conectata la o retea fard fir (Wi-Fi) in modul Wi-Fi Direct (Simple
AP).

Imprimanta este conectata la o retea fara fir (Wi-Fi) in modul Wi-Fi Direct (Simple AP).
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incarcarea hartiei > setsriformatsi tip hartie

Precautii la manevrarea hartiei

[ Cititi fisa cu instructiuni primita cu hértia.

[d Pentru a obtine tipariri de inaltd calitate cu hartie Epson originala, utilizati hartia in mediul specificat pe fisele
livrate cu hartia.

[ Risfoiti si aliniati marginile hartiei inainte de a o incdrca. Nu rasfoiti si nu indoiti hartia foto. In caz contrar, fata
pe care se face tipdrirea poate fi afectatd.

Yol

[d Daca hartia este indoita, aplatizati-o sau indoiti-o usor in directia opusd inainte de a o incérca. Daca tipariti pe
hértia indoitd pot apérea blocaje de hartie si pete pe documentul tiparit.

AN

(d Problemele referitoare la alimentarea cu hértie pot aparea frecvent pentru tipdrirea manuala fatd-verso cind de
printeazd pe o fatd a hartiei preprintate. Reduceti numarul de coli la jumatate sau mai putin sau incércati pe
rand céte o coald de hartie daca hértia continua sa se blocheze.

[d Rasfoiti si aliniati marginile plicurilor inainte de a le incarca. Daca in plicurile stivuite este aer, apasati-le pentru
a le aplatiza inainte de a le incarca.

@:&g

Informatii conexe
= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 209
= Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 211

Setari format si tip hartie

Asigurati-va ca ati inregistrat dimensiunea si tipul hirtiei pe ecranul afisat cind incarcati hirtie. Imprimanta va
informeaza cand informatiile inregistrate si setdrile imprimantei diferd. Acest lucru va impiedica sa irositi hartie si
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incércarea hartiei > setari format si tip hartie > Lista tipurilor de hartie

cerneald asigurandu-va ca nu tipdriti pe formatul gresit de hartie sau cu culori gresite din cauza ca folositi setari
care nu sunt compatibile cu tipul de hértie.

Rear Paper Feader

l Frevious Settings
Ad
f | E— » Flain paper
— N N - Confirm @

£ El-'l-ange v
@ Done

Daca formatul si tipul de hartie afisate diferd de hartia incércatd, selectati Schimbare pentru a efectua modificarile.
Selectati formatul si tipul de hartie, verificati setarile si apoi apasati butonul OK. Daci setérile se potrivesc cu
hartia incdrcatd, selectati Confirmare.

Nota:
Dacd nu doriti si afisati automat ecranul de setdri pentru hdrtie la incdrcarea hdrtiei, selectati meniurile de pe ecranul de
pornire, dupd cum este descris mai jos.

Setdri > Config imprimare > Setdri sursd hdrtie > Afis. auto. conf. hdrt. > Dezactivat.

Informatii conexe

= , Afig. auto. conf. hart.:” la pagina 221

Lista tipurilor de hartie

Pentru a obtine rezultate de tiparire optime, selectati tipul de hartie corespunzitor hartiei.

Nume suport de tiparire Tip suport

Panou de comanda Driver imprimanta, dispozitiv

inteligent”

Epson Bright White Ink Jet Paper

Epson Business Paper

hartii normale

hartii normale

Epson Ultra Glossy Photo Paper

Ultra Glossy

Epson Ultra Glossy

Epson Premium Glossy Photo Paper

Prem. Glossy

Epson Premium Glossy

Epson Premium Semigloss Photo Paper

Premium Semigloss

Epson Premium Semigloss

Epson Photo Paper Glossy

Lucioasa

Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight

Epson Double-Sided Matte Paper

Matte

Epson Matte

Epson Photo Quality Ink Jet Paper

Epson Photo Quality Self Adhesive
Sheets

Photo Quality Ink Jet

Epson Photo Quiality Ink Jet
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Incarcarea hartiei > incircarea tipurilor de hartie > Incércarea hartiei in alimentatorul cu hartie din spate

* Pentru dispozitive inteligente, aceste tipuri de suporturi media pot fi selectate la tiparirea cu Epson Smart Panel.

Incarcarea tipurilor de hartie

o o n

incarcarea hartiei in alimentatorul cu hartie din spate

1. Trageti in afara suportul pentru hartie.

WE-2930 Series

2. Impingeti ghidajele de margine.
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Incarcarea hartiei > incircarea tipurilor de hartie > Incércarea hartiei in alimentatorul cu hartie din spate

3. Incircati hartia in centrul suportului pentru hértie, cu fata pentru tiparit orientata in sus.
n Important:

1 Nu incdrcati mai multd hartie decat numdrul maxim de coli specificat pentru hartia respectivd. Dacd
folositi hartie obisnuitd, aceasta nu trebuie si depdseascd linia de sub simbolul V¥ aflat in interiorul
ghidajului de margine.

Q Incdrcati hartia cu marginea scurtd inainte. Totusi, dacd ati setat marginea lungd drept ldtime a unui tip
definit de utilizator, incdrcati hdrtia cu marginea lungd inainte.

4. Impingeti ghidajele de margine pana la marginile hartiei.
WE-2910 Series: Inchideti elementul de protectie al alimentatorului dupi ce ati glisat ghidajele de margine.
= o=
n Important:
WEF-2910 Series: Nu amplasati obiecte pe elementul de protectie al alimentatorului. Dacd procedati astfel,
puteti impiedica alimentarea cu hartie.
5.

Selectati formatul si tipul hartiei.

Nota:
(A Pentru hartie cu antet, selectati Letterhead ca tip de hdrtie.

(A Pentru hartia cu antet, dacd tipdriti pe hdrtie mai micd decdt setarea din driverul imprimantei, imprimanta poate
tipdri dincolo de marginile hdrtiei, ceea ce poate duce la urme de cerneald pe tipdriri si la exces de cerneald in
interiorul imprimantei. Asigurati-vd cd selectati setarea corectd pentru formatul hartiei.

[ Tipdrirea fatd-verso si tipdrirea fdrd margini nu sunt posibile pentru hdrtia cu antet. De asemenea, viteza de tipdrire
ar putea fi mai lentd.
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incércarea hartiei > incircarea diferitelor tipuri de hartii > Tncarcare plicuri

6. Glisati in exterior tava de iesire.

Nota:
Puneti hdrtia ramasd inapoi in ambalaj. Dacd o ldsati in imprimantd, hdrtia se poate ondula sau calitatea tipdririi
poate scddea.

Informatii conexe

= Setdri format si tip hartie” la pagina 27

Incarcarea diferitelor tipuri de hartii

incarcare plicuri

Incircati plicurile in centrul fantei de alimentare foi verso, cu clapa in jos si glisati ghidajele de margine pani la

marginile plicului.

— N

Informatii conexe
= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 209
= Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 211
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incércarea hartiei > incircarea diferitelor tipuri de hartii > Incércarea hartiei de format lung

incarcare hartie pre-perforata

Incarcati hartia in centrul alimentatorului cu hartie din spate, cu fata pentru tiparit orientata in sus.
N\

. ) ¥ ¥

000000000000
000000000000

000000000000

00000000

O Incarcati o singura coald de hartie simpld cu un format definit, cu giuri de legare in partea dreapta sau sting3.
(J Ajustati pozitia de tiparire a fisierului astfel incét sd evitati tipdrirea peste gauri.

(J Tiparirea automati fati-verso nu este posibild pentru hartia pre-perforata.

Informatii conexe
= _Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 209
= Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 211

incircarea hartiei de format lung

Cénd incércati hartie de un format mai lung decat cel al formatului legal, depozitati suportul de hartie si aplatizati
marginea frontala a hartiei. Selectati User-Defined ca setare pentru formatul hartiei.

[d Asigurati-va ca partea de capat a hértiei este tdiata perpendicular. O taieturd pe diagonala poate cauza probleme
de alimentare a hartiei.

[J Hartia de format lung nu poate fi tinuta in tava de iesire. Pregatiti o casetd, etc. pentru a vé asigura cd hartia nu
cade pe podea.

[d Nu atingeti hértia alimentata sau extrasd din imprimantd. Va puteti rani la mana sau puteti provoca reducerea
calitatii tiparirii.

Informatii conexe

= _Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 209
= Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 211
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A§ezarea originalelor > Asezarea originalelor pe unitatea ADF

Originale care nu sunt acceptate ADF

n Important:

Nu alimentati fotografii sau lucrdri de artd valoroase in ADF. Alimentarea eronatd poate increti sau distruge
originalul. Scanati acest documente pe geamul scanerului.

Pentru a preveni blocarea hértiei, evitati sd introduceti urmatoarele originale in ADF. Pentru aceste suruburi,
utilizati geamul scanerului.

(d Originale care sunt rupte, pliate, cu incretituri, deteriorate sau indoite

[ Originale cu gauri pentru indosariere

[ Originale prinse impreuna cu banda adeziva, capse, agrafe etc.

[ Originale pe care sunt lipite autocolante sau etichete

[J Originale care sunt taiate intr-o forma neregulatd sau care nu au unghiuri drepte
[ Originale care sunt legate

(4 OHP-urij, hartie cu transfer termic sau cu spate din carbon

Asezarea originalelor pe unitatea ADF

1. Aliniati marginile originalelor.

2. Deschideti tava de intrare ADF.

3. Impingeti in afard ghidajul pentru margini al unititii ADE.

34



A;ezarea originalelor > Asezarea originalelor pe unitatea ADF

4. Amplasati originalele cu fata in sus, incepand cu marginea scurti in ADE, apoi glisati ghidajul de margine
ADF la marginea originalelor.

n Important:

1 Nu incdrcati originale deasupra liniei indicate prin simbolul triunghiular de pe ADF.
4 N
L%J

0 Nu addugati originale in timp ce scanati.

Informatii conexe

= ,Specificatii ADF” la pagina 234
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A§ezarea originalelor > Amplasarea originalelor pe geamul scanerului

Amplasarea originalelor pe geamul scanerului

L. Deschideti capacul pentru documente.

2. Indepirtati orice urme de praf sau pete de pe suprafata geamului scanerului utilizind o carpa moale, uscati si
curatd.

Nota:
Dacd existd reziduuri sau murddrie pe geamul scanerului, intervalul de scanare se poate extinde pentru a include astfel
de materii, iar imaginea originalului poate fi deplasatd sau redusd.

—)

3. Asezati originalul cu fata in jos si glisati-1 citre marcajul din colt.

\\—

=

A

s | o
| Lt N
\O\”\_I J

Nota:
Dacd ati asezat originale in unitatea ADF si pe geamul scanerului, vor avea prioritate originalele din unitatea ADF.
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A§ezarea originalelor > Amplasarea originalelor pe geamul scanerului

4.

Inchideti capacul cu grija.

A Atentie:

Atentie sd nu vd prindeti degetele atunci cand inchideti capacul pentru documente. In caz contrar, riscati sd va

raniti.

g Important:

A La asezarea unor originale voluminoase, de exemplu a cdrtilor, incercati sd nu permiteti luminii exterioare
sd cadd direct pe geamul scanerului.

Q Nu aplicati prea multd fortd pe geamul scanerului sau pe capacul de document. In caz contrar, acestea se

pot deteriora.

Indepartati originalele dupa scanare.

Nota:
Daca ldsati un document original pe geamul scanerului o perioadd de timp mai lungd, este posibil ca acesta sd se

lipeascd de suprafata sticlei.

Informatii conexe

=, Specificatiile scanerului” la pagina 234
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer

Tiparirea documentelor

Tiparirea de pe un computer

Aceastd sectiune explicd cum se tipareste un document de pe computer si foloseste ca exemplu un computer cu
Windows. Pe Mac OS, procedura poate sé difere sau este posibil ca unele caracteristici sa nu fie acceptate.

Tipariti folosind setari usoare

\
...

Nota:
Operatiile pot sd difere in functie de aplicatie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

L. Incircati hartie in imprimanta.

»Incircarea hartiei in alimentatorul cu hartie din spate” la pagina 29
2. Deschideti fisierul pe care doriti sa-1 tipariti.
3. Selectati Tiparire sau Configurare tipirire din meniul Fisier.
Selectati imprimanta.

Selectati Preferinte sau Proprietati pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.

®® Printing Preferences X

Mah  More Opticas  Mantensnce

Printing Presets
AddRemove Presels... Document Sire A4 210 x 297 mm v
&| Document - Fast [eorderiess
=] Document - Standard Qualty Orientation @ Portrant Olandscape
| Document - High Qualty
£ Document - 2-Sided Paper Type Plain paper v
L Document - 2Up
L) Document - 2-5ided with 24 Quality Standard v
| Document - Fast Grayscale Color @) Color O Grayscale
S Document - Grayscale
28dedPrintng Off ~
Settngs... Densit
— @ Mt Page off v Page Ord
. ] I Copies 1 v Hcotate
‘;’d o A Reverse Order
o O | QuetMode Off v
Show Settings Crrntpreview
[ 305 Arranger Lite

Reset Defauts Ink Levels

Swei [ tab
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer

Modificati setdrile dupa cum este necesar.

Puteti consulta si asistenta online pentru explicatii cu privire la setarea elementelor. Prin efectuarea clic
dreapta pe un element se afiseaza Ajutor.

Faceti clic pe OK pentru a inchide fereastra driverului de imprimanta.

Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

= , Lista tipurilor de hartie” la pagina 28

= Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 209

Adaugarea presetarilor de tiparire pentru tiparire usoara

Creati-vi propria presetare pentru setirile de tipérire utilizate in mod frecvent in driver-ul imprimantei, pentru a
tipari mai usor selectdnd presetarea din lista.

5.

\
...

\
...

In fila Principal sau Mai multe optiuni a driverului imprimantei, setati fiecare element (precum Dimensiuni
document si Tip hartie).

Faceti clic pe Ad./eliminare presetiri in Presetari tiparire.
Introduceti un Nume si, daci este necesar, introduceti un comentariu.
Faceti clic pe Salvare.

Nota:

Pentru a sterge o presetare addugatd, faceti clic pe Ad./eliminare presetdri, selectati numele setdrii predefinite pe care
doriti sd o stergeti din listd si apoi stergeti-o.

Faceti clic pe Tipdrire.

Urmadtoarea data cand doriti sé tipériti folosind aceleasi setéri, selectati numele setdrii inregistrate din Presetari
tiparire, si faceti clic pe OK.

Tiparirea fata-verso

Puteti utiliza oricare dintre urmatoarele metode pentru a tipari pe ambele fete ale hartiei.

[ Tiparire automata pe fatd-verso
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer

[ Tiparire manuali fatd-verso

Cand imprimanta a terminat tiparirea pe prima parte, intoarceti hértia pentru a tipéri pe cealalta parte.

|

I
/I

Nota:
Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrire fard margini.

Accesati driverul de imprimanta si, apoi, efectuati urmatoarele setari.

Fila Principal > Tiparire duplex

Informatii conexe
= Hartie pentru tiparire pe ambele parti” la pagina 211

= _Imposibil de efectuat tiparirea manuald fati-verso (Windows)” la pagina 204

Tiparirea unei brosuri

Puteti, de asemenea, tipari o brosura care poate fi creata prin reordonarea paginilor si plierea exemplarelor tiparite.

wpr | | ¢ 1 8

= =
- ¥
= ]

Nota:
Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fird margini.

\

Accesati driverul de imprimanta si, apoi, efectuati urmatoarele setari.

In fila Principal, selectati metoda de tiparire fati-verso din Tipdrire duplex, apoi selectati Parametrii > Brogura.



Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer

Informatii conexe
= Hartie pentru tiparire pe ambele parti” la pagina 211

= _Imposibil de efectuat tiparirea manuald fati-verso (Windows)” la pagina 204

Tiparirea mai multor pagini pe o singura coala

Puteti tipari mai multe pagini de date pe o singurd coala de hartie.

=
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Nota:
Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fird margini.

Accesati driverul de imprimanta si, apoi, efectuati urmatoarele setari.

Fila Principal > Pg. mlt. > 2-sus etc.

Tiparirea in functie de formatul hartiei

Puteti adapta datele tiparite la formatul hartiei incércate in imprimanta.

&

7
N

¢

Nota:
Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fird margini.
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer

Accesati driverul de imprimant3 si, apoi, efectuati urmitoarele setari.

In fila Mai multe optiuni > Rezultat tiparire, selectati dimensiunea hartiei incircate.

Tiparirea unui document micsorat sau marit la orice grosisment

Puteti micsora sau mari dimensiunea unui document cu un anumit procent.

Nota:

Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fird margini.

1. 1n fila Mai multe optiuni a driverului de tiparire, selectati dimensiunea documentului din setarea Dimensiuni

document.

2. Selectati formatul hértiei pe care doriti sa tipariti din setarea Rezultat tiparire.

3. Selectati Micsorare/Mirire document, Mirire la, si apoi introduceti un procent.

Tiparirea unei imagini pe mai multe coli pentru marire (crearea unui poster)

Aceasta functie va permite sa tipariti o imagine pe mai multe coli de hértie. Puteti sa creati un poster mai mare

prin lipirea acestor coli.

=)

Nota:

S

=

Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fatd-verso.
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer

Accesati driverul de imprimant3 si, apoi, efectuati urmitoarele setari.

Fila Principal > Pg. mlt. > 2x2 Poster etc.

Crearea de postere folosind marcaje de aliniere suprapuse

Tatd un exemplu despre cum puteti crea un afis cu optiunea 2x2 Poster selectatd, si optiunea Suprapunere repere
de aliniere selectata in Tiparire ghidaje de taiere.

sheet 1 l @ I sheet 2

—>

sheet 3 sheet 4
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer

1. Pregatiti Sheet 1 si Sheet 2. Taiati marginile Sheet 1 de-a lungul liniei verticale albastre, prin mijlocul
marcajelor in cruce de sus si de jos.

4 )

d

4 B sheet2 H B sheet1 ¥ sheet2 K

2. Asezati Sheet 1 peste Sheet 2 si aliniati marcajele in cruce, apoi lipiti temporar cele doua coli cu bandi adeziva
pe spate.

4 )
\_ J
] ) // m
¥ sheet1 sheet2 H
Al
2] 2]
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer

3. Taiati colile lipite in dous, de-a lungul liniei verticale rosii, prin marcajele de aliniere (de aceasta datd, linia din

partea stanga a marcajelor in cruce).

4 _ )
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8 sheet1 ! sheet2 ¥ B sheet1 sheet2 K
Al
al
il
o >
bl
Pl
Wi
]
]
R AN S AN

4. Lipiti colile cu banda adezivi pe spate.

5] [ =

¥ sheet1 sheet2 K

o o ']

5. Repetati pasii 1-4 pentru a lipi Sheet 3 si Sheet 4.
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer

6. Taiati marginile Sheet 1 si Sheet 2 de-a lungul liniei verticale albastre, prin mijlocul marcajelor in cruce din
stanga si din dreapta.

4 )

¥ sheet1 sheet2 H
4

HK-or-==-=ii- T T =2

7. Asezati Sheet 1 si Sheet 2 peste Sheet 3 si Sheet 4 si aliniati marcajele in cruce, apoi lipiti temporar cele dous
coli cu banda adeziva pe spate.

4 )

= [55] [
B sheet1 sheet2 K
Do S | e > g
g sheet3 sheet4 g
= R ]
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer

8. Taiati colile lipite in dous, de-a lungul liniei orizontale rosii, prin marcajele de aliniere (de aceasti dat, linia de
deasupra marcajelor in cruce).

4 )

[>:] [ [>:]

A
= ¥ sheet1 sheet2 H

sheet2 H

4 sheet 3 i sheet 4 @EJ g sheet3 sheet4 g

= X =

9. Lipiti colile cu banda adezivi pe spate.

5] 0= [

¥ sheet1 sheet2 K

= 5]
g sheet3 sheet4 g
= R ]
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer

10. Tiiati marginile rimase de-a lungul ghidajului extern.

4 )
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Tiparirea cu antet si subsol

Puteti tipari informatii precum numele de utilizator si data tiparirii in antete sau subsoluri.

Accesati driverul de imprimanti si, apoi, efectuati urmitoarele setari.

Fila Mai multe optiuni > Functiile de inscriptionare > Antet/Subsol
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer

Tiparirea unui model anti-copiere

Puteti tipari un model anti-copie pe exemplare tipérite. La tiparire, literele in sine nu sunt tiparite, iar intreaga
imprimare este usor colorata. Literele ascunse apar atunci cand sunt fotocopiate pentru a distinge cu usurintd
originalul de copii.

D_= = E—w

= | Copy = |—_

Sablon anticopiere este disponibil in urmatoarele conditii:
(A Tip hértie: hartii normale, Letterhead

[ Calitate: Standard

(4 Tipérire automatd duplex: Oprit

[J Fara margini: neselectatd

[d Corectare culoare: Automat

Accesati driverul de imprimanta si, apoi, efectuati urmaétoarele setari.

Fila Mai multe optiuni > Functiile de inscriptionare > $Sablon anticopiere

Tiparirea mai multor fisiere simultan

Organizator comenzi vers. lite va permite sd combinati mai multe fisiere create de diferite aplicatii si sa le tipariti
sub forma unei singure sarcini de tipérire. Puteti specifica setarile de tipérire pentru fisiere combinate, de ex.
formatul cu pagini multiple si tiparirea fatd-verso.

»:? -
T L =

1. in fila Principal a driverului de imprimanti, selectati Organizator comenzi vers. lite, apoi faceti clic pe OK.

2. Faceti clic pe Tiparire.

Cand incepeti tipdrirea, se afiseaza fereastra Organizator comenzi vers. lite.

3. Cu fereastra Organizator comenzi vers. lite deschisi, deschideti fisierul pe care doriti si il combinati cu fisierul
curent si apoi repetati pasii de mai sus.

4. Cand selectati o sarcina de tiparire adiugati la Tiparire proiect in fereastra Organizator comenzi vers. lite,
puteti edita aspectul paginii.
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer

5. Faceti clic pe Tiparire din meniul Fisier pentru a incepe tipirirea.

Nota:

Dacd inchideti fereastra Organizator comenzi vers. lite inainte de a adduga toate datele de tipdrit la Tipdrire proiect,
sarcina de tipdrire la care lucrati este anulatd. Faceti clic pe Salvare din meniul Fisier pentru a salva sarcina curentd.
Extensia fisierelor salvate este ,ecl”.

Pentru a deschide un Proiect de tipdrire, faceti clic pe Organizator comenzi vers. lite din fila Intretinere a driverului
de imprimantd pentru a deschide fereastra Organizator comenzi vers. lite. Apoi, selectati Deschidere din meniul Fisier
pentru a selecta un fisier.

Tiparirea utilizand functionalitatea Tiparire universala color

Puteti imbunatiti vizibilitatea textelor si a imaginilor din exemplarele tipérite.

=)

I
[ =

Tiparire culori universale este disponibila doar la selectarea urmatoarelor setari.
(d Tip hartie: hartii normale, Letterhead

[ Calitate: Standard sau o calitate superioard

(d Color: Color

[ Aplicatii: Microsoft® Office 2007 sau versiuni ulterioare

[ Format text: 96 pct sau mai mic

Accesati driverul de imprimanta si, apoi, efectuati urmatoarele setari.

Fila Mai multe optiuni > Corectare culoare > Optiuni imagine > Tiparire culori universale

Ajustarea culorii de tiparire

Puteti ajusta culorile utilizate in comanda de tipérire. Aceste ajustdri nu vor fi aplicate datelor originale.

=)

[
[ =

Accesati driverul de imprimanti si, apoi, efectuati urmitoarele setari.

Fila Mai multe optiuni > Corectare culoare > Personalizat > Avansat etc.
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea documentelor de pe dispozitive inteligente

Tiparirea pentru scoaterea in evidenta a liniilor subtiri

Puteti ingrosa liniile prea subtiri pentru a fi tiparite.

=

Accesati driverul de imprimanta si, apoi, efectuati urmatoarele setari.

Fila Mai multe optiuni > Corectare culoare > Optiuni imagine > Accentuare linii fine

Tiparirea codurilor de bare clare

In cazul in care codurile de bare tiparite nu pot fi citite corect, puteti tipari imagini clare folosind un nivel redus de
picurare a cernelii. Activati aceasta functie doar dacé nu puteti scana codul de bare tiparit. Eliminarea neclaritétii
ar putea sa nu fie posibild intotdeauna, in functie de circumstante.

AT

Puteti utiliza aceasta functie cu urmatoarele tipuri de hartie si urmétoarea calitate de tiparire.

01234

hértii normale, Letterhead, sau Plic: Standard
Accesati driverul de imprimanta si, apoi, efectuati urmatoarele setari.

Fila Intretinere > Setiri extinse > Mod cod de bare

Tiparirea documentelor de pe dispozitive inteligente

Puteti tipari documente de pe dispozitive inteligente cum ar fi smartphone sau tableta.

|

Imprimarea folosind Epson Smart Panel

Epson Smart Panel este o aplicatie care vd permite si efectuati operatiuni de tiparire cu usurintg, inclusiv tiparirea,
copierea sau scanarea de pe dispozitive inteligente precum un smartphone sau o tabletd. Puteti conecta
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea documentelor de pe dispozitive inteligente

imprimanta si dispozitivul inteligent printr-o retea wireless, verifica nivelurile de cerneala si starea imprimantei si
puteti cduta solutii dacd apar erori. De asemenea, puteti copia cu usurintd utilizdnd o setare de copiere preferata.

— »

EPSOM

Instalati Epson Smart Panel de la urmétoarea adresd URL sau cu urmétorul cod QR.

https://support.epson.net/smpdl/

Porniti Epson Smart Panel, apoi selectati meniul de tipérire din ecranul principal.

Tiparirea documentelor folosind AirPrint

AirPrint permite tiparirea wireless instantanee de la iPhone, iPad, iPod touch §i Mac fara necesitatea instaldrii de
drivere sau descércarii de software.

Il Works with

B3 Apple AirPrint

Nota:
Dacd ati dezactivat mesajele de configurare a hartiei la panoul de comandd al imprimantei dvs., nu puteti utiliza functia
AirPrint. Consultati linkul de mai jos pentru a activa mesajele, dacd este necesar.

1. Configurati imprimanta pentru tiparirea fira fir. Consultati linkul de mai jos.

https://epson.sn
2. Conectati dispozitivul Apple la aceeasi retea wireless pe care o utilizeazi imprimanta dvs.
3. Tipariti de pe dispozitivul dvs. pe imprimanta dvs.

Nota:
Pentru detalii, consultati pagina AirPrint de pe site-ul web Apple.

Informatii conexe

= _Nu se poate tipari desi a fost stabilitd o conexiune (i0S)” la pagina 146
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Tipérirea > Tiparirea pe plicuri > Tipariti pe plicuri de pe un computer (Windows)

Tiparirea cu ajutorul Epson Print Enabler

Puteti tipdri fira fir documentele, mesajele e-mail, fotografiile si paginile web de pe telefonul sau tableta Android
(Android v 4.4 sau versiune superioarid). Din cateva atingeri, dispozitivul Android va descoperi o imprimanta
Epson conectata la aceeasi retea fara fir.

Ciutati §i instalati Epson Print Enabler din Google Play.

Accesati Setari la dispozitivul Android, selectati Tiparire, apoi activati Epson Print Enabler. De la o aplicatie
Android precum Chrome, atingeti pictograma de meniu si tipariti intreg continutul ecranului.

Nota:
Dacd nu vedeti imprimanta, atingeti Toate imprimantele si selectati imprimanta.

Imprimarea folosind Mopria Print Service

Mopria Print Service permite tiparirea wireless instantanee de pe smartphone-uri sau tablete Android.

Instalati Mopria Print Service din Google Play.

MOoPricy

Pentru mai multe detalii, accesati website-ul Mopria la https://mopria.org.

Tiparirea pe plicuri

Tipariti pe plicuri de pe un computer (Windows)

L. Incarcati plicuri in imprimanta.

»Incircare plicuri” la pagina 31
2. Deschideti fisierul pe care doriti sa-1 tipariti.
3. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

4. Selectati dimensiunea plicului din Dimensiuni document din fila Principal si apoi selectati Plic din Tip
hartie.

5. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.

6. Faceti clic pe Tipirire.
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Tipérirea > Tiparire pagini web > Tiparirea paginilor web de pe un dispozitiv inteligent

Tipariti pe plicuri de pe un computer (Mac OS)

L Incarcati plicuri in imprimanta.

»Incircare plicuri” la pagina 31
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-I tipriti.
3. Selectati Tiparire din meniul Fisier sau o alti comandi pentru a accesa caseta de dialog pentru tiparire.
Selectati dimensiunea ca setare Format hartie.
5. Selectati Setiri tiparire din meniul contextual.
6. Selectati Plic ca setare pentru Tip media.
7. Setati celelalte elemente in functie de caz.

8. Faceti clic pe Tiparire.

Tiparirea fotografiilor

Tiparirea fotografiilor de pe un computer

Epson Photo+ va permite sd tipariti fotografii cu usurintd si precizie in diverse formate pe hartie foto sau etichete
de disc CD/DCD (tipérirea pe etichete de disc CD/DCD este acceptata doar de unele modele.). Consultati
sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Tiparire pagini web

Tiparirea paginilor web de pe un computer

Epson Photo+ va permite sa afisati pagini web, sd decupati zona specificatd, iar apoi sa le editati si sd le tipariti.
Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Tiparirea paginilor web de pe un dispozitiv inteligent

Instalati Epson Smart Panel de la urmétoarea adresa URL sau cu urmiétorul cod QR.
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Tipérirea > Tipdrirea utilizand un serviciu cloud

https://support.epson.net/smpdl/

Deschideti pagina web pe care doriti sd o tipériti in aplicatia browserului web al dumneavoastrd. Atingeti Partajare
din meniul aplicatiei browserului web, selectati Smart Panel, apoi incepeti tipérirea.

Tiparirea utilizand un serviciu cloud

Utilizand serviciul Epson Connect disponibil prin internet, puteti tipari de pe smartphone, tableta sau laptop
oricand si practic oriunde. Pentru a utiliza acest serviciu, trebuie sa inregistrati utilizatorul si imprimanta in Epson
Connect.

Caracteristicile disponibile prin internet sunt enumerate mai jos.

[ Email Print

Cand trimiteti un e-mail cu fisiere atasate, precum documente sau imagini, la o adresd de e-mail atribuité
imprimantei, puteti imprima mesajul respectiv si fisierele atasate din locatii aflate la distantd, precum
imprimanta de acasd sau de la birou.

[ Remote Print Driver

Acesta este un driver partajat, compatibil cu Remote Print Driver. Cand tipariti utilizdnd o imprimantd dintr-o
locatie aflaté la distanta, puteti tipari prin modificarea imprimantei din fereastra uzuald a aplicatiei.

Consultati portalul web Epson Connect pentru detalii despre cum sé efectuati configurarea sau tiparirea.

https://www.epsonconnect.com/
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Tipérirea > Tipdrirea utilizand un serviciu cloud

http://www.epsonconnect.eu (doar Europa)
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Copierea > Copiere color sau monocrom

Copiere color sau monocrom

Aceastd sectiune explicd pasii pentru copierea originalelor in culori sau monocrom.

L. Incércati hartie in imprimanta.

»Incircarea hirtiei in alimentatorul cu hartie din spate” la pagina 29

2. Asezati originalele.

»Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 36

3. Selectati Copiere pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.

=1 /12

— © O =»

4. Selectati Culoare sau A&N.

5. Setati numarul de copii, dupi cum este necesar.
6. Apasati butonul <.

Nota:
Culoarea, dimensiunea si marginea imaginii copiate sunt usor diferite de original.

Informatii conexe

= ,Optiuni de meniu Mai multe pentru copiere” la pagina 63
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Copierea > Copierea mai multor originale pe aceeasi pagina

Copierea pe fata-verso

Copiati mai multe originale pe ambele fete ale colii de hartie.

i
= e

Copiere > Mai multe > Setari > Setari > 2 fete

Informatii conexe

= ,Optiuni de meniu Mai multe pentru copiere” la pagina 63

Copiere prin marire sau reducere

Puteti copia originale la un grosisment specificat.

Copiere > Mai multe > Setéri > Setari > Micsorare/Marire

Informatii conexe

= ,Optiuni de meniu Mai multe pentru copiere” la pagina 63

Copierea mai multor originale pe aceeasi pagina

Puteti copia originale multiple pe o singura coala de hartie.

Copiere > 2-susCuloare
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Copierea > Copierea mai multor originale pe aceeasi pagina

Cand plasati originalele, asezati-le cu fata in jos, asa cum se aratd mai jos.

[d Copierea originalelor pe orizontald

O, @

N A

¥
1Ly
(1111
|||“|
1

LS
LS

[d Copierea originalelor pe verticald

© ®
N2
PEF S —

4 — A

|
I
[I[]]

|
I

4

L >.
— =8

Nota:
Puteti de asemenea selecta Mai multe pentru a modifica setdrile. Consultati informatiile aferente de mai jos pentru
explicatii despre setdri.

Informatii conexe

= ,Optiuni de meniu Mai multe pentru copiere” la pagina 63
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Copierea > Copierea fdra margini

Copierea actului de identitate

Scaneazd ambele fete ale unui act de identitate si le copiaza pe o singura fata a unei coli A4.

LN

INE

Copiere > Mai multe > Setari > Setari > Cop. carte ident.

Asezati originalul cu fata in jos si glisati-1 citre marcajul din colt. Amplasati un card de identitate la 5 mm distantd
de marcajul de colt al geamului scanerului.

-

\ T & J

Informatii conexe

= ,Optiuni de meniu Mai multe pentru copiere” la pagina 63

Copierea fara margini

Copiaza fara sd adauge margini in jurul muchiilor. Imaginea este putin mdritd pentru a elimina marginile de pe
muchiile hértiei.

CLASSIC
CONCERT

Copiere > Mai multe > Setari > Setari > Copiere fr. marg.
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Copierea > Optiuni de meniu Mai multe pentru copiere

Informatii conexe

= ,Optiuni de meniu Mai multe pentru copiere” la pagina 63

Optiuni de meniu Mai multe pentru copiere

Puteti efectua aceste setdri de la Copiere > Mai multe de pe ecranul principal.

Numarul de exemplare:

Introduceti numarul de exemplare.

A&N:

Copiazd originalul in alb si negru (monocrom).

Culoare:

Copiaza originalul in culori.
Setari:
Se va deschide ecranul setarilor de tiparire. Dacé doriti s modificati setarile, apasati pe butonul V.

2 fete:
Selectati aspectul fata-verso.
A 1>1-fete
Copiazd o parte a unui original pe o singura coald de hartie.

A 1>2-fete

Copiazéd doua originale pe o singuré pagina pe ambele fete ale unei coli de hartie
individuale. Selectati orientarea originalului i pozitia de legare a hartiei.
Densitate:
Daca rezultatul obtinut la copiere este prea estompat, mariti densitatea. Reduceti nivelul
densitatii daca cerneala pateaza.
Setare hartie:

Selectati formatul si tipul hartiei incércate.

Micsorare/Marire:

Configureazd raportul de marire sau de micsorare. Selectati marire/micsorare din meniu in
functie de hartia si originalul pe care doriti si-1 imprimati.

Potrivire automata :
Detecteaza zona de scanare si mireste sau micsoreazd automat originalul pentru a se adapta la
formatul de hartie selectat.

Dimens. partic.:

Specifica mdrirea utilizatd pentru a mari sau a micsora originalul intr-un interval cuprins intre
25 $1 400%.
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Copierea > Optiuni de meniu Mai multe pentru copiere

Marime original:
Selectati dimensiunea originalului. La copierea unor originale de dimensiune atipica, selectati
dimensiunea cea mai apropiatd de original.
Pg. mlt.:
Selectati formatul de copiere.
[ Pagind individuald
Copiazd un original cu doua fete pe o singurd coala.

J 2-sus

Copiaza doui originale de o singurd pagind pe o singuré foaie de hartie folosind formatul 2
copii pe pagina. Selectati ordinea formatului si orientarea originalului.

Calitate:
Selectati calitatea folosita la copiere. Selectand Inalti puteti tipiri la o calitate mai ridicata, dar

viteza de tiparire ar putea sa scada.

Cop. carteident.:

Scaneazd ambele fete ale unui act de identitate si le copiaza pe aceeasi fata a colii de hartie.

Copiere fr. marg.:

Copiaza fara sd adauge margini in jurul muchiilor. Imaginea este putin mdritd pentru a elimina
marginile de pe muchiile hartiei. Selectati mérirea in setarea Extindere.
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Scanarea > Scanarea originalelor pe computer

Metode de scanare disponibile

Puteti folosi oricare dintre urmatoarele metode de scanare folosind aceastd imprimanta.

Scanarea pe computer
Puteti salva imaginea scanati pe un calculator conectat la imprimanta.

»Scanarea originalelor pe computer” la pagina 66

Scanarea folosind WSD
Puteti salva imaginea scanatd pe un computer conectat la imprimanta, folosind functia WSD.

»Scanarea folosind WSD” la pagina 67

Scanarea direct de pe dispozitivele inteligente

Puteti salva imaginile scanare direct pe un dispozitiv inteligent precum un smartphone sau o tableta
folosind aplicatia Epson Smart Panel pe dispozitivul inteligent.

»Scanarea originalelor pe un dispozitiv inteligent” la pagina 70

Scanarea originalelor pe computer

Nota:
Pentru a folosi aceastd functie, asigurati-va cd urmdtoarele aplicatii sunt instalate pe computerul dumneavoastra.

(A Epson ScanSmart (Windows 7 sau o versiune ulterioard sau OS X El Capitan (10.11) sau o versiune ulterioard)
A Epson Event Manager (Windows Vista/Windows XP sau OS X Yosemite (10.10)/0S X Mavericks (10.9.5))

(A Epson Scan 2 (aplicatie necesard pentru utilizarea functiei de scanare)

Consultati urmdtoarele pentru a verifica aplicatiile instalate.

Windows 11: faceti clic pe butonul Start si apoi verificati All apps > Epson Software > Epson ScanSmart si folderul
EPSON > Epson Scan 2.

Windows 10: faceti clic pe butonul Start si apoi verificati Epson Software folderul > Epson ScanSmart, si folderul > Epson
Scan 2 aferent EPSON.

Windows 8.1/Windows 8: introduceti numele aplicatiei in campul de cautare, apoi verificati pictograma afisatd.

Windows 7: faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Toate programele. Apoi, verificati Epson Software folderul > Epson
ScanSmart, si folderul > Epson Scan 2 aferent EPSON.

Windows Vista/Windows XP: faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Toate programele sau Programe. Apoi, verificati
Epson Software folderul > Epson Event Manager, si folderul > Epson Scan 2 aferent EPSON.

Mac OS: selectati Start > Aplicatii > Epson Software.

L Asezati originalele.
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Scanarea > Scanarea folosind WSD

2. Selectati Scanare citre computer pe panoul de comanda.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apdsati butonul OK.

Scan to
Computer

3. Selectati modul de salvare a imaginii scanate in computer.

[d Previzualizare pe computer (Windows 7 sau o versiune ulterioard sau OS X El Capitan (10.11) sau o
versiune ulterioard): previzualizeaza imaginea scanatd pe un computer inainte de salvarea imaginilor.

[ Salv. ca JPEG: salveazd imaginea scanati in format JPEG.

[ Salv. ca PDF: salveaza imaginea scanata in format PDE.

4. Daci se afiseazi ecranul Sel. computer, selectati un computer pe care vor fi salvate imaginile scanate.

5. Apisati butonul <.

La utilizarea Windows 7 sau a unei versiuni mai recente sau a OS X El Capitan (10.11) sau a unei versiuni mai
recente: Epson ScanSmart porneste automat pe computerul dumneavoastra, iar scanarea incepe.

Nota:
A Consultati ajutorul Epson ScanSmart pentru informatii de operare detaliate ale software-ului. Executati clic pe Ajutor pe
ecranul Epson ScanSmart pentru a deschide sectiunea de ajutor.

[ Puteti incepe scanarea nu doar de la imprimantd, ci si de la computer utilizand Epson ScanSmart.

Scanarea folosind WSD

Puteti salva imaginea scanati pe un computer conectat la imprimantd, folosind functia WSD.
[d Aceasta functie este disponibild doar pentru computerele care ruleazi Windows Vista sau versiuni ulterioare.

[J Dacd utilizati Windows 7/Windows Vista, va trebui sd configurati computerul in avans utilizdnd aceasta functie.

»Configurarea unui port WSD” la pagina 68

1. Asezati originalele.

»Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 36
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Scanarea > Scanarea folosind WSD > Configurarea unui port WSD

2. Selectati Spre WSD pe panoul de comands.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.

3. Selectati un computer.

4. Apisati butonul <.

Configurarea unui port WSD

Aceastd sectiune explicd modul de configurare a unui port WSD pentru Windows 7/Windows Vista.

Nota:
Pentru Windows 8 sau versiuni ulterioare, portul WSD este configurat automat.

Urmatoarele sunt necesare pentru configurarea unui port WSD.
d Imprimanta $i computerul sunt conectate la retea.

[ Driverul imprimantei este instalat pe computer.
L. Porniti imprimanta.
2. Executati clic pe Start si apoi clic pe Retea pe computer.

3. Executati clic-dreapta pe imprimanti si apoi clic pe Instalare.

Executati clic pe Continuare cind este afisat ecranul Control cont utilizator.
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Scanarea > Scanareafolosind WSD > Configurarea unui port WSD

Executati clic pe Dezinstalare si incepeti din nou dacé ecranul Dezinstalare este afigat.

——
== o
{ "\.)' 1€ » Network » [ 42 |[ Search Networi 1
Organize ~ Install Search Active Directory Metwork and Sharing Center Add a printer  » =~ 0 @
— VIO IO Y TEC Y (T
W Favorites
Bl Desktop ‘ g " e
=
& Downloads E
L. Recent Places # Other Devices (1)
{
4 Libraries ‘g e R ST
_;' Documents
o' Music 4 Printers (5)
= Pictures
E Videos g - e
™ Computer 7 p— -
- P ues Y
&, Local Disk (C) -
Ca Local Disk (D:) I
/gl % instan —
-0 .
€ Network |2 ]
| ViEw OeviCe weDpage
e )
L . 5 aﬂ’ EPS( Create shortcut -
/ EPSONRSCIE e Categories: Printers Properties
Network location: s s
Notd:

Numele imprimantei setat in retea si numele modelului (EPSON XXXXXX (XX-XXXX)) sunt afisate pe ecranul de
retea. Puteti verifica numele de imprimantd setat in retea pe panoul de control al imprimantei sau prin tipdrirea unei
fise de stare a retelei.

4. Executati clic pe Dispozitivul este pregitit pentru a fi utilizat.
I Your device is ready to use ™ |3
[me il (o 12:00 PM M
5.

Verificati mesajul si apoi executati clic pe Inchidere.

2. Drivir Seftwara Iratal lien =l

o device |5 regdy o use

WED Scan Dwvice wf iy 02 i
WD Prink Dwsice Jh«ulr'l:-mq-
EPS0R NE - 01K Series wf REady B0 L6

i
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Scanarea > Scanarea originalelor pe un dispozitiv inteligent

6. Deschideti ecranul Dispozitive si imprimante.

J Windows 7

Executati clic pe Start > Panou de control > Hardware si sunete (sau Hardware) > Dispozitive si
imprimante.

(J Windows Vista

Executati clic pe Start > Panou de control > Hardware si sunete > Imprimante.

7. Verificati daci este afisata o pictograma cu numele imprimantei in retea.

Selectati numele imprimantei atunci cand utilizati WSD.

Scanarea originalelor pe un dispozitiv inteligent

Nota:
Inainte de scanare, instalati Epson Smart Panel pe dispozitivul inteligent.

L. Asezati originalele.

»Asezarea originalelor” la pagina 33
2. Porniti Epson Smart Panel pe dispozitivul inteligent.
3. Selectati meniul de scanare de pe ecranul principal.

4. Urmati instructiunile de pe ecran pentru scanarea si salvarea imaginilor.
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Primirea si trimiterea faxurilor
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Primirea §I trimiterea faxurilor > inainte de utilizarea functiilor de fax > Conectarea imprimantei la o linie telei

Inainte de utilizarea functiilor de fax

P

Verificati urmatoarele inainte de a incepe sé utilizati functiile faxului.
(d Imprimanta si linia telefonica, si (dacd este utilizat) robotul telefonului sunt conectate corect
[ Setarile de baza ale faxului (Expert config. fax) sunt complete

[d Alte Setari fax necesare sunt complete

Consultati ,,Informatii aferente” de mai jos pentru a realiza setarile.

Informatii conexe

= ,Conectarea imprimantei la o linie telefonica” la pagina 72

= , Pregitirea imprimantei pentru a trimite si a primi faxuri” la pagina 75

= Meniul Setiri de baza” la pagina 225

=  Efectuarea setdrilor pentru functiile de fax ale imprimantei in functie de utilizare” la pagina 77
=, Setiri fax” la pagina 225

=, Disponibilitatea contactelor” la pagina 80

= _Meniul Set. impl. utiliz.” la pagina 231

=, Meniul Setéri raport” la pagina 229

Conectarea imprimantei la o linie telefonica

Linii telefonice compatibile

Puteti conecta imprimanta la linii telefonice analogice standard (PSTN = Public Switched Telephone Network) si la
sisteme PBX (Private Branch Exchange).

Existd posibilitatea sd nu puteti utiliza imprimanta cu urmatoarele linii sau sisteme telefonice.

[ Linii telefonice VoIP, cum ar fi DSL, sau servicii digitale prin fibra optica.

[ Linii telefonice digitale (ISDN)

[d Anumite sisteme telefonice PBX

(A Atunci cAnd sunt interpuse anumite adaptoare (adaptoare terminale, adaptoare VoIP, splittere sau routere DSL)
intre priza telefonicd si imprimanta.

Informatii conexe

v

= ,Conectarea imprimantei la o linie telefonica” la pagina 72

Conectarea imprimantei la o linie telefonica

Conectati imprimanta la o mufa telefonicé de perete utilizdind un cablu telefonic RJ-11 (6P2C). Atunci cAnd
conectati un telefon la imprimants, utilizati un al doilea cablu telefonic RJ-11 (6P2C).

In functie de zona, cutia imprimantei poate contine si un cablu telefonic. Daci este cazul, utilizati cablul respectiv.

Poate fi necesar si conectati cablul telefonic la un adaptor furnizat pentru tara sau regiunea dvs.
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Primirea §I trimiterea faxurilor > inainte de utilizarea functiilor de fax > Conectarea imprimantei la o linie telei

Nota:
Scoateti capacul portului EXT. al imprimantei doar atunci cand conectati telefonul la imprimantd. Nu scoateti capacul dacd
nu intentionati sd conectati un telefon.

In zonele cu furtuni cu descérciri electrice frecvente, vd recomandam sé utilizati un protector de suprasarcin.

Conectarea la o linie telefonicad standard (PSTN) sau la un sistem PBX

Conectati un cablu telefonic de la prizd sau de la portul centralei PBX la portul LINE din spatele imprimantei.

Informatii conexe

=, Conectarea unui dispozitiv telefonic la imprimanta” la pagina 74

Conectarea la o centrala DSL sau ISDN

Conectati un cablu telefonic de la modemul DSL sau de la adaptorul ISDN la portul LINE din spatele imprimantei.
Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia modemului sau a adaptorului.

Nota:
Dacd modemul dvs. DSL nu este echipat cu un filtru DSL, conectati un filtru DSL separat.

—| 2
— LINE EXT.
L&A H—mm ¥

Informatii conexe

v

=, Conectarea unui dispozitiv telefonic la imprimanta” la pagina 74
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Primirea §I trimiterea faxurilor > inainte de utilizarea functiilor de fax > Conectarea imprimantei la o linie telei

Conectarea unui dispozitiv telefonic la imprimanta

Atunci cand utilizati telefonul si imprimanta pe aceeasi linie telefonicd, conectati telefonul la imprimanta.

Nota:

A Dacd dispozitivul telefonic are functie fax, dezactivati-o inainte de a-l conecta la imprimantd. Pentru informatii
suplimentare, consultati manualul furnizat cu dispozitivul telefonic. In functie de modelul aparatului telefonic, functia de
fax nu poate fi dezactivatd complet, in consecintd este posibil sa nu puteti sd il utilizati ca pe un telefon extern.

Q In cazul in care conectati un robot telefonic, asigurati-vi cd setarea Sonerii rdspuns a imprimantei este setatd la un
numdr mai mare decdt numdrul de tonuri de apel emise de robotul telefonic pentru preluarea unui apel.

1. indepirtati capacul de pe portul EXT. din spatele imprimantei.

2. Conectati dispozitivul telefonic la portul EXT. cu ajutorul unui cablu telefonic.

Nota:
Atunci cdnd partajati o singurd linie telefonicd, conectati dispozitivul telefonic la portul EXT. al telefonului. Dacd
utilizati un splitter pentru a conecta dispozitivul telefonic si imprimanta separat, acestea nu vor functiona corect.
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Primirea §I trimiterea faxurilor > inainte de utilizarea functiilor de fax > Pregatirea imprimantei pentru a trimi

3. Selectati Fax pe panoul de comanda al imprimantei.
Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apdsati butonul OK.

4. Ridicati receptorul din furci.

Daci este afisat un mesaj de pornire pentru trimitere sau receptionare faxuri asa cum este indicat pe ecranul
urmadtor, conexiunea a fost initializata.

Fax

Press & to start

sending a fax.

XX-XX XXXX

(3 Menu
€ Send/Receive

Informatii conexe
=, Pregitirea imprimantei pentru a trimite si a primi faxuri” la pagina 75
=  Efectuarea setirilor pentru a utiliza un robot telefonic” la pagina 78

=, Efectuarea setdrilor pentru a receptiona faxuri folosind doar un telefon conectat (Primire la distantd)” la
pagina 78

= ,Mod primire:” la pagina 227

Pregatirea imprimantei pentru a trimite si a primi faxuri
Expert config. fax configureaza caracteristicile de fax de baza pentru a pregiti imprimanta sa trimita si sd
primeascé faxuri.

Expertul se va afisa automat la prima pornire a imprimantei. De asemenea, puteti afisa manual expertul din panoul
de comanda al imprimantei. Trebuie sd executati expertul din nou in cazul in care acesta este omis la prima pornire
a imprimantei sau la schimbarea mediului de conectare.

(d Elementele de mai jos sunt cele care pot fi setate prin expert.
(1 Antet (Nr. dvs. de telefon si Antet fax)
(1 Mod primire (Auto sau Manual)
(1 Setare DRD

[J Elementele de mai jos sunt setate automat in functie de mediul de conectare.

(1 Mod apelare (cum ar fi Ton sau Puls)

(d Alte elemente din Setari de baza riman neschimbate.

Informatii conexe

= _Meniul Setéri de baza” la pagina 225
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Pregatirea imprimantei pentru a trimite si a primi faxuri utilizand Expert
config. fax

1. Selectati Setiri pe ecranul de pornire de pe panoul de comands al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Setari fax > Expert config. fax.

3. Urmati instructiunile afisate pe ecran, introduceti numele expeditorului, precum numele companiei si
numadrul de fax.

Nota:
Numele dvs. de expeditor si numdrul de fax vor apdrea in antetul faxurilor trimise.

4. Efectuati setarea pentru ton de apel distinctiv (DRD).

(d Daca v-ati abonat la un serviciu de tip ,,ton de apel distinctiv” de la furnizorul dvs. de servicii de telefonie:
Mergeti la urmitorul ecran si selectati modelul de ton de apel care va fi utilizat pentru faxurile sosite.

Cand selectati orice element, cu exceptia Toate, Mod primire este setat la Auto si continuati la urmatorul
ecran unde puteti verifica setdrile efectuate.

(d Daca nu v-ati abonat la un serviciu de ton de apel distinct oferit de societatea de telefonie, sau nu aveti
nevoie sa setati aceastd optiune:

Omiteti aceasta setare si mergeti la ecranul in care puteti verifica setérile efectuate.

Nota:

(A Serviciile de tip ,,ton de apel distinctiv”, oferite de numeroase companii telefonice (numele serviciului diferd de la o
companie la alta), vd permit sd aveti mai multe numere de telefon pe aceeasi linie. Fiecare numdr are un ton de apel
distinctiv. Puteti utiliza un numdr pentru apeluri vocale si alt numdr pentru faxuri. Selectati tonul de apel atribuit
faxului in setarea DRD.

Q In functie de regiune, optiunile Activat si Dezactivat pot fi afisate ca optiuni DRD. Selectati Activat pentru a
utiliza caracteristica ,,ton de apel distinctiv”.

5. Efectuati setarea Mod primire.

[d Daca nu aveti nevoie sa conectati telefonul la imprimanta:
Selectati Nu.

Mod primire este setat la Auto.

[d Daci aveti nevoie sa conectati telefonul la imprimanta:

Selectati Da si apoi selectati dacé doriti sau nu receptionarea automatd a faxurilor.

6. Verificati setirile efectuate pe ecranul afisat si apoi continuati la urmitorul ecran.

Pentru a corecta sau modifica setarile, apasati pe butonul *D.
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7. Verificati conexiunea faxului selectind Pornire verificare si apoi selectati Imprimare pentru a tipari un
raport care indica starea conexiunii.

Nota:
[d Dacd sunt raportate erori, urmati instructiunile din raport pentru a le solutiona.

[d Dacd este afisat ecranul Selectare tip linie, selectati tipul liniei.
- Atunci cdnd conectati imprimanta la un sistem telefonic PBX sau la un adaptor de terminal, selectati PBX.

- Atunci cdnd conectati imprimanta la o linie telefonicd standard, selectati PSTN. Cand mesajul de dezactivare a
detectdrii tonului de apel este afisat pe ecran, apdsati butonul OK. Totusi, dezactivarea functiei de detectare a
tonului de apel ar putea determina omiterea primei cifre a numdrului de fax la formare si trimiterea faxului la un
numdr gresit.

Informatii conexe

=, Conectarea imprimantei la o linie telefonica” la pagina 72

= Efectuarea setarilor pentru a utiliza un robot telefonic” la pagina 78
= ,Mod primire:” la pagina 227

= , Efectuarea setdrilor pentru a receptiona faxuri folosind doar un telefon conectat (Primire la distantd)” la
pagina 78
=  Meniul Setari de bazi” la pagina 225

Efectuarea setarilor pentru functiile de fax ale imprimantei in
functie de utilizare

Puteti configura functiile de fax ale imprimantei individual utilizand panoul de comand al imprimantei, in functie
de utilizare. Setdrile efectuate utilizind Expert config. fax pot fi, de asemenea, modificate. Pentru mai multe
detalii, consultati descrierile meniului Setari fax.

Informatii conexe

=, Setiri fax” la pagina 225

® _Primirea faxurilor de intrare” la pagina 89

= , Realizarea setirilor pentru fax pentru un sistem PBX” la pagina 77
= Efectuarea setarilor atunci cAnd conectati un telefon” la pagina 78
= , Efectuarea setdrilor pentru blocarea faxurilor nedorite” la pagina 79

= Realizarea setarilor pentru trimiterea si receptionarea faxurilor intr-un computer” la pagina 79

Realizarea setarilor pentru fax pentru un sistem PBX

Realizati urmétoarele setéri atunci cAnd utilizati imprimanta in birouri cu interioare, unde este necesar un cod
pentru accesul in exterior (de ex. trebuie sd formati 0 sau 9 pentru a obtine o linie cu exteriorul).

L. Selectati Setiri pe panoul de comanda al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.

2. Selectati Setari fax > Setiri de bazi.
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3. Selectati Tip linie, apoi selectati PBX.

4. Cand trimiteti un fax la un numar de fax exterior utilizdnd # (diez) in locul codului real de acces extern,
selectati Se utiliz. pentru Cod de acces.

Simbolul # introdus in locul codului de acces efectiv este inlocuit de codul de acces stocat la apelare. Utilizarea
semnului # vd ajutd sé evitati problemele de conectare, atunci cand va conectati la o linie cu exteriorul.

Nota:
Nu puteti trimite faxuri destinatarilor din Contacte in cadrul cdruia este setat un cod de acces extern precum 0 sau 9.

Dacd aveti destinatari inregistrati in Contacte utilizand un cod de acces extern precum 0 sau 9, setati Cod de acces la
Nu se utiliz.. In caz contrar, trebuie sd modificati codul la # in Contacte.

5. Introduceti codul de acces extern utilizat de sistemul de telefonie si apoi apisati pe butonul OK.

6. Apasati pe butonul OK pentru a aplica setrile.

Codul de acces este acum stocat in in imprimanta.

Efectuarea setarilor atunci cand conectati un telefon

Efectuarea setdrilor pentru a utiliza un robot telefonic

Pentru a utiliza un robot telefonic, acesta trebuie setat in prealabil.

L. Selectati Setiri pe ecranul de pornire de pe panoul de comands al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apdsati butonul OK.
2. Selectati Setiri fax > Setiri de baza.
3. Selectati pentru Mod primire optiunea Auto.

4. Setati optiunea Sonerii rispuns la un numir mai mare decat numirul de apeluri al robotului telefonic.

Daca Sonerii raspuns este setat la un numar mai mic decat numarul de apeluri pentru robotul telefonic,
robotul telefonic nu poate primi apeluri vocale pentru a inregistra mesajele vocale. Pentru informatii
suplimentare, consultati manualul furnizat cu robotul telefonic.

In functie de regiune, este posibil ca setarea Sonerii rispuns a imprimantei sa nu poat fi afisati.

Informatii conexe

= _Meniul Setéri de bazd” la pagina 225

Efectuarea setdrilor pentru a receptiona faxuri folosind doar un telefon conectat (Primire la
distanta)

Puteti incepe receptionarea faxurilor prin simpla ridicare a receptorului si folosirea telefonului, fara a folosi deloc
imprimanta.

Caracteristica Primire la distanta este disponibild doar pentru telefoanele care acceptd apelarea pe bazé de tonuri.
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L. Selectati Setiri pe ecranul de pornire de pe panoul de comands al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apdsati butonul OK.
2. Selectati Setari fax > Setiri de bazi > Primire la distanta.
3. Selectati Activat.

4. Introduceti un cod din doui cifre (puteti introduce de la 01a 9, * si #) ca un cod de pornire si apoi apasati
butonul OK pentru a aplica setarile.

Informatii conexe

=, Meniul Setéri de baza” la pagina 225

Efectuarea setarilor pentru blocarea faxurilor nedorite

Puteti bloca faxurile nedorite.

. Selectati Setiri pe ecranul de pornire de pe panoul de comands al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Setari fax > Setiri de bazi > Fax de respingere.

3. Setati conditia de blocare a faxurilor nedorite.
Selectati Fax de respingere si apoi activati urmatoarele optiuni.
(J Listd numere refuzare: Respinge faxurile aflate pe Lista cu numere respinse.
(J Antet fax gol: Respinge faxurile care nu contin informatii in antet.

(d Ap. nu e in Contacte: Respinge faxurile care nu au fost addugate in lista de contacte.
4. Apasati D pentru a reveni la ecranul Fax de respingere.

5. Daci utilizati Listi numere refuzare, selectati Editare lista de numere blocate si apoi editati lista.

Realizarea setarilor pentru trimiterea si receptionarea faxurilor intr-un
computer

Pentru a trimite si receptiona faxuri pe un computer, FAX Utility trebuie instalat la computerul conectat prin retea
sau cablu USB.

Efectuarea setdrii Salvare in computer pentru a receptiona faxuri

Puteti salva faxurile primite intr-un computer, prin utilizarea FAX Utility. Instalati FAX Utility pe un computer
client si efectuati setarea. Pentru detalii, consultati Operatiuni de bazé din sistemul de asistentd pentru FAX Utility
(afisat in fereastra principald).

Elementul de setare de mai jos, de pe panoul de comandé al imprimantei, este setat la Da, iar faxurile primite pot fi
salvate la computer.
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Setari > Setari fax > Setiri primite > Salvare in computer

Efectuarea setdrii Salvare in computer pentru a tipdri faxurile receptionate pe imprimanta

Puteti seta tipdrirea faxurilor receptionate pe imprimants, concomitent cu salvarea lor pe un computer.

L. Selectati Setiri pe ecranul de pornire de pe panoul de comanda al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apdsati butonul OK.
2. Selectati Setari fax > Setiri primite.

3. Selectati Salvare in computer > Da si imprimare.

Efectuarea setadrii Salvare in computer pentru a nu primi faxuri
Pentru a seta ca imprimanta s nu salveze faxurile receptionate pe computer, modificati setirile pe imprimant.

Nota:
De asemenea, puteti modifica setdrile utilizand FAX Utility. Totusi, dacd existd faxuri care nu au fost salvate pe computer,
functionalitatea nu este operationald.

L. Selectati Setiri pe ecranul de pornire de pe panoul de comanda al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Setiri fax > Setiri primite.

3. Selectati Salvare in computer > Nu.

Disponibilitatea contactelor

Inregistrarea unei liste de contacte vi permite si introduceti destinatiile cu usurinta. Puteti inregistra pana la 100
de intréri si puteti utiliza lista de contacte atunci cAnd introduceti un numar de fax.

inregistrarea sau editarea contactelor

L. Selectati Setiri pe ecranul de pornire.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A W 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Admin. Contacte.

3. Procedati in unul dintre urmitoarele moduri.
[J Pentru a inregistra un contact nou, selectati Adaug. intr., apoi selectati numarul de registru.
(J Pentru a inregistra un contact, selectati Editare, apoi selectati contactul tinta.

[J Pentru a sterge un contact, selectati Stergere, selectati contactul tintd, apoi selectati Da. Nu sunt necesari
pasi suplimentari.
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4. Efectuati setirile necesare.

Nota:

La introducerea unui numdr de fax, introduceti codul de acces extern la inceputul numdrului de fax, dacd aveti o
centrald PBX si aveti nevoie de un cod de acces pentru a apela in exterior. Dacd codul de acces a fost configurat in
setarea Tip linie, introduceti caracterul diez (#) in locul codului de acces real. Pentru a adduga o pauzai (de trei
secunde) in timpul apeldrii, introduceti o cratimd (-).

5. Apasati butonul OK pentru a continua si apoi selectati Addug. intr. pentru a finaliza inregistrarea sau editarea.

inregistrarea sau editarea contactelor grupate

Adiugarea contactelor la un grup va permite sd trimiteti faxuri catre mai multe destinatii in acelasi timp.

L. Selectati Setiri pe ecranul de pornire.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Admin. Contacte.

3. Procedati in unul dintre urmitoarele moduri.
[d Pentru a inregistra un nou grup de contacte, selectati Addugare grup, apoi selectati numaérul de registru.
[d Pentru a edita un grup de contacte, selectati Editare, apoi selectati grupul tinta.

[J Pentru a sterge un grup de contacte, selectati Stergere, selectati grupul tintd, apoi selectati Da. Nu sunt
necesari pasi suplimentari.

4. Introduceti sau editati Nume grup si apoi apdsati OK.
5. Introduceti sau editati Indexare cuvant si apoi apisati OK.

6. Selectati contactele pe care doriti s le inregistrati in cadrul grupului.

De fiecare dati cAnd apisati butonul P>, contactul este selectat si deselectat alternativ.
Nota:

Puteti inregistra pand la 99 de contacte.

7. Apisati butonul OK pentru a continua si apoi selectati Addug. intr. pentru a finaliza inregistrarea sau editarea.

inregistrarea contactelor pe un computer

Utilizand Web Config, puteti sé creati o lista de contacte pe computer si puteti importa aceasta listd in imprimant.
L. Accesati Web Config.

2. Faceti clic pe Log in, introduceti parola, apoi faceti clic pe OK.

3. Selectati Contacts.

4. Selectati numarul pe care doriti si-1 inregistrati si apoi faceti clic pe Edit.

81



Primirea §I trimiterea faxurilor > inainte de utilizarea functiilor de fax > Disponibilitatea contactelor

5. Introduceti Name, Index Word, Fax Number si Fax Speed.

6. Faceti clic pe Apply.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 217

Setarea elementelor destinatiei

Elemente Setari si explicatie
Name Introduceti un nume afisat in contacte, cu 30 de caractere sau mai putin, in
Unicode (UTF-8). Daca nu specificati acest element, lasati-l necompletat.
Index Word Introduceti cuvinte de cautat cu 30 de caractere sau mai putin, in Unicode (UTF-8).
Daca nu specificati acest element, lasati-l necompletat.
Type Acest element este fixat ca Fax. Nu puteti modifica aceasta setare.

Assign to Frequent Use

Acest articol nu este acceptat.

Fax Number

Introduceti intre 1 si 64 de caractere utilizdnd 0 -9, -*, # si spatii.

Fax Speed

Selectati o vitezd de comunicatie ca destinatie.

inregistrarea destinatiilor ca un grup

1. Accesati Web Config.

2. Faceti clic pe Log in, introduceti parola, apoi faceti clic pe OK.

3. Selectati Contacts.

4. Selectati numarul pe care doriti si-1 inregistrati si apoi faceti clic pe Edit.

5. Introduceti un Name si Index Word.

6. Selectati un grup din Type.

7. Faceti clic pe Select pentru Contact(s) for Group.

Sunt afisate destinatiile disponibile.

8. Selectati destinatia pe care doriti si o inregistrati in grup si apoi faceti clic pe Select.

Nota:

Destinatiile pot fi inregistrate pe mai multe grupuri.

9. Paceti clic pe Apply.
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Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 217

Vedere de ansamblu asupra functiilor de fax ale
imprimantei

Functie: Trimiterea faxurilor

Metode de expediere

(4 Expediere automata

Cand scanati un original atingand <> (Trimitere fax), imprimanta apeleazi destinatarii si trimite faxul.

v

»Irimiterea faxurilor de la imprimanta” la pagina 85

[ Trimiterea manuala

Cand efectuati o verificare manuala pe conexiunea de linie apeland destinatarul, atingeti butonul <> pentru a
selecta (Trimitere fax) pentru a incepe trimiterea directd a unui fax.

»Irimiterea faxurilor cu formarea numdrului de la telefonul extern” la pagina 87

Desemnarea destinatarului la expedierea unui fax
Puteti introduce destinatari utilizind butoanele tastaturii, Contacte si Recent.
»Selectarea destinatarilor” la pagina 86

»Disponibilitatea contactelor” la pagina 80

Set. scan. la expedierea unui fax
Puteti selecta elemente precum Rezolutie sau Mar. orig. (sticla) la expedierea faxurilor.

»Set. scan.” la pagina 92

Utilizarea Setari trimitere fax la expedierea unui fax

Puteti utiliza Setéri trimitere fax precum Trimitere directa (pentru a trimite in mod stabil un document mare)
sau Trimitere fax mai tarziu (pentru a trimite un fax la ora specificata).

»Setari trimitere fax” la pagina 93

Functie: receptionarea faxurilor

Mod primire
Existd doud optiuni in Mod primire pentru receptionarea faxurilor.

(d Manual
In special pentru apeluri telefonice, dar si pentru fax

»Utilizarea modului Manual” la pagina 89

83



Primirea §I trimiterea faxurilor > Vedere de ansamblu asupra functiilor de fax ale imprimantei > Functii: Diver:

d Auto
- Doar pentru fax (nu este necesar un telefon extern)
- In principal pentru fax, insd uneori si pentru apeluri telefonice

»Folosirea modului Auto” la pagina 90

Receptionarea faxurilor utilizand un telefon conectat
Puteti receptiona faxuri utilizdind doar un aparat telefonic extern.

»Meniul Setéri de baza” la pagina 225

»Efectuarea setdrilor atunci cand conectati un telefon” la pagina 78

Functie: Expediere/Receptionare PC-FAX (Windows/Mac OS)

Expediere PC-FAX
Puteti expedia faxuri de la un computer.
»Aplicatie pentru configurarea operatiilor de fax si trimiterea faxurilor (FAX Utility)” la pagina 216

»Trimiterea unui fax de la computer” la pagina 95

Receptionare PC-FAX

Puteti receptiona faxuri pe un computer.

»Realizarea setdrilor pentru trimiterea si receptionarea faxurilor intr-un computer” la pagina 79
»Aplicatie pentru configurarea operatiilor de fax si trimiterea faxurilor (FAX Utility)” la pagina 216

»Receptionarea faxurilor la un computer” la pagina 99

Functii: Diverse rapoarte de fax

Puteti verifica starea faxurilor expediate si receptionate intr-un raport.

XX—XXXXXXXX EPSON

PAGE, 001/001

Fax Communication Log

N N KE 0N e

Tox PO XX A

Date  Time Type ] Duration Pages  Result
L AX MERE XHH 00:00  GDOS0B1 Mo Answer
N HE XXCREPM Receive 00:37 o0l o

KX MK XATHNAM Send AR RAX AEEX o

»Meniul Setari raport” la pagina 229
»Setari trimitere fax” la pagina 93
»Jurnal transmitere:” la pagina 94

»Raport fax:” la pagina 94
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Functie: securitate la expedierea si receptionarea faxurilor
Puteti utiliza multe functii de securitate, precum Restrictii apelare directa pentru a preveni expedierea la o
destinatie incorectd sau Golire automata date backup pentru a preveni scurgerea de informatii.

»Meniul Setéri securitate” la pagina 230

Functii: Alte functii utile

]

Blocarea faxurilor nedorite
Puteti respinge faxurile nedorite.

»Fax de respingere:” la pagina 227

Receptionarea faxurilor dupa apelare
Dupa apelarea unui alt fax, puteti primi documente din partea acelui fax.
»Receptionarea faxurilor prin efectuarea unui apel telefonic” la pagina 91

»Se interog. prim.:” la pagina 94

Trimiterea faxurilor de la imprimanta

Puteti trimite faxuri prin introducerea numerelor de fax ale destinatarilor utilizind panoul de comanda al
imprimantei.

1. Asezati originalele.

Puteti trimite p4na la 100 de pagini intr-o singura transmisie; totusi, in functie de memoria disponibila, poate
aparea situatia in care nu veti putea trimite faxuri, chiar dacé acestea au mai putin de 100 de pagini.

»Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 36

»Asezarea originalelor pe unitatea ADF” la pagina 34 (Numai pentru WEF-2930 Series)

2. Selectati Fax pe panoul de comandi al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A W 4P si apoi apisati butonul OK.

4 111
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3. Specificati destinatarul.

»Selectarea destinatarilor” la pagina 86

4. Selectati Meniu apisand butonul OK si apoi selectati Set. scan. sau Setiri trimitere fax pentru a efectua
setdrile necesare, cum ar fi rezolutia si metoda de trimitere.

5. Apasati pe butonul <> pentru a trimite faxul.

Nota:
A Dacd numdrul de fax este ocupat sau dacd apar unele probleme, imprimanta va incerca din nou apelarea peste un
minut.

Q Pentru a anula trimiterea, apdsati butonul @.

(A Trimiterea unui fax color dureazd mai mult, deoarece imprimanta realizeazd simultan scanarea si trimiterea. La
trimiterea unui fax color, nu puteti utiliza alte functii ale imprimantei.

Selectarea destinatarilor

Puteti specifica destinatarii pentru a trimite faxul utilizind urmaitoarele metode.

Introducerea manuala a numarului de fax

Tastati numarul de fax folosind butoanele numerice si apoi apasati butonul OK.

- Pentru a adduga o pauzi (pauzi de trei secunde in timpul apelarii), apasati butonul V.

- Daci setati un cod de acces pentru exterior in meniul Tip linie, introduceti caracterul ,,#” (diez) in locul codului
de acces, la inceputul numarului de fax.

Nota:
Dacd nu puteti introduce manual un numdr de fax, optiunea Restrictii apelare directd din Setdri securitate este setatd la
Activat. Selectati destinatarii faxului din lista de contacte sau din istoricul faxurilor trimise.

Selectarea destinatarilor din lista de contacte

Apisati butonul A si selectati destinatarii cirora doriti sd trimiteti. Dacd destinatarul la care doriti s3 trimiteti nu a
fost inregistrat inca in Contacte, inregistrati-1 din Admin. Contacte.

Fax > Meniu > Admin. Contacte

Selectarea destinatarilor din istoricul de faxuri trimise

Apasati pe butonul ¥, apoi selectati destinatarul.
Nota:
Pentru a sterge destinatarii pe care i-ati introdus, apdsati butonul W, deplasati cursorul la destinatarul pe care doriti si il

stergeti apdsand butonul A 'V, apoi anulati selectarea destinatarului apdsand butonul OK. Apdsati butonul O pentru a
finaliza si a reveni la ecranul Fax.

Informatii conexe

=, Disponibilitatea contactelor” la pagina 80
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Diverse moduri de a trimite faxuri

Trimiterea faxurilor cu formarea numarului de la telefonul extern

Puteti trimite un fax formand numarul de la telefonul extern conectat la imprimanté atunci cAnd doriti sd vorbiti la
telefon inainte de a trimite faxul sau atunci cand aparatul destinatarului nu comuta automat pe functia de fax.

. Asezati originalele.

Puteti trimite pand la 100 de pagini in cadrul unei singure transmisii.

2. Ridicati receptorul telefonului conectat si formati numirul destinatarului, de pe telefon.
Nota:

Cand destinatarul raspunde la telefon, puteti discuta cu acesta.

3. Selectati Fax pe ecranul de pornire.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.

4. Apisati butonul OK si apoi selectati Set. scan. sau Setiri trimitere fax pentru a seta rezolutia si metoda de
trimitere, daca este necesar.

5. Cand auziti tonul de fax, apisati pe butonul <>, apoi puneti receptorul in furci.

Nota:
Atunci cdnd formati un numdr de la telefonul conectat, trimiterea faxului dureazd mai mult, deoarece imprimanta
scaneazd si trimite faxul simultan. La trimiterea unui fax, nu puteti utiliza celelalte caracteristici ale imprimantei.

6. Dupi expediere, scoateti originalele.

Informatii conexe
= ,Set. scan.” la pagina 92

=, Setdri trimitere fax” la pagina 93

Trimiterea unor documente de dimensiuni diferite din ADF (Scanare
continua(ADF))

Trimitand faxurile prin introducerea originalelor unul cate unul sau prin pozitionarea originalelor dupa
dimensiune, le puteti trimite sub forma unui singur document, la dimensiunile originale.

Daci introduceti originale de dimensiuni diferite in ADE, toate originalele sunt trimise la dimensiunea celui mai
mare dintre ele. Pentru a trimite originale in formatul initial, nu pozitionati originale cu formate mixte.

Aceastd functie este disponibild doar pentru WF-2930 Series.

1. Pozitionati primul lot de originale cu aceeasi dimensiune.

»Asezarea originalelor pe unitatea ADF” la pagina 34
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2. Selectati Fax pe ecranul principal.
Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apdsati butonul OK.

3. Specificati destinatarul.

»Selectarea destinatarilor” la pagina 86
4. Apisati butonul OK si apoi selectati Set. scan..

5. Selectati Scanare continui(ADF), apoi selectati Act..

De asemenea, puteti seta rezolutia si metoda de trimitere in Set. scan. sau Setdri trimitere fax, dacd este
necesar.

6. Apisati butonul *D pani cand ati revenit la ecranul Fax si apoi apasati butonul <.

7. Dupi finalizarea scanirii primelor originale si la afisarea mesajului Trimiteti o alti pagina? pe panoul de
comanda, selectati Da, incircati urmitoarele originale, apoi apasati butonul <.

Nota:
Daca ldsati imprimanta neatinsd timp de 60 de secunde dupd ce vi se solicitd introducerea urmdtoarelor originale,
imprimanta va intrerupe stocarea si va incepe sd trimitd documentul.

8. Dupi expediere, scoateti originalele.

Trimiterea mai multor pagini ale unui document monocrom (Trimitere
directa)

Atunci cand trimiteti un fax monocrom, documentul scanat este stocat temporar in memoria imprimantei. In
consecintd, trimiterea mai multor pagini poate cauza umplerea memoriei imprimantei si intreruperea trimiterii
faxului. Puteti evita acest lucru activind caracteristica Trimitere directd; totusi, in acest caz, trimiterea faxului

dureaza mai mult, deoarece imprimanta scaneaza si trimite faxul simultan. Puteti utiliza aceasta caracteristica doar
atunci cand existd un singur destinatar.

Accesarea meniului
Puteti gasi meniul pe panoul de comandd al imprimantei de mai jos.

Fax > Meniu > Setari trimitere fax > Trimitere directa.

Expedierea faxurilor monocrome la o ora specificata din zi (Trimitere fax mai
tarziu)

Puteti seta imprimanta pentru a trimite faxuri la o anumité ora. Doar faxurile monocrome pot fi trimise cu
intarziere.

1. Asezati originalele.

2. Selectati Fax pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
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3. Specificati destinatarul.

4. Realizati setari pentru a trimite faxuri la 0 anumita ora.
© Apisati butonul OK si apoi selectati Setari trimitere fax.
© Selectati Trimitere fax mai tarziu, apoi selectati Activat.
© Introduceti ora la care doriti si trimiteti faxul si apoi apasati butonul OK.

De asemenea, puteti seta rezolutia si metoda de trimitere in Set. scan. sau Setari trimitere fax, dacd este
necesar.

5. Apisati butonul *D pani cand reveniti la ecranul Fax si apoi apasati butonul <.
6. Dupi expediere, scoateti originalele.

Nota:
Puteti anula trimiterea faxului din ecranul Fax.

Receptionarea faxurilor la imprimanta

Daca imprimanta este conectata la linia telefonica si setdrile de baza au fost efectuate utilizand Expert config. fax,
puteti primi faxuri.

Faxurile primite sunt tiparite.

XXX

Atunci cind doriti sd verificati starea setarilor faxului, tipariti o Lista setari fax selectind Fax > Meniu > Mai
multe > Raport fax > Lista setari fax.

Primirea faxurilor de intrare

Existd doud optiuni in Mod primire.

Informatii conexe

® Utilizarea modului Manual” la pagina 89
=, Folosirea modului Auto” la pagina 90

= ,Mod primire:” la pagina 227

Utilizarea modului Manual

Acest mod este destinat in principal apelurilor telefonice, dar se poate utiliza si pentru faxuri.
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Primirea faxurilor

Atunci cand sund telefonul, puteti raspunde manual ridicAnd receptorul.

[ Atunci cdnd auziti un semnal de fax (baud):
Selectati Fax pe ecranul de pornire al imprimantei, apasati butonul # pentru a selecta receptionarea unui fax si
apoi apasati . Apoi, puneti telefonul in furca.

(4 Daca soneria solicitd un apel vocal:

Puteti rdspunde la telefon in mod obisnuit.

Receptionarea faxurilor utilizand numai telefonul conectat
Cand functia Primire la distanta este setatd, puteti receptiona faxurile introducand codul de pornire.

Cand suni telefonul, ridicati receptorul. Cind auziti un ton de fax (baud), formati codul de pornire din dous cifre,
apoi puneti receptorul in furci.

Informatii conexe

=, Primire la distanta:” la pagina 227

Folosirea modului Auto

Acest mod permite utilizarea liniei in urmatoarele scopuri.
(4 Utilizarea liniei numai pentru fax (nu este necesar un aparat telefonic extern)

(4 Utilizarea liniei in principal pentru fax, uneori pentru a telefona

Receptionarea faxurilor fara un aparat telefonic extern

Imprimanta comutd automat la receptia de faxuri atunci caind numarul de apeluri de sonerie corespunde cu
valoarea setatd in Sonerii raspuns.

Receptionarea faxurilor cu un aparat telefonic extern
Imprimanta cu un aparat telefonic extern functioneaza in modul urmator.

(4 Cand robotul telefonic raspunde inainte ca numarul de apeluri de sonerie sé corespunda valorii setate in
Sonerii raspuns:

- Dacd soneria solicita un fax: imprimanta comuta automat la receptia de faxuri.

- Dacd soneria solicita un apel vocal; robotul telefonic poate primi apeluri vocale si poate inregistra mesaje
vocale.

[d Cand dumneavoastra ridicati receptorul inainte ca numarul de apeluri de sonerie si corespunda valorii setate in
Sonerii raspuns:

- Daca soneria solicita un fax: puteti receptiona faxul utilizdnd aceiasi pasi ca si pentru Manual. Selectati Fax pe
ecranul de pornire al imprimantei, apasati butonul # pentru a selecta receptionarea unui fax si apoi apésati

butonul <>. Apoi, puneti telefonul in furca.

- Dacé soneria solicita un apel vocal: puteti rispunde la telefon ca de obicei.
(4 Cand se opreste soneria si imprimanta comutd automat la receptia de faxuri:

- Dacé soneria solicitd un fax: imprimanta incepe sa receptioneze faxuri.

- Dacé soneria solicitd un apel vocal: nu puteti raspunde la telefon. Cereti persoanei si v sune inapoi.
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Nota:

Setati numdrul de sonerii pentru intrarea in functiune a robotului telefonic la o valoare mai redusd decit Sonerii rdspuns.
In caz contrar, robotul nu va putea primi apeluri vocale, deci nu va putea inregistra mesaje. Pentru detalii privind
configurarea robotului, consultati manualul furnizat cu robotul.

Informatii conexe

= ,Sonerii raspuns:” la pagina 227

Receptionarea faxurilor prin efectuarea unui apel telefonic

Puteti primi un fax stocat pe un alt fax, apeland numarul acestuia.

Primirea faxurilor la cerere (Se interog. prim.)

Puteti primi un fax stocat pe un alt fax, apeldnd numérul acestuia. Utilizati aceastd caracteristicd pentru a primi un
document de la un serviciu de informatii prin fax.

Nota:
A Dacd serviciul de informatii prin fax are o functie de ghidare audio pe care trebuie sd o urmati pentru a primi un
document, nu puteti utiliza aceastd functie.

(d Pentru a primi un document de la un serviciu de informare pentru faxuri care utilizeazd instructiuni audio, formati
numdrul de fax de la telefonul conectat si operati telefonul si imprimanta urmdnd instructiunile audio.

L. Selectati Fax pe ecranul de pornire.
Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apdsati butonul OK.
2. Apisati butonul OK si apoi selectati Mai multe.
3. Selectati Se interog. prim., apoi selectati Act..
4. Specificati destinatarul.
Nota:
Dacd nu puteti introduce manual un numdr de fax, optiunea Restrictii apelare directd din Setdri securitate este
setatd la Act.. Selectati destinatarii faxului din lista de contacte sau din istoricul faxurilor trimise.
5.

Apisati butonul <> pentru a incepe Se interog. prim..

Optiuni de meniu pentru faxuri

Fax
Selectati meniurile in Fax din ecranul de pornire de pe panoul de comanda.

Contacte:

Selectati un destinatar din lista de contacte. De asemenea, puteti sd addugati sau sa editati un contact.
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Recent:
Selectati un destinatar din istoricul de faxuri trimise. De asemenea, puteti sa adaugati destinatarul la
lista de contacte.
Meniu
Puteti selecta urmatoarele meniuri.
[ Set. scan.
[ Setari trimitere fax
d Mai multe
 Admin. Contacte

Consultati ,,Informatii conexe” de mai jos pentru mai multe detalii.
Trimitere fax

Apisati pe butonul < pentru a trimite faxul.

Informatii conexe

= ,Selectarea destinatarilor” la pagina 86

Set. scan.

Selectati meniurile din panoul de control conform descrierii de mai jos:

Fax > Meniu > Set. scan.

Rezolutie:
Selectati rezolutia faxului trimis. Daca selectati o rezolutie mai inalta, dimensiunea datelor creste si

trimiterea faxului necesita timp.

Densitate:

Seteaza densitatea faxului trimis. Apasati > pentru o densitate mai inchisd, sau apésati < pentru o
densitate mai deschisa.
Scanare continua(ADF):

Trimitand faxurile prin introducerea originalelor unul cite unul sau prin pozitionarea originalelor
dupé dimensiune, le puteti trimite sub forma unui singur document, la dimensiunile originale.
Vizualizati mai jos informatii aferente acestui subiect.

Aceastd functie este disponibila doar pentru WF-2930 Series.

Mar. orig. (sticld):

Selectati dimensiunea si orientarea originalului plasat pe geamul scanerului.

Mod culoare:

Selectati daca scanarea se va efectua in culori sau monocrom.
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Informatii conexe

=  Trimiterea unor documente de dimensiuni diferite din ADF (Scanare continui(ADF))” la pagina 87

Setari trimitere fax

Selectati meniurile din panoul de control conform descrierii de mai jos:

Fax > Meniu > Setari trimitere fax

Trimitere directa:

Trimite un fax monocrom in timpul scanérii originalelor. Deoarece originalele scanate nu sunt
stocate temporar in memoria imprimantei nici chiar atunci cand se trimite un volum mare de pagini,
puteti evita erorile care apar la imprimantd din cauza lipsei de memorie. Retineti ca trimiterea prin
utilizarea acestei functii necesitd mai mult timp decat dacd nu se utilizeaza functia respectiva.
Vizualizati mai jos informatii aferente acestui subiect.

Nu puteti utiliza aceasta funcie atunci cind trimiteti un fax citre mai multi destinatari.

Trimitere fax mai tarziu:
Trimite un fax la ora specificata de dvs. Cind se utilizeaza aceastd optiune, este disponibild numai
functia de fax monocrom. Vizualizati mai jos informatii aferente acestui subiect.

Ad. inf. exp.:

Puteti selecta pozitia la care doriti sd includeti informatiile de antet (nume expeditor si numér de fax)
in faxul de trimis sau puteti alege sa nu includeti aceste informatii.

1 Dezactivat: Pentru a trimite un fax fird informatii de antet.

1 Exteriorul imaginii: Pentru a trimite un fax cu informatii de antet, in marginea alba de sus a
faxului. In acest fel, antetul nu se va suprapune cu imaginea scanata, insé faxul receptionat de
destinatar poate fi tipérit pe doud coli de hartie, in functie de dimensiunea originalelor.

(J Interiorul imaginii: Pentru a trimite un fax cu informatii de antet pozitionate cu aproximativ 7
mm mai jos fatd de partea de sus a imaginii scanate. Antetul se poate suprapune cu imaginea, insa
faxul receptionat de destinatar nu va fi impartit in doud documente.
Antet fax:
Selectati antetul pentru destinatar. Pentru a utiliza aceasta functie, trebuie sa inregistrati mai multe
antete in prealabil.
Info. supl. Antet:
Selectati informatiile pe care doriti sd le addugati. Puteti selecta una din Nr. dvs. de telefon si Lista
destinatie.
Raport transmitere:
Tipareste un raport de transmisie dupa trimiterea unui fax.
Eroare imprimare tipareste un raport doar in cazul aparitiei unei erori.

Cand Atasare imagine la raport este setata in Setari > Setari fax > Setari raport, faxurile cu eroare
sunt, de asemenea, tipérite cu raportul.
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Informatii conexe
®  Trimiterea mai multor pagini ale unui document monocrom (Trimitere directd)” la pagina 88

= _Expedierea faxurilor monocrome la o ord specificata din zi (Trimitere fax mai tarziu)” la pagina 88

Mai multe

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Fax > Meniu > Mai multe

Jurnal transmitere:

Puteti verifica istoricul faxurilor receptionate sau primite.
Raport fax:

Ultima transmitere:

Determina tiparirea unui raport pentru ultimul fax trimis sau receptionat prin sondaj.

Jurnal fax:

Tipéreste un raport de transmisie. Puteti seta imprimanta pentru a tipdri in mod automat acest
raport, utilizdnd urméatorul meniu.

Setari > Setari fax > Setari raport > Impr. auto jurn. fax

Lista setari fax:

Determind tipérirea setdrilor curente ale faxului.

Protocol urmarire:

Determina tiparirea unui raport detaliat pentru ultimul fax trimis sau primit prin sondaj.

Se interog. prim.:

Cénd aceastd optiune este setatd la Activat si sunati la numarul de fax al expeditorului, puteti primi
documente de la aparatul de fax al acestuia. Consultati informatiile aferente de mai jos pentru detalii
privind receptionarea faxurilor utilizind Se interog. prim..

Cand parisiti meniul Fax, setarea revine la Dezactivat (implicit).

Retiparire faxuri:

Tipéreste din nou faxurile primite la nivelul imprimantei.

Setari fax:

Acceseazd Setari > Setari fax.

Informatii conexe

® Primirea faxurilor la cerere (Se interog. prim.)” la pagina 91
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Admin. Contacte

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos:

Fax > Meniu > Admin. Contacte

Acceseazd Setari > Admin. Contacte.

Puteti adduga sau edita contacte.

Utilizarea altor caracteristici ale faxului

Tiparirea manuala a unui raport de fax

L. Selectati Fax pe ecranul de pornire.
Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Apasati butonul OK si selectati Mai multe.
3. Selectati Raport fax.
4. Selectati raportul pe care doriti si-1 tipariti, apoi urmati instructiunile de pe ecran.
Nota:

Puteti schimba formatul raportului. Din ecranul initial, selectati Setdri > Setdri fax > Setdri raport si modificati
setarea Atasare imagine la raport sau Format raport.

Trimiterea unui fax de la computer

Puteti trimite faxuri direct de la computer utilizaind FAX Utility si driver-ul PC-FAX.

Nota:
1 Verificati dacd FAX Utility si driverul PC-FAX al imprimantei au fost instalate inainte de utilizarea acestei functii.

LAplicatie pentru configurarea operatiilor de fax si trimiterea faxurilor (FAX Utility)” la pagina 216
»Aplicatie pentru transmiterea faxurilor (driver PC-FAX)” la pagina 216

A Dacd FAX Utility nu este instalat, instalati FAX Utility utilizand EPSON Software Updater (aplicatie pentru actualizarea
software-ului).

Trimiterea documentelor create cu ajutorul unei aplicatii (Windows)

?

Prin selectarea unei imprimante cu fax din meniul Tipérire al unei aplicatii precum Microsoft Word sau Excel,
puteti transmite direct date precum documente, desene si tabele, pe care le-ati creat, alaturi de o pagina de insotire.

Nota:
In explicatia care urmeazd, vom utiliza Microsoft Word ca exemplu. Operatia propriu-zisi poate diferi in functie de
aplicatia pe care o utilizati. Pentru detalii, consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei.
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1. Utilizand o aplicatie, creati un document de transmis prin fax.

2. Faceti clic pe Tiparire din meniul Fisier.

Apare fereastra Tiparire a aplicatiei.

3. Selectati XXXXX (FAX) (unde XXXXX este numele imprimantei) in Imprimanta, apoi verificati setirile de
trimitere ale faxurilor.

[d Specificati 1 pentru Numar de copii. Este posibil ca faxul sd nu fie transmis corect dacd specificati 2 sau mai
mult.

[d Puteti trimite p4na 100 de pagini in cadrul unei singure transmisii fax.

4. Faceti clic pe Proprietiti imprimanti sau Proprietiti daci doriti si specificati Format hartie, Orientare,
Color, Calitate imagine, sau Densitate caractere.

Pentru detalii, consultati sistemul de asistenta al driverului PC-FAX.

5. Faceti clic pe Tiparire.

Nota:
La utilizarea FAX Utility pentru prima datd, se afiseazd o fereastrd pentru inregistrarea informatiilor dvs. Introduceti
informatiile necesare, apoi faceti clic pe OK.

Se afiseazd ecranul Setari destinatar din FAX Utility.

6. Cand doriti s trimiteti alte documente in aceeasi transmisie fax, selectati caseta de validare Adiugati
documente.

Ecranul pentru addugarea documentelor este afisat cAnd faceti clic pe Urméatorul in pasul 9.
7. Selectati caseta de validare Atasare foaie de insotire daci este necesar.

8. Specificati un destinatar.

[J Specificarea in mod direct a unui destinatar (nume, numir de fax etc.) din Agenda PC-FAX:
Daci destinatarul este salvat in agenda telefonica, efectuati pasii de mai jos.
@ Executati clic pe fila Agenda PC-FAX.

@ Selectati destinatarul din lista, apoi faceti clic pe Addugare.

[ Selectarea unui destinatar (nume, numar de fax, etc.) din lista de contacte a imprimantei:
Daci destinatarul este salvat in lista de contacte a imprimantei, efectuati pasii de mai jos.
@ Executati clic pe fila Persoane de contact pe imprimanta.

© Selectati contactele din lista si executati clic pe Addugare pentru a trece la fereastra Adaugare la
destinatar.

© Selectati contactele din lista afisata si apoi executati clic pe Editare.

O Adiugati date personale, precum Companie/Corp. si Titlu dupi cum este necesar si apoi executati clic
pe OK pentru a reveni la fereastra Adaugare la destinatar.

© Daci este necesar, selectati caseta de validare Inregistrare in Agendd PC-FAX pentru a salva contactele
in Agenda PC-FAX.

O Faceti clic pe OK.
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10.

[ Specificarea in mod direct a unui destinatar (nume, numdr de fax etc.):
Efectuati pasii de mai jos.
@ Executati clic pe fila Apelare manuala.
© Introduceti informatiile necesare.
© Faceti clic pe Adiugare.
In plus, executind clic pe Salvare in agenda, puteti salva destinatarul in listd sub caseta tab Agendi PC-

FAX.

Nota:

A Dacd parametrul Tip linie al imprimantei este setat la PBX si codul de acces a fost setat sd utilizeze simbolul # (diez)
in loc de introducerea codului de prefix exact, introduceti # (diez). Pentru detalii, consultati Tip linie in Setdri de
bazd din linkul de informatii conexe de mai jos.

A Dacd ati selectat Introducere numdr de fax de doud ori in Setdri optionale de pe ecranul principal al FAX Utility,
trebuie sd introduceti din nou acelasi numadr cand faceti clic pe Addugare sau Urmdtorul.

Destinatarul este addugat la Lista destinatar afisata in partea superioara a ferestrei.

Executati clic pe Urmaétorul.

[J Cand ati bifat caseta de selectare Addugati documente, urmati pasii de mai jos pentru a adduga documente
in fereastra Unirea documentelor.

@ Deschideti un document pe care doriti si-1 adiugati si apoi selectati aceeasi imprimantd (nume de fax)
in fereastra Tiparire. Documentul este addugat la lista Lista de documente pentru imbinare.

© Executati clic pe Previzualizare pentru a verifica documentul fuzionat.

© Executati clic pe Urmatorul.

Nota:
Setdrile Calitate imagine si Color pe care le-ati selectat pentru primul document sunt aplicate la alte documente.

[d Cand ati bifat caseta de selectare Atasare foaie de insotire, specificati continutul paginii de insotire in
fereastra Setari foaie de insotire.

@ Selectati o pagind de insotire dintre modelele din lista Foaie de insotire. Retineti cd nu exist3 functii
pentru crearea unei pagini de insotire originale sau pentru adaugarea unei pagini de insotire originale pe
lista.
© Completati cimpurile Subiect si Mesaj.
© Executati clic pe Urmitorul.

Nota:

Configurati urmdtoarele, dupd cum este necesar in Setdri foaie de insotire.

(A Faceti clic pe Formatare foaie de insotire dacd doriti sd modificati ordinea elementelor din pagina de insotire.
DPuteti selecta formatul paginii de insotire in Format hdrtie. De asemenea, puteti selecta o pagind de insotire de alt
format decat documentul transmis.

(A Faceti clic pe Font dacd doriti sd modificati fontul utilizat pentru textul din pagina de insotire.
(A Faceti clic pe Setdri expeditor dacd doriti sa modificati informatiile expeditorului.

(A Faceti clic pe Examinare detaliatd dacd doriti sd verificati dacd pagina de insotire contine subiectul si mesajul
introdus.

Verificati continutul transmisiei si faceti clic pe Trimitere.

Asigurati-vé cd numele si numérul de fax ale destinatarului sunt corecte inainte de a transmite. Faceti clic pe
Examinare pentru a previzualiza pagina de insotire si documentul de transmis.

97



Primirea §I trimiterea faxurilor > Trimiterea unuifaxdela computer > Trimiterea documentelor create cu ajut

Odata transmisia inceputd, apare o fereastra care contine starea transmisiei.
Nota:

-
(A Pentru a opri transmisia, selectati datele si faceti clic pe Revocare X . Puteti revoca si utilizind panoul de comanda
al imprimantei.

(A Dacd se produce o eroare in timpul transmisiei, apare fereastra Eroare comunicare. Verificati informatiile de eroare
si retransmiteti.

A Ecranul Monitor stare fax (ecranul mentionat mai sus, unde puteti verifica starea transmisiei) nu este afisat dacd
optiunea Afisare monitor stare fax in timpul transmisiei nu este selectatd in ecranul Setdri optionale al ecranului
principal FAX Utility.

Informatii conexe

= _Meniul Setéri de baza” la pagina 225

Trimiterea documentelor create cu ajutorul unei aplicatii (Mac OS)

Prin selectarea unei imprimante cu functii de fax din meniul Tiparire al unei aplicatii disponibile comercial, puteti
trimite date, precum documente, desene si tabele, pe care le-ati creat.

Nota:

In explicatia care urmeazd vom utiliza ca exemplu Text Edit, o aplicatie Mac OS standard.

1. Realizati, intr-o aplicatie, documentul pe care doriti si-1 trimiteti prin fax.

2. Faceti clic pe Tiparire din meniul Fisier.

Se afigeazd fereastra Tipdrire a aplicatiei.

3. Selectati imprimanta (numele faxului) in Nume, faceti clic pe ¥ pentru a afisa setirile detaliate, verificati
setdrile de tipdrire, apoi faceti clic pe OK.

4. Definiti setiri pentru fiecare element.
[ Specificati 1 pentru Numar de copii. Chiar daci specificati 2 sau mai multe, se va trimite o singura copie.

[ Puteti trimite pana 100 de pagini in cadrul unei singure transmisii fax.

Nota:
Formatul de pagind al documentelor pe care le puteti trimite este acelasi cu formatul de hdrtie pe care puteti trimite
faxuri de la imprimantd.

5. Selectati Setari fax din meniul pop-up, apoi efectuati setiri pentru fiecare element.

Consultati ajutorul aferent driverului PC-FAX pentru explicatii privind setarea fiecirui element.

Faceti clic pe “in partea din stinga jos a ferestrei pentru a deschide sistemul de ajutor pentru PC-FAX.
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Primirea §I trimiterea faxurilor > Receptionarea faxurilor la un computer

6. Selectati meniul Setari destinatari, apoi specificati destinatarul.

[J Specificarea directd a unui destinatar (nume, numar de fax etc.):

Faceti clic pe elementul Adaugare, introduceti informatiile necesare si faceti clic pe *  Destinatarul este
adaugat la Listd destinatari afisata in partea superioard a ferestrei.

2 A

Daca ati selectat ,, Introduceti numarul de fax de doud ori” in setarile driverului PC-FAX, trebuie sa
introduceti din nou acelasi numar atunci cind faceti clic pe +
In cazul in care linia de conexiune cu faxul necesitd un cod de prefix, introduceti Prefix acces extern.

Nota:

Dacd parametrul Tip linie al imprimantei este setat la PBX si codul de acces a fost setat sd utilizeze simbolul # (diez) in
loc de introducerea codului de prefix exact, introduceti # (diez). Pentru detalii, consultati Tip linie in Setdri de bazd din
linkul de informatii conexe de mai jos.

[J Selectarea unui destinatar (nume, numdr de fax etc.) din agenda telefonicé:

Daci destinatarul este salvat in agenda telefonica, faceti clic pe 1 . Selectati destinatarul din listd, apoi
faceti clic pe Adaugare > OK.
In cazul in care linia de conexiune cu faxul necesitd un cod de prefix, introduceti Prefix acces extern.

Nota:

Dacd parametrul Tip linie al imprimantei este setat la PBX si codul de acces a fost setat sd utilizeze simbolul # (diez) in

loc de introducerea codului de prefix exact, introduceti # (diez). Pentru detalii, consultati Tip linie in Setdri de bazd din
linkul de informatii conexe de mai jos.

7. Verificati setirile destinatarului si faceti clic pe Fax.
Trimiterea incepe.
Asigurati-va ca numele si numarul de fax ale destinatarului sunt corecte inainte de a transmite.

Nota:
A Dacd faceti clic pe pictograma imprimantei in Dock, se afiseazd ecranul de verificare a stdrii transmisiei. Pentru a
opri trimiterea, faceti clic pe date, apoi faceti clic pe Stergere.

(A Dacd se produce o eroare in timpul transmisiei, se afiseazd mesajul Trimitere esuatd. Verificati datele transmisiei in
ecranul Inregistrare transmisie fax.

(A Este posibil ca documentele cu mai multe formate de hartie sd nu fie trimise corespunzitor.

Informatii conexe

= Meniul Setiri de baza” la pagina 225

Receptionarea faxurilor la un computer

Faxurile pot fi primite pe o imprimanta si pot fi salvate in format PDF pe un computer conectat la imprimanta.
Utilizati FAX Utility (aplicatia) pentru a efectua setari.

Pentru detalii cu privire la modul de utilizare al FAX Utility, consultati Operatiuni de baza din sectiunea de ajutor
a FAX Utility (afisata in fereastra principald). Dacd in timpul efectudrii setdrilor se afiseaza ecranul de introducere a
parolei pe monitorul computerului, introduceti parola. Dacéd nu cunoasteti parola, contactati administratorul.
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Primirea §I trimiterea faxurilor > Receptionarea faxurilor la un computer > Verificarea faxurilor noi (Windows)

Nota:
1 Verificati dacd FAX Utility si driverul imprimantei PC-FAX au fost instalate si setdrile FAX Utility au fost efectuate
inainte de a utiliza aceastd functie.

»Aplicatie pentru configurarea operatiilor de fax si trimiterea faxurilor (FAX Utility)” la pagina 216
»Aplicatie pentru transmiterea faxurilor (driver PC-FAX)” la pagina 216

A Dacd FAX Utility (Utilitar FAX) nu este instalat, instalati FAX Utility utilizand EPSON Software Updater (aplicatie
pentru actualizarea software-ului).

n Important:

[ Pentru a primi faxuri la un computer, Mod primire de la panoul de comandd al imprimantei trebuie sd fie setat
la Auto. Pentru a efectua setdri pe panoul de comandd al imprimantei, selectati Setdri > Setdri fax > Setdri de
bazi > Mod primire.

[ Computerul setat sd receptioneze faxuri trebuie sd fie mereu pornit. Documentele receptionate sunt salvate
temporar in memoria imprimantei inainte de a fi salvate pe computer. Dacd opriti computerul, memoria
imprimantei se poate ocupa la capacitate maximd, deoarece nu poate trimite documentele la computer.

[ Cand faxurile receptionate au fost salvate temporar in memoria imprimantei, indicatorul luminos e
aprinde.

([ Pentru a citi faxurile receptionate, trebuie sd instalati in computer un program de vizualizare a fisierelor PDE,
precum Adobe Reader.

Informatii conexe

= ,Realizarea setirilor pentru trimiterea si receptionarea faxurilor intr-un computer” la pagina 79

Verificarea faxurilor noi (Windows)

Prin configurarea unui computer astfel incat sa salveze faxuri receptionate de imprimanta, puteti verifica starea de
procesare a faxurilor receptionate, precum si existenta faxurilor noi, utilizind pictograma fax din bara de sarcini
Windows. Prin configurarea unui computer astfel incét sé afiseze o notificare la receptionarea de faxuri noi, un
ecran de notificare apare in apropierea tavii de sistem Windows, iar dumneavoastrd puteti verifica faxurile noi.

Nota:
(A Datele faxurilor receptionate salvate in computer sunt eliminate din memoria imprimantei.

(A Aveti nevoie de Adobe Reader pentru a vizualiza faxurile receptionate, deoarece acestea sunt salvate ca fisiere PDF.

Utilizarea pictogramei Fax din bara de sarcini (Windows)

Puteti verifica faxurile noi si starea operationala utilizind pictograma fax afigata in bara de sarcini Windows.

1. Verificati pictograma.
0", asteptare.
a ﬂ‘%: Se verifica faxurile noi.

lim
a : Importul faxurilor noi s-a finalizat.
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Primirea §I trimiterea faxurilor > Receptionarea faxurilor la un computer > Verificarea faxurilor noi (Mac OS)

2. Faceti clic dreapta pe pictograma si apoi clic pe Vizualizare Primire inregistrare fax.

Se afiseazd ecranul Primire inregistrare fax.

3. Verificati data si expeditorul in list, apoi deschideti fisierul receptionat ca PDF.

Nota:
(A Faxurile receptionate sunt redenumite automat utilizind urmdtorul format de nume.

YYYYMMDDHHMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn (An/Lund/Zi/Ord/Minut/Secundd_numdr expeditor)
A De asemenea, puteti deschise folderul de faxuri receptionate direct cdnd executati clic-dreapta pe pictogramd. Pentru

detalii, consultati Setdri optionale in FAX Utility si sectiunea de ajutor (afisatd pe fereastra principald).

Cand pictograma fax indic4 starea In asteptare, puteti verifica instantaneu faxurile noi selectind Verificare faxuri
noi acum.

Utilizarea ferestrei de notificare (Windows)

Cand stabiliti sd primiti notificari cu privire la faxurile noi, o fereastrd de notificare este afisatd langa bara de
sarcini aferentd fiecdrui fax.

L. Verificati ecranul de notificare afisat pe ecranul computerului.

Nota:
Ecranul de notificare dispare dacd nu se efectueazdi operatii pentru o perioadd de timp datd. Puteti modifica setdrile de
notificare, precum durata de afisare.

2. Faceti clic oriunde in ecranul de notificare, cu exceptia butonului D

Se afiseazd ecranul Primire inregistrare fax.

3. Verificati data si expeditorul in list4, apoi deschideti fisierul receptionat ca PDF.

Nota:
(A Faxurile receptionate sunt redenumite automat utilizind urmdtorul format de nume.

YYYYMMDDHHMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn (An/Lund/Zi/Ord/Minut/Secundd_numdr expeditor)

[d De asemenea, puteti deschise folderul de faxuri receptionate direct cdnd executati clic-dreapta pe pictogramd. Pentru
detalii, consultati Setdri optionale in FAX Utility si sectiunea de ajutor (afisatd pe fereastra principald).

Verificarea faxurilor noi (Mac OS)

Puteti verifica faxurile noi utilizdnd una dintre urmatoarele metode. Aceasta functie este disponibila numai pe
computere cu setarea "Salvare" (salveaza faxurile pe acest calculator).

(J Deschideti folderul de faxuri receptionate (specificat in Setari iesire fax primite.)

(J Deschideti Monitor primire faxuri si faceti clic pe Verificare faxuri noi acum.

[J Notificarea de receptionare a unor faxuri noi

Selectati optiunea Informeaza-ma despre noile faxurile printr-o pictograma pe dock din Monitor primire
faxuri > Preferinte din FAX Utility, iar pictograma Fax Receive Monitor executd un salt, pentru a va informa ca
au sosit faxuri noi.
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Primirea §I trimiterea faxurilor > Receptionarea faxurilor la un computer > Anularea functiei de salvare a faxui

Deschiderea folderului de faxuri receptionate din Received Fax Monitor (Mac
0s)

Puteti deschide folderul de salvare din computer care a fost specificat pentru receptionarea faxurilor atunci cdnd
selectati "Salvare" (salveaza faxurile pe acest calculator).

1. Faceti clic pe pictograma Fax Receive Monitor din Dock pentru a deschide Monitor primire faxuri.
2. Selectati imprimanta si faceti clic pe Deschidere director sau faceti dublu clic pe numele imprimantei.

3. Verificati data si expeditorul in numele fisierului, apoi deschideti fisierul PDE.

Nota:
Faxurile receptionate sunt redenumite automat utilizand urmdtorul format de nume.

AAAALLZZHHMMSS xxxxxxxxxx_nnnnn (An/Lund/Zi/Ord/Minut/Secundd_numadr expeditor)

Informatiile trimise de la expeditor sunt afisate ca numdrul expeditorului. In functie de expeditor, este posibil ca acest
numdr sd nu fie afisat.

Anularea functiei de salvare a faxurilor de intrare in computer

Puteti anula salvarea faxurilor in computer utilizand FAX Utility.

Pentru detalii, consultati Operatiuni de baza din sistemul de asistentd pentru FAX Utility (afisat in fereastra
principald).

Nota:
(A Dacd existd faxuri care nu au fost salvate in computer, nu puteti anula functia de salvare a faxurilor in computer.

A De asemenea, puteti modifica setdrile imprimantei. Contactati administratorul pentru informatii privind anularea
setdrilor de salvare in computer a faxurilor receptionate.
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Verificarea stdrii consumabilelor. . . ........ ... .. . L ol
Imbunaitatirea calititii de tiparire, copiere, scanaresifax. . ...................

Curdtarea imprimantei. . . ... ... ...



Intre;inerea imprimantei > Tmbunétatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare sifax > Verificarea si curitarea cap

Verificarea starii consumabilelor

Puteti verifica nivelurile aproximative ale cernelii si durata de viata aproximativa a cutiei de intretinere de la
panoul de comanda al imprimantei. Selectati Setdri > Stare alimentare.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A W 4P si apoi apisati butonul OK.

Nota:
(A De asemenea, puteti verifica nivelul aproximativ de cerneald si durata de viatd aproximativd a cutiei de intretinere din
monitorul de stare al driverului imprimantei.

J Windows
Faceti clic pe EPSON Status Monitor 3 din fila Intretinere.

Daci EPSON Status Monitor 3 este dezactivat, faceti clic pe Setiri extinse din fila Intretinere si apoi
selectati Activare EPSON Status Monitor 3.

[d Mac OS

Meniu Apple > Preferinte sistem > Imprimante & Scanere (sau Imprimare & Scanare, Imprimare & Fax)
> Epson(XXXX) > Optiuni & Consumabile > Utilitar > Deschidere utilitar imprimanta > EPSON Status
Monitor

QO Puteti continua tipdrirea in timp ce mesajul de cerneald aproape consumatd este afisat. Inlocuiti cartusele de cerneald
dacd este necesar.

Informatii conexe

v

= ,Continuarea temporard a tiparirii fird a inlocui cartusele de cerneald” la pagina 193
=, Continuati s tipdriti pentru a economisi cerneald neagra (doar pentru Windows)” la pagina 195
=, Este momentul s inlocuiti cartusele de cerneald” la pagina 187

= , Este momentul sa inlocuiti cutia de intretinere” la pagina 196

L] d

Imbunatatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare si
fax

Verificarea si curatarea capului de imprimare

Daca duzele sunt infundate, rezultatul tiparirii este estompat, apar benzi vizibile sau culori neasteptate. Daca
duzele sunt extrem de infundate, va fi tiparita o pagina goald. In cazul reducerii calitatii de tiparire, utilizati mai
intéi functia de verificare a duzelor pentru a verifica daca sunt infundate duzele. Daca sunt infundate, curatati
capul de imprimare.
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Intre;inerea imprimantei > Tmbunétatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare sifax > Verificarea si curitarea cap

g Important:
a

Nu deschideti unitatea de scanare si nu inchideti imprimanta in timpul efectudrii operatiei de curdtare a capului
de tipdrire. Dacd operatia de curdtare a capului de tipdrire nu s-a terminat, nu veti putea tipdri.

U Curdtarea capului consumd cerneald si nu ar trebui efectuatd mai mult decdt este necesar.
1 Dacd nivelul cernelii este scazut, probabil nu veti putea curdta capul de tipdrire.

Q In cazul in care calitatea tipdririi nu s-a imbundtdtit dupd ce afi repetat operatia de verificare a duzelor si dupd
ce ati curdtat capul de 3 ori, asteptati cel putin 12 ore fard sd tipdriti si apoi repetati verificarea duzelor si

. Lo . . . . . . . oA |
curdtarea capului de imprimare dacd este necesar. Recomanddm oprirea imprimantei apasand pe butonul O,
In cazul in care calitatea tipdririi nu s-a imbundtdtit, rulati Curdtare intensivd.

1 Pentru a preveni uscarea capului de imprimare, nu scoateti imprimanta din prizd in timp ce este pornitd.

Puteti verifica si curdta capul de imprimare, utilizind panoul de comanda al capului de imprimare.

L. Selectati Intretinere pe panoul de comanda al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Verificare duza.
3. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a incirca hartie si a tipiri modelul de verificare a duzelor.

4. Verificati modelul tiparit pentru a verifica dac duzele de capului de imprimare sunt infundate.

B) NG C) NG

 A:

Sunt tiparite toate liniile. Selectati Nu. Nu sunt necesari pasi suplimentari.

[ B sau similar cu B

Cateva duze sunt infundate. Selectati Da si apoi selectati curatare pe urmatorul ecran.

d Csau similar cu C
Daca lipsesc sau nu sunt tiparite mai multe linii, inseamnd ca majoritatea duzelor sunt infundate. Selectati
Da si apoi selectati Curatare intensiva pe urmétorul ecran.

5. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a efectua curitarea capului de imprimare sau Curitare intensiva.

6. La finalizarea operatiei de curitare, modelul de verificare a duzelor este tiprit automat. Repetati operatia de
curitare si tipdrirea modelului pani la tipdrirea completa a tuturor liniilor.
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Intre;inerea imprimantei > Tmbunétatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare si fax > Rularea Curatare intensiva

g Important:

In cazul in care calitatea tipdririi nu s-a imbundtatit dupd ce ati repetat operatia de verificare a duzelor si dupd ce
ati curdtat capul de 3 ori, asteptati cel putin 12 ore fird sd tipdriti si apoi repetati verificarea duzelor si curdtarea

. . . . . . . . L ly & o
capului de imprimare dacd este necesar. Recomanddm oprirea imprimantei apésind pe butonul O . In cazul in care
calitatea tipdririi nu s-a imbundtdtit, rulati Curdtare intensivd.

Nota:
De asemenea, puteti verifica si curdta capul de imprimare, utilizdnd driverul imprimantei.

d Windows

Faceti clic pe Verif. duzd cap imprimare din fila Intretinere.

d Mac OS

Meniu Apple > Preferinte sistem > Imprimante & Scanere (sau Imprimare ¢~ Scanare, Imprimare & Fax) >
Epson(XXXX) > Optiuni & Consumabile > Utilitar > Deschidere utilitar imprimantd > Verif. duzd cap imprimare

Informatii conexe

® _Rularea Curitare intensivd” la pagina 106

Rularea Curatare intensiva

Functia Curdtare intensivd poate imbunatati calitatea de tipérire in urmaétoarele cazuri.
[d Cand cele mai multe duze sunt infundate.

[d Cand ati efectuat de 3 ori verificarea duzelor si curidtarea capului si ati asteptat timp de cel putin 12 ore fira a
tipdri, dar calitatea tipdririi s-a mentinut la o valoare redusa.

Inainte de efectuarea acestei caracteristici, utilizati caracteristica de verificare a duzelor pentru a verifica daci sunt
infundate duzele, cititi urmétoarele instructiuni si apoi efectuati Curitare intensiva.

g Important:

Curdtare intensivd utilizeazd mai multd cerneald decdt curdtarea capului de imprimare.

Selectati Intretinere pe panoul de comandi al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A W 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Curitare intensiva.
3. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a rula functia Curitare intensiva.

4. Dupa efectuarea acestei functii, efectuati verificarea duzelor pentru a vé asigura ci acestea nu sunt infundate.

Pentru detalii privind efectuarea verificirii duzelor, consultati informatiile aferente din link-ul de mai jos.

n Important:

In cazul in care calitatea tipdririi nu s-a imbundtdtit dupd ce ati rulat Curdtare intensivd, asteptati cel putin 12 ore
fdrd sd tipdriti si apoi tipdriti din nou modelul de verificare a duzelor. Rulati Curdtare sau Curdtare intensivd din
nou, in functie de modelul tipdrit. Dacd tot nu se imbundtdteste calitatea, contactati serviciul de asistentd Epson.
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Intre;inerea imprimantei > Imbunétatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare si fax > Curatarea traseului hartiei

Nota:
Puteti de asemenea efectua curdtarea intensd din driverul imprimantei.

d Windows

Fila Intretinere > Curdtare cap imprimare > Curdtare intensivdi

d Mac OS

Meniu Apple > Preferinte sistem > Imprimante & Scanere (sau Imprimare & Scanare, Imprimare ¢ Fax) >
Epson(XXXX) > Optiuni & Consumabile > Utilitar > Deschidere utilitar imprimantd > Curdtare cap imprimare >
Curdtare intensd

Informatii conexe

= Verificarea si curitarea capului de imprimare” la pagina 104

Prevenirea infundarii duzelor

Cand porniti sau opriti imprimanta, utilizati intotdeauna butonul de pornire
Verificati ca indicatorul luminos de alimentare sd fie stins inainte de a deconecta cablul de alimentare.

Cerneala se poate evapora daca nu este acoperitd. Exact ca in cazul punerii unui capac la un stilou sau la un
dispozitiv de ungere cu ulei pentru a preveni uscarea acestora, asigurati-vd de acoperirea corespunzdtoare a capului
de imprimare pentru a preveni uscarea cernelii.

Cand cablul de alimentare este deconectat sau survine o cadere de tensiune in timp ce imprimanta functioneaza,
capul de imprimare poate sd nu fie acoperit corespunzitor. Daca capul de imprimare este lasat in starea in care
este, acesta se va evapora cauzand infundarea duzelor (iesirilor cernelii).

In aceste cazuri porniti si opriti imprimanta din nou pentru a acoperi capul de imprimare.

Alinierea capului de imprimare

Dacd observati o decalare a liniilor verticale sau dacd imaginile sunt neclare, aliniati capul de imprimare.

L. Selectati Intretinere pe panoul de comanda al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Alinierea capetelor.

3. Selectati unul dintre meniurile de alimentare.
[ Liniile verticale arata nealiniate sau tiparirile sunt neclare: selectati Aliniere pe verticala.

[d Apar benzi orizontale la intervale regulate: selectati Aliniere pe orizontala.

4. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Curatarea traseului hartiei pentru evitarea petelor de cerneala

Atunci cand materialele tiparite prezinta cerneald intinsa sau stearsd, curatati rola din interior.
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Intre;inerea imprimantei > Imbunétatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare si fax > Curatarea Geamul scaneru

1. Selectati Intretinere pe panoul de comanda al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apdsati butonul OK.
2. Selectati Curiatare marcaj hartie.
3. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a incirca hartie si a curita traseul hartiei.
4. Repetati aceastd procedura pani cind hartia nu mai este patati cu cerneali.

5. Cand problema nu poate fi eliminati dupa curitarea traseului hrtiei, piesa din interiorul imprimantei
prezentatd in ilustratie este patata. Opriti imprimanta si stergeti hartia utilizand un betisor igienic.

n Important:

A Nu utilizati servetele de hdrtie pentru a curdta interiorul imprimantei. Duzele capului de imprimare ar
putea fi infundate cu scame.

QO Nu atingeti partile prezentate in ilustratia urmdtoare. In caz contrar se poate produce o defectiune.

Curatarea Geamul scanerului

In cazul in care copiile sau imaginile scanate sunt patate, curitati geamul scanerului.

A Atentie:

Aveti grija sd nu v prindeti degetele atunci cand deschideti sau inchideti capacul pentru documente. In caz contrar,
riscati sd va raniti.
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Intre;inerea imprimantei > Tmbunétatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare si fax > Curatarea ADF (Alimentatc

g Important:

Nu utilizati niciodatd alcool sau solventi pentru a curdta imprimanta. Aceste substante chimice pot deteriora
imprimanta.

L. Deschideti capacul pentru documente.

2. Folositi o carpi curati, moale si uscati pentru a curita suprafata geamul scanerului.

n Important:

1 Daca suprafata de sticld este patatd cu grdsimi sau cu un alt material greu de indepdrtat, folositi o cantitate
micd de solutie pentru curdtat sticla si o carpd moale. Stergeti tot lichidul ramas.

[ Nu apdsati prea tare pe suprafata de sticld.

[ Aveti grijd sd nu zgdriati si sd nu deteriorati suprafata de sticld. Dacd suprafata de sticld este deteriorata,
poate scadea calitatea scandrii.

Curatarea ADF (Alimentatorul automat de documente)

Dacé imaginile copiate sau scanate folosind unitatea ADF sunt pétate sau daca originalele nu sunt alimentate
corect in unitatea ADEF, curatati unitatea ADE

g Important:

Nu utilizati niciodatd alcool sau solventi pentru a curdta imprimanta. Aceste substante chimice pot deteriora
imprimanta.
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Intre;inerea imprimantei > Tmbunétatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare si fax > Curatarea ADF (Alimentatc

1. Deschideti capacul ADE.

n Important:

Folosirea unei carpe uscate ar putea duce la deteriorarea suprafetei rolei. Utilizati ADF doar dupa ce rola s-a
uscat.

3. Inchideti capacul ADF si apoi deschideti capacul pentru documente.
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Intre;inerea imprimantei > Tmbunétatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare si fax > Curatarea ADF (Alimentatc

4. Curatati piesa indicati in ilustratie.

n Important:

1 Dacd suprafata de sticld este pdtatd cu grdsimi sau cu un alt material greu de indepdrtat, folositi o cantitate
micd de solutie pentru curdtat sticla si o carpd moale. Indepdrtati tot lichidul.

[ Nu apdsati prea tare pe suprafata de sticld.

[ Aveti grijd sd nu zgdriati si sd nu deteriorati suprafata de sticld. Dacd suprafata de sticld este deteriorata,
poate scddea calitatea scandrii.

5. Daci problema nu poate fi eliminati, opriti imprimanta apasand butonul Q) , deschideti capacul ADF si apoi
ridicati tava de intrare ADE

N
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Intre;inerea imprimantei > Imbunétatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare si fax > Curatarea filmului transluc

6. Curatati piesa indicati in ilustratie.

Curatarea filmului translucid

Cand calitatea imprimarii nu se imbunatateste dupa alinierea capului de imprimare sau curétarea traseului hartiei,
este posibil ca filmul translucid din interiorul imprimantei sa se deterioreze.

Articole necesare:

[d Betisoare igienice (mai multe)

[ Api cu céteva picéturi de detergent (2 sau 3 picaturi de detergent in 1/4 ceascé de apa de la robinet)

(d Lumind pentru verificarea petelor

n Important:

Nu utilizati alt lichid de curdtare in afara apei cu cdteva picdturi de detergent.

1. Opriti imprimanta apisand pe butonul O.

2. Deschideti scanerul.
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Intre;inerea imprimantei > Imbunétatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare si fax > Curatarea filmului transluc

3. Verificati daci filmul translucid este patat. Petele sunt mai usor vizibile daca utilizati o sursi de lumina.

Daci exista pete (de ex., urme de degete sau grasime) pe filmul translucid (A), treceti la pasul urmator.

A: film translucid

B: sind

n Important:

Aveti grijd sd nu atingeti sina (B). In caz contrar, este posibil si nu puteti tipdri. Nu stergeti unsoarea de pe
sind, deoarece aceasta este necesard pentru functionare.

4. Umeziti un betisor igienic cu api cu citeva picituri de deter ent, astfel incAt sa nu picure apa, apoi stergeti
! (1§01 1g p P g P pa, apo1 terget
partea patatd.

Aveti grijd sd nu atingeti cerneala care a aderat in interiorul imprimantei.
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intre;inerea imprimantei > cCuritarea imprimantei

g Important:

Stergeti usor pata. Dacd apdsati prea puternic betisorul pe film, arcurile filmului se pot disloca, iar imprimanta
se poate defecta.

5. Utilizati un betisor igienic nou, uscat, pentru a sterge filmul.

g Important:

Nu lasati fibre pe film.

Nota:
Pentru a preveni intinderea petei, inlocuiti frecvent betisorul igienic cu unul nou.

6. Repetati pasii 4 si 5 pani la eliminarea petelor de pe film.

7. Verificati vizual ca filmul si nu prezinte pete.

Curatarea imprimantei

Dacé existd murdarie sau praf la nivelul componentelor sau carcasei, opriti imprimanta si curétati-le cu o lavetd
moale, curata, care a fost umezitd cu apd. Daca nu puteti indepérta murdiria, incercati sa adaugati o cantitate mica
de detergent delicat pe laveta moale.
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intre;inerea imprimantei > cCuritarea imprimantei

g Important:

Q Aveti grijd sd nu pdtrundd apd in mecanismul de tipdrire sau in oricare altd componentd electricd. In caz
contrar, imprimanta se poate defecta.

1 Nu utilizati niciodatd alcool sau solventi pentru vopsele pentru a curdta capacul componentele sau carcasa.
Aceste substante chimice le pot deteriora.

QO Nu atingeti piesele indicate in urmdtoarea ilustratie. In caz contrar se poate produce o defectiune.
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in aceste situa;ii > Dezactivarea conexiunii Wi-Fi

Cand se inlocuieste un computer

Trebuie sa instalati driverul de imprimanta si alte software-uri pe noul computer.

Accesati urmatorul site web si introduceti numele produsului. Mergeti la Configurarea si apoi incepeti
configurarea. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

https://epson.sn

Economisirea energiei

Imprimanta va intra in modul inactiv sau se va inchide automat daci nu efectuati nicio operatie intr-un anumit
interval de timp. Puteti regla timpul inainte de aplicarea modului de gestionare a energiei. Orice crestere va afecta
eficienta energeticd a produsului. Luati in considerare mediul inconjurétor inainte de a efectua vreo modificare.

In functie de locul de achizitionare, imprimanta poate avea o caracteristici prin care se opreste in mod automat

dacd nu este conectatd la retea timp de 30 de minute.

L. Selectati Setiri pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Config imprimare.

3. Procedati in unul dintre urmitoarele moduri.

[d Selectati Temporizare oprire sau Setari oprire > Oprire in caz de inactivitate sau Oprire in caz de
deconectare.

(1 Selectati Temporizare oprire sau Oprire cronometru.
Nota:

Produsul dvs. ar putea avea functia Setdri oprire sau functia Oprire cronometru, in functie de locatia de
achizitionare.

4. Selectati setarea.

Dezactivarea conexiunii Wi-Fi

Daca obisnuiati sa folositi Wi-Fi (LAN wireless) dar nu mai sunteti nevoit sa o faceti datoritd unei modificari la
modul de conexiune, puteti dezactiva conexiunea Wi-Fi.

Elimin4nd semnalele Wi-Fi inutile, puteti reduce si consumul de energie in stare de veghe.

1. Selectati Config Wi-Fi de pe ecranul principal al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A W 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Wi-Fi (Recomandat).

3. Apasati pe butonul OK.
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in aceste situa;ii > Instalarea separat3 a aplicatiilor

4.

Selectati Altele > Dezactivare Wi-Fi.

Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Instalarea separata a aplicatiilor

Conectati computerul la retea si instalati cea mai recenta versiune a aplicatiilor de pe site-ul web. Conectati-va la
computer ca administrator. Introduceti parola de administrator daci vi este solicitat acest lucru.

Nota:
Pentru a reinstala o aplicatie, aceasta trebuie sd fie mai intdi dezinstalatd.

1.

3.

4.

Asigurati-vad ca imprimanta si computerul sunt disponibile pentru comunicatii si cd imprimanta este conectata
la internet.

Porniti Epson Software Updater.

Captura de ecran este Windows.

Epsan Software Updater "

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Total @ - MB
Exit

Pentru Windows, selectati imprimanta, apoi faceti clic pe L& pentru cele mai recente aplicatii disponibile.

Selectati elementele pe care doriti s le instalati sau sa le actualizati, apoi faceti clic pe butonul de instalare.

n Important:

Nu opriti si nu deconectati imprimanta de la sursa de alimentare electricd inainte de finalizarea actualizdrii.
In caz contrar se poate produce o defectiune a imprimantei.
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In aceste situa;ii > Instalarea separata a aplicatiilor > Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epsc

Nota:
[ Puteti descdrca aplicatiile cele mai recente de pe site-ul web Epson.

http://www.epson.com

A Dacd utilizati sistemele de operare Windows Server, nu puteti utiliza Epson Software Updater. Descdrcati aplicatiile
cele mai recente de pe site-ul web Epson.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru actualizare software si firmware (Epson Software Updater)” la pagina 218

Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epson
original — Windows

Puteti verifica daca este instalat un driver al imprimantei Epson original pe computerul dumneavoastra utilizand
una dintre urmétoarele metode.

Selectati Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante (Imprimante, Imprimante si faxuri) si
apoi efectuati urmaitoarele operatiuni pentru a deschide fereastra de proprietiti a serverului imprimantei.

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2022/Windows Server 2019/
Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Faceti clic pe pictograma imprimantei, apoi faceti clic pe Proprietati server tipérire in partea de sus a ferestrei.

s Devices and Printers

« ~ 4 Hu » Control Panel > Hardware and Sound » Devices and Printers

Add a device Add a printer See what's printing Remove device
Devices (4

Printers (21)

EPSON EP-883A
Series

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Executati clic-dreapta pe folderul Imprimante si apoi clic pe Executare ca administrator > Proprietati server.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Din meniul Fisier, selectati Proprietati server.
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In aceste situa;ii > Instalarea separata a aplicatiilor > Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epsc

Faceti clic pe fila Drivere. Daca numele imprimantei este afisat in listd, un driver de imprimanta Epson original
este instalat pe computerul dumneavoastra.

M Prnt Server Properties x
Forma Podts Setm'q- Advanced

i. FOOOOCOOCOCK

Installed printer drivers:

Name Processor Type

Type 3 - User Mode

Add... Remowe... Properties

G Change Driver Settings

o |

Informatii conexe

= ,Instalarea separatd a aplicatiilor” la pagina 118

Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epson
original — Mac OS

Puteti verifica dacd este instalat un driver al imprimantei Epson original pe computerul dumneavoastra utilizand
una dintre urmétoarele metode.
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In aceste situa;ii > Restabilirea conexiunii la retea > Efectuarea setarilor de conectare la computer

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si Fax), si
apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile si daci filele Optiuni si Utilitar sunt afisate in
fereastrd, un driver al imprimantei Epson original este instalat pe computerul dumneavoastra.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

Cancel (LS

Informatii conexe

=, Instalarea separatd a aplicatiilor” la pagina 118

Restabilirea conexiunii la retea

Reteaua imprimantei trebuie configurati in urmatoarele cazuri.
[d Cand se utilizeazd o imprimantd cu o conexiune la retea

(1 Cand mediul de retea s-a modificat

1 Cand schimbati routerul wireless

(4 Schimbarea metodei de conectare la computer

Efectuarea setarilor de conectare la computer

Puteti rula programul de instalare utilizdnd una dintre urmatoarele metode.

Configurarea de pe site-ul web

Accesati urmatorul site web si introduceti numele produsului. Mergeti la Configurarea si apoi incepeti
configurarea.

https://epson.sn

e asemenea, puteti sa vizionati procedura in Manuale video pe web. Accesati urmatorul site web.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD6870
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In aceste situa;ii > Restabilirea conexiunii la retea > Efectuarea setarilor Wi-Fi din panoul de comanda

Configurarea prin intermediul discului de software

Dacé imprimanta a fost dotatd cu un disc de software si utilizati un computer Windows computer cu o unitate de
disc, introduceti discul in computer, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Efectuarea setarilor de conectare la un dispozitiv inteligent
Puteti utiliza imprimanta printr-un router wireless de la un dispozitiv inteligent atunci cdnd conectati imprimanta
la aceeasi retea ca routerul wireless.

Pentru a configura o noud conexiune, accesati urmatorul site web de pe dispozitivul inteligent pe care doriti sa-1
conectati la imprimantd. Introduceti numele produsului, accesati Configurarea, apoi incepeti configurarea.

https://epson.sn

(O] Puteti sa vizionati procedura in Manuale video pe web. Accesati urmétorul site web.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=VC00006

Nota:
Dacd ati configurat deja conexiunea intre dispozitivul dvs. inteligent si imprimantd, dar doriti sd o reconfigurati, puteti sd
faceti acest lucru dintr-o aplicatie ca Epson Smart Panel.

Efectuarea setarilor Wi-Fi din panoul de comanda
Dacd nu utilizati un computer sau un dispozitiv inteligent pentru a configura conexiunea imprimantei, puteti sa
efectuati configurarea de pe panoul de comanda.

Puteti efectua setari de retea de la panoul de comanda al imprimantei, in mai multe moduri. Alegeti metoda de
conexiune care corespunde mediului si conditiilor de utilizare.

In cazul in care cunoasteti SSID-ul si parola pentru routerul wireless, le puteti seta manual.

Informatii conexe

= , Efectuarea setdrilor Wi-Fi prin introducerea unui SSID si a parolei” la pagina 122
=  Efectuarea setdrilor Wi-Fi prin Push Button Setup (WPS)” la pagina 123
= , Efectuarea setirilor prin PIN Code Setup (Configurare cod PIN) (WPS)” la pagina 124

Efectuarea setarilor Wi-Fi prin introducerea unui SSID si a parolei
Puteti configura o retea Wi-Fi prin introducerea informatiilor necesare pentru a conectarea la un router wireless de

la panoul de comanda al imprimantei. Pentru a configura folosind aceastd metoda, aveti nevoie de SSID-ul si
parola pentru un router wireless.

122


https://epson.sn/?q=2
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=VC00006

In aceste situa;ii > Restabilirea conexiunii la retea > Efectuarea setarilor Wi-Fi din panoul de comanda

Nota:
Dacd utilizati un router wireless cu setdrile implicite, SSID-ul si parola se afld pe etichetd. Dacd nu cunoasteti SSID-ul si
parola, consultati documentatia oferitd cu routerul wireless.

L. Selectati Config Wi-Fi pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Wi-Fi (Recomandat).
3. Apisati pe butonul OK.
4. Selectati Expert Config Wi-Fi.

5. Urmati instructiunile afisate pe ecran pentru a selecta SSID-ul, introduceti parola pentru router-ul wireless si
incepeti configurarea.

Dacé doriti s verificati starea conexiunii la retea a imprimantei dupé finalizarea configurarii, consultati linkul
de mai jos pentru detalii relevante.

Nota:

A Dacd nu cunoasteti SSID-ul, verificati dacd acesta este scris pe eticheta routerului wireless. Dacd utilizati routerul
wireless cu setdrile sale implicite, utilizati SSID-ul scris pe etichetd. Dacd nu puteti gdsi informatiile, consultati
documentatia furnizatd cu routerul wireless.

[ Parola depinde de tipul caracterelor.

[d Dacd nu cunoasteti parola, verificati dacd informatia este scrisd pe eticheta routerului wireless. Pe etichetd, parola
poate fi trecutd ca ,Network Key”, ,Wireless Password”, etc. Dacd utilizati routerul wireless cu setdrile sale implicite,
utilizati parola scrisd pe etichetd.

Informatii conexe

= , Verificarea stirii conexiunii la retea a imprimantei (Raport de conexiune la retea)” la pagina 125

Efectuarea setarilor Wi-Fi prin Push Button Setup (WPS)

Puteti configura automat o retea Wi-Fi prin apasarea unui buton pe routerul wireless. Dacé sunt indeplinite
urmatoarele conditii, puteti efectua configurarea utilizind aceastd metoda.

[d Routerul wireless este compatibil cu WPS (Wi-Fi Protected Setup).

[d Conexiunea Wi-Fi curentd a fost stabilitd prin apdsarea unui buton pe routerul wireless.

Nota:

Dacd nu puteti gdsi butonul sau efectuati configurarea utilizdnd software-ul, consultati documentatia furnizatd cu routerul
wireless.
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In aceste situa;ii > Restabilirea conexiunii la retea > Efectuarea setarilor Wi-Fi din panoul de comanda

1. Selectati Config Wi-Fi pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apdsati butonul OK.
2. Selectati Wi-Fi (Recomandat).
3. Apisati butonul OK.
4. Selectati Configurare cu buton (WPS).

5. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Daca doriti sd verificati starea conexiunii la retea a imprimantei dupd finalizarea configurarii, consultati linkul
de mai jos pentru detalii relevante.

Nota:
In caz de intrerupere a conexiunii, reporniti routerul wireless, apropiati-l de imprimantd si incercati din nou. Dacd
problema nu poate fi remediatd, tipdriti un raport de conexiune la refea si verificati solutia.

Informatii conexe

= Verificarea stdrii conexiunii la retea a imprimantei (Raport de conexiune la retea)” la pagina 125

Efectuarea setarilor prin PIN Code Setup (Configurare cod PIN) (WPS)

Va puteti conecta automat la un router wireless prin utilizarea unui cod PIN. Puteti utiliza aceasta metoda pentru a
configura daci un router wireless este capabil de WPS (Configurare protejatd Wi-Fi). Utilizati un computer pentru
a introduce un cod PIN in routerul wireless.

L. Selectati Config Wi-Fi pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Wi-Fi (Recomandat).
3. Apasati butonul OK.
4. Selectati Altele > Cod PIN (WPS).

5. Utilizati computerul pentru a introduce codul PIN (un numar format din opt cifre) afisat la panoul de
comanda al imprimantei in routerul wireless intr-un interval de doua minute.

Nota:
Consultati documentatia furnizatd cu routerul wireless pentru detalii privind introducerea unui cod PIN.
6. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Dacé doriti s verificati starea conexiunii la retea a imprimantei dupé finalizarea configurarii, consultati linkul
de mai jos pentru detalii relevante.

Informatii conexe

= , Verificarea stirii conexiunii la retea a imprimantei (Raport de conexiune la retea)” la pagina 125

124



In aceste situa;ii > Restabilirea conexiunii la retea > Mesaje si solutii in raportul de conexiune la retea

Verificarea starii conexiunii la retea a imprimantei (Raport de
conexiune la retea)

Puteti tipdri un raport de conexiune la retea pentru a verifica starea dintre imprimantd si routerul wireless.
L. Incarcati hartia.

2. Selectati Setiri pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.

3. Selectati Setiri de retea > Verificare conexiune.

Incepe verificarea conexiunii.
4. Urmati instructiunile de pe ecranul imprimantei pentru a tipiri raportul de conexiune la retea.

Daci a intervenit o eroare, verificati raportul de conexiune la retea, apoi urmati solutiile tiparite.

oo N

Mesaje si solutii in raportul de conexiune la retea

Cititi mesajele si codurile de eroare din raportul de conexiune la retea, apoi urmati solutiile oferite.

A

Check Natwork Corsection

Check Result FAIL
Error code (E=2)

Ses the Hetwork Status and check Lf the Betwork Wams [SS5ID) is
the SSID ywou MARE B5 CONBROT. b

If the S5ID ia cocrect, sake sure Lo enbter the corzect password

and try again,

If your problems persist,
se8 your documsntation for halp and networking cips.

Chpckad Itams

Wirelass Wektwork Masa (SSI0) Check FAIL

Compunicaticn Mode Check Urchocked
Becurity Mode Check Uncheaked
MAD Address Filrering Check Urechieo ked
Security Key/Password Check Unchesoed
IP Mddrese Check Unohae kad
Detalled IF Setup Check Unchecked

Batwork Status

Printer Hams ERSON XXXXXX
Priptesr Model XX-XXX Baries
IF address 1£9.254.137.8
Subnet Hask £55.295.0.0
Dafault Catoway

Mabtwork Nasa (SSID) EpsonRet
Sesusley Honie

Signal Strength Poasr

MAC Address Fi:D0:2T;40:00:AC

a. Cod de eroare
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In aceste situa;ii > Restabilirea conexiunii la retea > Mesaje si solutii in raportul de conexiune la retea

b. Mesaje in mediul de retea

Informatii conexe

= _E-1” la pagina 126

= _E-2, E-3, E-7” la pagina 126
= _E-5” la pagina 127

= _E-6” la pagina 127

= _E-8” la pagina 128

= _E-9” la pagina 128

= _E-10” la pagina 128

= _E-11” la pagina 129

» E-12”la pagina 129

= _E-13” la pagina 130

= ,Mesaj in mediul de retea” la pagina 130

E-1

Solutii:
[d Asigurati-va cd hubul sau alt dispozitiv de retea este pornit.

(d Daca doriti sd conectati imprimanta prin Wi-Fi, efectuati din nou setarile de Wi-Fi pentru imprimants,
deoarece sunt dezactivate.

Informatii conexe

=  Efectuarea setirilor Wi-Fi din panoul de comanda” la pagina 122

E-2, E-3,E-7

Solutii:

[J Asigurati-vé ci routerul dvs. wireless este pornit.

(d Confirmati dacd computerul sau dispozitivul dvs. este corect conectat la routerul wireless.

[ Inchideti routerul wireless. Asteptati circa 10 secunde, apoi porniti-1.

[ Amplasati imprimanta mai aproape de routerul wireless si eliminati orice obstacole dintre acestea.

[d Daca ati introdus SSID manual, verificati daci este corect. Verificati SSID din sectiunea Starea retelei de pe
raportul de conexiune la retea.

(d Daca un router wireless are mai multe SSID-uri, selectati SSID-ul care este afisat. Atunci cand SSID-ul utilizeaza
o frecventa neconformd, imprimanta nu le afiseaza.

[d Daca utilizati configurarea prin apdsarea unui buton pentru a stabili o conexiune de retea, asigurati-va ca
routerul wireless acceptd WPS. Nu puteti utiliza configurarea prin apdsarea unui buton dacé routerul wireless
nu accepta WPS.

[J Asigurati-vé ca SSID-ul utilizeaza numai caractere ASCII (caractere si simboluri alfanumerice). Imprimanta nu
poate afisa un SSID care contine alte caractere non-ASCII.
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[d Se recomanda sd cunoasteti SSID-ul si parola dvs. inainte de conectarea la routerul wireless. Daca utilizati un
router wireless cu setérile implicite, SSID-ul si parola se afld pe o eticheta amplasatd pe routerul wireless. Daci
nu cunoasteti SSID-ul si parola, contactati persoana care a configurat routerul wireless sau consultati
documentatia furnizata routerul wireless.

[d Dacé va conectati la un SSID generat folosind un dispozitiv inteligent cu functie de tethering, verificati SSID-ul
si parola in documentatia furnizati cu dispozitivul inteligent.

O In cazul intreruperii bruste a conexiunii Wi-Fi, verificati elementele de mai jos. Daci sunt valabile oricare dintre
aceste conditii, reinitializati setdrile de retea prin descarcarea si rularea software-ului de pe urmatorul site web.

https://epson.sn > Configurarea
[J Un alt dispozitiv inteligent a fost addugat la retea folosind configurarea prin apasarea unui buton.

[J Reteaua Wi-Fi a fost configuratd utilizind altd metodd decat configurarea prin apéasarea unui buton.

Informatii conexe
= , Restabilirea conexiunii la retea” la pagina 121

=  Efectuarea setarilor Wi-Fi din panoul de comanda” la pagina 122

E-5

Solutii:

Asigurati-va ca tipul de securitate al router-ului wireless este setat la una dintre urmaétoarele optiuni. Dacé nu este,
modificati tipul de securitate al router-ului wireless si reinitializati setarile de retea ale imprimantei.

[ WEP-64 biti (40 biti)
(O WEP-128 biti (104 biti)
(J WPA PSK (TKIP/AES)"

O WPA2 PSK (TKIP/AES)"
O WPA (TKIP/AES)

(O WPA2 (TKIP/AES)

[ WPA3-SAE (AES)

* WPA PSK este cunoscut si ca WPA Personal. WPA2 PSK este cunoscut si ca WPA2 Personal.

E-6

Solutii:

[ Verificati daca filtrarea adreselor MAC este dezactivatd. Daca filtrarea este activata, inregistrati adresa MAC a
imprimantei, pentru ca aceasta sd nu fie filtratd. Pentru detalii, consultati documentatia furnizata impreuna cu
routerul fara fir. Puteti verifica adresa MAC a imprimantei din Starea retelei din raportul privind conexiunea
de retea.

[d Daca routerul fard fir foloseste autentificarea partajatd cu metoda de securitate WEP, asigurati-vé ci cheia si
indexul de autentificare sunt corecte.

[d Dacé numarul de dispozitive care se pot conecta la routerul fira fir este mai mic decat numarul de dispozitive
de retea pe care vreti si le conectati, efectuati setarile pe routerul fira fir pentru a mari numérul de dispozitive
care se pot conecta. Consultati documentatia furnizatd impreund cu routerul fara fir pentru efectuarea setirilor.
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Informatii conexe

= Efectuarea setarilor de conectare la computer” la pagina 121

E-8

Solutii:
[ Activati DHCP la routerul wireless dacd parametrul Obtinere adresa IP al imprimantei este setat la Auto.

(4 Daca parametrul Obtinere adresa IP al imprimantei este setat la Manual, adresa IP pe care ati definit-o manual
este nevalida, deoarece se afld in afara intervalului (de exemplu: 0.0.0.0). Setati o adresa IP valida de la panoul
de comanda al imprimantei.

Informatii conexe

= ,Setarea unei adrese IP statice pentru imprimantd” la pagina 136

E-9

Solutii:

Verificati urmitoarele aspecte.

(A Dispozitivele sunt pornite.

[ Puteti accesa Internetul si alte computere sau dispozitive din retea de pe aceeasi retea de la dispozitivele pe care

doriti sé le conectati la imprimanta.

Dacé nu se reuseste conectarea imprimantei si a dispozitivelor de retea dupéd confirmarea aspectelor de mai sus,
opriti routerul wireless. Asteptati circa 10 secunde, apoi porniti-1. Apoi reinitializati setdrile de retea prin
descarcarea si rularea programului de instalare de pe urmatorul site web.

https://epson.sn > Configurarea

Informatii conexe

=  Efectuarea setirilor de conectare la computer” la pagina 121

E-10

Solutii:
Verificati urmitoarele aspecte.
[ Alte dispozitive din retea sunt pornite.

[d Adresele de retea (adresa IP, masca de subretea si gateway-ul implicit) sunt corecte daci ati setat parametrul
Obtinere adresé IP al imprimantei la Manual.

Reinitializati adresa de retea dacd aceste valori sunt incorecte. Puteti verifica adresa IP, masca de subretea si
gateway-ul implicit din sectiunea Starea retelei de pe raportul de conexiune la retea.

Daca DHCP este activat, modificati valoarea parametrului Obtinere adresd IP al imprimantei la Auto. Dacd doriti
sd setati adresa IP manual, verificati adresa IP a imprimantei din sectiunea Starea retelei de pe raportul de
conexiune la retea si apoi selectati Manual pe ecranul de setéri de retea. Definiti masca de subretea [255.255.255.0].
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Daca incd nu se reuseste conectarea imprimantei si a dispozitivelor de retea, opriti routerul wireless. Asteptati circa
10 secunde, apoi porniti-l.

Informatii conexe

v

= ,Setarea unei adrese IP statice pentru imprimantd” la pagina 136

E-11

Solutii:
Verificati urmatoarele.
[d Adresa gateway-ului implicit este corectd cand setati optiunea Configurare TCP/IP a imprimantei la Manual.

[ Dispozitivul care este setat ca gateway implicit este pornit.

Setati adresa corectd a gateway-ului implicit. Puteti verifica adresa gateway-ului implicit din sectiunea Starea
retelei din raportul privind conexiunea de retea.

Informatii conexe

= Setarea unei adrese IP statice pentru imprimanta” la pagina 136

E-12

Solutii:

Verificati urmatoarele aspecte.

(4 Alte dispozitive din retea sunt pornite.

[d Adresele de retea (adresa IP, masca de subretea si gateway-ul implicit) sunt corecte dacé le introduceti manual.
[d Adresele de retea ale altor dispozitive (masca de subretea si gateway implicit) sunt aceleasi.

[d Adresa IP nu intra in conflict cu alte dispozitive.

Daca nu se reuseste conectarea imprimantei si a dispozitivelor de retea dupa confirmarea aspectelor de mai sus,
incercati urmatoarele.

O Inchideti routerul wireless. Asteptati circa 10 secunde, apoi porniti-1.

[d Reefectuati setarile de retea cu ajutorul programului de instalare. O puteti executa de pe urmétorul website.

https://epson.sn > Configurarea

[d Puteti inregistra mai multe parole pe un router wireless care utilizeaza tipul de securitate WEP. Daca sunt
inregistrate mai multe parole, verificati dacd prima parola inregistratd este definita la imprimanta.

Informatii conexe

v

= Setarea unei adrese IP statice pentru imprimanta” la pagina 136
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E-13

Solutii:
Verificati urmitoarele aspecte.
[ Dispozitivele de retea precum un router wireless, un hub si un router sunt pornite.

(d Parametrul Configurare TCP/IP pentru dispozitivele de retea nu a fost configurat manual. (Daci parametrul
Configurare TCP/IP al imprimantei este definit automat, iar configurarea TCP/IP a altor dispozitive din retea
este efectuatd manual, este posibil ca reteaua imprimantei sa difere de reteaua altor dispozitive.)

Daca problema nu se remediazad dupa verificarea aspectelor de mai sus, incercati urmatoarele solutii.
A Inchideti routerul wireless. Asteptati circa 10 secunde, apoi porniti-1.

(J Efectuati setdrile de retea pe computerul aflat in aceeasi retea cu imprimanta, folosind aplicatia de instalare. O
puteti executa de pe urmatorul website.

https://epson.sn > Configurarea

(J Puteti inregistra mai multe parole pe un router wireless care utilizeaza tipul de securitate WEP. Dacé sunt
inregistrate mai multe parole, verificati daca prima parold inregistrata este definitd la imprimanta.

Informatii conexe

= , Efectuarea setirilor de conectare la computer” la pagina 121

= Setarea unei adrese IP statice pentru imprimanta” la pagina 136

Mesaj in mediul de retea

Mesaj

Solutie

Mediul Wi-Fi necesita imbunatatire. Opriti
ruterul fara fir si apoi reporniti-l. Daca nu se
imbunatateste conexiunea, consultati
documentatia ruterului fara fir.

Dupa ce apropiati imprimanta de routerul fara fir si dupa ce eliminati toate
obstacolele dintre ele, opriti routerul fara fir. Asteptati circa 10 secunde, apoi
porniti-l. Daca in continuare nu se poate realiza conexiunea, consultati
documentatia furnizatd impreuna cu routerul fara fir.

*Nu se mai pot conecta alte dispozitive.
Deconectati unul din dispozitivele
conectate dacd doriti sa adaugati un altul.

Computerul si dispozitivele inteligente care pot fi conectate simultan sunt
conectate complet in conexiunea Wi-Fi Direct (Simple AP). Pentru a adduga alt
computer sau dispozitiv inteligent, deconectati mai intai unul dintre
dispozitivele conectate sau conectati-l la cealalta retea.

Puteti confirma numarul de dispozitive wireless care pot fi conectate simultan
si numarul de dispozitive conectate verificand fisa de stare retea sau panoul
de comanda al imprimantei.

Tn mediu exista acelasi SSID ca si Wi-Fi
Direct. Schimbati SSID-ul pentru Wi-Fi
Direct daca nu puteti conecta un dispozitiv
inteligent la imprimanta.

Pe panoul de comanda al imprimantei, mergeti la ecranul Wi-Fi Direct Setup
(Configurare directd Wi-Fi) si selectati meniul pentru a modifica setarea. Puteti
modifica numele de retea care urmeaza dupa DIRECT-XX-. Introduceti
maximum 22 de caractere.
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Conectarea directa a unui dispozitiv inteligent si a
unei imprimante (Wi-Fi Direct)

Wi-Fi Direct (Simple AP) permite conectarea unui dispozitiv inteligent direct la imprimanta fara un router wireless
si tiparirea din dispozitivul inteligent.

Despre Wi-Fi Direct

Utilizati aceastd metoda de conectare atunci cind nu utilizati Wi-Fi la domiciliu sau la birou sau atunci cind doriti
s conectati direct imprimanta si computerul sau dispozitivul inteligent. In acest mod, imprimanta actioneazi ca
router wireless si puteti conecta dispozitivul la imprimanti, fird a fi necesard utilizarea unui router wireless
standard. Totusi, dispozitivele conectate direct la imprimanté nu pot comunica intre ele prin intermediul
imprimantei.

(r f—
l- EPSON J
|
$

—~ —~
—~ —~

Imprimanta poate fi conectata prin Wi-Fi si conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP) simultan. Totusi, daci initiati o
conexiune la retea in modul Wi-Fi Direct (Simple AP) atunci cand imprimanta este conectatd prin Wi-Fi, Wi-Fi va
fi deconectat temporar.

Conectarea la dispozitive folosind Wi-Fi Direct

Aceastd metoda vd permite conectarea imprimantei direct la dispozitivele inteligente fard un router wireless.

Nota:
Pentru utilizatorii iOS sau Android, este convenabild configurarea din Epson Smart Panel.

Va trebui sd faceti aceste setdri pentru imprimanta si dispozitivul inteligent la care doriti sd vd conectati doar o singurd datd.
Nu trebuie sd faceti din nou aceste setdri, cu exceptia cazului in care doriti sd dezactivati Wi-Fi Direct sau sd restabiliti
setdrile de retea la valorile implicite.

L. Selectati Config Wi-Fi pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Wi-Fi Direct.

3. Verificati mesajul si apisati pe butonul OK pentru a continua.
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4. Verificati mesajul si apisati pe butonul OK pentru a continua.

5. Apasati <4

6. Selectati Dispozitive cu alt SO.

7. Derulati ecranul cu butonul 'V si verificati informatiile de conectare pentru Wi-Fi Direct.

8. Pe ecranul Wi-Fi al dispozitivului inteligent, selectati SSID afisat pe panoul de comanda al imprimantei, si apoi
introduceti parola.

Wi-Fi

’ DIRECT-FEDCABASE

Password
(A A N 0N

Cancel
I 1 2 3 4 5 7 8 9 0

qwer tggruiop

asdf @h j kI

¢ z x¢c fbnma
M, @ [ ]

Use Wi-Fi Direct Use Wi-Fi Direct

Metwork Name: g Password: ﬂ\
= e

DIRECT-FEDC EAEE? 12345678 Y
| ® :

Q Description @ Description

@ Done @ Done

9. Pe panoul de comanda al imprimantei, apisati butonul OK.

10. pe ecranul de tiparire al aplicatiei pentru dispozitivul inteligent, selectati imprimanta la care doriti si va
conectati.

Pentru dispozitivele inteligente care au mai fost conectate la imprimantd, selectati numele retelei (SSID) de pe
ecranul Wi-Fi al dispozitivului, pentru a le reconecta.

Nota:
Dacd utilizati un dispozitiv iOS, puteti si vd conectati, de asemenea, prin scanarea codului QR cu camera standard iOS.
Consultati linkul de mai jos https://epson.sn.
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Deconectarea conexiunii Wi-Fi Direct (Simple AP)

Existd doud metode disponibile pentru a dezactiva o conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP); puteti dezactiva toate
conexiunile utilizind panoul de comanda al imprimantei sau puteti dezactiva fiecare conexiune de la computer sau
dispozitivul inteligent. Aceastd sectiune explica modul de dezactivare a tuturor conexiunilor.

n Important:

Cand conexiunea Wi-Fi Direct (Simple AP) este dezactivatd, toate computerele si dispozitivele inteligente conectate
la imprimantd in conexiunea Wi-Fi Direct (Simple AP) sunt deconectate.

Nota:
Dacd doriti si deconectati un anumit dispozitiv, deconectati-vd de la dispozitiv, nu de la imprimantd. Utilizati una dintre
urmdtoarele metode pentru a deconecta conexiunea Wi-Fi Direct (Simple AP) de la dispozitiv.

(A Deconectati conexiunea Wi-Fi de la numele de retea al imprimantei (SSID).

(A Conectati la un alt nume de retea (SSID).

L. Selectati Config Wi-Fi pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apdsati butonul OK.
2. Selectati Wi-Fi Direct.
3. Apisati pe butonul OK pentru a continua.
4. Apisati pe butonul OK pentru a continua.
5 Ssati - ‘.
- Apdsati pe butonul « pentru a afisa ecranul cu setiri.
6. Selectati Dezactivare Wi-Fi Direct.

7. Verificati mesajul si apasati pe butonul OK.

Modificarea setarilor Wi-Fi Direct (Simple AP) precum SSID

Cand se activeazd conexiunea Wi-Fi Direct (Simple AP), puteti modifica setarile Wi-Fi Direct, precum denumirea
retelei si parola.

L. Selectati Config Wi-Fi pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Wi-Fi Direct.
3. Apisati pe butonul OK pentru a continua.

4. Apasati pe butonul OK pentru a continua.

l
5. Apisati pe butonul — pentru a afisa ecranul cu setiri.
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6. Selectati elementul din meniu pe care doriti si il modificati.
Puteti selecta urmatoarele elemente din meniu.

4 Schimbare nume retea

Modificati numele retelei Wi-Fi Direct (Simple AP) (SSID) folositd pentru conectarea la imprimanta cu un
nume arbitrar. Puteti seta numele retelei (SSID) in caracterele ASCII afisate pe tastatura virtuala de pe
panoul de comanda.

Cand schimbati numele retelei (SSID), toate dispozitivele conectate sunt deconectate. Folositi noul nume al
retelei (SSID) dacd doriti sd reconectati dispozitivul.

1 Modificare parola

Schimbati parola Wi-Fi Direct (Simple AP) folositd pentru conectarea la imprimanta cu o valoare arbitrara.
Puteti seta parola in caracterele ASCII afisate pe tastatura virtuald de pe panoul de comanda.

Cand schimbati parola, toate dispozitivele conectate sunt deconectate. Folositi noua parola dacé doriti sa
reconectati dispozitivul.

[ Dezactivare Wi-Fi Direct

Dezactivati setarile Wi-Fi Direct (Simple AP) ale imprimantei. La dezactivare, toate dispozitivele conectate
la imprimanta in conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP) sunt deconectate.

(1 Restaurare setari implicite
Restabiliti toate setarile Wi-Fi Direct (Simple AP) la valorile implicite.

Informatia de conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP) a dispozitivului inteligent salvata in imprimanta este
stearsa.

7. Urmati instructiunea afisatd pe ecran.

Adaugarea sau schimbarea conexiunii imprimantei

Configurarea unei imprimante pe mai multe computere

Desi mai multe computere pot fi conectate la acelasi router wireless, fiecarui computer i se poate atribui un SSID
diferit.

Daca SSID-urile atribuite de router-ul wireless nu sunt gestionate ca aceeasi retea, atunci fiecare computer este
conectat efectiv la o retea diferitd. Cand incepeti sa configurati imprimanta de la computerul A, imprimanta este
addugata la aceeasi retea ca si computerul A, permitdnd computerului A s tipareascé de la aceasta.

5\ 7 —
A ===
; S\
= B
p—— =
SSID:1111111a SSID:1111111g
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In plus, daci incepeti si configurati imprimanta de la computerul B in configuratia prezentatd mai sus, imprimanta
este configurata pe reteaua computerului B, permitdnd computerului B sa tipareascd, dar nu si computerului A.

SSID:1111111a SSID:1111111g

Pentru a preveni acest lucru, atunci cand doriti sé configurati o imprimanta conectatd la retea de la un al doilea
computer, porniti programul de instalare pe computerul conectat la aceeasi retea ca si imprimanta. Dacé
imprimanta este gésita in aceeasi retea, aceasta nu va fi reconfigurata pentru retea si va configura imprimanta
pentru utilizare.

Modificarea conexiunii de la Wi-Fi la USB

Urmati pasii de mai jos dacd conexiunea Wi-Fi pe care o utilizati este instabild sau dacé doriti sd o schimbati cu o
conexiune USB mai stabila.

1. Conectati imprimanta la un computer cu un cablu USB.

2. Selectati o imprimanti care nu este etichetatd (XXXXX) atunci cAnd tipdriti prin intermediul unei conexiuni
USB.

Numele imprimantei sau ,,Retea” este afisat in XXXX, in functie de versiunea sistemului de operare.

Exemplu Windows 11

-
™ Print Y
Gesnearal

Select Printer

ESEPSONWF-SSeries  [FREPSONIDTES! (WF-1e
B EPSON WF- 90 Series {7

= EPSON 2P- Series = Microsoft Print to PDF
Shatus Ready [IPrinttafie  Prefermnces
Loealion
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Exemplu Windows 10

]
| = Pring

G rearil

Galacd Peinbar
g Adobe POF

|

| — LenepMebaor)
* = r0n e i Sanes

1 i

Shtur el

— Epson Pri
— EPEOHW
= P

Llrringipis |

Setarea unei adrese IP statice pentru imprimanta

Puteti configura o adresa IP statica pentru o imprimanta utilizind Web Config.

L. Accesati Web Config.

Log out
[=] Status
Product Status
Network Status
Usage Status
Hardware Status
Network Settings
Network Security Settings
Services
System Settings
Administrator Settings

Basic Settings
Epson Connect Services
DNS/Proxy Setup
Firmware Update
Root Certificate Update

Status > Product Status

|English v

Printer Status

Available

Cassette 1

Paper Size : A4 210 x 297 mm

Nota:

Continutul afisajului si elementele pentru Web Config diferd in functie de model.

Dacd vedeti urmdtoarele, selectati Advanced Settings din lista situatd in partea din dreapta sus a ferestrei.

EPSON

Epson Connect
Services

DNS/Proxy Setup

Firmware Update

Root Certificate
Update

(3o [ w2

B | AirPrint Setup
=
G Product Status
=

P A0 Berws

| Basic Settings |

Basic Settings

Register your printer with or delete it fri | T T
Suspend or resume Epson Connect seia

[Unregistered]

Configure DNS/Proxy settings.

Connect to the Internet and update the firmware to the latest version.
Current Version:06.71.1W21LC

Update the root certificate to use cloud services.
Current Version:02 .03

Configure AirPrint settings.

Check the product status and network status.
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2. Conectati-va ca administrator.

Nota:
Parola de administrator este setatd in prealabil pentru Advanced Settings din Web Config. Consultati linkul de mai jos
pentru detalii despre parola de administrator.

3. Selectati Network Settings.

Status > Product Status
Log out

[=] Status
Product Status |English hd
Network Status
Usage Status
Hardware Status Printer Status
Luvewwuln oecuny Settings
Services

System Settings
Administrator Settings

Avalilable.

Basic Settings . L ‘
Epson Connect Services
DNS/Proxy Setup
Firmware Update Cassette 1
Root Certificate Update

Paper Size : A4 210 x 297 mm

4. Selectati Basic.

Natwark Sattings > Basic

Log out

=) Status. Davica Name : ETE NS
Eroduct Statug Lecation -
Motwork Status Mater Thar walus: in Dievice Nisme and Loeation are agplivd b mlsple notwork protacaks Chick the Seevicos seflings
Wage Stotus Obbtaln IP Address - = Auto Wanual
Hardware Status 1P s

= Katwork Satiings -

- Subinet Mk
Default Gateway
% Sefings DMNS Server Setiing ® Auto Manual
[ Services Primary NS Servis

[# System Settings.

Secondary DNS Sarver
[ Administrator Settings

DOMS Hast Name Satting Auta ® Manual
sk Satings [INS Host Name EPSONGEERI0C

Epson Connect Sarvices ONS Damain Mams Setting Autey & Manual
DHSIPraxy Setup DNS Damain Nama [
Fimmarare Updab Register the network interface address to ONS Enable  ® Disabie
Roat Cerificate Update - -
AiPrint Setup Fraxy Server Setfing # Do Nat Use User
Broduct Sl Frrawy Sanver

Proxy Server Port Number

Praxy Server User Name

5. Selectati Manual pentru Obtain IP Address.

6. Introduceti adresa IP pe care o configurati in IP Address.

Setati masca de subretea, gateway-ul implicit, serverul DNS si asa mai departe, in functie de mediul de retea.
7. Faceti clic pe Next.

8. Faceti clic pe OK.
Setérile sunt aplicate.

Pentru a accesa din nou Web Config, specificati adresa IP pe care ati setat-o.
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in aceste situa;ii > Transportarea si depozitarea imprimantei

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 217

Transportarea si depozitarea imprimantei

Daca trebuie sd depozitati imprimanta sau sd o transportati pentru a o muta sau pentru reparatii, urmati
instructiunile de mai jos pentru ambalarea imprimantei.

L. Opriti imprimanta apisand pe butonul O.

2. Verificati daci indicatorul de alimentare s-a stins si apoi scoateti cablul de alimentare.

n Important:

Deconectati cablul de alimentare dupd stingerea indicatorului de alimentare. In caz contrar, capul de
imprimare nu va reveni in pozitia initiald, iar cerneala se va usca; in acest caz este posibil sd nu mai puteti
tipdri.

3. Deconectati toate cablurile, de exemplu cablul de alimentare si cablul USB.
4. Scoateti toata hartia din imprimanta.

5. Asigurati-vi ci in imprimanti nu au rimas documente originale.

6. Deschideti scanerul cu capacul pentru documente inchis. Fixati suportul cartusului de cerneali de carcasi cu
banda adeziva.

A Atentie:
Aveti grijd sd nu vd prindeti degetele atunci cand deschideti sau inchideti scanerul. In caz contrar, riscati si vi
raniti.
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in aceste situa;ii > Transportarea si depozitarea imprimantei

7.

8.

Inchideti scanerul.

Pentru siguranti, scanerul este inchis in doi pasi.

Nota:

7
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in aceste situa;ii > Transportarea si depozitarea imprimantei

9. Ambalati imprimanta in cutia acesteia folosind materialele de protectie.

g Important:

A Dacd depozitati sau transportati imprimanta, incercati sd nu o inclinati, si nu o asezati vertical sau sd nu o
rdsuciti; in caz contrar cerneala se poate scurge din cartuse.

A Ldsati cartusele de cerneald instalate. Prin scoaterea cartuselor, capul de tipdrire se poate usca si impiedica
astfel imprimanta sd tipdreascd.

Cand veti utiliza din nou imprimanta, nu uitati si scoateti banda adeziva care fixeazi suportul cartusului de
cerneala. In cazul in care calitatea tipdririi a scazut la urmétoarea tiparire, curatati si aliniati capul de imprimare.

Informatii conexe

=, Verificarea si curdtarea capului de imprimare” la pagina 104

= , Alinierea capului de imprimare” la pagina 107
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Squ;ionarea problemelor > Imposibil de tiparit, scanat sau trimis fax

Imposibil de tiparit, scanat sau trimis fax

Rezolvarea problemelor

Cititi aceasta sectiune daci nu puteti sa tipdriti, sd scanati sau s trimiteti prin fax conform asteptarilor sau dacd au
aparut probleme in timpul tiparirii. Consultati urmatoarele puncte pentru a identifica solutii pentru unele
probleme obisnuite.

| Imprimanta este pornita?
Solutii
[d Asigurati-vd ca imprimanta este pornita.

[d Asigurati-vé ca este corect conectat cablul de alimentare.

=  Imprimanta nu porneste” la pagina 200

= ,Nu se poate rezolva problema” la pagina 205

| Este hartie blocata in imprimanta?
Solutii
Daci hartia este blocata in imprimanti, nu se poate incepe tiparirea. Indepartati hartia blocata din

imprimanta.

= _Hartia se blocheazi” la pagina 181

| Imprimanta functioneaza corect?
Solutii
[d Daca este afisat un mesaj de eroare pe ecranul LCD, verificati eroarea.
[ Tipariti o fisa de stare si utilizati-o pentru a verifica daca imprimanta poate tipari in mod

corespunzator.

= ,Un cod de eroare este afisat pe ecranul LCD” la pagina 179

| Aveti probleme de conexiune?
Solutii
[d Asigurati-va cd sunt corect conectate cablurile pentru toate conexiunile.
[d Asigurati-va cé dispozitivul de retea si hubul USB functioneazi normal.
[d Daca aveti o conexiune Wi-Fi, asigurati-va cd setarile conexiunii Wi-Fi sunt corecte.
[d Verificati reteaua la care sunt conectate computerul si imprimanta si asigurati-va ca numele retelelor

corespund.

=  Imprimanta nu se poate conecta la retea” la pagina 147
= _Imprimanta nu poate fi conectatd prin USB” la pagina 146

= , Verificarea stirii conexiunii la retea a imprimantei (Raport de conexiune la retea)” la pagina 125
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Squ;ionarea problemelor > Imposibil de tiparit, scanat sau trimis fax > Aplicatia sau driverul de imprimanta nu-

| Datele de tiparire au fost transmise corect?
Solutii
[d Asigurati-va cd nu exista date de tiparire in asteptare dintr-o sarcind precedenta.
[ Verificati driverul de imprimanta pentru a vd asigura cd imprimanta nu este offline.

= O sarcind incd asteaptd si fie tiparitd.” la pagina 144

=  Imprimanta este in asteptare sau este opriti.” la pagina 144

Aplicatia sau driverul de imprimanta nu functioneaza corect

Nu se poate tipari desi a fost stabilita o conexiune (Windows)

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Exista o problema cu software-ul sau cu datele.
Solutii

[d Asigurati-va ca este instalat un driver de imprimantd Epson original (EPSON XXXXX). Dacd nu este
instalat un driver de imprimanta Epson original, functiile disponibile sunt limitate. Recomandam
utilizarea unui driver de imprimantd Epson original.

(d Daca imprimati o imagine de mari dimensiuni, este posibil ca respectivul computer s nu aiba
suficientd memorie. Tipariti imaginea la o rezolutie mai micé sau la dimensiuni mai mici.

[d Daca ati incercat toate solutiile de mai jos si nu ati rezolvat problema, incercati sa dezinstalati si apoi
sd reinstalati driver-ul imprimantei.

(J Anumite probleme ar putea fi solutionate prin actualizarea software-ului la ultima versiune. Pentru a
verifica starea software-ului, folositi instrumentul de actualizare software.

=, Verificarea faptului ci este instalat un driver al imprimantei Epson original — Windows” la

pagina 119

= Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epson original — Mac OS” la pagina 120

= Instalarea separati a aplicatiilor” la pagina 118

| Exista o problema cu starea imprimantei.
Solutii

Faceti clic pe EPSON Status Monitor 3 din fila Intretinere a driverului imprimantei, apoi verificati starea
imprimantei. Dacd EPSON Status Monitor 3 este dezactivata, faceti clic pe Setari extinse din fila
Intretinere si apoi selectati Activare EPSON Status Monitor 3.
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Solu;ionarea problemelor > Imposibil de tiparit, scanat sau trimis fax > Aplicatia sau driverul de imprimanta nu-

| Osarcina inca asteapta sa fie tiparita.
Solutii

Faceti clic pe Coada tipdrire din fila Intretinere a driverului imprimantei. Daci au ramas date care nu
sunt necesare, selectati Anulare toate documentele din meniul Imprimanta.

d ERSON OCODNON Printing Preferences x

Min Mk Optisns Msntenance

- &) smcnsmnareon

W | Heod Cleaning g‘ Mervizeng Preferences

E=—1)

@ Job Arranger Lie %‘I Frinter and Opson Enformation
Largusge ust St - W softnace Lpdate
Wersion %500500 e -

ok Conael ¢ Hep

| Imprimanta este in asteptare sau este oprita.
Solutii
Faceti clic pe Coada tiparire din fila Intretinere a driverului imprimantei.

Daci imprimanta este offline sau in asteptare, deselectati setarea offline sau in asteptare din meniul
Imprimanta.

EPSON JCOGOU000( Series o
Pricker Ducument View
Eestus Cwrr Pages  Sise Submitzed

| et s Defaut Printer
Printing Preferences..

Pase Prineng '

‘Caneel 2l Decurents

Lise Printes Diffine ’ »

Properties

| Imprimanta nu este selectata ca imprimanta implicita.
Solutii

Executati clic pe pictograma imprimantei in Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si
imprimante (sau Imprimanta, Imprimante si faxuri) si faceti clic pe Setati imprimanta ca implicita.

Nota:

Dacd existd mai multe pictograme pentru imprimantd, consultati urmdtoarele pentru a selecta imprimanta
potrivitd.

Exemplu)

Conexiune USB: EPSON XXXX Series

Conexiune de retea: EPSON XXXX Series (retea)

Daci instalati driverul imprimantei de mai multe ori, este posibild crearea de copii ale driverului
imprimantei. Daca se creeaza copii precum ,,EPSON XXXX Series (copie 1), faceti clic dreapta pe
pictograma driverului copiat si faceti clic pe Eliminare dispozitiv.
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Solu;ionarea problemelor > Imposibil de tiparit, scanat sau trimis fax > Aplicatia sau driverul de imprimanta nu-

| Portul imprimantei nu este setat corect.
Solutii
Faceti clic pe Coada tipdrire din fila Intretinere a driverului imprimantei.

Asigurati-va ca portul imprimantei este setat corect in Proprietate > Port din meniul Imprimanta
urmand instructiunile de mai jos.

Conexiune USB: USBXXX, Conexiune la retea: EpsonNet Print Port

2= Print Server Properties *

Forms Ports  Drvers Securty Advanced

g' XXXXXXXX

Ports on this server

Port Description Printer 2
LISRNN? Virtual printer port for USE EPSOMN XXXX Series

Virtual printer port for USBE EPSON XXXX Series
KXXXAXXNK... . Standard TCP/IP Port
XXXXXXXX...  Standard TCP/IP Port
PORTPROMPT:  Local Port Microsoft XP5 Document’
XXXXXXXX... [ EpsonNet Print Port J XXXX-XXXX
Microsoft. Off... App Monitor OneMote for Windows 10 ¥
< >

Add Port... Delete Port Configure Port...

Nu se poate tipari desi a fost stabilita o conexiune (Mac OS)

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Exista o problema cu software-ul sau cu datele.
Solutii

[J Asigurati-vé ci este instalat un driver de imprimanta Epson original (EPSON XXXXX). Daci nu este
instalat un driver de imprimantd Epson original, functiile disponibile sunt limitate. Recomandam
utilizarea unui driver de imprimantd Epson original.

(d Daca imprimati o imagine de mari dimensiuni, este posibil ca respectivul computer s nu aiba
suficientd memorie. Tipariti imaginea la o rezolutie mai micé sau la dimensiuni mai mici.

[d Daca ati incercat toate solutiile de mai jos si nu ati rezolvat problema, incercati sa dezinstalati si apoi
sd reinstalati driver-ul imprimantei.

(d Anumite probleme ar putea fi solutionate prin actualizarea software-ului la ultima versiune. Pentru a
verifica starea software-ului, folositi instrumentul de actualizare software.

= , Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epson original — Windows” la
pagina 119

= , Verificarea faptului ci este instalat un driver al imprimantei Epson original — Mac OS” la pagina 120

= Instalarea separata a aplicatiilor” la pagina 118
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Squ;ionarea problemelor > Imposibil de tiparit, scanat sau trimis fax > Aplicatia sau driverul de imprimanta nu-

| Exista o problema cu starea imprimantei.
Solutii
Asigurati-vd cd starea imprimantei nu este Pauza.

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire
si fax) si apoi faceti dublu clic pe imprimantd. Daca imprimanta este in pauzi, faceti clic pe Reluare.

Nu se poate tipari desi a fost stabilita o conexiune (iOS)

Se pot considera urmatoarele cauze.

J Functia Afis. auto. conf. hart. este dezactivata.
Solutii
Activati Afis. auto. conf. hirt. in urmatorul meniu.

Setari > Config imprimare > Setiri sursa hartie > Afis. auto. conf. hart.

| Functia AirPrint este dezactivata.
Solutii

Activati setarea AirPrint in Web Config.

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 217

Nu se poate scana, desi a fost stabilita o conexiune in mod corespunzator

| Scanarea la rezolutie ridicata prin retea.
Solutii

Incercati si reduceti rezolutia de scanare.

Imprimanta nu poate fi conectata prin USB

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Cablul USB nu este conectat an mod corect la priza electrica.
Solutii

Conectati corect cablul USB dintre imprimanta si computer.

| Exista o problema cu hub-ul USB.
Solutii

Daca utilizati un hub USB, incercati sd conectati imprimanta direct la computer.

| Exista o problema cu cablul USB sau cu intrarea USB.
Solutii

In cazul in care cablul USB nu poate fi recunoscut, modificati portul sau schimbati cablul USB.
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Squ;ionarea problemelor > Imposibil de tiparit, scanat sau trimis fax > Imprimanta nu se poate conecta la retea

Imprimanta nu se poate conecta la retea

Principalele cauze si solutii pentru problemele de conexiune la retea

Verificati urmitoarele puncte pentru a stabili dacd a apdrut o problema legaté de functionarea sau setérile
dispozitivului conectat.

| Verificati cauza erorii de conectare la retea a imprimantei.

Solutii

Tipariti raportul de verificare a conexiunii la retea pentru a vedea problema si pentru a verifica solutia
recomandata.

Consultati urmatoarele informatii conexe pentru detalii despre citirea raportului de verificare a
conexiunii la retea.

Nota:
Dacd doriti sd verificati informatiile privind setdrile de retea, tipdriti o fisd de stare a retelei.

=, Verificarea stirii conexiunii la retea a imprimantei (Raport de conexiune la retea)” la pagina 125

=, Mesaje si solutii in raportul de conexiune la retea” la pagina 125

Utilizati Epson Printer Connection Checker pentru aimbunatati conexiunea la computer.
(Windows)

Solutii

Puteti rezolva problema in functie de rezultatele verificarii.

1.

2.

Nota:

Faceti dubli clic pe pictograma Epson Printer Connection Checker de pe desktop.
Aplicatia Epson Printer Connection Checker porneste.

Daci nu este nicio pictograma pe desktop, urmati metodele de mai jos pentru a porni Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 11

Faceti clic pe butonul Start, iar apoi selectati Toate aplicatiile > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

(J Windows 10

Executati clic pe butonul Start si apoi selectati Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

(J Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cdmpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.

(J Windows 7

Faceti clic pe butonul Start, iar apoi selectati Toate programele > Epson Software > Epson
Printer Connection Checker.

Pentru verificare, urmati instructiunile de pe ecran.

Dacd numele imprimantei nu este afisat, instalati un driver original de imprimantd Epson.

» Verificarea faptului cd este instalat un driver al imprimantei Epson original — Windows” la pagina 119
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Squ;ionarea problemelor > Imposibil de tiparit, scanat sau trimis fax > Imprimanta nu se poate conecta la retea

Atunci cind identificati problema, urmati solutia afisatd pe ecran.
Atunci cind nu puteti rezolva problema, verificati urmétoarele, in functie de situatia dumneavoastra.
(J Imprimanta nu este recunoscuta printr-o conexiune la retea

»Verificarea stirii conexiunii la retea a imprimantei (Raport de conexiune la retea)” la pagina 125
(J Imprimanta nu este recunoscuté dacd este utilizata o conexiune USB

»Imprimanta nu poate fi conectatd prin USB” la pagina 146

(J Imprimanta este recunoscuta, dar nu se poate efectua tipérirea.

»Nu se poate tipdri desi a fost stabilitd o conexiune (Windows)” la pagina 143

| Ceva este in neregula cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti si le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmatoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin undé radio, apoi incercati s realizati din nou setérile de
retea.

ocooo/
Y

Dispozitivele nu pot primi semnale de la routerul wireless pentru ca sunt prea departe unul
de celalalt.

Solutii
Dupd ce mutati computerul sau dispozitivul inteligent si imprimanta mai aproape de routerul wireless,

opriti routerul wireless si apoi reporniti-1.

l Atunci cand schimbati routerul wireless, setarile nu se potrivesc cu noul router.
Solutii

Efectuati din nou setirile de conexiune pentru a se potrivi cu noul router wireless.

= , Restabilirea conexiunii la retea” la pagina 121

SSID-urile conectate de la computer sau de la dispozitivul inteligent si computer sunt
diferite.

Solutii

Atunci cand folositi mai multe routere wireless in acelasi timp sau cand routerul wireless are mai multe
SSID-uri, iar dispozitivele sunt conectate la SSID-uri diferite, nu puteti realiza conexiunea la routerul
wireless.
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Solu;ionarea problemelor > Imposibil de tiparit, scanat sau trimis fax > Imprimanta nu se poate conecta la retea

(d Exemplu de conexiune la SSID-uri diferite

A -
D
S 7 = ||« _Epson »)
D —
= ¢ EPSON P~
= i — =
SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID1:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2
(J Exemplu de conexiune la SSID-uri cu domeniu de frecventa diferit
7L
i 7
iz
%
e EPSON
5GHz  SSID:XXXXX_A 2.4GHz SSID:XXXXX_G

5GHz  SSID:XXXXX_A 2.4GHz SSID:XXXXX_G

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

[ Verificati SSID-ul la care este conectatd imprimanta, tiparind raportul de verificare a conexiunii la
retea.

[d Pe toate computerele si dispozitivele inteligente la care doriti sa va conectati la imprimant, verificati
numele conexiunii Wi-Fi sau al retelei la care sunteti conectat(a).

[J Dacéd imprimanta si computerul sau dispozitivul inteligent sunt conectate la retele diferite, reconectati
dispozitivul la SSID-ul la care este conectatd imprimanta.

| Este disponibil un separator de confidentialitate pe routerul wireless.
Solutii

Majoritatea routerelor wireless includ o functie de separator care blocheaza comunicarea dintre
dispozitivele de pe acelasi SSID. Daca nu puteti efectua comunicarea intre imprimantd si computer sau
dispozitivul inteligent, chiar daca acestea sunt conectate la aceeasi retea, dezactivati functia de separare de
la routerul wireless. Consultati manualul furnizat cu routerul wireless pentru detalii.

| AdresaIP nu este atribuita corespunzator.
Solutii

Dacé adresa IP atribuitd imprimantei este 169.254. XXX XXX, iar masca de subretea este 255.255.0.0, este
posibil ca adresa IP sd nu fie atribuitd corespunzétor.
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Squ;ionarea problemelor > Imposibil de tiparit, scanat sau trimis fax > Primirea sau trimiterea faxurilor nu este |

Tipariti raportul de conectare la retea, apoi verificati adresa IP si masca de subretea atribuitd imprimantei.
Pentru a tipari un raport de conexiune la retea, selectati Setari > Setari de retea > Verificare conexiune.

Reporniti routerul wireless sau resetati setdrile de retea ale imprimantei.

v

= Setarea unei adrese IP statice pentru imprimanta” la pagina 136

| Dispozitivul conectat la portul USB 3.0 poate cauza inferente ale frecventei radio.
Solutii

Cand conectati un dispozitiv la portul USB 3.0 pe Mac, poate surveni interferenta frecventei radio.
Incercati urmitoarele daca nu puteti si vi conectati la wireless LAN (Wi-Fi) sau daci operatiile devin
instabile.

[ Plasati dispozitivul care este conectat la portul USB 3.0 mai departe de computer.

| Exista o problema cu setarile de retea pe computer sau pe dispozitivul inteligent.
Solutii

Incercati si accesati orice site web de pe computer sau de pe dispozitivul inteligent pentru a va asigura cd
setarile de retea ale dispozitivului sunt corecte. Daca nu puteti accesa niciun site web, computerul sau
dispozitivul inteligent are o problema.

Verificati conexiunea la retea a computerului sau a dispozitivului inteligent. Consultati documentatia care
insoteste computerul sau dispozitivul inteligent pentru detalii.

Primirea sau trimiterea faxurilor nu este posibila

Primirea sau trimiterea faxurilor nu este posibila

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Exista unele probleme cu priza de perete pentru telefon.
Solutii

Verificati dacd priza telefonica functioneaza, conectdnd un telefon la aceasta si testind-o. Dacd nu puteti
realiza sau primi apeluri, contactati compania de telecomunicatii.

| Exista unele probleme cu conectarea la linia telefonica.
Solutii

Selectati Setari > Setdri fax > Verif conexiune fax pe panoul de comanda pentru a executa verificarea
automatd a conexiunii de fax. Incercati solutiile descrise in raport.

| Apar erori de comunicare.
Solutii

Selectati Lent (96.00bps) din Setari > Setari fax > Setari de baza > Viteza fax pe panoul de comanda al
imprimantei.
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Squ;ionarea problemelor > Imposibil de tiparit, scanat sau trimis fax > Primirea sau trimiterea faxurilor nu este |

| Conectat la o linie telefonica DSL fara filtru DSL.
Solutii

Pentru a conecta imprimanta la o linie telefonica DSL, trebuie sa utilizati un modem DSL echipat cu filtru
DSL incorporat sau sa instalati un filtru DSL separat pe linie. Contactati furnizorul de servicii DSL.

»Conectarea la o centrald DSL sau ISDN” la pagina 73

| Exista unele probleme cu filtrul DSL la conectarea la o linie telefonica DSL.
Solutii

Daci nu puteti trimite sau primi un fax, conectati imprimanta direct la o prizi telefonicd de perete,
pentru a verifica dacd imprimanta poate trimite un fax. Daca puteti trimite, problema ar putea fi cauzati
de filtrul DSL. Contactati furnizorul de servicii DSL.

Imposibil de trimis faxuri

Se pot considera urmatoarele cauze.

Linia de conexiune este setata la PSTN intr-o unitate in care este utilizata o centrala privata
(PBX).

Solutii

Selectati PBX din Setari > Setari fax > Setari de baza > Tip linie pe panoul de comanda al imprimantei.

I Expedierea faxurilor fara a introduce un cod de acces intr-un mediu in care este instalat un
sistem PBX.

Solutii

Daci sistemul telefonic necesitd un cod de acces pentru a obtine o linie cétre exterior, inregistrati codul
respectiv in imprimanta si introduceti caracterul # (diez) la inceputul numarului, atunci cand trimiteti un
fax.

| Numarul de fax al destinatarului este gresit.
Solutii

Verificati dacd numarul destinatarului inregistrat in lista de contacte sau pe care l-ati introdus direct
utilizand tastatura este corect. Sau, verificati cu destinatarul daca numarul de fax este corect.

| Aparatul de fax al destinatarului nu este pregatit pentru receptionarea faxurilor.
Solutii

Intrebati destinatarul daca aparatul siu este pregitit si primeasca un fax.

| Cantitatea de date trimisa este prea mare.
Solutii
Puteti trimite faxuri cu o cantitate mai micd de date utilizind una dintre urmatoarele metode.

[d Cand trimiteti un fax monocrom, activati Trimitere directa in Fax > Setari fax > Setari trimitere fax.

»Irimiterea mai multor pagini ale unui document monocrom (Trimitere directd)” la pagina 88

[ Utilizarea telefonului conectat

»Irimiterea faxurilor cu formarea numérului de la telefonul extern” la pagina 87
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[d Separarea originalelor

| Informatiile de antet pentru faxurile in curs nu sunt inregistrate.
Solutii

Selectati Setari > Setari fax > Setari de baza > Antet si configurati informatiile de antet. Unele aparate
de fax resping automat faxurile primite care nu contin informatii in antet.

| ID-ul dumneavoastra de apelant este blocat.
Solutii

Contactati societatea de telefonie pentru a vd debloca ID-ul de apelant. Unele telefoane si faxuri resping
automat apelurile anonime.

Imposibil de primit faxuri

Se pot considera urmatoarele cauze.

] Mod primire este setat la Manual in timp ce un telefon extern este conectat la imprimanta.
Solutii

Dacad un telefon extern este conectat la imprimanta si partajeazé o linie telefonica cu imprimanta, selectati
Setari > Setari fax > Setdri de baza si apoi setati Mod primire la Auto.

| Computerul care va salva faxurile receptionate nu este pornit.
Solutii

Dupa ce ati efectuat setari pentru a salva faxurile receptionate pe un computer, porniti computerul. Faxul
receptionat este sters dupa ce a fost salvat pe computer.

| Expeditorul a trimis faxul fara informatii de antet.
Solutii

Intrebati expeditorul daci informatiile de antet sunt configurate pe aparatul siu de fax. Sau dezactivati
Antet fax gol in Setéri > Setari fax > Setari de baza > Fax de respingere > Fax de respingere. Faxurile
care nu includ informatii de antet sunt blocate cind aceastd setare este activata.

l Numarul de fax al expeditorului nu a fost inregistrat in lista de contacte.
Solutii

Inregistrati numarul de fax al expeditorului in lista de contacte. Sau dezactivati Ap. nu e in Contacte in
Setari > Setari fax > Setiri de baza > Fax de respingere > Fax de respingere. Faxurile trimise de la
numere care nu au fost inregistrate in aceasta lista sunt blocate.

| Numarul de fax al expeditorului a fost inregistrat in Lista numere refuzare.
Solutii

Asigurati-vd ca numdrul expeditorului poate fi sters din Lista numere refuzare inainte de a-I sterge.
Stergeti-1 din Setéri > Setari fax > Setari de baza > Fax de respingere > Editare lista de numere blocate.
Sau dezactivati Lista numere refuzare in Setdri > Setari fax > Setari de baza > Fax de respingere > Fax
de respingere. Faxurile trimise de la numere care nu au fost inregistrate in aceasta listd sunt blocate cdnd
setarea este activata.
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| Abonarea la un serviciu de redirectionare a apelurilor.
Solutii

Daca sunteti abonat la un serviciu de redirectionare a apelurilor, este posibil ca imprimanta sa nu poata
primi faxuri. Contactati furnizorul de servicii.

Nu pot fi trimise faxuri catre un anumit destinatar

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Aparatul destinatarului raspunde cu intarziere.
Solutii

Daca aparatul destinatarului nu preia apelul in decurs de 50 de secunde dupé ce imprimanta a terminat
de format, apelul se incheie cu eroare. Formati numarul utilizdnd telefonul conectat, pentru a constata cat
dureaza pana cand auziti tonul de fax. Dacd dureaza mai mult de 50 de secunde, adaugati pauze dupa

numdrul de fax, pentru a trimite faxul. ‘ se utilizeazd pentru a introduce pauze. Va fi introdusa o
cratimd, indicand o pauzd. O pauza dureazd aproximativ trei secunde. Adaugati mai multe pauze, daca
este necesar.

| Setarea Viteza fax inregistrata in lista de contacte este gresita.
Solutii

Selectati Setari > Admin. Contacte > Editare apoi selectati destinatarul din lista de contacte. Urmati
instructiunile de pe ecran si apoi setati Viteza fax la Lent (96.00bps).

Imposibil de trimis faxuri la 0 anumita ora

| Data si ora imprimantei sunt incorecte.
Solutii

Selectati Setari > Config imprimare > Setari datd/ora si apoi setati data si ora corecte.

Faxurile trimise au dimensiuni incorecte

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Originalele nu sunt pozitionate corect.
Solutii
[J Asigurati-vd ci originalul este amplasat corect in dreptul marcajelor de aliniere.

(d Daca lipseste marginea imaginii scanate, indepdrtati putin originalul de marginea geamului
scanerului.

= , Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 36
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| Exista praf sau murdarie pe originale sau pe geamul scanerului.
Solutii

Indepartati orice urme de praf sau de murdirie lipite de originale si curitati geamul scanerului.

= Curitarea Geamul scanerului” la pagina 108

Faxurile primite nu sunt tiparite

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Aaparut o eroare pe imprimanta precum un blocaj de hartie.
Solutii

Eliminati eroarea imprimantei si apoi rugati expeditorul sa retrimita faxul.

| Tiparirea faxurilor receptionate este dezactivata cu setarile curente.
Solutii

Daci optiunea Salvare in computer este setatd la Da, schimbati setarea la Da §i imprimare sau
dezactivati Salvare in computer.

Puteti gasi Salvare in computer in Setdri > Setari fax > Setari primite.

Nu se pot expedia sau receptiona faxuri desi a fost stabilita o conexiune corecta
(Windows)

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Software-ul nu este instalat.
Solutii

Asigurati-va cd driverul PC-FAX a fost instalat pe computer. Driverul PC-FAX este instalat cu FAX
Utility. Urmati pasii de mai jos pentru a verifica daci este instalat.

Asigurati-vé cd imprimanta (faxul) este afisat(d) in Dispozitive si imprimante, Imprimanta sau
Imprimante si alte dispozitive hardware. Imprimanta (faxul) ar trebui si fie afisat(a) ca ,EPSON
XXXXX (FAX)” Daca imprimanta (faxul) nu este afisat(d), dezinstalati si apoi reinstalati FAX Utility.
Consultati urmatoarele pentru a accesa Dispozitive si imprimante, Imprimanta sau Imprimante si alte
dispozitive hardware.

[J Windows 11

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Toate aplicatiile > Instrumente Windows > panou de
comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante in Hardware si sunet.

(J Windows 10

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Sistem Windows > Panou de comanda > Vizualizare
dispozitive si imprimante in Hardware si sunet.

(J Windows 8.1/Windows 8

Selectati Desktop > Setiri > Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante din
Hardware si sunet sau Hardware.
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J Windows 7

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante
din Hardware si sunet sau Hardware.

[ Windows Vista

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Imprimante din Hardware si sunet.

J Windows XP

Faceti clic pe butonul Start si selectati Setari > Panou de comanda > Imprimante si alte dispozitive
hardware > Imprimante si faxuri.

| Autentificarea utilizatorului a esuat la expedierea unui fax de la computer.
Solutii

Setati numele de utilizator si parola in driverul de imprimanta. La expedierea unui fax de la un computer
atunci cind este setata functia de securitate care restrictioneazd accesul utilizatorilor la functia de fax a
imprimantei, autentificarea utilizatorului este efectuata cu numele de utilizator si parola setate in driverul
imprimantei.

| Exista unele probleme cu conexiunea de fax si setarile de fax.
Solutii

Incercati rezolutiile pentru conexiunea de fax si setirile de fax.

Nu se poate expedia sau receptiona desi a fost stabilita o conexiune corecta (Mac
0S)

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Software-ul nu este instalat.
Solutii

Asigurati-va cd driverul PC-FAX a fost instalat pe computer. Driverul PC-FAX este instalat cu FAX
Utility. Urmati pasii de mai jos pentru a verifica daci este instalat.

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire
si fax) si apoi asigurati-va cd se afiseaza imprimanta (faxul). Imprimanta (faxul) ar trebui sa fie afisat(a)
ca ,FAX XXXX (USB)” sau ,,FAX XXXX (IP)” Dacd nu se afiseazd imprimanta (faxul), faceti clic pe [+],
apoi inregistrati imprimanta.

| Driverul PC-FAX este intrerupt temporar (pauza).
Solutii

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire
si fax) si apoi faceti dublu clic pe imprimanti (fax). Daca imprimanta este in pauza, faceti clic pe Reluare
(sau Reluare imprimanta).

| Autentificarea utilizatorului a esuat la expedierea unui fax de la computer.
Solutii

Setati numele de utilizator si parola in driverul de imprimanta. La expedierea unui fax de la un computer
atunci cind este setatd functia de securitate care restrictioneazd accesul utilizatorilor la functia de fax a
imprimantei, autentificarea utilizatorului este efectuatd cu numele de utilizator si parola setate in driverul
imprimantei.
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| Exista unele probleme cu conexiunea de fax si setarile de fax.
Solutii

Incercati rezolutiile pentru conexiunea de fax si setirile de fax.

Hartia nu este alimentata corect

Puncte de verificat

Verificati urmitoarele elemente, apoi incercati solutiile in functie de probleme.

| Locatia de instalare nu este corespunzatoare.
Solutii

Asezati imprimanta pe o suprafatd plana si utilizati imprimanta in conditiile de mediu recomandate.

=, Specificatii de mediu” la pagina 239

| Estefolosita hartie necompatibila.
Solutii
Utilizati hartie compatibild cu aceasta imprimanta.
= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 209
= Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 211

| Manevrarea hartiei nu este corespunzatoare.
Solutii

Respectati precautiile de manevrare a hértiei.

= , Precautii la manevrarea hértiei” la pagina 27

| Aufostincarcate prea multe coli in imprimanta.
Solutii

Nu incarcati mai multd hartie decat numérul maxim de coli specificat pentru hértia respectiva. Daca
folositi hartie normald, aceasta nu trebuie sa depédseasca nivelul indicat de simbolul triunghiular de pe
ghidajul de margine.

= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 209
| Setérile de hartie ale imprimantei sunt incorecte.

Solutii

Asigurati-va ca setdrile pentru dimensiunea hartiei si tipul hartiei corespund dimensiunii si tipului hartiei
introduse in imprimanta.

=, Setdri format si tip hartie” la pagina 27
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Hartia este alimentata oblic

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Hartia este incarcata incorect.
Solutii

Incircati hartia in directia corectd, apoi impingeti ghidajul de margine pani cand acesta atinge hartia.

® Incircarea hartiei in alimentatorul cu hartie din spate” la pagina 29

Sunt alimentate mai multe coli de hartie in acelasi timp

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Hartia este umeda.
Solutii

Incircati hartie noua.

J| Filele se pot lipi intre ele din cauza electricitatii statice.
Solutii

Vanturati hartiile inainte de a le incérca. Dacd hartia incd nu se alimenteazd, incdrcati pe rand céte o coald
de hartie.

| Suntincarcate mai multe coli de hartie simultan in timpul tiparirii manuale pe ambele fete.
Solutii

Scoateti toate colile de hartie care sunt incércate in sursa de hartie inainte de a reincérca hértia.

Apare o eroare la iesirea hartiei

| Hartia nu este incarcata in centrul alimentatorului cu héartie din spate.
Solutii

Cand apare o eroare de hartie consumati, desi este incircatd hértie in tava pentru hartie, reincércati
hértia in centrul alimentatorului cu hértie din spate.

Hartia este ejectata in timpul tiparirii

| Letterhead nu este selectat ca tip de hartie.
Solutii

Cand incircati hartie cu antet (hartie pe care informatii cum ar fi numele expeditorului sau numele
corporatiei sunt pre-tiparite in antet), selectati Letterhead ca setare a tipului de hartie.

Originalele nu sunt alimentate in ADF

Se pot considera urmatoarele cauze.
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| Suntutilizate originale care nu sunt acceptate de ADF.
Solutii

Utilizati originale acceptate de alimentatorul automat de documente.

=, Specificatii ADF” la pagina 234

| Originalele sunt incarcate incorect.
Solutii

Incircati originalele in directia corecta si glisati ghidajele de margine ale ADF pani la marginile
originalelor.

| Suntincarcate prea multe originale in ADF.
Solutii

Nu incércati originale peste linia indicata prin simbolul triunghiular de pe ADF.

| Originalul aluneca atunci cand praful de pe hartie se depune pe rola.
Solutii

Curitati interiorul ADE

= ,Curitarea ADF (Alimentatorul automat de documente)” la pagina 109

| Se amplaseaza un original pe geamul scanerului.
Solutii

Asigurati-va ca pe geamul scanerului nu a fost plasat un original.
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Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este
scazuta

Calitatea tiparirii este slaba

Culori lipsa, benzi sau culori neasteptate apar in materialul tiparit

| Duzele capului de imprimare ar putea fi infundate.
Solutii

Efectuati o verificare a duzei pentru a verifica dacd duzele capului de imprimare sunt infundate. Efectuati
o verificare a duzelor si apoi curitati capul de imprimare daci vreuna dintre duzele capului de imprimare
este infundatd. Daca nu ati utilizat imprimanta o perioada indelungati, este posibil ca duzele capului de
imprimare si se fi astupat, ceea ce poate face ca picaturile de cerneald si nu poata iesi.

=, Verificarea si curitarea capului de imprimare” la pagina 104

Apar benzi colorate la intervale de aproximativ 2.5 cm

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Setarea pentru tipul de hértie nu este compatibila cu hartia incarcata.
Solutii

Selectati setarea adecvata pentru tipul de hartie in functie de tipul de hértie incarcat in imprimanta.

=, Lista tipurilor de hartie” la pagina 28

| Calitatea tiparirii este setata la un nivel prea scazut.
Solutii
La tiparirea pe hértie simpl3, tipariti folosind o setare de calitate mai ridicati.

J Windows

Selectati Inalt din Calitate din fila Principal a driverului imprimantei.
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J Mac OS

Selectati Fin ca Calitate tiparire din caseta de dialog a meniului Setari tiparire.

| Pozitia capului de imprimare nu este ajustata.
Solutii

Selectati meniul Intretinere > Alinierea capetelor > Aliniere pe orizontali din panoul de comanda
pentru a ajusta capul de imprimare.

Tipariri neclare, benzi verticale sau aliniere incorecta
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Se pot considera urmatoarele cauze. Verificati cauzele si urmati solutiile in ordine, de la inceput.

| Pozitia capului de imprimare nu este ajustata.
Solutii

Selectati meniul Intretinere > Alinierea capetelor > Aliniere pe verticali din panoul de comandi
pentru a ajusta capul de imprimare.

| Setarea pentru tiparire bidirectionala este activata.
Solutii

In cazul in care calitatea tiparirii nu se imbunititeste nici dupa alinierea capului de imprimare,
dezactivati optiunea de tiparire bidirectionala.

In timpul tiparirii bidirectionale (sau de mare viteza), capul de imprimare tipareste cAnd se deplaseaza in
ambele directii, iar liniile verticale ar putea fi aliniate incorect. Dezactivarea acestei setdri ar putea
determina reducerea vitezei de tipdrire, insd ar putea imbunatati calitatea tiparirii.

[ Windows
Deselectati optiunea Tiparire bidirectionala din driverul imprimantei, din fila Mai multe optiuni.

(d Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si fax) si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Dezactivat ca setare pentru Tiparire bidirectionala.
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Materialul tiparit iese ca foaie alba

I—

| Duzele capului de imprimare ar putea fi infundate.
Solutii

Efectuati verificarea duzelor si apoi incercati Curétare intensiva dacé duzele capului de imprimare sunt
infundate.

= Verificarea si curitarea capului de imprimare” la pagina 104

® _Rularea Curitare intensivd” la pagina 106

e _eon

| Setarile de tiparire si formatul hartiei incarcate in imprimanta difera.
Solutii

Modificati setarile de tiparire in functie de formatul hartiei incircate in imprimanta. Incircati hartie in
imprimanté care corespunde setdrilor de tiparire.

] Imprimanta este alimentata cu mai multe coli de hartie in acelasi timp.
Solutii

Consultati urmétoarele pentru a preveni ca imprimanta sa fie alimentatd cu mai multe coli de hartie in
acelasi timp.

= ,Sunt alimentate mai multe coli de hartie in acelasi timp” la pagina 157

Hartia este patata sau zgariata

Se pot considera urmatoarele cauze.
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| Hartia este incarcata incorect.
Solutii

Cand apar benzi orizontale (perpendiculare pe directia de tiparire) sau cand partea de sus sau de jos a
hartiei se murdéreste, incarcati hirtia in directia corectd si glisati ghidajele de margine la marginile
hértiei.

= Incircarea hartiei in alimentatorul cu hartie din spate” la pagina 29

| Traseul hartiei este patat.
Solutii
Cand apar benzi verticale (orizontale pe directia de tiparire) sau hértia se murdareste, curatati calea de

héartie.

= Curitarea traseului hartiei pentru evitarea petelor de cerneali” la pagina 107

| Hartia este ondulata.
Solutii

Amplasati hartia pe o suprafata plani pentru a verifica daci este ondulati. Daci da, indreptati-o.

| Partea din spate a hartiei a fost tiparita inainte sa se usuce partea deja tiparita.
Solutii

Daci efectuati o tipdrire manuala pe ambele fete ale hartiei, asigurati-va ca cerneala s-a uscat complet
inainte de a reincarca hértia.

Cand printati folosind tiparirea automata pe 2 fete, densitatea de tiparire este prea inalta si
durata de uscare este prea scurta.

Solutii

Cand utilizati functia de tipérire automata fata-verso si tipariti date de mare densitate, precum imagini si
grafice, reduceti densitatea de tiparire si mériti durata de uscare.

Fotografiile tiparite sunt lipicioase

| Tiparirea a fost efectuata pe partea gresita a hartiei foto.
Solutii

Asigurati-va ca tipdriti pe partea pentru tipdrit. La tiparirea pe partea incorectd a hartiei foto, trebuie sa
curatati traseul hértiei.

=, Curitarea traseului hértiei pentru evitarea petelor de cerneald” la pagina 107
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Imaginile sau fotografiile sunt imprimate in culori neasteptate

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Duzele capului de imprimare ar putea fi infundate.
Solutii

Efectuati o verificare a duzei pentru a verifica dacd duzele capului de imprimare sunt infundate. Efectuati
o verificare a duzelor si apoi curétati capul de imprimare daci vreuna dintre duzele capului de imprimare
este infundatd. Daca nu ati utilizat imprimanta o perioadd indelungata, este posibil ca duzele capului de
imprimare sa se fi astupat, ceea ce poate face ca picaturile de cerneala sa nu poata iesi.

= Verificarea si curatarea capului de imprimare” la pagina 104

| Corectia de culoare a fost aplicata.
Solutii

La tipdrirea din driverul de imprimantd Windows, setarea de ajustare automata a fotografiei Epson este
aplicatd in mod implicit in functie de tipul hartiei. Incercati sa modificati setarea.

Pe fila Mai multe optiuni, selectati Personalizat in Corectare culoare si apoi executati clic pe Avansat.
Modificati setarea Corectie scena din Automat la orice alta optiune. Daca modificarea setarii nu are
niciun efect, utilizati orice altd metodé de corectare a culorilor in afara de PhotoEnhance din
Management culori.

= , Ajustarea culorii de tiparire” la pagina 51

Culorile de pe materialul tiparit difera de cele de pe ecran
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I Proprietatile culorilor pentru dispozitivul de afisare pe care il folositi nu au fost ajustate
corect.

Solutii

Dispozitivele de afisare, precum monitoarele de computer, au propriile proprietiti de afisare. Daca afisajul
nu este calibrat, imaginile nu sunt afisate cu luminozitatea si culorile corecte. Ajustati proprietitile
dispozitivului de afisare. Daca utilizati Mac OS, efectuati de asemenea urmétoarea operatie.

Deschideti caseta de dialog de tiparire. Selectati Potrivire culoare din meniul pop-up si apoi selectati
ColorSync.

| Dispozitivul de afisare reflecta lumina din exterior.
Solutii

Evitati lumina directd a soarelui si confirmati imaginea intr-un mediu in care poate fi asiguratd o
iluminare adecvata.

| Dispozitivul de afisare are o rezolutie ridicata.
Solutii

Culorile pot diferi de cele vizualizate pe dispozitive inteligente, precum smartphone-uri sau tabele cu
afisaje de inalta rezolutie.

| Dispozitivul de afisare si imprimanta au procese diferite de producere a culorilor.
Solutii

Culorile de pe un afisaj nu sunt identice cu cele de pe hértie, deoarece dispozitivul de afisare si
imprimanta au un proces diferit de producere a culorilor. Ajustati proprietatile culorilor pentru ca acestea
sd fie identice.

Tiparirea fara margini nu poate fi efectuata
[:’

| Tiparirea fara margini nu este setata in setarile de tiparire.

Solutii

Efectuati setarea de tipdrire fara margini in setarile de tiparire. Daca selectati un tip de hartie care nu
poate fi folosit la tiparirea fard margini, nu puteti selecta Fara margini. Selectati un tip de hértie
compatibil cu tipdrirea fara margini.

(J Windows
Selectati Fara margini din fila Principal a driverului imprimantei.

(d Mac OS

Selectati un format de hartie fira margini din Format hartie.

® Hartie pentru tipdrire fird margini” la pagina 210
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Solu;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este scazuta > Calitatea tiparirii este sl

Marginile imaginii sunt taiate in timpul tiparirii fara margini

| Pentru ca imaginea este usor marita, zona care iese in afara este taiata.
Solutii
Selectati o setare de mérire mai mica.

J Windows

Executati clic pe Parametrii de langa caseta de validare Fara margini din fila Principal a driverului
imprimantei si apoi schimbati setérile.

[ Mac OS

| Raportul de aspect al imaginii si dimensiunea hartiei difera.
Solutii

Daca raportul de aspect al imaginii si dimensiunea hartiei difera, latura lunga a imaginii este trunchiata
dacd depaseste latura lungd a hartiei.

Pozitia, formatul sau marginile materialului tiparit sunt incorecte

N\

ar

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Hartia este incarcata incorect.
Solutii

Incircati hartia in directia corectd, apoi impingeti ghidajul de margine pani cand acesta atinge hartia.

® Incircarea hartiei in alimentatorul cu hartie din spate” la pagina 29

| Formatul hartiei este incorect setat.
Solutii

Selectati setarea corectd pentru formatul hartiei.
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Solu;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este scazuta > Calitatea tiparirii este sl

| Valoarea definita pentru margine din software-ul aplicatiei nu se gaseste in zona tiparibila.
Solutii
Din aplicatie, ajustati valoarea definita pentru margine, astfel incit aceasta sa se gédseascd in zona pentru
tiparit.

= ,Zona pentru tiparit” la pagina 233

Caracterele tiparite sunt incorecte sau corupte
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Se pot considera urmatoarele cauze.

| Cablul USB nu este corect conectat.
Solutii

Conectati corect cablul USB dintre imprimanté si computer.

| Osarcina asteapta sa fie tiparita.
Solutii

Anulati comenzile de tipérire intrerupte.

| Computerul a fost trecut manual in modul Hibernare sau Repaus in timpul tiparirii.
Solutii

Nu treceti computerul manual in modul Hibernare sau Repaus in timpul tipéririi. Riscati sa se tipareasca
automat pagini cu text corupt la urmatoarea pornire a computerului.

| Uutilizati driverul imprimantei pentru o alta imprimanta.
Solutii

Asigurati-va ca driverul de imprimanta utilizat este adecvat acestei imprimante. Verificati numele
imprimantei in partea de sus a ferestrei driverului de imprimanta.

Imaginea tiparita este inversata

166



Solu;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este scazuta > Calitatea copiei este sla

| Imaginea este setata pentru a fi inversata orizontal in setarile de tiparire.
Solutii
Deselectati toate setarile pentru imagini in oglinda din driver-ul imprimantei sau aplicatie.

J Windows

Deselectati optiunea Imagine in oglinda din driverul imprimantei, din fila Mai multe optiuni.

J Mac OS

Deselectati optiunea Imag in oglinda din caseta de dialog a meniului Setari tipérire.

Modele tip mozaic in imaginile tiparite

| Aufost tiparite imagini sau fotografii cu rezolutie scazuta.
Solutii

La tipdrirea imaginilor sau a fotografiilor, tipariti folosind date cu rezolutie inalta. Chiar dacé sunt bine
afisate pe ecran, imaginile de pe site-urile web au in general o rezolutie scazuti si, astfel, calitatea poate
scddea la tiparire.

Calitatea copiei este slaba

Culori lipsa, benzi sau culori neasteptate apar in copii

| Duzele capului de imprimare ar putea fi infundate.
Solutii

Efectuati o verificare a duzei pentru a verifica dacd duzele capului de imprimare sunt infundate. Efectuati
o verificare a duzelor si apoi curitati capul de imprimare daci vreuna dintre duzele capului de imprimare
este infundatd. Daca nu ati utilizat imprimanta o perioada indelungata, este posibil ca duzele capului de
imprimare sa se fi astupat, ceea ce poate face ca picaturile de cerneala sa nu poata iesi.

= Verificarea si curatarea capului de imprimare” la pagina 104
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Solu;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este scazuta > Calitatea copiei este sla

Apar benzi colorate la intervale de aproximativ 2.5 cm

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Setarea pentru tipul de hartie nu este compatibila cu hartia incarcata.
Solutii

Selectati setarea adecvatd pentru tipul de hértie in functie de tipul de hértie incircat in imprimanta.

= Lista tipurilor de hartie” la pagina 28

| Calitatea tiparirii este setata la un nivel prea scazut.
Solutii
La tipdrirea pe hartie simpla, tipdriti folosind o setare de calitate mai ridicata.

Selectati Inalta din Calitate.

=, Calitate:” la pagina 64

| Pozitia capului de imprimare nu este ajustata.
Solutii

Selectati meniul Intretinere > Alinierea capetelor > Aliniere pe orizontald din panoul de comanda
pentru a ajusta capul de imprimare.

Copii neclare, benzi verticale sau aliniere incorecta

R CTAalen aic

1 Autdrack. W
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b’ l SO
Se pot considera urmatoarele cauze.

| Pozitia capului de imprimare nu este ajustata.
Solutii

Selectati meniul Intretinere > Alinierea capetelor > Aliniere pe verticali din panoul de comandi
pentru a ajusta capul de imprimare.

168



Solu;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este scazuta > Calitatea copiei este sla

Materialul tiparit iese ca foaie alba

I—

| Duzele capului de imprimare ar putea fi infundate.
Solutii

Efectuati verificarea duzelor si apoi incercati Curétare intensiva dacé duzele capului de imprimare sunt
infundate.

= Verificarea si curitarea capului de imprimare” la pagina 104

® _Rularea Curitare intensivd” la pagina 106

e _eon

| Setarile de tiparire si formatul hartiei incarcate in imprimanta difera.
Solutii

Modificati setarile de tiparire in functie de formatul hartiei incircate in imprimanta. Incircati hartie in
imprimanté care corespunde setdrilor de tiparire.

] Imprimanta este alimentata cu mai multe coli de hartie in acelasi timp.
Solutii

Consultati urmétoarele pentru a preveni ca imprimanta sa fie alimentatd cu mai multe coli de hartie in
acelasi timp.

= ,Sunt alimentate mai multe coli de hartie in acelasi timp” la pagina 157

Hartia este patata sau zgariata

Se pot considera urmatoarele cauze.
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Solu;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este scazuta > Calitatea copiei este sla

| Hartia este incarcata incorect.
Solutii

Cand apar benzi orizontale (perpendiculare pe directia de tiparire) sau cand partea de sus sau de jos a
hartiei se murdéreste, incarcati hirtia in directia corectd si glisati ghidajele de margine la marginile
hértiei.

= Incircarea hartiei in alimentatorul cu hartie din spate” la pagina 29

| Traseul hartiei este patat.
Solutii

Cand apar benzi verticale (orizontale pe directia de tiparire) sau hértia se murdareste, curatati calea de
hartie.

= Curitarea traseului hartiei pentru evitarea petelor de cerneali” la pagina 107

| Hartia este ondulata.
Solutii

Amplasati hartia pe o suprafata plani pentru a verifica daci este ondulati. Daci da, indreptati-o.

Fotografiile copiate sunt lipicioase

| Copierea a fost efectuata pe partea gresita a hartiei foto.
Solutii

Asigurati-vi cd efectuati copia pe partea pentru tiparit. Daci ati efectuat din greseald copia pe partea
incorecta a hértiei foto, trebuie sa curatati traseul hartiei.

= Curitarea traseului hartiei pentru evitarea petelor de cerneald” la pagina 107

Copierea fara margini nu poate fi efectuata
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Solu;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este scazuta > Calitatea copiei este sla

| Tiparirea fara margini nu este setata in setarile de tiparire.
Solutii

Selectati Copiere > Mai multe > Setiri > Setari > Copiere fr. marg. pe panoul de comanda. Daca
selectati o hértie incompatibild cu tipérirea firda margini, nu puteti accesa setdrii pentru tiparirea fiara
margini. Selectati un tip de hartie compatibil cu tiparirea fira margini.

= _Hartie pentru tipdrire fard margini” la pagina 210

Marginile imaginii sunt taiate in timpul copierii fara margini

| Pentru ca imaginea este usor marita, zona care iese in afara este taiata.
Solutii
Selectati o setare de marire mai mica.

Selectati Copiere > Mai multe > Setari > Setari > Copiere fr. marg. si modificati setarea Extindere.

Pozitia, formatul sau marginile copiilor sunt incorecte

My

rlar

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Hartia este incarcata incorect.
Solutii

Incircati hartia in directia corectd, apoi impingeti ghidajul de margine pani cand acesta atinge hartia.

® Incircarea hartiei in alimentatorul cu hartie din spate” la pagina 29

| Originalele nu sunt pozitionate corect.
Solutii

[d Asigurati-va ca originalul este amplasat corect in dreptul marcajelor de aliniere.
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Solu;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este scazuta > Calitatea copiei este sla

[J Daci lipseste marginea imaginii scanate, indepdrtati putin originalul de marginea geamului
scanerului.

= , Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 36

| Exista praf sau pete pe geamul scanerului.
Solutii

Curitati geamul scanerului si capacul pentru documente folosind o carpa moale, uscata si curatd. Daca
exista praf sau pete in jurul originalelor pe geam, zona de copiere ar putea fi extinsa pentru a include
praful sau petele, crednd o pozitie de copiere incorecta, sau imaginea ar putea fi micsorata.

=, Curitarea Geamul scanerului” la pagina 108

| Formatul hartiei este incorect setat.
Solutii

Selectati setarea corectd pentru formatul hartiei.

Culori neuniforme, pete, puncte sau linii drepte apar in imaginea copiata

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Traseul hartiei este murdar.
Solutii

Incircati si evacuati hartia fird a o tipari pentru a curita traseul hartiei.

= ,Curitarea traseului hértiei pentru evitarea petelor de cerneald” la pagina 107

| Exista praf sau murdarie pe originale sau pe geamul scanerului.
Solutii

Indepartati orice urme de praf sau de murdirie lipite de originale si curitati geamul scanerului.

=, Curitarea Geamul scanerului” la pagina 108

| Exista praf sau murdarie pe ADF sau originale.
Solutii

Curitati ADF si indepartati orice praf sau murdirie care s-a depus pe originale.

= ,Curitarea ADF (Alimentatorul automat de documente)” la pagina 109
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este scazuta > Calitatea copiei este sla

| Originalul a fost apasat cu o forta prea mare.
Solutii
Daca apdsati cu o forta prea mare, pot aparea neclaritati si pete.

Nu apdsati cu o forta prea mare pe original sau pe capacul pentru documente.

| Densitatea de copiere este setata la un nivel prea inalt.
Solutii

Reduceti nivelul setérii pentru densitatea de copiere.

= ,Optiuni de meniu Mai multe pentru copiere” la pagina 63

Pe imaginea copiata apar modele neclare (de tip hasura)

Daca originalul este un document tiparit, cum ar fi o revista sau un catalog, apare un model
neclar cu buline.

Solutii

Modificati setarea de micsorare sau marire. Dacd inca apare un model neclar, asezati originalul la un
unghi usor diferit.

= ,Optiuni de meniu Mai multe pentru copiere” la pagina 63

Pe imaginea copiata apare o imagine de pe verso-ul originalului

ABC

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Atunci cand se scaneaza originalele, imaginile de pe spate ar putea fi scanate in acelasi timp.
Solutii

Pozitionati originalul pe geamul scanerului si apoi pozitionati o hartie neagra peste ea.

= Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 36
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este scazuta > Probleme cu privire la il

| Densitatea de copiere este setata la un nivel prea inalt.
Solutii

Reduceti nivelul setérii pentru densitatea de copiere.

= ,Optiuni de meniu Mai multe pentru copiere” la pagina 63

Textul sau imaginea copiate din ADF sunt comprimate sau intinse

enthalten alle enthalten alle

Awtdowel W || AUfdruck W
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| Este posibil ca unele originale sa nu fie scanate corespunzator pe ADF.
Solutii

Amplasati originalele pe geamul scanerului.

= Curitarea Geamul scanerului” la pagina 108

Probleme cu privire la imaginile scanate

Culori neuniforme, murdarie, puncte etc. apar la scanare pe geamul scanerului

| Exista praf sau murdarie pe originale sau pe geamul scanerului.
Solutii

Indepartati orice urme de praf sau de murdirie lipite de originale si curitati geamul scanerului.
=, Curitarea Geamul scanerului” la pagina 108
| Originalul a fost apasat cu o forta prea mare.
Solutii

Dacé apdsati cu o fortd prea mare, pot apirea neclaritati si pete.

Nu apasati cu o forta prea mare pe original sau pe capacul pentru documente.
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Solu;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este scazuta > Probleme cu privire la il

Apar linii drepte la scanarea din ADF

(=

| Exista praf sau murdarie pe ADF sau originale.
Solutii
Curatati ADF si indepartati orice praf sau murdarie care s-a depus pe originale.

= ,Curitarea ADF (Alimentatorul automat de documente)” la pagina 109

Ofsetul apare pe fundalul imaginilor scanate

ABC

| Atunci cand se scaneaza originalele, imaginile de pe spate ar putea fi scanate in acelasi timp.

Solutii

Atunci cind se scaneazi de pe geamul scanerului, pozitionati hértie neagrd sau o mapd de birou peste
original.

Nu se poate scana regiunea corecta pe geamul scanerului

| Originalele nu sunt pozitionate corect.
Solutii
[J Asigurati-vé ci originalul este amplasat corect in dreptul marcajelor de aliniere.
[J Daci lipseste marginea imaginii scanate, indepdrtati putin originalul de marginea geamului

scanerului.

=, Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 36
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este scazuta > Probleme cu privire la il

| Exista praf sau murdarie pe geamul scanerului.
Solutii

Inlaturati orice reziduuri sau murdérie de pe geamul scanerului si de pe capacul pentru documente. Daci
existd murddrie in jurul originalului, regiunea de scanare va fi extinsd pentru a include aceasta murdarie.

Nu se pot rezolva problemele imaginii scanate

Verificati urmatoarele daca ati incercat toate solutiile si nu ati rezolvat problema.

| Exista probleme cu setarile software-ului de scanare.
Solutii
Utilizati Epson Scan 2 Utility pentru a initiliza setérile pentru software-ul scanerului.

Nota:
Epson Scan 2 Utility este o aplicatie furnizatd cu software-ul scanerului.

1. Porniti Epson Scan 2 Utility.

(1 Windows 11
Faceti clic pe butonul start si apoi selectati Toate aplicatiile > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(J Windows 10
Executati clic pe butonul start si apoi selectati EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(J Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.

(1 Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Faceti clic pe butonul Start, apoi selectati Toate programele sau Programe > EPSON > Epson
Scan 2 > Utilitar Epson Scan 2.

d Mac OS
Selectati Start > Aplicatii > Software Epson > Epson Scan 2 Utility.

2. Selectati fila Altul.
3. Faceti clic pe Reinitializ..

Daci initializarea nu rezolva problema, dezinstalati si reinstalati software-ul scanerului.

= Instalarea separati a aplicatiilor” la pagina 118

Textul sau imaginea scanate din ADF sunt comprimate sau intinse

enthalten alle enthalten alle

Autdewele wo | Aufdruck W
1 5008 “Regal 1 5008 “Regal
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este scazuta > Calitatea faxului expedi

| Este posibil ca unele originale sa nu fie scanate corespunzator pe ADF.
Solutii
Asezati originalele pe geamul scanerului.

Selectati @ si apoi selectati Modul de a > Asezare documente originale > Geam scaner. Selectati
Terminare pentru a inchide ecranul cu animatii.

Calitatea faxului expediat este slaba

Calitatea faxului expediat este slaba

Se pot considera urmatoarele cauze.

Exista praf sau murdadrie pe originale sau pe geamul scanerului.

Indepartati orice urme de praf sau de murdirie lipite de originale si curitati geamul scanerului.

Informatii conexe

=, Curitarea Geamul scanerului” la pagina 108

Originalul a fost apasat cu o fortd prea mare.
Daca apdésati cu o forta prea mare, pot aparea neclaritati si pete.

Nu apdésati cu o forta prea mare pe original sau pe capacul pentru documente.

Apar linii drepte la trimiterea faxurilor din ADF

Exista praf sau murddrie pe ADF sau originale.

Curiétati ADF si indepartati orice praf sau murdarie care s-a depus pe originale.
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Solu;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este scazuta > Calitatea faxului expedi

Informatii conexe

= ,Curitarea ADF (Alimentatorul automat de documente)” la pagina 109

Calitatea imaginii faxului expediat este slaba

&

Se pot considera urmatoarele cauze.

Rezolutia este setatd la o valoare scazuta.

Dacé nu cunoasteti performanta aparatului de fax al expeditorului, setati urmétoarele inainte de a trimite un fax.

[J Selectati Fax > Meniu > Set. scan. si apoi efectuati setarea Rezolutie pentru a seta cea mai ridicati calitate a
imaginii.

[ Selectati Fax > Meniu > Setari trimitere fax, apoi activati Trimitere directa.

Retineti ca dacd setati Rezolutie la Fotografie dar trimiteti faxul fara a activa Trimitere directa, faxul poate fi
trimis la o rezolutie mai scazuta.

Setarea ECM este dezactivata.

Selectati Setari > Setari fax > Setari de baza si activati setarea ECM din panoul de comandi al imprimantei. Acest
lucru poate elimina erorile care apar din cauza problemelor de conectare. Retineti ca viteza de expediere si
receptionare a faxurilor poate fi mai scdzuta decét in cazul in care se dezactiveaza ECM.

Imaginea imprimata pe verso in documentul original apare pe faxul expediat

ABC

Se pot considera urmatoarele cauze.

Atunci cdnd se scaneaza originalele, imaginile de pe spate ar putea fi scanate in acelasi timp.

Pozitionati originalul pe geamul scanerului si apoi pozitionati o hartie neagra peste ea.

Informatii conexe

=  Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 36
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Squ;ionarea problemelor > Un cod de eroare este afisat pe ecranul LCD

Setarea de densitate la expedierea faxurilor este ridicata.

Selectati Fax > Meniu > Set. scan. > Densitate si apoi reduceti setarea.

Calitatea faxurilor primite este redusa

Calitatea imaginii faxurilor receptionate este slaba

&

Se pot considera urmatoarele cauze.

Setarea ECM este dezactivata.

Selectati Setari > Setdri fax > Setari de baza si activati setarea ECM din panoul de comanda al imprimantei. Acest
lucru poate elimina erorile care apar din cauza problemelor de conectare. Retineti ca viteza de expediere si
receptionare a faxurilor poate fi mai scizutd decét in cazul in care se dezactiveaza ECM.

Setarea de calitate a imaginii este redusa pe aparatul de fax al expeditorului.

Solicitati expeditorului sa trimitd faxuri la o calitate mai ridicata.

Imposibil de selectat tipul de hartie sau sursa de hartie in driverul de imprimanta

| Nuafostinstalat un driver de imprimanta original Epson.
Solutii

Dacd nu este instalat un driver de imprimanta Epson original (EPSON XXXXX), functiile disponibile
sunt limitate. Recomandédm utilizarea unui driver de imprimantd Epson original.

Un cod de eroare este afisat pe ecranul LCD

Pe ecranul LCD este afisat un cod in cazul in care existé erori sau informatii care necesita atentia dvs. Dacd este
afisat un cod, urmati solutiile de mai jos pentru a rezolva problema.

Cod Situatie Solutii

E-01 A survenit o eroare la imprimanta. Deschideti scanerul si scoateti toate colile de hartie sau materialele de
protectie din interiorul imprimantei. Opriti si apoi reporniti
imprimanta.

E-02 A survenit o eroare la scaner. Opriti si apoi reporniti imprimanta.
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Squ;ionarea problemelor > Un cod de eroare este afisat pe ecranul LCD

Cod Situatie Solutii
E-12 Un tampon de cerneala pentru Contactati Epson sau un furnizor de service Epson autorizat pentru
tiparire fara margini trebuie inlocuirea tamponului de cerneald pentru tiparirea fard margini*.
inlocuit. Aceastd componentd nu poate fi inlocuita de utilizator.
Tiparirea fara margini nu este disponibild, insa tipdrirea cu margini
este disponibila.

W-01 Hartia s-a blocat. Extrageti hartia din imprimanta si apasati pe butonul afisat in partea
de jos a ecranului LCD pentru a elimina eroarea. in unele cazuri, este
nevoie sa opriti si sa reporniti imprimanta.

W-12 Cartusele de cerneala sunt instalate Apasati ferm in jos cartusul de cerneald.

incorect.
W-13 Cartusul de cerneala afisat pe Tnlocuiti cartusul de cerneala. Epson recomanda utilizarea cartuselor
ecranul LCD nu a fost recunoscut. de cerneald Epson originale.
,Codurile cartuselor de cerneald” la pagina 212
W-14 Un tampon de cerneald pentru Contactati Epson sau un furnizor de service Epson autorizat pentru
tipdrire fara margini se apropie de inlocuirea tamponului de cerneala pentru tiparirea fara margini*.
sfarsitul duratei sale de utilizare. Aceasta componentd nu poate fiinlocuita de utilizator. Mesajul va fi
afisat pana la inlocuirea tamponului de cerneala.
Apasati pe butonul <> pentru a continua tiparirea.
1-22 Setati Wi-Fi de la Apasati pe Apasati butonul punctului de acces. Daca nu exista niciun buton la
butonul de conectare (WPS). punctul de acces, deschideti fereastra de configurare a punctului de
acces si apoi faceti clic pe butonul afisat in programul software.
1-23 Setati Wi-Fi de la Cod PIN (WPS). Introduceti codul PIN afisat pe ecranul LCD in punctul de acces sau
computer, in decurs de doua minute.
1-31 Setati Wi-Fi de la Conectare auto Instalati programul software pe computer, dupa care apasati pe
Wi-Fi. butonul OK cand incepe configurarea functiei Wi-Fi.

1-41 Functia Afis. auto. conf. hart. este Daca functia Afis. auto. conf. hart. este dezactivata, nu puteti utiliza
dezactivata. Unele functii nu pot fi AirPrint.
utilizate.

I-60 Este posibil sa existe o Caracteristica de scanare la computer (WSD) este disponibild numai

incompatibilitate intre computerul pentru computerele care ruleaza versiunile in limba engleza ale

dvs. si WSD (Web Services for sistemelor de operare Windows 10, Windows 8.1, Windows 8,

Devices). Windows 7 sau Windows Vista. Asigurati-va ca imprimanta este
conectata in mod corespunzator la computer.

- Opriti si porniti din nou. Daca Incercati solutiile urmatoare.

problema persistd, contactati XX. L . . .
1. Opriti si apoi reporniti imprimanta.
2. Daca utilizati o conexiune Wi-Fi, opriti si reporniti router-ul wireless.
Daca mesajul de eroare este afisat in continuare, notati codul de
eroare si apoi contactati asistenta Epson.

Recovery Imprimanta a pornit in modul de Urmati pasii de mai jos pentru a incerca din nou sd actualizati

Mode recuperare deoarece actualizarea firmware-ul.

firmware-ului a esuat.

1. Conectati computerul si imprimanta utilizand un cablu USB. (In
cadrul modului de recuperare nu puteti actualiza firmware-ul printr-o
conexiune de retea.)

2. Vizitati site-ul web Epson local pentru instructiuni suplimentare.
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Squ;ionarea problemelor > Hartia se blocheazd > Scoaterea hartiei blocate

*In cadrul anumitor cicluri de tipirire, este posibil ca pe tamponul de cerneali si se acumuleze un mic surplus de
cerneald. Pentru a impiedica scurgerile de cerneala din tampon, imprimanta se va opri cand a fost atinsa limita de
uzura a tamponului. Momentul si frecventa de inlocuire a acestuia variaza in functie de numarul de pagini tiparite
cu optiunea de tipdrire fira margini. Necesitatea de a inlocui tamponul nu inseamna cd imprimanta nu mai
functioneazi in conformitate cu specificatiile sale. Imprimanta va afisa un mesaj cind trebuie inlocuit tamponul de
cerneald, iar aceastad operatie poate fi executatd numai la un furnizor de servicii autorizat Epson. Garantia Epson
nu acopera cheltuielile acestei inlocuiri.

Hartia se blocheaza

Verificati eroarea afisata pe panoul de comanda si urmati instructiunile pentru a scoate hértia blocata, inclusiv
bucitile rupte. Apoi anulati eroarea.

Ecranul LCD afiseazé o animatie care va prezintd modul de eliminare al hartiei blocate.

A Atentie:
Nu atingeti butoanele de pe panoul de comandd in timp ce mana dumneavoastrad este in interiorul imprimantei.
Dacd imprimanta incepe sd functioneze, vd puteti rani. Aveti griji sd nu atingeti pdrtile proeminente pentru a nu
va rani.

g Important:

Scoateti cu atentie hartia blocatd. Dacd scoateti hdrtia fortat, imprimanta se poate defecta.

Scoaterea hartiei blocate

(O Jis asemenea, puteti sa vizionati procedura in Manuale video pe web. Accesati urmétorul site web.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD6871

A Atentie:
QO Aveti grijd si nu va prindeti degetele atunci cand deschideti sau inchideti scanerul. In caz contrar, riscati si va
raniti.
(A Nu atingeti butoanele de pe panoul de comandd in timp ce mana dumneavoastrd este in interiorul imprimantei.
Dacd imprimanta incepe sd functioneze, vd puteti rdni. Aveti grija sa nu atingeti pdrtile proeminente pentru a
nu vd rani.
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Solu;ionarea problemelor > Hartia se blocheazd > Scoaterea hartiei blocate

1. indepirtati hartia blocata din alimentare foi verso.
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problemelor > Hartia se blocheazd > Scoaterea hartiei blocate

b

Solutionarea

Scoateti hartia blocata.

4.

Introduceti capacul din spate in imprimant.

5.

6. Deschideti scanerul cu capacul pentru documente inchis.

Scoateti hartia blocata.

7.
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Solu;ionarea problemelor > Hartia se blocheazd > Scoaterea hartiei blocate

n Important:

Nu atingeti cablul alb plat sau filmul translucid din interiorul imprimantei. In caz contrar se poate produce o
defectiune.

8. Inchideti scanerul.

Pentru siguranta, scanerul este inchis in doi pasi.

Nota:
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Solu;ionarea problemelor > Hartia se blocheazd > Scoaterea hértiei blocate din ADF

Scoaterea hartiei blocate din ADF

1. Deschideti capacul ADF.

2.

3. Ridicati tava de intrare ADF.

n Important:

Asigurati-vd cd deschideti capacul ADF inainte de a ridica tava de intrare ADF. In caz contrar, ADF se poate
defecta.
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Solu;ionarea problemelor > Hartia se blocheazd > Prevenirea blocajelor de hartie

4. Scoateti hértia blocata.

5. Coborti tava de intrare ADF.

6. Inchideti capacul ADF pani la auzirea unui clic.

Prevenirea blocajelor de hartie

Verificati urmatoarele aspecte daca au loc frecvent blocaje de hartie.

[d Asezati imprimanta pe o suprafata pland si utilizati imprimanta in conditiile de mediu recomandate.
»Specificatii de mediu” la pagina 239

(1 Utilizati hartia compatibila cu aceastd imprimanta.
»Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 209

[d Respectati precautiile de manevrare a hértiei.

»Precautii la manevrarea hartiei” la pagina 27
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul sé inlocuiti cartusele de cerneald > Masuri de precautie la manipula

O Incarcati hartia in directia corecta, apoi impingeti ghidajul de margine pana cind acesta atinge hartia.
»Incarcarea hartiei in alimentatorul cu hartie din spate” la pagina 29

[d Nu incdrcati mai multa hartie decit numarul maxim de coli specificat pentru hartie.

[ Incarcati pe rand cate o coala de hartie dacé incircati mai multe coli de hartie.

[J Asigurati-va cd setérile pentru dimensiunea hartiei si tipul hartiei corespund dimensiunii si tipului hartiei
introduse in imprimanta.

»Lista tipurilor de hértie” la pagina 28

Este momentul sa inlocuiti cartusele de cerneala

Masuri de precautie la manipularea cartuselor de cerneala

Cititi urmatoarele instructiuni inainte de a inlocui cartusele de cerneala.

Masuri de precautie la depozitare cernelii
[ Tineti cartusele de cerneald departe de lumina directa a soarelui.
[d Nu depozitati cartusul de cerneala la temperaturi ridicate sau de inghet.

(A Pentru cele mai bune rezultate, Epson recomanda utilizarea completd a cartuselor de cerneald inainte de data de
expirare imprimatd pe ambalaj sau in sase luni de la deschiderea ambalajului, oricare dintre acestea este mai
devreme.

[d Pentru a obtine cele mai bune rezultate, depozitati ambalajele in care se gisesc cartusele de cerneald cu partea
inferioard a cartugului in jos.

(d Dupa aducerea unui cartus de cerneala in interior dintr-un loc de depozitare rece, permiteti incalzirea
cartugului la temperatura camerei timp de minim trei ore inainte de utilizarea acestuia.

[J Nu deschideti ambalajul cartusului de cerneald decit in momentul in care sunteti pregatit sa il instalati in
imprimantd. Cartusul este ambalat in vid pentru a-si pastra caracteristicile. Dacd ldsati cartusul desfacut mai
mult timp inainte de a il utiliza, este posibil s3 nu puteti tipari normal.

Masuri de precautie la manevrarea in vederea inlocuirii cartuselor cu cerneala
[ Fiti atenti sd nu rupeti cirligele de pe laterala cartusului de cerneala in timp ce il scoateti din ambalaj.

[J Nu agitati cartusele dupa deschiderea ambalajului, in caz contrar cerneala se poate scurge.
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul sé inlocuiti cartusele de cerneald > Masuri de precautie la manipula

[d Trebuie s scoateti banda de culoare galbena de pe cartus inainte de a-1 instala; in caz contrar, calitatea tiparirii
poate scadea sau nu veti putea tipari. Nu scoateti si nu rupeti eticheta de pe cartus, caci din cartus se poate
scurge cerneala.

™

[J Nu scoateti sigiliul transparent de la partea de jos a cartusului; in caz contrar, este posibil sd nu mai puteti utiliza
cartusul.

X

[J Nu atingeti sectiunile indicate in figura. Aceasta actiune poate impiedica functionarea si tipdrirea normald.

[ Instalati toate cartusele de cerneald; in caz contrar nu puteti tipari.

(d Nu inlocuiti cartugele de cerneala daca imprimanta este opritd. Nu mutati capul de tipdrire cu mana; in caz
contrar imprimanta se poate defecta.

(J Nu opriti imprimanta in timpul efectudrii operatiei de incarcare cu cerneald. Daca operatia de incarcare cu
cerneald nu s-a terminat, nu veti putea tipari.

[d Nu ldsati imprimanta cu cartugele scoase §i nu opriti imprimanta in timp ce efectuati operatia de inlocuire a
cartugelor. In caz contrar, cerneala rimasa pe duzele capului de tipérire se poate usca §i nu veti putea tipari.
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul s& inlocuiti cartusele de cerneald > Tnlocuirea cartuselor de cerneal:

[d Daca trebuie sa scoateti temporar un cartus de cerneald, protejati zona de alimentare cu cerneald de mizerie si
praf. Depozitati cartugul in acelagi mediu cu imprimanta, tindnd portul de alimentare cu cerneald in jos sau pe
laterale. Nu depozitati cartugele de cerneala cu portul de alimentare a cernelii in sus. Deoarece portul de
alimentare a cernelii este prevazut cu o valva proiectatd pentru a pastra excesul de cerneala scurs, nu trebuie sd
folositi propriile dumneavoastra capace sau stechere.

[ Scoateti cartugele de cerneald care au cerneald in jurul portului de alimentare, avand grijd sd nu ldsati cerneald
pe zona din jur cand scoateti cartugele.

[d Aceastd imprimantd utilizeazd cartuse de cerneald prevazute cu un cip verde care monitorizeaza informatii
precum cantitatea de cerneald rdmasi in fiecare cartus. Deci, chiar daca respectivul cartus este scos din
imprimantd inainte de a se goli, puteti utiliza cartusul dupd ce il reintroduceti in imprimantd. Totusi, la
reintroducerea in imprimanta, se va consuma o cantitate de cerneala pentru a garanta performantele
imprimantei.

[ Pentru o eficientd maxima a cernelii, scoateti cartusul de cerneald numai daci acesta trebuie inlocuit. Este
posibil ca la reintroducerea unui cartus in care mai este putini cerneald, acesta sa nu poata fi utilizat.

(d Pentru a obtine o calitate optima la tiparire §i pentru a proteja capul de tipdrire, in cartus se pastreaza o rezerva
de siguranta de cerneald, avind o cantitate variabild, chiar §i atunci ciAnd imprimanta indicd necesitatea
inlocuirii cartusului de cerneald. Randamentul indicat pentru dumneavoastra nu include aceasta rezerva.

(4 Nu dezasamblati si nu remodelati cartusul de cerneald; in caz contrar, este posibil sd nu puteti tipari in conditii
normale.

[d Cartugele livrate impreund cu imprimanta nu pot fi reincércate.

Consumul de cerneala

[ Pentru a péstra in conditii optime performantele capului de imprimare, din toate cartusele se consumi o
anumita cantitate de cerneald in timpul operatiilor de intretinere. De asemenea, consumul de cerneald este
posibil si atunci cand inlocuiti cartusul de cerneala sau la pornirea imprimantei.

[J La tiparirea monocroma sau in tonuri de gri, se pot utiliza cernelurile colorate in locul cernelii negre, in functie
de tipul de héartie sau de setarile calitatii de imprimare. Asta deoarece se utilizeazd un amestec de cerneluri
colorate pentru a crea culoarea neagra.

[ Cartugsele de cerneald livrate impreund cu imprimanta sunt utilizate partial in timpul configurérii initiale.
Pentru a produce documente tipérite de foarte buna calitate, capul de tiparire al imprimantei trebuie si fie
complet incarcat cu cerneald. Acest proces consumd o cantitate de cerneald i, ca urmare, aceste cartuse pot
tipari mai putine pagini in comparatie cu cartusele de cerneala ulterioare.

(4 Consumurile indicate pot varia in functie de imaginile pe care le tipariti, tipul de hértie folosit, frecventa
tipdririi si conditiile de mediu, precum temperatura.

inlocuirea cartuselor de cerneali

A Atentie:

Aveti grijd sd nu vd prindeti degetele atunci cand deschideti sau inchideti scanerul. In caz contrar, riscati si vi
ranifi.

Nota:

Dacd inlocuiti cartusele de cerneald in timpul copierii, este posibil ca originalele sd isi schimbe pozitia. Apdsati butonul @
pentru a anula actiunea si repozitionati originalele.
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Solu;ionarea problemelor > Este momentul s& inlocuiti cartusele de cerneald > Tnlocuirea cartuselor de cerneal:

L. Procedati in unul dintre urmitoarele moduri.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apdsati butonul OK.

(A Cand vi se solicita sd inlocuiti cartusele de cerneald

Verificati care cartus de cerneald necesita inlocuire, dupa care apasati pe butonul OK. Confirmati mesajul,
selectati Inlocuiti-le acum de pe ecranul de pornire.

[J Atunci cind inlocuiti cartuse de cerneald inainte ca acestea si fie epuizate

Selectati Intretinere > Inlocuire Cartuse de Cerneali pe ecranul de pornire.

2. Deschideti scanerul cu capacul pentru documente inchis.

3. Cand inlocuiti cartusul de cerneala neagr, scuturati usor cartusul nou de cerneala neagra, de patru sau cinci
ori, apoi scoateti-1 din ambalaj. La inlocuirea altor cartugse color, scoateti cartusele noi din ambalaj fard a le
scutura.

—

n Important:

Nu agitati cartusele dupd deschiderea ambalajului, in caz contrar cerneala se poate scurge.
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Solu;ionarea problemelor > Este momentul s& inlocuiti cartusele de cerneald > Tnlocuirea cartuselor de cerneal:

4. Indepirtati numai banda de culoare galbena.

n Important:

Nu atingeti sectiunile indicate in figurd. Aceastd actiune poate impiedica functionarea si tipdrirea normald.

5. Strangeti aripioara de pe cartusul de cerneali si trageti cartusul drept in sus. Daci nu puteti scoate cartusul de
cerneald, trageti ferm de acesta.
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Solu;ionarea problemelor > Este momentul s& inlocuiti cartusele de cerneald > Tnlocuirea cartuselor de cerneal:

6. Introduceti noul cartus de cerneala si apoi impingeti-1 ferm in jos.

7. Inchideti scanerul.

Pentru siguranta, scanerul este inchis in doi pasi.

Nota:

8. Apasati butonul <.

Incepe incdrcarea cernelii.

g Important:

Nu opriti imprimanta in timpul efectudrii operatiei de incdrcare cu cerneald. Dacd operatia de incdrcare cu
cerneald nu s-a terminat, nu veti putea tipdri.

Informatii conexe

= _ Maisuri de precautie la manipularea cartuselor de cerneald” la pagina 187

=, Codurile cartuselor de cerneald” la pagina 212
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul sé inlocuiti cartusele de cerneald > Continuarea temporara a tipariri

Continuarea temporara a tiparirii fara a inlocui cartusele de
cerneala

Tiparirea temporara cu cerneala neagra

Atunci cand cerneala coloratd se consuma si raimane cerneald neagra, puteti utiliza urmatoarele setdri pentru a
continua imprimarea pentru o perioadd scurtd de timp utilizdnd cerneald neagra.

[ Tip de hartie: hartii normale, Letterhead, Plic

(d Culoare: Scala de gri

(J Fara margini: neselectata

[ EPSON Status Monitor 3: Activat (La tipérirea din driverul de imprimantd in Windows.)

Deoarece aceasta functie este disponibild doar temporar, pentru aproximativ cinci zile, inlocuiti cartusul gol de
cerneald cat mai curdnd posibil.

Nota:
[d Dacd EPSON Status Monitor 3 este dezactivat, accesati driverul imprimantei, faceti clic pe Setdri extinse din fila
Intretinere si apoi selectati Activare EPSON Status Monitor 3.

(A Disponibilitatea acestei caracteristici variazd in functie de conditiile de utilizare.

Informatii conexe

=, Continuarea temporari a tiparirii fird a inlocui cartusele de cerneald” la pagina 193

Continuati sa tipariti temporar doar cu cernealda neagra (Windows)
Procedati in unul dintre urmétoarele moduri.

[d La aparitia urmatoarei ferestre, selectati Tiparire in negru.

EPSOM Status Monitor 3

Bladk printing is temporarily available using the following settings:
- Paper Type: plain papers or Envelope

- Color: Grayscale

- Borderless: Mot Selected

To continue printing dick [Print in Black].

You can temporarily continue printing. Please replace the expended ink cartridge(s).

Print in Black E Cancel Print 1
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul sé inlocuiti cartusele de cerneald > Continuarea temporara a tipariri

[d La aparitia urmaitoarei ferestre, anulati tiprirea. Si apoi tipariti din nou.

EPSOM Status Monitor 3 : EPSON (XXX Series

Color cartridge(s) need to be replaced. Black printing is temporarily available.

Epson recommends the genuine Epson cartridges listed above.
To replace them, follow the instructions on the printer's LCD screen.

You can cancel the job and tempararily continue printing in bladk ink with the following settings:
- Paper Type: plain papers or Envelope

- Color: Grayscale

- Borderless: Mot Selected

If you cannot print, you may need to cancel the previous print job from the LCD screen and try
again.

Cancel Close

Nota:
Dacd nu puteti anula tipdrirea de pe computer, anulati utilizind panoul de comandd al imprimantei.

Urmati pasii de mai jos atunci cind tipériti din nou.

L. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

Deselectati optiunea Fara margini din fila Principal.

3. Selectati un Tip hartie care accepti Tiparire in negru.

Selectati Scala de gri.

5. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
6. Faceti clic pe Tiparire.

7. Faceti clic pe Tiparire in negru din fereastra afisati.

Informatii conexe

= Tiparirea temporara cu cerneald neagrd” la pagina 193

Continuati sa tipariti temporar doar cu cerneald neagra (Mac OS)
Nota:

Pentru a utiliza aceastd functie in retea, conectati-vd la serviciul Bonjour.

1. Faceti clic pe pictograma imprimantei din Andocare.
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul sé inlocuiti cartusele de cerneald > Continuarea temporara a tipariri

2. Anulati activitatea.

Nota:
Daca nu puteti anula tipdrirea de pe computer, anulati utilizand panoul de comandd al imprimantei.

3. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tipirire si scanare, Tiparire si
fax) si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau Driver).

4. Selectati Activat ca setare pentru Tiparire temp. cu negru.

5. Deschideti caseta de dialog de tiparire.

uuuuu

6. Selectati Setari tiparire din meniul contextual.

7. Selectati orice format de hértie cu exceptia unui format fira margini ca setare pentru Format hartie.
8. Selectati un tip de hartie care accepta Tipirire temp. cu negru ca setarea Tip media.

9. Selectati Scala de gri.

10. Setati celelalte elemente in functie de caz.

1. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

v

= Tiparirea temporara cu cerneald neagri” la pagina 193

Continuati sa tipariti pentru a economisi cerneala neagra (doar pentru
Windows)

Atunci cand nivelul cernelii negre este scizut si exista suficientd cerneala color, puteti utiliza un amestec de
cerneluri color pentru a obtine negrul. Puteti continua tipdrirea in timp ce pregatiti un cartus de cerneald neagra
de schimb.

Aceastd functie este disponibild numai atunci cind selectati urmatoarele setiri din driver-ul imprimantei.
[ Tip hartie:hartii normale, Letterhead

[ Calitate: Standard

(J EPSON Status Monitor 3: activat
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Solu;ionarea problemelor > Este momentul sé inlocuiti cutia de intretinere > Precautii pentru manipularea cutie

Nota:
[d Dacd EPSON Status Monitor 3 este dezactivat, accesati driverul imprimantei, faceti clic pe Setdri extinse din fila
Intretinere si apoi selectati Activare EPSON Status Monitor 3.

[d Negrul obtinut dintr-o compozitie de culori are un aspect usor diferit decdt negrul pur. De asemenea, viteza de tipdrire va
scddea.

[ Pentru a mentine calitatea capului de imprimare, se consumd si cerneald neagra.

EPSON Status Monitor 3

Black ink iz low. You can extend black ink cartridge life by printing with a
mixture of other colors to create composite black.
Do you want to do this for the current print job?

E Yes i
No
Disable this feature

Optiuni Descriere

Da Selectati pentru a utiliza un amestec de cerneluri color in vederea obtinerii negrului.
Aceasta fereastrd este afisata cu urmatoarea ocazie in care efectuati o activitate de tiparire
similard.

Nu Selectati pentru a continua sa utilizati cerneala neagra ramasa. Aceasta fereastra este afisata
cu urmatoarea ocazie in care efectuati o activitate de tiparire similara.

Dezactiveaza aceasta Selectati pentru a continua sa utilizati cerneala neagra ramasa. Aceasta fereastra nu este

caracteristica afisatd pana cand nu inlocuiti cartusul cu cerneald neagra si acesta se consuma din nou.

Este momentul sa inlocuiti cutia de intretinere

Precautii pentru manipularea cutiei de intretinere

Cititi urmatoarele instructiuni inainte de a inlocui cutia de intretinere.

[ Nu atingeti sectiunile indicate in figuri. In caz contrar, poate fi afectatd functionarea normald a imprimantei i
vé puteti pata cu cerneald.

7

196



Solu;ionarea problemelor > Este momentul s& inlocuiti cutia de intretinere > Inlocuirea unei casete de intretine

[d Nu scapati caseta de intretinere si nu o supuneti la socuri puternice.
[J Nu inlocuiti caseta de intretinere in timpul tipéririi; in caz contrar pot apédrea scurgeri.

(A Nu scoateti caseta de intretinere si capacul acesteia cu exceptia cazului in care inlocuiti caseta de intretinere; in
caz contrar, cerneala se poate scurge.

[ In cazul in care capacul nu poate fi atasat la loc, caseta de intretinere nu poate fi instalata incorect. Scoateti
caseta de intretinere si apoi instalati-o din nou.

[d Nu inclinati caseta de intretinere uzatd pana cAnd nu este sigilata in punga de plastic; in caz contrar pot aparea
scurgeri.

[d Nu atingeti deschiderile din caseta de intretinere deoarece va puteti pata cu cerneala.

[J Nu reutilizati o caseta de intretinere care a fost demontata si ldsatd deconectata pe o perioadd indelungatd de
timp. Este posibil ca cerneala din caseta de intretinere sa se fi intarit si nu mai poate fi absorbita cerneala.

[ Tineti caseta de intretinere departe de lumina directd a soarelui.

[d Nu depozitati caseta de intretinere la temperaturi ridicate sau de inghet.

Inlocuirea unei casete de intretinere

In unele cicluri de tipdrire, in caseta de intretinere se poate aduna o cantitate micé de cerneald in exces. Pentru a
preveni scurgerea cernelii din caseta de intretinere, imprimanta este proiectatd astfel incét sd opreascd tiparirea la
atingerea limitei pentru capacitatea de absorbtie a casetei de intretinere. Daca si cat de des este necesara inlocuirea,
depinde de numirul de pagini tipérite, tipul materialului de tiparit §i numarul ciclurilor de curétare pe care le
executd imprimanta. Inlocuiti caseta de intretinere atunci cand va este solicitat acest lucru. Epson Status Monitor,
LCD-ul sau indicatoarele panoului de control v vor avertiza cAnd aceastd componenta trebuie inlocuiti.
Necesitatea de a inlocui caseta de intretinere nu inseamnd ca imprimanta nu mai functioneazi in conformitate cu
specificatiile sale. Garantia Epson nu acoperd cheltuielile acestei inlocuiri. Este o componenta ce poate fi
intretinuta de catre utilizator.

r Y

The Maintenance Box
is at the end of
its service life.

@F‘rn:nnd E Back
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Solu;ionarea problemelor > Este momentul s& inlocuiti cutia de intretinere > Inlocuirea unei casete de intretine

Nota:
[d Cand cutia de intretinere este plind, nu mai puteti tipdri si curdta capul de imprimare decat dupd inlocuirea acesteia,
pentru a evita scurgerile de cerneald. Totusi, puteti si efectuati operatii care nu necesitd cerneald, cum ar fi scanarea.

[ La afisarea urmdtorului ecran, componenta nu poate fi inlocuitd de utilizatori. Contactati serviciul de asistentd Epson.

Tipdrirea fard margini nu este disponibild, insd tipdrirea cu margini este disponibild.

£ E-i2
The borderless
printing ink pad has
reached the end of
its service life. ltis
not user-replaceable.

@ Mext

L. Scoateti cutia de intretinere noua din ambalaj.
n Important:
Nu atingeti circuitul integrat verde de pe partea laterald a casetei de intretinere. Aceastd actiune poate
impiedica functionarea si tipdrirea normald.
Nota:
O pungd transparentd pentru caseta de intretinere uzatd este inclusd impreund cu caseta de intretinere.
2.

Slébiti surubul cu ajutorul unei surubelnite cu cap plat, apoi scoateti capacul.
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Solu;ionarea problemelor > Este momentul s& inlocuiti cutia de intretinere > Inlocuirea unei casete de intretine

3. Scoateti cutia de intretinere uzati din imprimanta.

n Important:

Nu atingeti sectiunile indicate in figurd. In caz contrar, poate fi afectatd functionarea normald a imprimantei i
vd puteti pdta cu cerneald.

199



Solu;ionarea problemelor > Imprimanta nu poate fi utilizatd conform asteptarilor > Imprimanta nu porneste sat

5. Introduceti cutia nous in imprimanti, pani la capit. Asigurati-vi ci introduceti caseta in directia corecti.

6. Reatasati capacul.

7. Cititi mesajul si apasati pe butonul OK.

Informatii conexe

= , Precautii pentru manipularea cutiei de intretinere” la pagina 196

= ,Codul casetei de intretinere” la pagina 213

Imprimanta nu poate fi utilizata conform asteptarilor

Imprimanta nu porneste sau nu se opreste

Imprimanta nu porneste

Se pot considera urmatoarele cauze.
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu poate fi utilizatd conform asteptarilor > Operatiunile se desfasoara |

| Cablul de alimentare nu este conectat in mod corespunzator la priza electrica.
Solutii

Verificati dacd ati conectat bine cablul de alimentare.

I Butonul O nu afost apasat indeajuns de mult.

Solutii

Tineti apasat mai mult timp butonul O.

Imprimanta nu se opreste

I Butonul ) nu a fost apasat indeajuns de mult.
Solutii

L . . | < . L. . .
Tineti apasat mai mult timp butonul O . Daci tot nu puteti opri imprimanta, deconectati cablul de
alimentare. Pentru a preveni uscarea capului de imprimare, reporniti imprimanta si opriti-o din nou

apasand butonul O,

Alimentarea se opreste automat

| Este activata functia Setari oprire sau Oprire cronometru.
Solutii

[ Selectati Setari > Config imprimare > Setari oprire si apoi dezactivati setirile Oprire in caz de
inactivitate si Oprire in caz de deconectare.

[J Selectati Setari > Config imprimare si apoi dezactivati setarea Oprire cronometru.

Nota:
Produsul dvs. ar putea avea functia Setdri oprire sau functia Oprire cronometru, in functie de locatia de
achizitionare.

Operatiunile se desfasoara lent

Tiparirea se face prea incet

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Ruleaza aplicatii care nu sunt necesare.
Solutii

Inchideti toate aplicatiile care nu sunt necesare de pe computerul sau dispozitivul inteligent al
dumneavoastra.
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu poate fi utilizatd conform asteptarilor > Operatiunile se desfasoara |

| Calitatea tiparirii este setata la un nivel prea inalt.
Solutii

Reduceti setarea referitoare la calitate.

| Tiparirea bidirectionala este dezactivata.
Solutii

Activati setarea de tiparire bidirectionald (sau de mare vitezd). Dacd aceastd setare este activatd, capul de
imprimare va tipari in ambele directii, iar viteza de tiparire va creste.

J Windows

Selectati Tiparire bidirectionala din fila Mai multe optiuni a driverului imprimantei.

(d Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si Fax), si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Activat ca setare pentru Tiparire bidirectionala.

| Modul silentios este activat.
Solutii

Dezactivati Modul silentios. Viteza de tipérire este redusa atunci cand imprimanta functioneaza in
Modul silentios.

[ Panou de comanda

Selectati % din ecranul principal, apoi selectati Dezactivat.
J Windows

Selectati Oprit ca setare pentru Modul silentios din fila Principal a driver-ului imprimantei.
d Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si Fax), si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Dezactivat ca setare pentru Modul silentios.

| Pot exista probleme de conexiune la retea cu routerul wireless.
Solutii

Reporniti routerul wireless, luand in considerare si alti utilizatori conectati la retea. Daca nu se rezolva
problema in acest mod, pozitionati imprimanta in apropierea routerului wireless sau consultati
documentatia furnizata cu punctul de acces.

] Imprimanta tipareste date cu densitate inalta, cum ar fi fotografii pe hartie simpla.
Solutii

Daca tipariti date cu densitate inaltd, precum fotografii, pe hartie simpla, tiparirea poate necesita timp, in
vederea mentinerii calitétii tiparirii. Aceasta nu reprezinta o defectiune.
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu poate fi utilizatd conform asteptarilor > Operatiunile se desfasoara |

Viteza de tiparire scade foarte mult la tiparirea continua

| Functia care previne supraincalzirea si deteriorarea mecanismului de tiparire functioneaza.
Solutii

Puteti continua tiparirea. Pentru a reveni la viteza normald de tiparire, ldsati imprimanta inactiva timp de
cel putin 30 de minute. Viteza de tiparire nu va reveni la normal daca intrerupeti alimentarea.

Viteza de scanare este prea mica

| Scanare la o rezolutie mairidicata.
Solutii

Incercati si reduceti rezolutia de scanare.

Ecranul LCD se intuneca

| Imprimanta este in modul de repaus.
Solutii

Apasati orice buton de pe panoul de control pentru a reactiva ecranul LCD.

Functionarea imprimantei este zgomotoasa

| Modulsilentios este dezactivat pe imprimanta.
Solutii

Dacd imprimanta este prea zgomotoasd, activati Modul silentios. Este posibil ca activarea acestei
caracteristici sa determine reducerea vitezei de tiparire.

[d Panou de comanda

Selectati Q&F din ecranul principal, apoi selectati Activat.
4 Windows
Selectati Pornit ca Modul silentios din fila Principal a driver-ului imprimantei.

1 Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si Fax), si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Activat ca setare pentru Modul silentios.

Data si ora sunt incorecte

| Eroarein sursa de alimentare.
Solutii

Dupa o pana de curent determinatd de un fulger sau daca alimentarea cu energie este intreruptd pentru o
perioadd lunga de timp, s-ar putea ca ceasul sd indice ora gresita. Setati data si ora corect in Setari >
Config imprimare > Setéri datd/ora pe panoul de comanda.
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu poate fi utilizata conform asteptarilor > Numadrul de fax al expeditor

Certificatul radacina trebuie actualizat

| Certificatul radacina a expirat.
Solutii

Rulati Web Config si actualizati certificatul radicina.

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 217

Imposibil de efectuat tiparirea manuala fata-verso (Windows)

| Functia EPSON Status Monitor 3 este dezactivata.
Solutii

In fila Intretinere a driverului de imprimant3, faceti clic pe Setiri extinse, apoi selectati Activare EPSON
Status Monitor 3.

Totusi, este posibil ca aceasta functie sd nu fie disponibild dacd imprimanta este accesata prin retea sau
dacd este utilizata ca imprimanta partajata.

Meniul Setari tiparire nu este afisat (Mac OS)

 Driverul de imprimanta Epson nu a fost instalat corect.

Solutii

High Sierra (10.13), macOS Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X
Mavericks (10.9), driverul de imprimantd Epson nu a fost instalat corect. Activati-1 din urmétorul meniu.

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire
si fax), eliminati imprimanta si apoi addugati-o din nou.

macOS Mojave (10.14) nu poate accesa Setari tiparire in aplicatiile realizate de Apple, precum TextEdit.

Nu pot fi efectuate apeluri de pe telefonul conectat

Cablul de telefon nu este corect conectat.

Conectati un telefon la portul EXT. al imprimantei si ridicati receptorul. Daca nu puteti auzi un ton de apel,
conectati corect cablul telefonic.

Numarul de fax al expeditorului nu este afisat

Numarul de fax al expeditorului nu este setat pe aparatul expeditorului.

Este posibil ca expeditorul si nu fi setat numarul de fax. Contactati expeditorul.
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Squ;ionarea problemelor > Nu se poate rezolva problema > Nu se pot rezolva problemele de tiparire sau copie

Numarul de fax al expeditorului afisat pe faxurile receptionate este
incorect

Numarul de fax al expeditorului setat pe aparatul expeditorului este gresit.

Este posibil ca expeditorul sa fi setat numarul de fax incorect. Contactati expeditorul.

Robotul telefonic nu poate raspunde la apelurile vocale

Setarea Sonerii raspuns a imprimantei este setata la o valoare mai mica decat
numarul de tonuri de apel pentru robotul telefonic.

Selectati Setari > Setari fax > Setari de baza > Sonerii raspuns si apoi setati un numar mai mare decit numérul
de tonuri de apel pentru robotul telefonic.

Au fost primite multe faxuri nesolicitate

Functia imprimantei pentru blocarea faxurilor nesolicitate nu a fost
configurata.

Efectuati setéri de Fax de respingere in Setari > Setari fax > Setéri de baza.

»Efectuarea setdrilor pentru blocarea faxurilor nedorite” la pagina 79

Nu se poate rezolva problema

Daca nu ati putut rezolva problema dupd ce ati incercat toate solutiile, contactati serviciul de asistenta Epson.

Daca nu puteti rezolva problemele de tiparire sau copiere, consultati urméitoarele informatii asociate.

Informatii conexe

= ,Nu se pot rezolva problemele de tipdrire sau copiere” la pagina 205

Nu se pot rezolva problemele de tiparire sau copiere

Incercati pe rand rezolvirile de la urmitoarele probleme pani cand rezolvati problema.

[J Asigurati-va ca tipul de hartie incédrcat in imprimanta si tipul de hértie configurat pe imprimanta sunt
compatibile cu setérile pentru tipul de hértie din driverul imprimantei.

»Setari format si tip hartie” la pagina 27

[ Folositi o setare de o calitate mai inaltd din panoul de comanda sau din driverul imprimantei.
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Squ;ionarea problemelor > Nu se poate rezolva problema > Nu se pot rezolva problemele de tiparire sau copie

[J Reinstalati cartusele de cerneald care sunt deja instalate in imprimanta.

Reinstalarea cartuselor de cerneald ar putea curata duzele infundate din capul de imprimare si permite cernelii
sd curga fara probleme.

Cu toate acestea, pentru cd atunci cAnd cartusul de cerneald este reinstalat se consuma cerneald, ar putea fi afisat
un mesaj prin care vi se cere s inlocuiti cartusul de cerneald, in functie de cantitatea de cerneald rimasa.

»Este momentul sa inlocuiti cartusele de cerneald” la pagina 187
[ Aliniati capul de imprimare.
»Alinierea capului de imprimare” la pagina 107
[ Efectuati o verificare a duzei pentru a verifica dacd duzele capului de imprimare sunt infundate.

Daci exista segmente lipsd in modelul de verificare al duzelor, s-ar putea sa duzele si fie infundate. Repetati
alternativ procesele de curatare a capului si de verificare a duzelor de 3 ori si verificati daca duzele infundate s-
au curatat.

Retineti ca in procesul de curitare al capului de imprimare se consuma cerneald.

»Verificarea §i curatarea capului de imprimare” la pagina 104

O Inchideti imprimanta, asteptati pentru cel putin 12 ore si apoi verificati dacd duzele infundate s-au curitat.
Daci problema este infundarea, aceasta s-ar putea rezolva dacd nu printati nimic pentru un timp.

Puteti sa verificati urmatoarele aspecte cat timp imprimanta este inchisa.

[ Verificati dacd folositi cartuse de cerneala originale Epson.

Utilizati cartuge de cerneald Epson originale. Acest produs ajusteaza culorile in functie pe baza cartugelor de
cerneald Epson originale. Utilizarea cartuselor de cerneald neoriginale poate afecta calitatea materialelor
tiparite.

v

»Codurile cartuselor de cerneala” la pagina 212
[ Verificati dacd filmul translucid este pétat.
Daci exista pete pe filmul translucid, stergeti-le usor.
»Curdtarea filmului translucid” la pagina 112
[d Asigurati-va cd nu au fost ldsate bucati de hartie induntrul imprimantei.
Cand scoateti hartia, nu atingeti filmul translucid cu mana sau cu hartia.
(4 Verificati hartia.
Verificati dacd hartia este ondulaté sau incércata cu fata pentru tiparit in sus.
»Precautii la manevrarea hartiei” la pagina 27
»Hartia disponibila si capacitétile” la pagina 209
»Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 211
[d Asigurati-va ca nu folositi un cartus de cerneald vechi.

Pentru cele mai bune rezultate, Epson recomanda utilizarea completa a cartuselor de cerneald inainte de data de
expirare imprimatd pe ambalaj sau in sase luni de la deschiderea ambalajului, oricare dintre acestea este mai
devreme.

(1 Daca inchideti imprimanta, asteptati pentru cel putin 12 ore si in cazul in care calitatea continud sd se mentina
la un nivel redus, rulati Curdtare intensiva.

v

»Rularea Curatare intensiva” la pagina 106

Daca nu puteti rezolva problema executind solutiile de mai sus, este posibil sa fie nevoie de un tehnician.
Contactati serviciul de asistenta Epson.
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Squ;ionarea problemelor > Nu se poate rezolva problema > Nu se pot rezolva problemele de tiparire sau copie

Informatii conexe

= ,Inainte de a contacta Epson” la pagina 244

= ,Contactarea serviciul de asistentd clienti” la pagina 244
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Informa;ii despre produs > Informatii hartie > Hartia disponibila si capacitatile

Informatii hartie
Hartia disponibila si capacitatile

Hartia originala Epson

Epson vd recomanda sa utilizati hartie originald Epson pentru a obtine tiparituri de foarte bund calitate.

Nota:
[ Disponibilitatea hartiei diferd in functie de localizarea dumneavoastrd. Pentru a afla cele mai recente informatii
referitoare la hdrtia disponibild in zona dumneavoastrd, contactati serviciul de asistentd Epson.

fatd-verso.
»Hdrtie pentru tipdrire fard margini” la pagina 210

»Hdrtie pentru tipdrire pe ambele pdrti” la pagina 211

Hartie adecvata pentru tiparirea documentelor =

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de incarcare (foi)

Epson Bright White Ink Jet Paper A4 Pana la nivelul indicat de simbolul
triunghiular de pe ghidajul de margine.

Epson Business Paper A4 Pana la nivelul indicat de simbolul
triunghiular de pe ghidajul de margine.

Hartie adecvata pentru tiparirea documentelor si fotografiilor Flad

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de incarcare (foi)
Epson Matte Paper-Heavyweight A4 20

Epson Double-Sided Matte Paper A4 1

Epson Photo Quality Ink Jet Paper A4 80

Hartie adecvata pentru tiparirea fotografiilor N

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de
incarcare (foi)

Epson Ultra Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5%7 in.), 10x15 cm (4%6 in.) 20"

Epson Premium Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5%7 in.), 16:9 format lat (102x181 20"
mm), 10x15 cm (4x6in.)

Epson Premium Semigloss Photo Paper A4, 13x18 cm (5%7 in.), 10x15 cm (4%6 in.) 20"

Epson Photo Paper Glossy A4,13x18 cm (5%7 in.), 10x15 cm (4x6 in.) 20"
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Informa;ii despre produs > Informatii hartie > Hartia disponibila si capacitatile

* Incarcati o coala de hartie odata in cazul in care hartia nu este alimentata corect sau in cazul in care rezultatul tiparirii are
culori neuniforme sau pete.

Diferite alte tipuri de hartie

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de
incarcare (foi)

Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets A4 1

Hartie disponibila in comert

Nota:

verso.
»Hartie pentru tipdrire fdrd margini” la pagina 210

»Hartie pentru tipdrire pe ambele pdrti” la pagina 211

Hartii simple

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de incarcare (foi)
Hartie simpla Letter, A4, B5, 16K (195270 mm), A5, A6, Pana la nivelul indicat de simbolul triunghiular
Hartie de copiator B6 de pe ghidajul de margine."!
Hartie cu antet™2 Legal, 8,5%13 in., Indian-Legal 1
Definit de utilizator (mm) 1

Intre 54x86 si 215,9x1200

*1  Incdrcati o coald de hartie odatd in cazul in care hartia nu este alimentatd corect sau in cazul in care rezultatul tiparirii are
culori neuniforme sau pete.

*2  Hartie pe care informatii precum numele expeditorului sau numele corporatiei sunt pre-tipdrite in antet. Trebuie sa existe o
margine de 5 mm sau mai mult in partea de sus a hartiei. Tiparirea fatd-verso si tiparirea fara margini nu sunt posibile pentru
hartia cu antet.

Plicuri
Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de incarcare
(plicuri)
Plic Plic #10, Plic DL, Plic C6 10

Hartie pentru tiparire fara margini

Hartia originala Epson
(4 Epson Bright White Ink Jet Paper

(d Epson Business Paper
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Informa;ii despre produs > Informatii hartie > Tipuri de hartie indisponibile

(4 Epson Photo Quality Ink Jet Paper

(d Epson Matte Paper-Heavyweight

(A Epson Double-Sided Matte Paper

(4 Epson Ultra Glossy Photo Paper

(4 Epson Premium Glossy Photo Paper

(4 Epson Premium Semigloss Photo Paper
(4 Epson Photo Paper Glossy

(d Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets

Informatii conexe

= Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 209

Hartie disponibila in comert

Hértie obisnuitd, hartie de copiere, (A4, Letter)

Informatii conexe

=, Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 209
Hartie pentru tiparire pe ambele parti

Hartia originala Epson
(d Epson Bright White Ink Jet Paper

(A Epson Business Paper

Informatii conexe

= _Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 209

Hartie disponibila in comert
Hartie obisnuita, hartie de copiere”

* Pentru tiparirea automata pe ambele pérti, puteti utiliza formatele de hartie Letter, A4, B5, 16K si Definit de utilizator (de la
182x257 la 215,9%x297 mm).

Informatii conexe

= _Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 209

Tipuri de hartie indisponibile

Nu utilizati urmatoarele tipuri de hértie. Dacd utilizati aceste tipuri de hartie, pot apérea blocaje de hartie si pete
pe documentul tipérit.
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Informa;ii despre produs > Informatii despre produse consumabile > Codurile cartuselor de cerneald

(d Hartie ondulata

[ Hartie rupta sau tdiata

(A Hartie pliata

(d Hartie umeda

[d Hartie prea groasa sau prea subtire

[ Hartie cu autocolante

Nu utilizati urmétoarele plicuri. Daca utilizati aceste tipuri de plicuri, pot aparea blocaje de hartie si pete pe
documentul tiparit.

(4 Plicuri ondulate sau indoite
(4 Plicuri cu adeziv pe clapa sau plicuri cu fereastra

[ Plicuri care sunt prea subtiri

Este posibil sd se indoaie in timpul tiparirii.

Informatii despre produse consumabile

Codurile cartuselor de cerneala

In continuare aveti codurile cartuselor de cerneald originale Epson.

Nota:
(A Codurile cartugselor de cerneald pot varia in functie de locatie. Pentru codurile corecte in zona dumneavoastrd, contactati
serviciul de asistentd Epson.

(A Nu toate cartusele sunt disponibile in toate regiunile.

(A Cu toate cd in componenta cartuselor de cerneald sunt incluse materiale reciclabile, acest lucru nu afecteazd functionarea
sau performantele imprimantei.

(A Specificatiile si aspectul cartusului de cerneald pot fi modificate fard notificare prealabild, pentru a fi imbundtdtite.

Pentru Europa

Pictograma BK: Black (Negru) C: Cyan M: Magenta Y: Yellow (Galben)
Pineapple 604 604 604 604
604XL" 604XL" 604XL" 604XL"
* «XL” indicd un cartus mare.

Nota:

Pentru utilizatorii din Europa, pentru informatii despre randamentul cartuselor de cerneald Epson vizitati urmdtorul site

web.

http://www.epson.eu/pageyield



http://www.epson.eu/pageyield

Informatii despre produs > informatii software

> Aplicatie pentru tipdrire de la computer (driver al imprimantei \

For Australia and New Zealand

BK: Black (Negru) C: Cyan M: Magenta Y: Yellow (Galben)
604 604 604 604
604XL" 604XL" 604XL" 604XL"

* «XL” indicd un cartus mare.

Pentru Asia
BK: Black (Negru) C:Cyan M: Magenta Y: Yellow (Galben)
10J 10J 10J 10J

Epson recomanda utilizarea cartuselor de cerneald Epson originale. Epson nu poate garanta calitatea sau

fiabilitatea cernelilor neoriginale. Utilizarea cernelii neoriginale poate produce defectiuni care nu sunt acoperite de
garantiile oferite de Epson, si in anumite conditii, poate determina functionarea aleatorie a imprimantei Epson. Nu

pot fi afisate informatiile despre nivelurile cernelii neoriginale.

Codul casetei de intretinere

Epson recomanda utilizarea unei casete de intretinere originale Epson.

Codul casetei de intretinere: C9344

g Important:

Dupd ce caseta de intretinere a fost instalatd intr-o imprimantd, aceasta nu mai poate fi utilizatd cu alte
imprimante.

Informatii software

P

Aceastd sectiune prezintd unele dintre aplicatiile disponibile pentru imprimanta dvs. Pentru o listd a software-
urilor acceptate, consultati urmatorul site web Epson sau lansati Epson Software Updater pentru confirmare.
Puteti sa descércati cele mai recente aplicatii.

http://www.epson.com

Informatii conexe

=, Aplicatie pentru actualizare software si firmware (Epson Software Updater)” la pagina 218

Aplicatie pentru tiparire de la computer (driver al imprimantei
Windows)

Driverul imprimantei controleaza imprimanta in functie de comenzile primite de la o aplicatie. Prin definirea
setarilor in driverul imprimantei obtineti cele mai bune rezultate la tiparire. De asemenea, puteti verifica starea
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imprimantei sau o puteti mentine in cele mai bune conditii de functionare folosind utilitarul driverului
imprimantei.

Nota:
Puteti modifica limba utilizatd de driverul imprimantei. Selectati limba pe care doriti sd o utilizati folosind optiunea Limbd
din fila Intretinere.

Accesarea driverului imprimantei din aplicatii

Pentru a defini setérile care pot fi folosite numai cu aplicatia pe care o utilizati, accesati driverul din aplicatia
respectiva.

Selectati Tiparire sau Configurare tiparire din meniul Fisier. Selectati imprimanta dumneavoastra si apoi faceti
clic pe Preferinte sau Proprietati.

Nota:
Operatiile diferd in functie de aplicatie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Accesarea driver-ului imprimantei de la panoul de comanda
Pentru a realiza setéri valabile pentru toate aplicatiile, accesati driver-ul de la panoul de comanda.

J Windows 11

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Toate aplicatiile > Instrumente Windows > Panou de comanda >
Vizualizare dispozitive si imprimante in Hardware si sunet. Faceti clic dreapta pe imprimantd sau apasati si
tineti apdsat si apoi selectati Preferinte imprimare.

(d Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Sistem Windows > Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si
imprimante in Hardware si sunet. Faceti clic dreapta pe imprimantd sau apasati si tineti apédsat si apoi selectati
Preferinte imprimare.

(J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Selectati Desktop > Setiri > Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante din Hardware si
sunet. Faceti clic dreapta pe imprimanté sau apasati si tineti apédsat si apoi selectati Preferinte imprimare.

(J Windows 7/Windows Server 2008 R2

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante din
Hardware si sunet. Faceti clic dreapta pe imprimanta si selectati Preferinte tiparire.

(J Windows Vista/Windows Server 2008

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Imprimante din Hardware si sunet. Faceti clic
dreapta pe imprimanta si selectati Preferinte tiparire.

(J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Imprimante si alte dispozitive hardware >
Imprimante si faxuri. Faceti clic dreapta pe imprimanta si selectati Preferinte tiparire.

Accesarea driverului imprimantei folosind pictograma imprimantei din bara de activitati

Pictograma imprimantei din bara de activitati de pe desktop este pictograma unei comenzi rapide care permite
accesarea rapida a driverului imprimantei.

Dacé faceti clic pe pictograma imprimantei si selectati Setari imprimanta, puteti accesa aceeasi fereastra cu
setdrile imprimantei ca cea afisatd pe panoul de comanda. Daci faceti dublu clic pe aceasta pictograma, puteti
verifica starea imprimantei.
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Nota:

Dacd pictograma imprimantei nu este afisatd in bara de activitdti, accesati fereastra driverului imprimantei, faceti clic pe
Preferinte de monitorizare din fila Intretinere si apoi selectati Inregistrati pictograma comenczii rapide in bara de
activitdti.

Pornirea utilitarului

Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei. Faceti clic pe fila Intretinere.

Aplicatie pentru tiparire de la computer (driver al imprimantei Mac
0sS)

Driverul imprimantei controleaza imprimanta in functie de comenzile primite de la o aplicatie. Prin definirea
setdrilor in driverul imprimantei obtineti cele mai bune rezultate la tiparire. De asemenea, puteti verifica starea
imprimantei sau o puteti mentine in cele mai bune conditii de functionare folosind utilitarul driverului
imprimantei.

Accesarea driverului imprimantei din aplicatii
Faceti clic pe Configurare pagina sau pe Tiparire din meniul Fisier al aplicatiei dvs. Dacd este cazul, faceti clic pe
Afisare detalii (sau ¥) pentru a extinde fereastra de tipdrire.

Nota:
In functie de aplicatia utilizatd, optiunea Configurare pagind este posibil si nu fie afisatd in meniul Fisier, iar operatiile
pentru afisarea ecranului de tipdrire ar putea diferi. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Pornirea utilitarului

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si Fax), si
apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanta.

Aplicatie pentru controlul scanerului (Epson Scan 2)

Epson Scan 2 este un driver al scanerului care vd permite sd controlati scanerul. Puteti regla formatul, rezolutia,
luminozitatea, contrastul si calitatea imaginii scanate. Puteti porni aceasta aplicatie si dintr-o aplicatie de scanare
compatibila TWAIN. Pentru detalii despre utilizarea functiei, consultati sectiunea de asistentd software.

Pornirea in Windows
Nota:

Pentru sistemele de operare Windows Server, asigurati-vd cd este instalatd functia Experientd desktop.

[ Windows 11
Faceti clic pe butonul Start, apoi selectati Toate aplicatiile > EPSON > Epson Scan 2.

([ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Executati clic pe butonul Start si apoi selectati EPSON > Epson Scan 2.

(d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.
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[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Toate programele sau Programe > EPSON Epson Scan 2.

Pornirea in Mac OS

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Epson Scan 2.

Aplicatie pentru configurarea operatiilor de fax si trimiterea
faxurilor (FAX Utility)

FAX Utility este o aplicatie care vd permite sd configurati diverse setari pentru trimiterea faxurilor de pe computer.
Puteti crea sau edita liste de contacte de utilizat la trimiterea faxurilor, puteti opta pentru salvarea faxurilor in
format PDF pe computer, etc. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Nota:
(A Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

A Asigurati-vd cd ati instalat driver-ul imprimantei inainte de a instala FAX Utility.

A Asigurati-vd cd FAX Utility a fost instalat. Consultati ,,Pornirea pe Windows” sau ,,Pornirea pe Mac OS” mai jos pentru a
verifica dacd aplicatia a fost instalatd.

Pornirea in Windows
(1 Windows 11

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati All Apps > Epson Software > FAX Utility.
(J Windows 10

Executati clic pe butonul Start si apoi selectati Epson Software > FAX Utility.
(J Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.
(J Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate programele (sau Programe) > Epson Software > FAX Utility.

Pornirea in Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax) si
apoi selectati imprimanta (FAX). Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar
imprimanta.

Informatii conexe

v

®  Trimiterea faxurilor de la imprimant” la pagina 85

=, Receptionarea faxurilor la un computer” la pagina 99

Aplicatie pentru transmiterea faxurilor (driver PC-FAX)

Driver-ul PC-FAX este o aplicatie care vd permite sd trimiteti un document creat intr-o alta aplicatie, sub forma de
fax, direct de pe computer. Driver-ul PC-FAX este instalat la instalarea FAX Utility. Consultati sectiunea de ajutor a
aplicatiei pentru detalii.
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Nota:
[ Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

1 Verificati dacd driverul PC-FAX a fost instalat. Consultati ,, Accesarea din Windows” sau ,, Accesarea din Mac OS” mai
jos.

d Functionarea reald depinde de aplicatia pe care ati utilizat-o la crearea documentului. Consultati sectiunea de ajutor a
aplicatiei pentru detalii.

Accesarea din Windows

In aplicatie, selectati Tiparire sau Configurare tiparire din meniul Fisier. Selectati imprimanta (FAX) si apoi
faceti clic pe Preferinte sau Proprietati.

Accesarea din Mac OS

In aplicatie, selectati Tiparire din meniul Fisier. Selectati imprimanta (FAX) ca setare pentru Imprimanta si apoi
selectati Setari fax sau Setari destinatari din meniul contextual (pop-up).

Informatii conexe

v

= Trimiterea faxurilor de la imprimanta” la pagina 85

Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)

Web Config este o aplicatie care ruleaza intr-un browser web, de exemplu in Internet Explorer si Safari, pe un
computer sau pe un dispozitiv inteligent. Puteti confirma starea imprimantei sau puteti modifica serviciul de retea
si setarile imprimantei. Pentru a utiliza aplicatia Web Config, conectati imprimanta si computerul sau dispozitivul
inteligent in aceeasi retea.

Sunt acceptate urmatoarele browsere.

. . . * * K3
Microsoft Edge, Internet Explorer 8 sau superior, Firefox , Chrome , Safari
* Utilizati cea mai recentd versiune.

Nota:
Valoarea initiald a parolei de administrator Web Config este numdrul de serie al imprimantei. Verificati eticheta atasatd pe
imprimanta.

Pozitia de atasare a etichetei depinde de produs; eticheta poate fi atasatd pe spate, pe partea deschisd a capacului sau pe
partea inferioard.

Executarea aplicatiei Web Config pe un browser web

Verificati adresa IP a imprimantei.
Selectati Setari > Setari retea > Verificare conexiune pe panoul de comanda pentru a incepe verificarea

conexiunii. Apasati pe butonul <> sau OK pentru a tipari raportul de conexiune la retea. Verificati adresa IP a
imprimantei pe raportul de conexiune la retea tiparit.

Lansati un browser web de pe un computer sau un dispozitiv inteligent si apoi introduceti adresa IP a
imprimantei.

Format:

IPv4: http://adresa IP a imprimantei/
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IPv6: http://[adresa IP a imprimantei]/
Exemple:

IPv4: http://192.168.100.201/

IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Nota:
Utilizand dispozitivul inteligent, puteti executa Web Config si din ecranul de informatii privind produsul al Epson
Smart Panel.

Intrucat imprimanta foloseste un certificat autosemnat atunci cand acceseazi HTTPS, atunci cAnd porniti
Web Config se afiseazi o avertizare in browser; acest lucru nu indicd o problema si poate fi ignorat.

Aplicatie pentru actualizare software si firmware (Epson Software
Updater)

Epson Software Updater este o aplicatie care instaleazd software nou si actualizeaza programul firmware prin
intermediul internetului. Dacé doriti sd verificati in mod regulat informatiile de actualizare, puteti seta intervalul
de verificare a actualizarilor in setarile de auto-actualizare ale Epson Software Updater.

Nota:
Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

Pornirea in Windows

(1 Windows 11
Faceti clic pe butonul Start, iar apoi selectati Toate aplicatiile > EPSON Software > Epson Software Updater.

(1 Windows 10
Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati EPSON Software > Epson Software Updater.

(d Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de ciutare, apoi selectati pictograma afisata.

(1 Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Faceti clic pe butonul Start, apoi selectati Toate programele (sau Programe) > EPSON Software > Epson
Software Updater.

Nota:
De asemenea, puteti porni Epson Software Updater ficind clic pe pictograma imprimantei din bara de activitdti de pe
desktop si apoi selectati Actualizare software.

Pornirea in Mac OS

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Epson Software Updater.

Informatii conexe

=, Instalarea separatd a aplicatiilor” la pagina 118

Lista meniu setari

Selectati Setari pe ecranul principal al imprimantei pentru a efectua diverse setari.
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Stare alimentare

Selectati meniul din panoul de control conform descrierii de mai jos.

Setari > Stare alimentare

Nivel Cerneala:

Afiseaza nivelurile aproximative ale cartuselor de cerneala. Cind se afiseazd &, inseamna cd nivelul

cartusului de cerneali este redus. Cand se afiseaza X , Inseamna ca ati consumat complet cartusul de
cerneala.

Puteti inlocui cartusul de cerneala din acest ecran.

Capacitatea ramasa a cut. de intret.:

Afiseazd durata de functionare aproximativa a casetei de intretinere. Cand se afiseaza &, caseta de

intretinere este aproape plina. Cand se afiseaza a, caseta de intretinere este plind.

Informatii conexe

v

® Tnlocuirea cartuselor de cerneald” la pagina 189

® Inlocuirea unei casete de intretinere” la pagina 197

Intretinere

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > intretinere

Verificare duza:
Selectati aceastd functie pentru a verifica daca duzele capului de tipérire sunt infundate. Imprimanta
tipdreste un model de verificare a duzelor.

Curatare:

Selectati aceasta functie pentru a curita duzele infundate ale capului de tipérire.

Curatare intensiva:

Selectati aceastd functie pentru a efectua curétarea intensa in cazul in care capul de imprimare este
extrem de infundat sau este incd infundat dupa repetarea curatarii standard. La aceasta operatie se
consuma mai multa cerneald decit la curdtarea normala.

Alinierea capetelor:

Aliniere pe verticala:

Selectati aceastd caracteristicd dacd materialele tiparite sunt neclare sau daci textul si liniile nu
sunt aliniate corect.
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Aliniere pe orizontala:
Selectati aceastd caracteristica dacd in materialele tiparite apar benzi orizontale la intervale
regulate.
Inlocuire Cartuse de Cerneals:

Utilizati aceastd caracteristica pentru a inlocui cartusele de cerneala inainte de consumarea acestora.

Capacitatea ramasa a cut. de intret.:

Afiseazd durata de functionare aproximativa a casetei de intretinere. Cand se afiseaza &, caseta de

intretinere este aproape plina. Cind se afiseaza a, caseta de intretinere este plind.

Curatare marcaj hartie:

Selectati aceasta functie daca existd pete de cerneald pe rolele interne. Imprimanta alimenteazd hartie
pentru a curata rolele interne.

Informatii conexe

= Verificarea si curitarea capului de imprimare” la pagina 104
® _Rularea Curitare intensivd” la pagina 106

= , Alinierea capului de imprimare” la pagina 107

= Inlocuirea cartuselor de cerneald” la pagina 189

® Tnlocuirea unei casete de intretinere” la pagina 197

=, Curitarea traseului hértiei pentru evitarea petelor de cerneald” la pagina 107

Config imprimare

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Config imprimare

Setari sursa hartie:

Setare hartie:

Selectati dimensiunea paginii si tipul hartiei pe care ati incércat-o in sursa de hartie.

Comut. auto. A4/Letter:
Selectati Activat pentru a alimenta hartie din sursa de hértie pentru formatul A4, daca nu mai
existd hartie in sursa pentru Letter, sau din sursa pentru formatul Letter, daca nu exista hartie
in sursa pentru A4.

Notificare de eroare:

Selectati Activat pentru a afisa un mesaj de eroare atunci cind formatul de hartie selectat sau
tipul nu corespund hértiei incarcate.
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Afis. auto. conf. hart.:

Selectati Activat pentru a afigsa ecranul Setare hartie la incércarea hartiei in sursa de hartie.
Daca dezactivati aceasta functie, nu puteti tipari de la un iPhone, iPad sau iPod touch utilizdnd
AirPrint.

Sunet:

Mut:

Selectati Activat pentru a dezactiva sunete cum sunt cele emise de Apasare buton.

Mod normal:

Selectati volumul, cum ar fi Apasare buton.

Mod silentios:

Selectati volumul, cum ar fi Apésare buton in Modul Silentios.

Modul Silentios:
Selectati Activat pentru a reduce zgomotul in timpul tipdririi, insd acest lucru va reduce viteza de
tiparire. In functie de setirile selectate pentru tipul de hartie si calitate a tiparirii, este posibil si nu
existe variatii ale nivelului de zgomot al imprimantei.

Oprire cronometru:

Produsul dvs. ar putea avea aceastd functie sau functia Setari oprire, in functie de locatia de
achizitionare.

Selectati aceasta setare pentru a opri imprimanta automat cand aceasta nu este utilizata intr-o
perioadad specificatd de timp. Puteti regla timpul inainte de aplicarea modului de gestionare a energiei.
Orice cregtere va afecta eficienta energeticd a produsului. Luati in considerare mediul inconjurator
inainte de a efectua vreo modificare.
Setari oprire:
Produsul dvs. ar putea avea aceasta functie sau functia Oprire cronometru, in functie de locatia de
achizitionare.
Oprire in caz de inactivitate:
Selectati aceastd setare pentru a opri imprimanta automat dacd aceasta nu este utilizatd intr-o
perioada specificata de timp. Orice crestere va afecta eficienta energeticd a produsului. Luati in
considerare mediul inconjurator inainte de a efectua vreo modificare.

Oprire in caz de deconectare:

Selectati aceasta setare pentru a opri imprimanta dupa 30 de minute daca au fost deconectate
toate porturile, inclusiv portul LINE. In functie de regiune, este posibil ca aceasti caracteristica
sd nu fie inclusa.

Setari data/ora:

Data/ora:

Introduceti data si ora curenta.

Ora de vara:

Selectati setarea pentru ora de vard, aplicabila zonei dvs.
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Diferenta de timp:

Introduceti diferenta de fus orar dintre zona dvs. si UTC (ora universald coordonati).

Tara/regiune:
Selectati tara sau regiunea in care utilizati imprimanta. Daca schimbati tara sau regiunea, setérile de
fax revin la setérile implicite si va trebui sé le selectati din nou.

Limba/Language:

Selectati limba utilizata pe ecranul LCD.

Tastatura:

Modificati aspectul tastaturii pe ecranul LCD.

Temporizare oprire:
Ajustati perioada de timp pentru intrare in modul inactiv (mod de economisire energie) atunci cand
imprimanta nu a mai efectuat nicio operatiune. Ecranul LCD se va inchide dupa ce timpul setat s-a
scurs.

Util. solut. autom. prob.:

Selectati o actiune de efectuat la aparitia unei erori de tiparire fata-verso sau de memorie plina.

Activat:

Afiseazd un avertisment si tipareste in modul cu o singura fata atunci cand apare o eroare la
tipdrirea fata-verso, sau tipareste doar datele care au putut fi procesate de imprimanta atunci
cand apare o eroare de memorie plina.

Dezactivat:

Afiseazd un mesaj de eroare si anuleaza tiparirea.

Timp de uscare cerneala:
Selectati timpul de uscare cerneala pe care doriti sa il utilizati atunci cand tipariti pe ambele fete.
Imprimanta tipareste cealaltd fatd dupa ce o tipéreste pe prima. Dacé tiparirea este murdara, mériti
setarea de timp.

Conexiune PC prin USB:

Selectati Activare pentru a permite unui computer sa acceseze imprimanta atunci cdnd este conectat
prin USB. Cand se selecteaza Dezactivare, tiparirea si scanarea care nu sunt trimise prin retea sunt
restrictionate.

Informatii conexe

= _Economisirea energiei” la pagina 117

Setari de retea

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Setari de retea
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Impr.foaie stare:
Tipéreste o fisd de stare a retelei.

Informatiile pentru Wi-Fi, Wi-Fi Direct si altele sunt tiparite pe doud sau mai multe pagini.

Config Wi-Fi:

Configurati sau modificati setdrile de retea fara fir. Alegeti metoda de conexiune dintre urmatoarele
si urmati instructiunile afisate pe panoul de comanda.

Wi-Fi (Recomandat):

Configurati sau modificati setérile de retea fara fir. Alegeti metoda de conexiune dintre
urmatoarele i urmati instructiunile afisate pe panoul de comanda.

Expert Config Wi-Fi:

Efectuati setérile Wi-Fi prin introducerea unui SSID si a parolei.

Apasati pe butonul de conectare (WPS):
Efectuati setdrile Wi-Fi prin Apésati pe butonul de conectare (WPS).

Altele:

Cod PIN (WPS):
Efectuati setdrile Wi-Fi prin Cod PIN (WPS).

Conectare auto Wi-Fi:

Efectueaza setdrile Wi-Fi utilizdnd informatiile Wi-Fi de pe computer sau
dispozitivul inteligent.

Dezactivare Wi-Fi:

Dezactiveaza Wi-Fi. Conexiunile de infrastructurd vor fi deconectate.
Wi-Fi Direct:
Alte metode:

iOS:
Citeste codul QR de la iPhone, iPad, or iPod touch pentru a va conecta folosind
Wi-Fi Direct.

Dispozitive cu alt SO:

Efectueaza setarile Wi-Fi Direct prin introducerea unui SSID si a parolei.

Modificare:

Schimbare nume retea:
Schimba SSID-ul Wi-Fi Direct (numele retelei).

Modificare parola:

Schimba parola pentru conexiunea Wi-Fi Direct.
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Dezactivare Wi-Fi Direct:

Dezactiveaza functia Wi-Fi Direct.

Restaurare setari implicite:

Restabileste setdrile Wi-Fi Direct.

Verificare conexiune:

Efectueazd o verificare a conexiunii la retea curente si tipareste un raport. Dacd existd probleme cu
conexiunea, consultati raportul pentru a rezolva problema.

Servicii Epson Connect:

Selectati meniurile din panoul de comanda conform descrierii de mai jos.

Setari > Servicii Epson Connect

Inregistrare/ Stergere:
Inregistrati sau stergeti imprimanta la sau din serviciile Epson Connect.
Pentru ghiduri de utilizare, consultati urmétorul website de portal.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (doar Europa)

Suspendare/Reluare:

Selectati suspendarea sau reluarea serviciilor Epson Connect.

Adresa email:

Verificati adresa de e-mail a imprimantei inregistrata la serviciile Epson Connect.

Stare:

Verificati dacd imprimanta este sau nu inregistratd sau conectata la serviciile Epson Connect.

Admin. Contacte

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Admin. Contacte
Adaug. intr.:
Inregistrati intrarea care se va utiliza pentru faxuri in contacte.

Adaugare grup:

Inregistrati intrarea pentru faxuri de grup in contacte.

Editare:

Editati intrarile §i grupurile inregistrate in contacte.
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Stergere:

Stergeti intrarea sau grupul inregistrat in contacte.

Imprimare contacte:

Tipariti informatiile de intrare si informatiile de grup pentru contactele din listd.

Informatii conexe

=, Disponibilitatea contactelor” la pagina 80

Setari fax

Selectarea Setari > Setiri fax de la panoul de comanda al imprimantei afiseaza acest meniu.

Informatii conexe

= Verif conexiune fax” la pagina 225

= Expert config. fax” la pagina 225

= _Meniul Setéri de baza” la pagina 225
=, Meniul Setéri primite” la pagina 228
= _Meniul Setdri raport” la pagina 229

= Meniul Setiri securitate” la pagina 230

= _Meniul Set. impl. utiliz.” la pagina 231

Verif conexiune fax

Puteti gasi meniul pe panoul de comandd al imprimantei de mai jos:
Setari > Setari fax > Verif conexiune fax

Selectarea Verif conexiune fax verificd daca imprimanta este conectata la linia telefonica si pregitita pentru
transmiterea faxului. Puteti tipari rezultatul verificarii pe hartie simpla in format A4.

Expert config. fax

Puteti gdsi meniul pe panoul de comanda al imprimantei de mai jos:
Setari > Setari fax > Expert config. fax

Selectarea Expert config. fax efectueazi setdrile de baza pentru fax. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Informatii conexe

= Meniul Setiri de baza” la pagina 225

=, Pregitirea imprimantei pentru a trimite si a primi faxuri” la pagina 75

Meniul Setari de baza

Puteti gasi meniul pe panoul de comandd al imprimantei de mai jos:
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Setari > Setari fax > Setari de baza

Viteza

ECM:

fax:

Selectati viteza de transmisie a faxurilor. Va recomandam sa selectati Lent (96.00bps), daca
intdmpinati frecvent erori de comunicare, la trimiterea/primirea unui fax in/din strdinatate, sau daca
utilizati un serviciu de telefonie IP (VoIP).

Corecteazd automat erorile din transmisiile faxurilor (modul de corectare a erorilor), majoritatea
fiind cauzate de zgomotul de pe linia telefonica. Dacd aceastd optiune este dezactivatd, nu veti putea
trimite sau primi documente color.

Detectie ton apel:

Detecteaza un ton de apel inainte de a initia apelarea. Daci imprimanta este conectata la o centrala
PBX (Centrald secundard de abonat) sau la o linie telefonicd digitala, este posibil ca apelarea sa nu
porneasci. In aceasti situatie, schimbati setarea Tip linie la PBX. Daci aceasti solutie nu
functioneazd, dezactivati aceasta caracteristica. Totusi, dezactivarea acestei caracteristici ar putea
duce la pierderea primei cifre a numarului de fax si la trimiterea faxului la un numadr incorect.

Mod apelare:

Tip lin

Antet:

Selectati tipul sistemului telefonic la care ati conectat imprimanta. Daca setati sistemul la Puls, puteti
comuta temporar modul de formare de la impuls la ton, apdsand x (va apdrea litera ,,I”) in timpul
introducerii cifrelor in partea superioari a ecranului faxului. In functie de regiune sau tar3, este
posibil ca aceastd setare sd nu fie afisata.

ie:

Selectati tipul liniei telefonice la care ati conectat imprimanta.

PSTN:

Selectati PSTN cind imprimanta este conectatd la o retea de telefonie publicd comutata.

PBX:

Cand utilizati imprimanta intr-un mediu in care se utilizeaza interioare si in care este necesar
un cod de acces din exterior, cum ar fi 0 si 9, pentru a apela o linie externd selectati PBX.
Pentru un mediu in care se utilizeaza un modem DSL sau un adaptor pentru terminal, se
recomanda si setarea la PBX.

Cod de acces:

Selectati Se utiliz. si apoi inregistrati un cod de acces extern, precum 0 sau 9. Apoi, la
trimiterea unui fax citre un numadr de fax din exterior, introduceti semnul diez (#) in
locul codului real. # (diez) trebuie, de asemenea, utilizat in Contacte ca un cod de acces
extern. Dacd un cod de acces extern, precum 0 sau 9, este setat intr-un contact, nu puteti
trimite faxuri la contactul respectiv. In acest caz, setati Cod de acces la Nu se utiliz., in
caz contrar trebuie sd schimbati codul in Contacte la #.

Introduceti numele dvs. de expeditor si numarul de fax. Acestea vor apirea ca antet in cazul faxurilor
trimise.

Nr. dvs. de telefon:

Puteti introduce pana la 20 de caractere folosind 0-9 + sau spatii.
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Antet fax:

Puteti inregistra pana la 21 de nume de expeditor, in functie de necesitati. Puteti introduce
péana la 40 de caractere pentru fiecare nume de expeditor. Pentru Web Config, introduceti
antetul in Unicode (UTF-8).

Mod primire:

Selectati modul de primire. Pentru detalii, consultati informatiile aferente de mai jos.

DRD:

Dacai v-ati abonat la un serviciu de tip ,ton de apel distinctiv” de la furnizorul dvs. de servicii de
telefonie, selectati tonul care va fi utilizat la primirea faxurilor. Serviciul de tip ,,ton de apel distinctiv’,
oferit de numeroase companii telefonice (numele serviciului difera de la o companie la alta), v
permite sd aveti mai multe numere de telefon pe aceeasi linie. Fiecare numar are un ton de apel
distinctiv. Puteti utiliza un numir pentru apeluri vocale si alt numar pentru faxuri. In functie de
regiune, aceastd optiune poate fi setatd la Activat sau la Dezactivat.

Sonerii raspuns:

Selectati numadrul de apeluri dupa care imprimanta va primi automat un fax.
Primire la distanta:

Primire la distanta:
Cand preluati un fax de la un telefon conectat la imprimantd, puteti incepe si primiti faxul
introducand codul.

Introd. cod initial:
Setati codul de pornire pentru Primire la distanta. Introduceti doud caractere folosind 0-9, *,
#.

Fax de respingere:

Fax de respingere:

Selectati optiunile pentru respingerea receptiondrii faxurilor nedorite.

Lista numere refuzare:
Daci numdrul de telefon al celeilalte parti se afld in lista de numere respinse, setati daca
doriti sa respingeti faxurile de intrare.

Antet fax gol:
Daca numadrul de telefon al celeilalte parti este blocat, setati daca doriti sa respingeti
receptionarea faxurilor.

Ap. nu e in Contacte:
Dacd umarul de telefon al celeilalte péarti nu se afla in contacte, setati dacé doriti sa
respingeti receptionarea faxurilor.

Editare lista de numere blocate:

Puteti inregistra pand la 30 de numere de fax pentru a respinge faxurile si apelurile. Introduceti
péana la 20 de caractere folosind 0-9, *, #, sau spatii.
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Informatii conexe

=  Pregitirea imprimantei pentru a trimite si a primi faxuri” la pagina 75
= , Realizarea setirilor pentru fax pentru un sistem PBX” la pagina 77

® , Primirea faxurilor de intrare” la pagina 89

= Efectuarea setarilor pentru blocarea faxurilor nedorite” la pagina 79

Meniul Setari primite

Puteti gasi meniul pe panoul de comandd al imprimantei de mai jos:

Setari > Setari fax > Setari primite

Salvare in computer:

Salveaza faxurile receptionate ca fisiere PDF la un computer conectat la imprimantd. Puteti seta
aceasta optiune la Da doar folosind FAX Utility (aplicatia). Nu puteti activa aceastd optiune din
panoul de comanda al imprimantei. Instalati in prealabil FAX Utility pe computer. Dupa setarea
acestei optiuni la Da, o puteti modifica la Da si imprimare din panoul de comanda al imprimantei.

Reducere automata:

Tipéreste faxurile receptionate cu documentele de mari dimensiuni reduse pentru a se incadra pe
hartie, in sursa de hartie. Reducerea ar putea sa nu fie posibild, in functie de datele primite. Daci
aceasta caracteristica este dezactivatd, documentele mari vor fi tiparite la dimensiunea originala, pe
mai multe pagini, sau ar putea fi tiparita si o a doua pagin, alba.

Set. diviz. pag.:

Tipareste faxurile receptionate cu divizare pagina atunci cind dimensiunea documentului receptionat
este mai mare decit dimensiunea hartiei incdrcate in imprimanta. Dacd cantitatea care depédseste
lungimea hartiei este mai mici decit valoarea setatd in Stergere date de imprimare dupa divizare-
Prag, surplusul este eliminat. Dacd cantitatea care depaseste lungimea hértiei depaseste valoarea
setatd, surplusul este tiparit pe o altd hartie.

Stergere date de imprimare dupa divizare:

Stergere date de imprimare dupa divizare:
Selectati zona din document care urmeaza si fie stearsd cind cantitatea care depéseste
lungimea hartiei este mai mica decat valoarea setatd in Prag.

Prag:
In cazul in care cantitatea care depaseste lungimea hartiei este mai mica sau egald cu
aceastd valoare, surplusul este eliminat si nu este tiparit.

Suprap. la diviz.:

Suprap. la diviz.:

Cand functia este setatd la Activat si datele sunt impértite si tiparite deoarece cantitatea
depaseste Stergere date de imprimare dupa divizare > Prag, datele impértite sunt
tiparite folosind lungimea de suprapunere specificata in Suprapunere pe latime.

Suprapunere pe latime:

Datele care depiasesc aceastd valoare sunt suprascrise.
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Rotire automata:

Roteste faxurile receptionate ca documente A5 in format Peisaj astfel incat sa fie tiparite pe hartie A5.
Setarea este aplicatd atunci cind setarea formatului hartiei pentru cel putin o sursd de hartie utilizata
pentru imprimarea faxurilor este setata la A5.

Prin selectarea Dezactivat, faxurile receptionate in format A5 Peisaj, care au aceeasi latime ca
documentele in format A4 Portret, vor fi considerate ca fiind faxuri in format A4 si vor fi tipérite ca
atare.

Verificati setarea pentru dimensiunile hartiei in Setari > Config imprimare > Setéri sursa hartie.

Adaugare informatii receptie:

Tipéreste informatii privind receptia faxurilor receptionate, chiar dacd expeditorul nu a setat
informatii de antet. Informatiile de receptionare includ data si ora receptiondrii, ID-ul expeditorului
si numarul paginii (cum ar fi ,,P1”). Cand se activeazd Set. diviz. pag., numarul de divizare pagina
este, de asemenea, inclus.

2 fete:

Tipareste mai multe pagini ale faxurilor receptionate pe ambele fete ale colii de hértie. Setati Muchia
scurtd sau Muchia lunga la Margine imbinare pentru a configura pozitia de legare a hartiei.

Orainc.impr.:
Selectati optiunile pentru inceperea tipdririi faxurilor care urmeaza s fie receptionate.

[ Toate paginile primite: Tiparirea incepe dupa receptionarea tuturor paginilor. Inceperea tiparirii de
pe prima pagind sau ultima pagina depinde de setarea functiei Stivuire colaj. Consultati explicatia
pentru Stivuire colaj.

 Prima pagin primitd: Incepe tiparirea cand este receptionati prima pagini si apoi tipareste in
ordinea in care paginile sunt receptionate. Daca imprimanta nu poate incepe tiparirea, de exemplu
atunci cand sunt efectuate alte sarcini de tiparire, imprimanta incepe tiparirea paginilor
receptionate sub forma de lot atunci cind este disponibila.

Stivuire colaj:

Din moment ce prima pagini este tiparita ultima (iesire in partea de sus), documentele tiparite sunt
agezate in ordinea corecta a paginilor. Daca imprimanta are memorie insuficientd, aceastd
caracteristicd ar putea s nu fie disponibila.

Dur. susp. impr.:

In perioada de timp specificatd de la Ori oprire la Ori repornire, imprimanta salveazi documentele
receptionate in memoria imprimantei fira a le tipari. Aceastd caracteristicd poate fi utilizatd pentru
prevenirea zgomotului in timpul noptii sau pentru prevenirea dezvaluirii documentelor confidentiale
in timp ce sunteti plecat. Daca utilizati aceasta functie, asigurati-va cd dispuneti de suficientd
memorie libera. Cand setati aceasta la Dezactivat, puteti tipari documentele receptionate chiar si
inaintea momentului de repornire.

Modul Silentios:

Reduce zgomotul generat de imprimanta la tiparirea faxurilor, insd viteza de tipérire se poate reduce.

Meniul Setari raport

Puteti gdsi meniul pe panoul de comanda al imprimantei de mai jos:
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Setari > Setari fax > Setari raport

Impr. auto jurn. fax:

Tipareste automat jurnalul de faxuri. Selectati Activat (fiecare 30) pentru a tipdri un jurnal de fiecare
datd cand sunt finalizate 30 de activitati ale masinii fax. Selectati Activat (timp) pentru a tipéri
jurnalul la intervalul de timp specificat. Totusi, dacd numarul de faxuri depéaseste 30, jurnalul va fi
tiparit inaintea momentului specificat.

Atasare imagine la raport:

Tipareste un Raport transmitere cu o imagine a primei pagini a documentului trimis. Selectati Activ
(imag. mare) pentru a tipari partea superioard a paginii, fird a o reduce. Selectati Activ (imag. mica)
pentru a tipdri pagina integral, reducand-o pentru a se incadra in raport.

Format raport:

Selectati un format pentru rapoartele despre faxuri in Fax > Meniu > Mai multe > Raport fax, altul
decét Protocol urmarire. Selectati Detaliu pentru a tipari si codurile de erori.

Meniul Setari securitate

Puteti gasi meniul pe panoul de comandd al imprimantei de mai jos:

Setari > Setari fax > Setari securitate

Restrictii apelare directa:

Selectarea Activat dezactiveazd introducerea manuald a numerelor de fax ale destinatarilor, pentru a

permite operatorului sé selecteze destinatarii doar din lista de contacte sau din istoricul faxurilor
trimise.

Selectarea Introduceti de 2 ori necesita ca operatorul sd introducd numarul de fax din nou, atunci
cand un numar este introdus manual.

Selectarea Dezactivat permite introducerea manuald a numerelor de fax ale destinatarilor.

Restrictii transmisiune:

Selectarea Activat permite introducerea unui singur numar de fax ca destinatar.

Confirmare listd adrese:
Afigeazd un ecran de confirmare a destinatarului, inainte de a incepe transmisia.

Puteti selecta destinatarii din Toate sau Numai pentru transmisiune.

Golire automata date backup:

Copiile de rezerva ale documentelor trimise si primite sunt, de obicei, stocate temporar in memoria

imprimantei pentru pregatire pentru o intrerupere neasteptatd a alimentérii din cauza unei caderi de
tensiune sau functiondri incorecte.

Selectarea Activat sterge in mod automat copiile de rezerva atunci cand trimiterea sau primirea unui
document se finalizeaza cu succes si copiile de rezerva devin inutile.

Golire date backup:

Sterge toate copiile de rezerva stocate temporar in memoria imprimantei. Rulati acest program
inainte de a instrdina sau casa imprimanta.
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Meniul Set. impl. utiliz.

Puteti gdsi meniul pe panoul de comanda al imprimantei de mai jos:
Setari > Setari fax > Set. impl. utiliz.

Setdrile realizate in acest meniu vor deveni setdrile dumneavoastra implicite in Fax > Meniu. Pentru detalii,
consultati informatiile aferente de mai jos.

Informatii conexe

= ,Set. scan.” la pagina 92

=, Setdri trimitere fax” la pagina 93

Imprimare foaie stare

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Imprimare foaie stare

Foaie stare config.:

Imprima o pagina cu informatii care indicd starea si setarile curente ale imprimantei.

Foaie stare aprovizionare:

Tipareste coli cu informatii care indicd starea consumabilelor.

Foaie istoric utilizare:

Imprimd o pagind cu informatii care indica istoricul de utilizare al imprimantei.

Contor imprimare

Selectati meniurile din panoul de comanda conform descrierii de mai jos.

Setari > Contor imprimare

Afiseazd numarul total de tipdriri, tiparirile alb-negru si tiparirile color, inclusiv elemente precum fisa de stare,
efectuate din momentul in care ati achizitionat imprimanta.

Selectati Imprimare coala cand doriti sé tipariti rezultatul. Fisa tiparitd include si numérul de pagini scanate.
Informatiile incluse in fisd sunt aceleasi atunci cand imprimati din alte functii de pe Foaie istoric utilizare.

Cercetare clienti

?

Selectati meniurile din panoul de comanda conform descrierii de mai jos.

Setari > Cercetare clienti

Furnizeaza informatii privind utilizarea produsului, cum ar fi numarul de materiale tiparite, citre Seiko Epson
Corporation. Selectati Modificare — Aprob si apoi urmati instructiunile afisate pe ecran.
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Restaurare setari implicite

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Restaurare setari implicite

Setari de retea:

Reseteazd setérile de retea la valorile implicite.

Setari copiere:

Reseteaza setarile de copiere la valorile implicite.

Setari scanare:

Reseteaza setdrile de scanare la valorile implicite.

Setari fax:

Reseteaza setdrile de fax la valorile implicite.

Stergeti toate datele si setarile:

Sterge toate informatiile personale stocate in memoria imprimantei si reseteazd toate setdrile la
valorile implicite.

Actualiz. firmware

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Actualiz. firmware

Actualizare:
Verificati daca in serverul de retea a fost incarcatd versiunea cea mai recenta a programului firmware.
Daca este disponibila o actualizare, puteti selecta dacd sd initiati sau nu actualizarea.

Versiunea curenta:

Afigeaza versiunea firmware curentd a imprimantei dvs.

Notificare:

Selectati Activat pentru a primi o notificare daca este disponibild o actualizare firmware.

Specificatii de produs

Specificatiile imprimantei

Amplasarea duzelor capului de Duze pentru cerneald neagra: 180

imprimare .
P Duze pentru cerneala color: 59 pentru fiecare culoare
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Densitate hartie® | Hartie simpla Intre 64 si 90 g/m?

Plicuri Intre 75 si 100 g/m?

* Chiar si cand grosimea hartiei se incadreaza in acest interval, hartia nu poate fi alimentatd in imprimantd sau calitatea
tipdririi se poate reduce in functie de proprietatile sau calitatea hartiei.

Zona pentru tiparit

Zona pentru tipadrit pentru coli individuale

Calitatea tiparirii poate si scadd in zonele umbrite datoritd mecanismului imprimantei.

Tiparire cu margini

AH :[C A 3.0 mm (0.12 inchi)
B 3.0 mm (0.12 inchi)
C 41.0 mm (1.61 inchi)
D 37.0 mm (1.46 inchi)
N o
H H
B B

Tiparire fara margini

A 44.0 mm (1.73 inchi)

B 40.0 mm (1.57 inchi)

Zond pentru tiparit pentru plicuri

Calitatea tiparirii poate si scadd in zonele umbrite datorita mecanismului imprimantei.

AH IC A 3.0 mm (0.12 inchi)
B 3.0 mm (0.12 inchi)
//I C 18.0 mm (0.71 inchi)
A+4/ J-ID D 41.0 mm (1.61 inchi)
B B
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Specificatiile scanerului

Tip scaner Flatbed
Dispozitiv fotoelectric Cls
Numar de pixeli efectiv 10200%14040 de pixeli (1200 dpi)
Dimensiune maxima document 216%297 mm (8.5%11.7 in.)
A4, Letter
Rezolutie de scanare 1200 dpi (scanare principald)

2400 dpi (scanare secundara)

Rezolutie de iesire 50 - 9600 dpi in incrementuri de 1 dpi.

Profunzime de culoare Color
(d 48 biti pe pixel intern (16 biti pe pixel pe culoare intern)

[J 24 biti pe pixel extern (8 biti pe pixel pe culoare extern)

Tonuri de gri

J 16 biti pe pixel intern
d 8 biti pe pixel extern
Alb-negru

d 16 biti pe pixel intern

[ 1 biti pe pixel extern

Sursa de lumina LED

Specificatii ADF

Doar WF-2930 Series

Dimensiuni de hartie disponibile A4, Letter, 8.5x13 in., Legal, Indian-Legal
Tip hartie Hartie simpla

Greutate hartie Intre 64 si 95 g/m”

Capacitate de incarcare A4, Letter: 30 de coli sau 3.3 mm

8.5x13in., Legal, Indian-Legal: 10 coli

Scanarea duplex automata Nu este acceptata

Chiar dacd documentul original indeplineste specificatiile pentru suporturi media care pot fi amplasate in ADF,
este posibil ca alimentarea din ADF sé nu poata fi realizatd sau calitatea scandrii sa se reducé in functie de
proprietitile sau calitatea hartiei.
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Specificatiile faxului

Tip fax Fax walk-up alb-negru si color (ITU-T Super Grup 3)
Linii telefonice acceptate Linii telefonice analogice standard, sisteme PBX (Private Branch
Exchange)
Rezolutie Monocrom 1 Standard: 8 pel/mmx3,85 linii/mm (203 pel/in.x98 linii/in.)
d Bun: 8 pel/mmx7,7 linii/mm (203 pel/in.x196 linii/in.)
[ Fotografie: 8 pel/mmx7,7 linii/mm (203 pel/in.x196 linii/in.)
Color 200x200 dpi
Vitezd Pana la 33.6 kbps
Metoda de compresie Monocrom MH/MR/MMR
Color JPEG
Standarde de comunicare G3, SuperG3
Format hartie transmisie | Geamul scanerului Letter, A4
ADF A4, Letter, 8.5x13 in., Legal, Indian-Legal

Format hartie inregistrare

Letter, A4, Legal

Viteza de transmitre™!

Aprox. 3 sec. (A4 Standard ITU-T nr.1 MMR 33.6 kbps)

Memorie pagini*?

Pana la 100 pagini (la primire, in modul draft monocrom standard,

ITU-T No.1)
Date de contact Numar contacte Panala 100
Numar contacte din Panala 99

grupuri

Reapelare™

De 2 ori (la interval de 1 minut)

Interfata

Linie telefonica RJ-11, conectare telefon RJ-11

*1  Viteza reala depinde de document, de dispozitivul destinatarului si de starea liniei telefonice.

*2  Retinut chiar si in timpul unei pene de curent.

*3  Specificatiile pot diferi in functie de tard sau regiune.

Specificatiile interfetei

Pentru computer

Hi-Speed USB”

* Cablurile USB 3.0 nu sunt acceptate.
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Specificatii de retea

Specificatii Wi-Fi

Standarde

IEEE 802.11b/g/n™

Interval de frecvente

2,4 GHz

Moduri coordonare

Infrastructura, Wi-Fi Direct (Simple AP)"2*3

Protocoale de securitate wireless™

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)">, WPA3-SAE (AES)

*1  |EEE 802.11n este disponibila doar pentru HT20.

*2  Nu este acceptat pentru IEEE 802.11b.

*3  Modul Simple AP este compatibil cu conexiunile Ethernet (infrastructura).

*4  Wi-Fi Direct este compatibil numai cu WPA2-PSK (AES).

*5  Compatibilitate cu standardele WPA2, accepta WPA/WPA2 Personal.

Functii de retea si IPv4/IPv6

Functii Acceptata Observatii
Tiparire in retea EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
Tiparire WSD (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista sau
superior
Tiparire Bonjour (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
Tiparire IPP (Windows, Mac IPv4, IPv6 v -
0S)
Tiparire PictBridge (Wi-Fi) IPv4 - Camerd digitala
Epson Connect (Tipdrire e- IPv4 v -
mail, Tiparire de la distanta)
AirPrint (iOS, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS5sauo
versiune ulterioara,
OS X Mavericks
(10.9.5)sauo

versiune ulterioara”
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Functii Acceptata Observatii
Scanare in retea Epson Scan 2 IPv4, IPv6 v -

Epson ScanSmart IPv4 v Windows 7 sau o
versiune mai
recentd sau OS X El
Capitan (10.11) sau
o versiune mai
recenta

Event Manager IPv4 v Windows Vista/
Windows XP sau
0OS X Yosemite
(10.10)/0S X
Mavericks (10.9.5)

Epson Connect (Scanare in IPv4 - -

Cloud)

AirPrint (Scanare) IPv4, IPv6 v 0OS X Mavericks
(10.9.5) sau o
versiune ulterioara”

Fax Trimitere fax IPv4 v -

Primire fax IPv4 v -

AirPrint (lesire fax) IPv4, IPv6 v OS X Mavericks
(10.9.5) sau o
versiune ulterioara”

* Va recomandam sa utilizati cea mai recenta versiune a iOS sau Mac OS.
Protocol de securitate
SSL/TLS HTTPS Server/Client, IPPS
SNMPv3
Servicii compatibile oferite de terti
Servicii Acceptata Observatii
AirPrint Tiparire v iOS 5 sau o versiune ulterioara/OS X
Mavericks (10.9.5) sau o versiune ul-
terioara”
Scanare v 0OS X Mavericks (10.9.5) sau o ver-
siune ulterioara”
Fax v OS X Mavericks (10.9.5) sau o ver-
siune ulterioara”

* Va recomandam sa utilizati cea mai recenta versiune a iOS sau Mac OS.
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Dimensiuni

WF-2930 Series

Dimensiuni

Stocare
d Latime: 375 mm (14.8in.)
(A Adancime: 300 mm (11.8in.)

QO Tnaltime: 218 mm (8.6 in.)

Tiparire

d Latime: 375 mm (14.8in.)

d Adancime: 577 mm (22.7 in.)
QO Tnaltime: 242 mm (9.5 in.)

Greutate”

Aprox.5.2kg (11.5 Iv.)

* Fara cartuse de cerneala si cablul de alimentare.

WF-2910 Series

Dimensiuni

Stocare

4 Latime: 375 mm (14.8in.)

(J Adancime: 300 mm (11.8in.)
Q Tnaltime: 170 mm (6.7 in.)

Tiparire

4 Latime: 375 mm (14.8in.)

J Adancime: 577 mm (22.7 in.)
Q Tnaltime: 242 mm (9.5 in.)

Greutate”

Aprox. 4.4 kg (9.7 Iv.)

* Fara cartuse de cerneala si cablul de alimentare.

Specificatii electrice

Sursa de alimentare nominala

CAA.de 100-240V

Interval de frecvente nominal

50-60Hz

Intensitate nominala

0.4-0.2 A

Putere consumata (cu conectare USB)

Copiere autonoma: aprox. 12.0 W (ISO/IEC24712)
Mod de pregadtire: aprox. 4.6 W

Mod inactiv: aprox. 0.7 W

Oprire: aprox. 0.2 W
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Nota:
[ Pentru a afla tensiunea de functionare, verificati eticheta imprimantei.

(A Pentru utilizatorii din Europa, consultati site-ul web urmadtor pentru a obtine detalii referitoare la consumul de energie
electricd.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Specificatii de mediu

Functionare Utilizati imprimanta in intervalul indicat in graficul de mai jos.

80

55

20

Temperatura: de la 10 pana la 35°C (de la 50 pana la 95°F)

Umiditate: de la 20 la 80% umiditate relativa (fara condens)

Stocare Temperaturi: de la -20 pané la 40°C (de la -4 pana la 104°F)"

Umiditate: 5 - 85% umiditate relativa (fara condens)

* Puteti depozita timp de o luna la 40°C (104°F).

Specificatii de mediu pentru cartusele de cerneala

Temperatura de depozitare -30-40°C(-22 - 104 °F)"

Temperaturd de inghet -16°C (3.2 °F)

Cerneala se dezgheatd si poate fi utilizata dupa aproximativ 3 ore la 25 °C (77 °F).

* Se poate depozita timp de o lund la 40 °C (104 °F).

Cerintele sistemului

(1 Windows
Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 sau o versiune ulterioara
Windows XP SP3 (32-bit)
Windows XP Professional x64 Edition SP2
Windows Server 2003 (SP2) sau o versiune ulterioard
d Mac OS

Mac OS X 10.9.5 sau o versiune ulterioard, macOS 11 sau o versiune ulterioara
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Nota:
[ Este posibil ca Mac OS sd nu fie compatibil cu anumite aplicatii si functii.

1 Sistemul de fisiere UNIX (UFS) pentru Mac OS nu este suportat.

Informatii de reglementare

>

Standarde si aprobari

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in S.U.A.

Siguranta UL62368-1
CAN/CSA-C22.2 N0.62368-1

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

Acest echipament contine urmatorul modul wireless.
Producitor: Seiko Epson Corporation
Tip: J26H006

Acest produs este in conformitate cu prevederile din sectiunea 15 a reglementérilor FCC si cu sectiunea RSS-210 a
reglementérilor IC. Compania Epson nu isi asuma responsabilitatea in cazul nerespectarii cerintelor de protectie
cauzate de o modificare nerecomandati a produsului. Inainte de utilizare, trebuie respectate urmétoarele doua
conditii: (1) acest dispozitiv probabil nu produce interferente periculoase si (2) acest dispozitiv trebuie sd accepte
orice interferente primite, inclusiv interferentele care pot avea ca efect functionarea incorecti a aparatului.

Pentru a preintdmpina interferentele radio cu serviciul licentiat, acest dispozitiv este destinat utilizarii in spatii
inchise si departe de ferestre pentru a asigura o protectie maxima. Echipamentul (sau antena de transmisie a
acestuia) care este instalat in exterior este supus licentierii.

Acest echipament respectd limitele FCC/IC privind expunerea la radiatii stabilite pentru un mediu necontrolat si
respecta orientarile FCC privind expunerea la radiofrecventd (RF) din Anexa C la OET65 si specificatiile RSS-102
din regulamentul IC privind expunerea la radiofrecventd (RF). Acest echipament trebuie instalat si utilizat astfel
incat radiatorul si se afle la o distantd de cel putin 7,9 inch (20 cm) fatd de corpul unei persoane (cu exceptia
extremitétilor: maini, incheieturile mainilor, picioare si glezne).

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in UE

Pentru utilizatorii din Europa

Prin prezenta, Seiko Epson Corporation declard cd urmatorul model cu echipament radio este in conformitate cu
Directiva 2014/53/EU. Textul complet al declaratiei de conformitate UE este disponibil pe urmétorul site web.

http://www.epson.eu/conformity
C624C, C625B

Se utilizeaza numai in Irlanda, Marea Britanie, Austria, Germania, Liechtenstein, Elvetia, Franta, Belgia,
Luxemburg, Olanda, Italia, Portugalia, Spania, Danemarca, Finlanda, Norvegia, Suedia, Islanda, Croatia, Cipru,
Grecia, Slovenia, Malta, Bulgaria, Cehia, Estonia, Ungaria, Letonia, Lituania, Polonia, Romania si Slovacia.
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Compania Epson nu isi asuma responsabilitatea in cazul nerespectérii cerintelor de protectie cauzate de o
modificare nerecomandatd a produsului.

C€

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in Australia

EMC AS/NZS CISPR32 Class B

Epson declard prin prezenta ca urmédtoarele modele ale echipamentului respecta cerintele principale si alte
prevederi importante ale AS/NZS4268:

C624C, C625B

Compania Epson nu isi asuma responsabilitatea in cazul nerespectirii cerintelor de protectie cauzate de o
modificare nerecomandatd a produsului.

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in Noua Zeelanda

General Warning

The grant of a Telepermit for any item of terminal equipment indicates only that Telecom has accepted that the
item complies with minimum conditions for connection to its network. It indicates no endorsement of the product
by Telecom, nor does it provide any sort of warranty. Above all, it provides no assurance that any item will work
correctly in all respects with another item of Telepermitted equipment of a different make or model, nor does it
imply that any product is compatible with all of Telecom's network services.

Telepermitted equipment only may be connected to the EXT telephone port. This port is not specifically designed
for 3-wire-connected equipment. 3-wire-connected equipment might not respond to incoming ringing when
attached to this port.

Important Notice

Under power failure conditions, this telephone may not operate. Please ensure that a separate telephone, not
dependent on local power, is available for emergency use.

This equipment is not capable, under all operating conditions, of correct operation at the higher speeds for which it
is designed. Telecom will accept no responsibility should difficulties arise in such circumstances.

This equipment shall not be set up to make automatic calls to the Telecom '111' Emergency Service.

Restrictii la copiere

Urmariti restrictiile de mai jos pentru a asigura o utilizare responsabild si legala a imprimantei.
Copierea urmatoarelor articole este interzisd prin lege:

[ Bilete de banca, monede, titluri de plasament emise de guvern, obligatiuni emise de guvern titluri de garantie
emise de o municipalitate

(d Timbre postale nefolosite, cirti postale pretimbrate si alte articole oficiale postale care poarta o valoare valabila

(J Timbre fiscale emise de guvern si obligatiuni emise in conformitate cu procedurile legale

Copiati cu atentie urmétoarele articole:
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[ Titluri private de plasamente (certificate de actiuni, obligatiuni negociabile, cecuri, etc.), abonamente lunare,
permise de concesionare, etc.

[d Pasapoarte, carnete de conducere, garantii de bund functionare, permise de drum, tichete de mass, tichete etc.

Nota:
Copierea acestor articole poate fi interzisd si prin lege.

Utilizarea responsabild a materialelor cu drepturi de autor:

Imprimantele pot fi intrebuintate gresit prin copierea neautorizata de materiale sub incidenta legislatiei privind
drepturile de proprietate intelectuald. In cazul in care nu actionati in urma unui sfat primit de la un avocat, folositi
documentele in mod responsabil si cu respect prin obtinerea acordului titularului dreptului de proprietate inaintea
copierii materialului publicat.
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Site-ul web de asistenta tehnica

Daca aveti nevoie de ajutor suplimentare, vizitati site-ul erb de asistenta al Epson de mai jos. Selectati tara sau
regiunea dumneavoastra si accesati sectiunea de asistentd a site-ului web Epson local. Pe acest site sunt disponibile
si cele mai recente drivere, intrebari frecvente, manuale si alte materiale care pot fi descircate.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Europa)

Daci produsul dumneavoastra Epson nu functioneazi corect si nu puteti rezolva problema, contactati serviciul de
asistentd clienti de la Epson.

Contactarea serviciul de asistenta clienti

P

inainte de a contacta Epson

Daca produsul Epson nu functioneazi corect si nu puteti rezolva problema folosind informatiile de depanare din
manualele produselor, contactati serviciul tehnic al Epson pentru asistenta.

Urmadtoarea lista de asistentd Epson este bazata pe tara de vinzare. Este posibil ca unele produse si nu fie vindute
in locul in care va aflati, prin urmare contactati serviciul de asistenta Epson pentru zona din care ati achizitionat
produsul.

Daci serviciul de asistentd Epson pentru zona dumneavoastrd nu apare in lista de mai jos, contactati distribuitorul
de la care ati cuamparat produsul.

Serviciul de asistentd Epson vé va putea ajuta mult mai repede daci la puneti la dispozitie urmatoarele informatii:

(4 Numarul de serie al produsului

(Eticheta cu numarul de serie se gaseste in general pe spatele produsului.)
4 Modelul produsului

[d Versiunea software a produsului

(Faceti clic pe About, Version Info, sau pe un buton similar din software-ul produsului.)
(J Marca si modelul de calculator utilizat
(J Numele sistemului de operare instalat pe calculator si versiunea

([ Numele si versiunile aplicatiilor software utilizate in general cu produsul

Nota:

In functie de produs, datele din lista de apelare pentru fax si/sau setdrile de retea se pot stoca in memoria produsului. Din
cauza defectdrii sau repardrii produsului, datele si/sau setdrile se pot pierde. Epson nu isi asumd responsabilitatea pentru

pierderea datelor, pentru copierea de rezervd sau recuperarea datelor si/sau a setdrilor, nici chiar in perioada de garantie. Vi
recomanddm sd creati propria copie de rezervd a datelor sau sd le notati.

Ajutor pentru utilizatorii din Europa

Verificati Documentul de garantie pan-europeand pentru informatii referitoare la modul in care puteti contacta
serviciul de asistenta Epson.
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Ajutor pentru utilizatorii din Taiwan

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.com.tw

Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare si solicitiri despre produse.

Serviciul de asistenta Epson

Telefon: +886-2-2165-3138

Serviciul nostru de asistentd va poate ajuta in urmatoarele privinte la telefon:
[ Solicitéri cu privire la vinzéri i informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitdri privind activititile de service si garantia

Centru de asistenta pentru reparatii:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare este un centru de service autorizat pentru Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Ajutor pentru utilizatorii din Australia

Epson Australia doreste sd vi ofere un nivel inalt de service pentru clienti. In plus fati de manualele produsului
dumneavoastri, noi vd oferim urmaitoarele surse de informatii:

Adresa URL
http://www.epson.com.au

Accesati paginile web ale Epson Australia. Meritd sd accesati ocazional site-ul! Acesta oferd o zond de descércare
pentru drivere, puncte de contact Epson, informatii asupra produselor noi si asistenta tehnica (e-mail).

Serviciul de asistenta Epson
Telefon: 1300-361-054

Serviciul de asistentd Epson este furnizat ca un o solutie finald pentru a ne asigura ca toti clientii nostri au acces la
consultanta. Operatorii Serviciului de asistentd va pot ajuta la instalarea, configurarea si utilizarea produsului
Epson. Personalul de asistenta pre-vinzari va poate pune la dispozitie documentatie despre produsele Epson noi si
va poate oferi consultantd in privinta adrese celui mai apropiat reprezentant sau agent de service. Multe tipuri de
solicitari sunt rezolvate aici.

In momentul in care sunati, vi recomandim si aveti la indemana toate informatiile necesare. Cu cat puneti la
dispozitie mai multe informatii, cu atit va putem ajuta mai rapid sa rezolvati problema. Aceste informatii includ
manualele aferente produsului Epson, tipul de computer, sistemul de operare, aplicatiile instalate si orice informatii
pe care le considerati necesare.

Transportul produsului

Epson recomanda péstrarea ambalajului produsului in vederea transporturilor ulterioare.
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Ajutor pentru utilizatorii din Noua Zeelanda

Epson Noua Zeelanda doreste si vi ofere servicii pentru clienti la nivel inalt. In plus fati de documentatia
produsului dvs., va oferim urmétoarele surse de informatii:

Adresa URL
http://www.epson.co.nz

Accesati paginile web ale Epson Noua Zeelanda. Merita sd accesati ocazional site-ul! Acesta oferd o zona de
descarcare pentru drivere, puncte de contact Epson, informatii asupra produselor noi si asistenta tehnicé (e-mail).

Serviciul de asistenta Epson
Telefon: 0800 237 766

Serviciul de asistentd Epson este furnizat ca un mijloc final pentru a asigura accesul clientilor nostri la consultanta.
Operatorii Serviciului de asistenta va pot ajuta la instalarea, configurarea si utilizarea produsului Epson. Personalul
de asistentd pre-vanzari vd poate pune la dispozitie documentatie despre produsele Epson noi si vd poate oferi
consultanta in privinta adrese celui mai apropiat reprezentant sau agent de service. Multe tipuri de solicitéri sunt
rezolvate aici.

Este recomandat s dispuneti de toate informatiile relevante cand apelati. Cu cat puneti la dispozitie mai multe
informatii, cu atat v putem ajuta mai rapid sa rezolvati problema. Aceste informatii includ documentatia aferenta
produsului Epson, tipul de computer, sistemul de operare, aplicatiile instalate i orice informatii pe care le
considerati necesare.

Transportul produsului

Epson recomanda péstrarea ambalajului produsului in vederea transporturilor ulterioare.

Ajutor pentru utilizatorii din Singapore

Sursele de informare, asistentd si serviciile disponibile de la Epson Singapore sunt:

World Wide Web
http://www.epson.com.sg

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ), solicitari asupra vanzarilor si asistenta tehnica.

Serviciul de asistenta Epson

Numar gratuit: 800-120-5564

Serviciul nostru de asistenta prin telefon va poate ajuta in urmaitoarele privinte:

[ Solicitéri cu privire la vAnzéri si informatii despre produse

O Intrebari despre modul de utilizare al produsului sau privind rezolvarea unor probleme

[ Solicitari privind activitatile de service si garantia

Ajutor pentru utilizatorii din Tailanda

Datele de contact pentru informatii, asistentd si servicii sunt:
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World Wide Web
http://www.epson.co.th

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ) si asistenta prin e-mail.

Centrul de apeluri Epson

Telefon: 66-2460-9699

E-mail: support@eth.epson.co.th

Departamentul nostru Centru de apeluri va poate ajuta sé rezolvati prin telefon urmatoarele probleme:
[ Solicitéri cu privire la vAnzéri si informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitari privind activitétile de service si garantia

Ajutor pentru utilizatorii din Vietham

Datele de contact pentru informatii, asistentd i servicii sunt:

Centrul de service Epson

65 Truong Dinh Street, District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam.
Telefon (Ho Chi Minh City): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Telefon (Hanoi City):84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Ajutor pentru utilizatorii din Indonezia

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.co.id
[d Informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare

[ Intrebari adresate frecvent (FAQ), solicitiri cu privire la vinziri, intrebiri prin e-mail

Epson Hotline

Telefon: +62-1500-766

Fax: +62-21-808-66-799

Serviciul nostru de asistenta telefonica va sta la dispozitie, prin telefon sau prin fax pentru:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri si informatii despre produse

(d Asistenta tehnica
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Centrul de service Epson

Provincie Nume companie Adresa Telefon
E-mail
JAKARTA Epson Sales and Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal 021-5724335
Service Jakarta Sudirman Kav. 3 Jakarta Pusat - DKI . . .
(SUDIRMAN) JAKARTA 10220 ess@epson-indonesia.co.id
ess.support@epson-indonesia.co.id
SERPONG Epson Sales and Ruko Melati Mas Square Blok A2 082120090084 / 082120090085
Service Serpong No.17 Serpong-Banten . . .
esstag@epson-indonesia.co.id
esstag.support@epson-indonesia.co.id
SEMARANG Epson Sales and Komplek Ruko Metro Plaza Block 024 8313807 /024 8417935
Service Semarang C20 JI. MT Haryono No. 970 . . .
Semarang -JAWA TENGAH esssmg@epson-indonesia.co.id
esssmg.support@epson-indonesia.co.id
JAKARTA Epson Sales and Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. 02162301104
Service Jakarta Arteri Mangga Dua, Jakarta Utara - . . . . .
(MANGGA DUA) DKI JAKARTA jkt-technical1@epson-indonesia.co.id
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
BANDUNG Epson Sales and JI. Cihampelas No. 48 A Bandung 022 4207033
Service Bandung Jawa Barat 40116 . . . .
bdg-technical@epson-indonesia.co.id
bdg-admin@epson-indonesia.co.id
MAKASSAR Epson Sales and JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung 0411- 8911071
Service Makassar mae, mariso, MAKASSAR - SULSEL . . . .
90125 mksr-technical@epson-indonesia.co.id
mksr-admin@epson-indonesia.co.id
MEDAN Epson Service JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga 061- 42066090 / 42066091
Center Medan Nomor A-4, Medan - SUMUT . . . .
mdn-technical@epson-indonesia.co.id
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
PALEMBANG Epson Service JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 0711311330
Center Palembang Kelurahan 9 llir Palembang . . .
Sumatera Selatan escplg@epson-indonesia.co.id
escplg.support@epson-indonesia.co.id
PEKANBARU Epson Service JI. Tuanku Tambusai No. 459 A Kel. 0761- 8524695
Center PekanB Tangk barat Kec M
enterrekansaru dzrrlr?aie;zﬂgnbzrfu ) ;icau ;;gc;);an pkb-technical@epson-indonesia.co.id
pkb-admin@epson-indonesia.co.id
PONTIANAK Epson Service Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JI. 0561- 735507 / 767049
Center Pontianak Ahmad Yani - Pontianak . .

Kalimantan Barat pontianak-technical@epson-
indonesia.co.id
pontianak-admin@epson-indonesia.co.id

SAMARINDA Epson Service JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) 05417272 904
Center Samarinda Kelurahan Sempaja Selatan . . .
Kecamatan Samarinda UTARA - escsmd@epson-indonesia.co.id
SAMARINDA - KALTIM escsmd.support@epson-indonesia.co.id
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Provincie Nume companie Adresa Telefon
E-mail
SURABAYA Epson Sales & JI. Haji Abdul Wahab Saimin, Ruko 031-5120994
Service Surabaya Villa Bukit Mas RM-11, Kec. Dukuh by-technical -ind . i
(barat) Pakis, Surabaya - 60225 sby-technical@epson-indonesia.co.i
sby-admin@epson-indonesia.co.id
YOGYAKARTA Epson Service YAP Square, Block A No. 6 JI.C 0274 581 065
Y k i jutak Y k -DIY
Center Yogyakarta Simanjutak Yogyakarta - D ygy-technical@epson-indonesia.co.id
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
JEMBER Epson Service JL. Panglima Besar Sudirman Ruko 0331-488373 / 486468
Center Jember no.1D Jember-Jawa Timur (Depan . dmi ind . id
Balai Penelitian & Pengolahan Jmr-admin@epson-indonesia.co.
Kakao) jmr-technical@epson-indonesia.co.id
MANADO EPSON SALES AND JI. Piere Tendean Blok D No 4 0431- 8805896
SERVICE Manado Kawasan Mega Mas Boulevard - MND-ADMIN@EPSON-INDONESIA.CO.ID
Manado 95111
MND-TECHNICAL@EPSON-
INDONESIA.CO.ID
CIREBON EPSON SERVICE JI. Tuparev No. 04 ( Depan Hotel 0231- 8800846
CENTER Cirebon Apita ) Cirebon, JAWA BARAT . i . .
cbn-technical@epson-indonesia.co.id
CIKARANG EPSON SALES AND Ruko Metro Boulevard B1 021- 89844301 / 29082424
SERVICE CIKARANG Jababeka cikarang - Jawa Barat, . . . )
ckg-admin@epson-indonesia.co.id
ckg-technical@epson-indonesia.co.id
MADIUN EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.56, MADIUN - 0351-4770248
CENTER MADIUN JAWA TIMUR . . . .
mun-admin@epson-indonesia.co.id
mun-technical@epson-indonesia.co.id
PURWOKERTO | EPSON SALES AND JI. Jendral Sudirman No. 4 Kranji 0281- 6512213
SERVICE Purwokerto | Purwokerto - JAWA TENGAH . . . .
pwt-admin@epson-indonesia.co.id
pwt-technical@epson-indonesia.co.id
BOGOR EPSON SALES AND JI.Pajajaran No 15B Kel Bantarjati 0251- 8310026
SERVICE Bogor Kec Bogor Utara - JAWA BARAT . . . .
16153 bgr-admin@epson-indonesia.co.id
bgr-technical@epson-indonesia.co.id
SERANG EPSON SERVICE JI. Ahmad Yani No.45C, SERANG - 0254-7912503
CENTER Serang BANTEN . . . .
srg-admin@epson-indonesia.co.id
srg-technical@epson-indonesia.co.id
PALU EPSON SALES AND JI. Juanda No. 58, Palu - Sulteng 0451-4012 881
SERVICE Palu

plw-admin@epson-indonesia.co.id

plw-technical@epson-indonesia.co.id
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Provincie Nume companie Adresa Telefon
E-mail
BANJARMASI EPSON SERVICE JI. Gatot Soebroto NO. 153 0511- 6744135 (TEKNISI) /
N CENTER BANJARMASIN - KALSEL 70235 3266321(ADMIN)
BANJARMASIN
bdj-admin@epson-indonesia.co.id
bdj-technical@epson-indonesia.co.id
DENPASAR EPSON SALES AND JL. MAHENDRADATA NO. 18, 0361- 3446699 / 9348428
SERVICE Denpasar DENPASAR - BALI . . . .
dps-admin@epson-indonesia.co.id
dps-technical@epson-indonesia.co.id
JAKARTA EPSON SALES AND CIBIS Business Park Tower 9 LT. 021- 80866777
SERVICE CILANDAK MEZZANINE, Jalan TB Simatupang ibi - ind . id
No.2, Jakarta Selatan - DKI esscibis.support1@epson-indonesia.co.i
JAKARTA 12560 esscibis.support2@epson-indonesia.co.id
esscibis.admin@epson-indonesia.co.id
esscibis.sales@epson-indonesia.co.id
SURABAYA EPSON SALES AND JL. RAYA GUBENG NO. 62, 031- 99444940 / 99446299 / 99446377
SERVICE SURABAYA SURABAYA - JAWA TIMUR b ind . id
(GUBENG) esssby@epson-indonesia.co.i
esssby.support@epson-indonesia.co.id
AMBON EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.37 (Samping -
CENTER AMBON Bank Mandiri Syariah) Kel.Ahusen,
Kec.Sirimau - Ambon 97127

Pentru orasele care nu apar in aceastd lista, vd rugdm sa sunati la linia de asistenta: 08071137766.

Ajutor pentru utilizatorii din Hong Kong

Pentru a obtine asistentd tehnica §i pentru servicii postvanzare, utilizatorii sunt rugati si contacteze Epson Hong

Kong Limited.

Pagina web

http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong a creat o pagina locald atat in limba chineza cét si in englezd pentru a pune la dispozitia

utilizatorilor urmatoarele informatii:

(4 Informatii despre produs

[d Raspunsuri la intrebdrile frecvente (FAQ)

(d Ultimele versiuni ale driverelor produselor Epson

Linia de asistenta tehnica

De asemenea, puteti contacta echipa noastrd tehnicd la urmétoarele numere de telefon si fax:

Telefon: 852-2827-8911
Fax: 852-2827-4383

250



http://www.epson.com.hk/

Unde pute;i ob;ine ajutor > Contactarea serviciul de asistent clienti > Ajutor pentru utilizatorii din Filipine

Ajutor pentru utilizatorii din Malaezia

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.com.my
[d Informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare

A Intrebari adresate frecvent (FAQ), solicitiri cu privire la vinziri, intrebiri prin e-mail

Centrul de apeluri Epson

Telefon: 1800-81-7349 (apel netaxabil)

Email: websupport@emsb.epson.com.my

[ Solicitéri cu privire la vAnziri si informatii despre produse
(O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitéri privind serviciile de reparatii si garantia

Sediul principal
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Ajutor pentru utilizatorii din India

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.co.in

Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare si solicitiri despre produse.

Linia de asistenta

[ Service, informatii despre produs si comenzi de consumabile (linii BSNL)
Numar gratuit: 18004250011

Program de lucru 9am - 6pm, de luni p4na simbéta (cu exceptia sarbatorilor legale)

[ Service (pentru utilizatorii CDMA & servicii mobile)
Numdr gratuit: 186030001600

Program de lucru 9am - 6pm, de luni pana sambata (cu exceptia sarbatorilor legale)

Ajutor pentru utilizatorii din Filipine

Pentru a primi asistenta tehnica si alte servicii post-vinzare, utilizatorii sunt invitati sa contacteze Epson
Philippines Corporation la numerele de telefon si de fax si la adresa de e-mail de mai jos:

251


http://www.epson.com.my/
http://www.epson.co.in/

Unde pute;i ob;ine ajutor > Contactarea serviciul de asistent clienti > Ajutor pentru utilizatorii din Filipine

World Wide Web
http://www.epson.com.ph

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ) si asistenta prin e-mail.

Epson Philippines - Servicii pentru clienti

Numdr gratuit: (PLDT) 1-800-1069-37766

Numdr gratuit: (digital) 1-800-3-0037766

Metro Manila: (632) 8441 9030

Site web: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.com.ph

Program de lucru 9am - 6pm, de luni pand sdmbita (cu exceptia sirbatorilor legale)

Departamentul nostru de Servicii pentru clienti va poate ajuta sa rezolvati prin telefon urmétoarele probleme:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri i informatii despre produse

1 Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitdri privind activititile de service si garantia

Epson Philippines Corporation
Linie principala: +632-706-2609
Fax: +632-706-2663

252


http://www.epson.com.ph/
https://www.epson.com.ph/contact

	Cuprins
	Ghidul acestui manual
	Introducere în manuale
	Ghid pentru Manuale video pe web
	Căutarea informațiilor
	Tipărirea numai a paginilor necesare
	Despre acest manual
	Mărci și simboluri
	Informații despre capturi de ecran și ilustrații
	Referințe sisteme de operare

	Mărci înregistrate
	Drept de proprietate intelectuală

	Instrucţiuni importante
	Instrucțiuni de securitate
	Instrucţiuni de siguranţă privind cerneala

	Sfaturi şi avertismente legate de imprimantă
	Sfaturi şi avertismente pentru configurarea imprimantei
	Sfaturi şi avertismente pentru utilizarea imprimantei
	Sfaturi şi avertismente pentru utilizarea ecranului LCD
	Sfaturi și avertismente pentru conectarea la internet
	Sfaturi şi avertismente pentru utilizarea imprimantei cu o conexiune wireless
	Sfaturi şi avertismente pentru transportul sau depozitarea imprimantei

	Protejarea informaţiilor personale

	Denumirea și funcțiile componentelor
	Față
	Interior
	Verso

	Ghid pentru panoul de comandă
	Panou de comandă
	Configurarea ecranului principal
	Ghid pentru pictograma de rețea


	Încărcarea hârtiei
	Precauții la manevrarea hârtiei
	Setări format și tip hârtie
	Lista tipurilor de hârtie

	Încărcarea tipurilor de hârtie
	Încărcarea hârtiei în alimentatorul cu hârtie din spate

	Încărcarea diferitelor tipuri de hârtii
	Încărcare plicuri
	Încărcare hârtie pre-perforată
	Încărcarea hârtiei de format lung


	Așezarea originalelor
	Originale care nu sunt acceptate ADF
	Așezarea originalelor pe unitatea ADF
	Amplasarea originalelor pe geamul scanerului

	Tipărirea
	Tipărirea documentelor
	Tipărirea de pe un computer
	Tipărirea documentelor de pe dispozitive inteligente

	Tipărirea pe plicuri
	Tipăriți pe plicuri de pe un computer (Windows)
	Tipăriți pe plicuri de pe un computer (Mac OS)

	Tipărirea fotografiilor
	Tipărirea fotografiilor de pe un computer

	Tipărire pagini web
	Tipărirea paginilor web de pe un computer
	Tipărirea paginilor web de pe un dispozitiv inteligent

	Tipărirea utilizând un serviciu cloud

	Copierea
	Copiere color sau monocrom
	Copierea pe față-verso
	Copiere prin mărire sau reducere
	Copierea mai multor originale pe aceeași pagină
	Copierea actului de identitate
	Copierea fără margini
	Opțiuni de meniu Mai multe pentru copiere

	Scanarea
	Metode de scanare disponibile
	Scanarea originalelor pe computer
	Scanarea folosind WSD
	Configurarea unui port WSD

	Scanarea originalelor pe un dispozitiv inteligent

	Primirea şi trimiterea faxurilor
	Înainte de utilizarea funcțiilor de fax
	Conectarea imprimantei la o linie telefonică
	Pregătirea imprimantei pentru a trimite și a primi faxuri
	Efectuarea setărilor pentru funcțiile de fax ale imprimantei în funcție de utilizare
	Disponibilitatea contactelor

	Vedere de ansamblu asupra funcțiilor de fax ale imprimantei
	Funcție: Trimiterea faxurilor
	Funcție: recepționarea faxurilor
	Funcție: Expediere/Recepționare PC-FAX (Windows/Mac OS)
	Funcții: Diverse rapoarte de fax
	Funcție: securitate la expedierea și recepționarea faxurilor
	Funcții: Alte funcții utile

	Trimiterea faxurilor de la imprimantă
	Selectarea destinatarilor
	Diverse moduri de a trimite faxuri

	Recepționarea faxurilor la imprimantă
	Primirea faxurilor de intrare
	Recepţionarea faxurilor prin efectuarea unui apel telefonic

	Opţiuni de meniu pentru faxuri
	Fax
	Set. scan.
	Setări trimitere fax
	Mai multe
	Admin. Contacte

	Utilizarea altor caracteristici ale faxului
	Tipărirea manuală a unui raport de fax

	Trimiterea unui fax de la computer
	Trimiterea documentelor create cu ajutorul unei aplicații (Windows)
	Trimiterea documentelor create cu ajutorul unei aplicații (Mac OS)

	Recepționarea faxurilor la un computer
	Verificarea faxurilor noi (Windows)
	Verificarea faxurilor noi (Mac OS)
	Anularea funcției de salvare a faxurilor de intrare în computer


	Întreținerea imprimantei
	Verificarea stării consumabilelor
	Îmbunătățirea calității de tipărire, copiere, scanare și fax
	Verificarea și curățarea capului de imprimare
	Rularea Curăţare intensivă
	Prevenirea înfundării duzelor
	Alinierea capului de imprimare
	Curățarea traseului hârtiei pentru evitarea petelor de cerneală
	Curățarea Geamul scanerului
	Curățarea ADF (Alimentatorul automat de documente)
	Curățarea filmului translucid

	Curățarea imprimantei

	În aceste situații
	Când se înlocuiește un computer
	Economisirea energiei
	Dezactivarea conexiunii Wi-Fi
	Instalarea separată a aplicațiilor
	Verificarea faptului că este instalat un driver al imprimantei Epson original — Windows
	Verificarea faptului că este instalat un driver al imprimantei Epson original — Mac OS

	Restabilirea conexiunii la rețea
	Efectuarea setărilor de conectare la computer
	Efectuarea setărilor de conectare la un dispozitiv inteligent
	Efectuarea setărilor Wi-Fi din panoul de comandă
	Verificarea stării conexiunii la reţea a imprimantei (Raport de conexiune la rețea)
	Mesaje și soluții în raportul de conexiune la rețea

	Conectarea directă a unui dispozitiv inteligent și a unei imprimante (Wi-Fi Direct)
	Despre Wi-Fi Direct
	Conectarea la dispozitive folosind Wi-Fi Direct
	Deconectarea conexiunii Wi-Fi Direct (Simple AP)
	Modificarea setărilor Wi-Fi Direct (Simple AP) precum SSID

	Adăugarea sau schimbarea conexiunii imprimantei
	Configurarea unei imprimante pe mai multe computere
	Modificarea conexiunii de la Wi-Fi la USB
	Setarea unei adrese IP statice pentru imprimantă

	Transportarea și depozitarea imprimantei

	Soluţionarea problemelor
	Imposibil de tipărit, scanat sau trimis fax
	Aplicația sau driverul de imprimantă nu funcționează corect
	Imprimanta nu se poate conecta la rețea
	Primirea sau trimiterea faxurilor nu este posibilă
	Hârtia nu este alimentată corect

	Calitatea tipăririi, copierii, scanării și faxurilor este scăzută
	Calitatea tipăririi este slabă
	Calitatea copiei este slabă
	Probleme cu privire la imaginile scanate
	Calitatea faxului expediat este slabă
	Calitatea faxurilor primite este redusă

	Un cod de eroare este afișat pe ecranul LCD
	Hârtia se blochează
	Scoaterea hârtiei blocate
	Scoaterea hârtiei blocate din ADF
	Prevenirea blocajelor de hârtie

	Este momentul să înlocuiți cartușele de cerneală
	Măsuri de precauție la manipularea cartușelor de cerneală
	Înlocuirea cartușelor de cerneală
	Continuarea temporară a tipăririi fără a înlocui cartușele de cerneală

	Este momentul să înlocuiți cutia de întreținere
	Precauții pentru manipularea cutiei de întreținere
	Înlocuirea unei casete de întreținere

	Imprimanta nu poate fi utilizată conform așteptărilor
	Imprimanta nu pornește sau nu se oprește
	Operațiunile se desfășoară lent
	Nu pot fi efectuate apeluri de pe telefonul conectat
	Numărul de fax al expeditorului nu este afișat
	Numărul de fax al expeditorului afișat pe faxurile recepționate este incorect
	Robotul telefonic nu poate răspunde la apelurile vocale
	Au fost primite multe faxuri nesolicitate

	Nu se poate rezolva problema
	Nu se pot rezolva problemele de tipărire sau copiere


	Informații despre produs
	Informații hârtie
	Hârtia disponibilă și capacitățile
	Tipuri de hârtie indisponibile

	Informații despre produse consumabile
	Codurile cartușelor de cerneală
	Codul casetei de întreţinere

	Informații software
	Aplicație pentru tipărire de la computer (driver al imprimantei Windows)
	Aplicație pentru tipărire de la computer (driver al imprimantei Mac OS)
	Aplicație pentru controlul scanerului (Epson Scan 2)
	Aplicație pentru configurarea operațiilor de fax și trimiterea faxurilor (FAX Utility)
	Aplicație pentru transmiterea faxurilor (driver PC-FAX)
	Aplicație pentru configurarea operațiilor imprimantei (Web Config)
	Aplicație pentru actualizare software și firmware (Epson Software Updater)

	Listă meniu setări
	Stare alimentare
	Întreținere
	Config imprimare
	Setări de reţea
	Servicii Epson Connect:
	Admin. Contacte
	Setări fax
	Imprimare foaie stare
	Contor imprimare
	Cercetare clienți
	Restaurare setări implicite
	Actualiz. firmware

	Specificații de produs
	Specificațiile imprimantei
	Specificaţiile scanerului
	Specificații ADF
	Specificațiile faxului
	Specificațiile interfeței
	Specificații de rețea
	Servicii compatibile oferite de terți
	Dimensiuni
	Specificații electrice
	Specificaţii de mediu
	Cerințele sistemului

	Informaţii de reglementare
	Standarde şi aprobări
	Restricţii la copiere


	Unde puteţi obţine ajutor
	Site-ul web de asistenţă tehnică
	Contactarea serviciul de asistenţă clienţi
	Înainte de a contacta Epson
	Ajutor pentru utilizatorii din Europa
	Ajutor pentru utilizatorii din Taiwan
	Ajutor pentru utilizatorii din Australia
	Ajutor pentru utilizatorii din Noua Zeelandă
	Ajutor pentru utilizatorii din Singapore
	Ajutor pentru utilizatorii din Tailanda
	Ajutor pentru utilizatorii din Vietnam
	Ajutor pentru utilizatorii din Indonezia
	Ajutor pentru utilizatorii din Hong Kong
	Ajutor pentru utilizatorii din Malaezia
	Ajutor pentru utilizatorii din India
	Ajutor pentru utilizatorii din Filipine



