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Anotaciones Usadas en Este Manual

Simbolos de seguridad
El proyector y sus manuales utilizan simbolos gréaficos y etiquetas para indicar contenido que le informa sobre cdmo utilizar el producto de forma segura.

Lea y siga detenidamente las instrucciones indicadas por estos simbolos y etiquetas para evitar causar lesiones a personas o daflos materiales.

Este simbolo se aplica a informacion que, si se ignora, podria dar lugar a dafios personales o incluso la muerte.

A\ Advertencia

Este simbolo indica una informacién que, si se ignora, podria dar lugar a lesiones personales o dafios fisicos debido a un manejo incorrecto.

A\ Precauciéon

Indicaciones de informacion general

Esta etiqueta indica procedimientos que pueden provocar averias o lesiones si no se realizan con el cuidado suficiente.

Atencion
Esta etiqueta indica informacién adicional que podria ser util saber.
[Nombre del boton] Indica el nombre de los botones del mando a distancia o del panel de control.

Ejemplo: botén [Esc]

Nombre del meni/configuracion | Indica los nombres del ment y configuracién del proyector.
Ejemplo:

Seleccione el ment Imagen

@ Imagen > Avanzado

» Esta etiqueta indica los enlaces a las paginas relacionadas.

- Esta etiqueta indica el nivel de menu actual del proyector.

» Enlaces relacionados
« "Uso del manual para buscar informaciéon” p.5



Uso del manual para buscar informacion

El manual en formato PDF le permite buscar la informaciéon que esta

« Mac OS: mantenga pulsada la tecla de comando y luego pulse <.
buscando por palabra clave o saltar directamente a secciones especificas

utilizando los marcadores. También puede imprimir solo las paginas que S
necesite. En esta seccion se explica como usar un manual PDF abierto en » 000 K
Adobe Reader X en su PC.
» Enlaces relacionados
o "Buscar por palabra clave" p.5
o "Saltar directamente desde los marcadores” p.5 Useils Gilde
« "Imprimir solo las paginas que necesita" p.5
Buscar por palabra clave
Haga clic en Editar > Bisqueda avanzada. Escriba la palabra clave (texto) Imprimir solo las paginas que necesita

para la informacién que desea encontrar en la ventana de busqueda y haga
clic en Buscar. Las coincidencias se muestran como una lista. Haga clic en

También puede extraer o imprimir solo las paginas que necesita. Haga clic en
una de las coincidencias mostradas para saltar a esa pagina.

Imprimir en el menu Archivo y, a continuacion, especifique las paginas que

desea imprimir en Paginas en Paginas para imprimir.
e — — —— v e . . .- . . -
- B s « Para especificar una serie de paginas, escriba un guion entre la pagina de
"k &S e e . ;.
a " s inicio y la pagina final.
= ERson g - — Ejemplo: 20-25
p [m:::uw mmmmmmmm ]

» T »
i

e boctmats
[

« Para especificar paginas que no estan en serie, divida las paginas con comas.
Ejemplo: 5, 10, 15

| User'sGi s ;
_ :‘HHM‘MMiWnHMFh“ P "
S M Th g st s bl iy 5o o
e : | b i Prighes - o Propurties Agvarcad Hel &
Copir I 13 [C]Brint in grayscale (biack and white)
Clseve mbtenes (@
Pages ta Print Camments & Forms.
i':{il——. = Document snd Markups
- =)
Saltar directamente desde los marcadores e e
Page Sizing & Hamdling (D)
Sie Poster Mukipie Baskiet | EPsgH |
Haga clic en un titulo para saltar a esa pagina. Haga clic en + o > para ver los

titulos de nivel inferior de esa seccion. Para volver a la pagina anterior, realice
la siguiente operacion en el teclado.

» Windows: mantenga pulsado Alt y luego pulse <.



Introduccion al programa Epson Projector Management

Consulte la siguiente informacion para descubrir mas acerca del programa Epson Projector Management.

» Enlaces relacionados
« "Funciones de Epson Projector Management" p.7



Funciones de Epson Projector Management

El programa Epson Projector Management le permite comprobar el estado de Puede supervisar y controlar proyectores compatibles con el protocolo
varios proyectos conectados en red y realizar diferentes operaciones de PJLink.
proyector desde su PC.

» Enlaces relacionados

« "Copia de la configuraciéon del menu del proyector en un lote" p.29
« "Supervision de proyectores” p.18

« "Control de proyectores" p.22

« "Envio de notificaciones por correo electrénico” p.36

o "Actualizar el firmware" p.25

« "Message Broadcasting” p.37

« "Limitaciones de control y supervision PJLink" p.65

« Supervision del estado de los proyectores
Puede comprobar visualmente la informacién del proyector, como el estado
de la alimentacion, los errores y las advertencias, de forma que pueda recibir
una alerta de las anomalias del proyector inmediatamente. También puede
seleccionar proyectores individuales o grupos de proyectores para
comprobar informacién detallada, como las horas de uso de la fuente de luz
del proyector, la fuente de entrada actual y cualquier error o advertencia
actual.

« Control de proyectores
Puede encender o apagar proyectores o cambiar las fuentes de entrada para
proyectores individuales o grupos de proyectores. Puede programar varios
eventos de proyector para que se produzcan automaticamente en la fecha y
hora especificadas.

o Actualizacion del firmware del proyector
Puede actualizar el firmware de un proyector a través de una red cableada.
Cuando el firmware esta disponible, puede ver una notificacion en la
pantalla de software. Después puede descargar el firmware al ordenador y
actualizar el firmware del producto inmediatamente, o programar cuando
desea que tenga lugar la actualizacion del firmware.

« Copia de la configuracion del ment del proyector
Una vez seleccionada la configuracion del menu de un proyector, puede
copiar la configuracién en varios proyectores del mismo tipo en una
operacion de configuracién por lotes.

« Envio de notificacion por correo electrénico
Puede configurar el software para que le envie una alerta por correo
electrénico si hay un problema con el proyector o si el software detecta que
el proyector registrado se ha reemplazado por uno diferente.

» Message Broadcasting
Puede distribuir imagenes o mensajes de texto a varios proyectores para
visualizacion simultdnea en dichos proyectores.

« Supervision y control de proyectores que no son de Epson mediante el
protocolo PJLink



Configurar el software por primera vez

Siga estas instrucciones antes de conectar un ordenador al proyector a través de una red.

» Enlaces relacionados
o "Instalacion del software" p.9
« "Seleccionar la configuracion de red del proyector” p.11



Instalacion del software

Compruebe los requisitos del sistema necesarios para ejecutar el programa y, a
continuacion, instalelo.

%  Siel idioma seleccionado para la instalacion es diferente al idioma del
sistema operativo que se utilice, las pantallas podrian no visualizarse
correctamente.

» Enlaces relacionados

« "Requisitos del sistema" p.9

« "Instalacion del programa Epson Projector Management" p.9

« "Importacion de la configuracion desde EasyMP Monitor" p.10

Requisitos del sistema

Esta aplicacion admite los siguientes sistemas operativos y es compatible con
equipos que cumplen los siguientes requisitos del sistema.

Windows 10

o Windows 10 Home (32 y 64 bits)

« Windows 10 Pro (32 y 64 bits)

« Windows 10 Enterprise (32 y 64 bits)
Windows 11

o Windows 11 Home (64 bits)

« Windows 11 Pro (64 bits)

o Windows 11 Enterprise (64 bits)

o Windows 11 Education (64 bits)

Sistemas operativos

CPU Intel Core i5 o més rapida
(se recomienda Intel Core i7 0 mas rapida)

Memoria 2 GB o mas

(se recomiendan 8 GB o mas)

Espacio en el disco duro |1 GB o mas

Visualizacion Resolucién entre 1280 x 800 (WXGA) y 1920 x 1200

(WUXGA)

Color de 16 bits o superior (pantalla de
aproximadamente 32 000 colores)

Instalacion del programa Epson Projector
Management

Descargue e instale el programa Epson Projector Management en el
ordenador.

Visite epson.sn para descargar la versiéon mas reciente del programa Epson
Projector Management.

@ « Necesita autoridad de administrador para instalar el programa Epson
Projector Management.

o Necesita instalar Microsoft .NET Framework 4.5 antes de instalar el
programa Epson Projector Management.

o Cuando instale el programa Epson Projector Management, es
necesario instalar otro software requerido, como Microsoft SQL
Server 2014 SP3 Express. Siga las instrucciones que se muestran en la
pantalla para continuar con la instalacion.

n Descargue la versiéon mas reciente del programa Epson Projector
Management.

Haga doble clic en Epson Projector Management Ver.X.XX.exe para
iniciar el instalador.

B Siga las instrucciones que se muestran en la pantalla.


http://www.epson.sn

Instalacion del software

Importacion de la configuraciéon desde EasyMP
Monitor

Puede transferir informacion de configuraciéon desde el programa EasyMP
Monitor (version 4.50 o posterior). Inicie el programa Epson Projector
Management en el mismo equipo y la configuracion se importara
automaticamente la primera vez que inicie el software. Cuando acabe, vera un
mensaje que indica que la configuracién se ha importado.

Si desea utilizar la configuraciéon importada en otro equipo que esté
ejecutando el programa Epson Projector Management, puede guardar un
archivo de configuracion en el equipo original mediante la funciéon Guardar
archivo de configuracion en la pantalla Configuracion del entorno. A
continuacién, copie el archivo de configuracion resultante en el siguiente
directorio en el otro equipo.

C:\ProgramData\SEIKO EPSON CORPORATION\Epson Projector
Management

» Enlaces relacionados
« "Configuracion del entorno - General" p.59



Seleccionar la configuracion de red del proyector

Siga estas instrucciones para seleccionar un método de conexion entre un Pulse el botén [Menu] en el mando a distancia o en el panel de control
ordenador y el proyector y, a continuacion, configure el proyector. y seleccione el menu Red.

Conecte el proyector a la red mediante el modo de conexién avanzado.
B Seleccione esta configuracion IP para la red LAN con cables segtin sea

necesario.
o DHCP esta disponible: establezca DHCP en On.

« DHCP no esta disponible: establezca DHCP en Off e introduzca los
valores necesarios de direcciéon IP, mascara de subred y direccion de
puerta de enlace del proyector.

Para actualizar el firmware del proyector o copiar las configuraciones del
proyector, conecte el proyector usando un sistema de red por cable.

» Enlaces relacionados

« "Configuracién de un proyector cuando se conecta mediante LAN cableada”
p-11

« "Configuracién de un proyector cuando se conecta mediante LAN

inaldmbrica” p.11 a Cuando haya terminado de seleccionar la configuracién, guardela y
salga de los menus.
Configuracién de un proyector cuando se conecta » Enlaces relacionados
mediante LAN cableada « "Soluciones cuando no puede encontrar proyectores (conexion por cable)"
p45

Para conectar un ordenador al proyector utilizando una LAN con cables,
necesitard seleccionar la configuracion de la red tanto en el ordenador como
en el proyector.

Configuracion de un proyector cuando se conecta

La configuracion necesaria puede variar en funcién del proyector. mediante LAN inalambrica
Consulte el Manual de usuario del proyector para obtener més
instrucciones. Para conectar un ordenador al proyector utilizando una LAN inalambrica,
necesitard seleccionar la configuracion de la red del ordenador y del
proyector.

n Conecte el ordenador a la red.

& La configuracion necesaria puede variar en funcién del proyector.
Si es necesario para establecer una conexién de red, consulte la Consulte el Manual de usuario del proyector para obtener més

documentacién suministrada con su ordenador o adaptador de instrucciones.
red.

n Péngase en contacto con su administrador de red y anote la
informacion del punto de acceso, como el SSID y la configuracion de

a Conecte un cable LAN al proyector.
seguridad.

B Encienda el proyector.
g Conecte el ordenador a la red.



Seleccionar la configuracion de red del proyector

Si es necesario para establecer una conexién de red, consulte la
documentacién suministrada con su ordenador o adaptador de
red.

Instale la unidad LAN inaldmbrica en el proyector, si es necesario.
Consulte el Manual de usuario del proyector para obtener mas
instrucciones.

Encienda el proyector.

y seleccione el menu Red.

B Pulse el boton [Menu] en el mando a distancia o en el panel de control

G Active la compatibilidad con LAN inalambrica.

Seleccione una de estas configuraciones para conectar el proyector a
una red LAN inaldmbrica. La configuracién necesaria puede variar en

funcién del proyector.

+ Desactive la configuracién Punto de acceso sencillo.

« Seleccione Avanzado en Modo de conexion.

8 Seleccione otras opciones seguin sea necesario para su red. Consulte el
Manual de usuario del proyector para obtener mas instrucciones.

g Seleccione la configuracidon de seguridad segin sea necesario para la
red. Solicite mas informacién a su administrador de red sobre como
elegir la configuracién correcta.

@ Cuando haya terminado de seleccionar la configuracion, guardela y
salga de los menus.

» Enlaces relacionados
« "Soluciones cuando no puede encontrar proyectores (conexion
inaldmbrica)" p.45



Registro del proyector

Siga las instrucciones aqui para registrar los proyectores para la administracién en una red.

» Enlaces relacionados
« "Registro de proyectores para supervision" p.14



Registro de proyectores para supervision

Para administrar proyectores, debe registrarlos en el programa Epson B Seleccione un modo de busqueda.
Projector Management. Una vez registrados, el estado de los proyectores se
mostrard automaticamente cuando inicie el programa Epson Projector B Regisro oo proyecto o x
Management. S [RPRp—
Moembee del display

Mod de bisqueda

] Bursear preyeetares en Pllsk [Classd) Hombre del proyector

Si necesita registrar un numero grande de proyectores, puede crear grupos de
proyectores (?1e forma que pueda supervisar y controlar los proyectores en P,
pequenas unidades. T Werbe eporsy Oron P inormacin Otecid P

Descripcidn

it ] [seeccwme |

Puede registrar hasta 2 000 proyectores y grupos en total. Para supervisar un s
numero grande de proyectores, asegurese de que el equipo cumple o supera |
los requisitos del sistema. '

» Enlaces relacionados

« "Busqueda de proyectores"” p.14 o Seleccione Busqueda automatica para buscar el proyector en la
« "Creacién de un grupo de proyectores" p.16 misma red.
* "Requisitos del sistema” p.9 + Seleccione Busqueda manual para buscar el proyector especificando

la direccion IP. Escriba una Direccion IP.

« Seleccione Busq. por intervalo para buscar el proyector
Bﬁsq ueda de proyectores estableciendo un intervalo de direcciones IP. Escriba una direccion
IP en Direccion IP inicial y Direccion IP final.

Puede buscar proyectores en el mismo segmento automaticamente o

especificando una direccién IP. @ Si desea buscar proyectores que no sean de Epson compatibles
con PJLink Class2 automaticamente, seleccione Buscar

Inicie el programa Epson Projector Management. proyectores en PJLink (Class2).

« Windows 10: Seleccione Inicio, seleccione EPSON Projector y, a
continuacion, elija Epson Projector Management Ver.X.XX. Haga clic en Busqueda.

« Windows 11: Seleccione Inicio, seleccione Todas las aplicaciones vy, Aparecera una lista de proyectores de red.
a continuacion, elija Epson Projector Management Ver.X.XX.

El programa Epson Projector Management se inicia.

a Seleccione Proyector en la barra de menus y seleccione Registro del
proyector.

Aparecerd la pantalla Registro del proyector.



L 4

Registro de proyectores para supervision

B Seleccione el proyector que desee registrar. @ Si es necesario, escriba notas sobre el proyector, como su ubicacién. Las
notas escritas aqui se muestran en Propiedades del proyector. Puede
B Regimmecd proyece B escribir hasta 60 caracteres.
Busqueda Editar informaciin del prayectar
Moo de bisqueds s i Hombre e diloy @ Si se ha establecido una contrasefia para el proyector, escriba la
I o proyectores o Lk i) Nome ol propecto contrasefia aqui. Si no especifica la contrasena correcta, no podra
= ; I 1 . . / .
[EaaaT] | orss - !_‘*'“m]l supervisar o controlar el proyector, incluso después de registrarlo. Para
— ————— Nmeges  Mbwee S obtener mas informacién sobre contrasefias, consulte el Manual de
e e e ‘
] aboonoosoo S~ ot usuario del proyector.
T R000000000K KON )
] MCO0000000 00 3000 3008 W0 Contrasefia {7:
Cerrar

Haga clic en Registrar.

. ., . B Para registrar proyectores adicionales, repita los pasos 5 a 7.
G Seleccione la configuracidon necesaria para cada proyector.

o x Vera los proyectores registrados en la pantalla principal de Epson Projector
Management.
Editar informacion del proyector
—— MNombre del display | | % g . . 1z g
k - @ « Para cambiar la informacion del proyector correspondiente a un
= Nombre del proyector proyector registrado, haga clic doble clic en el proyector en la
s (o pantalla principal de Epson Projector Management y, a continuacion,

cambie la informacién necesaria en la pantalla Propiedades del

N ombre del grupo No hay grupo prOyeCtOI'.

= Plrecaion I : J « Para quitar un proyector registrado, haga clic con el botén derecho
. Descripcion en la pantalla principal de Epson Projector Management y, a
continuacion, seleccione Eliminar.

—— (ontrasefia @

A « Puede aparecer un mensaje que le pida que establezca la opcién
[ regar | Modo en espera en Comunic. activ. en el ment del proyector.
' - Seleccione Si para supervisar proyectores mientras el proyector se
encuentra en el modo de espera (cuando la alimentacién esta

apagada).
@ Escriba el nombre del proyector. Este nombre se muestra en la pantalla + En LTHEL I ed habilitada para DHCP, Puede r’egistrar y admir}is.tr an
principal de Epson Projector Management. Puede escribir hasta 64 cualquier proyector detectado mediante Bisqueda automatica.

caracteres.

Permite mostrar el nombre que se ha registrado en el proyector. .
q & proy » Enlaces relacionados

Seleccione el icono. « "Propiedades del proyector - Informacion” p.54

Seleccione un grupo si desea registrar el proyector en él.

000

Permite mostrar la direccién IP del proyector.



Registro de proyectores para supervision

Y Seleccione el grupo al que desee agregar el dispositivo y, a continuacion
Creacion de un grupo de proyectores : : :
grup proy haga clic en Aceptar.
El registro de proyectores en un grupo permite supervisar y controlar varios [ e : =
. 7 . .7 Propiedades yecter 200000XX i
proyectores simultineamente. Cuando seleccione un grupo paterno, también | e —— | =
podra supervisar y controlar todos los proyectores incluidos en varios grupos. Informacien | __Hhctonal desstado.__|._Historial de uso
n Seleccione Proyector en la barra de menus y seleccione Registro de Narviom et oy it ©
rupo. MNombre del proyector -~
grup
Aparecera la pantalla Registro de grupo. R FO [sslecsions..
Nombre del grupo KIOCKH0C [Seleccionar.. |
g Seleccione la configuracion necesaria. Direccién 1P
Tiempo de uso |
ﬁ fuente deluz f  saleccionar un grupo
istro ru Fuente
Reg e L xoooox
Inf. de grupo o
Modo constantd # 000000
— H Mo hay grupo
0— Nombre del display Nivel de tempey
@—— Iconos % Seleccionar.. Fabricante
9—— Nombre del grupo YOO Mocelo
Descripcion
|_Registrar_| [ Cancelar | ey | nNevo | [ Acepter | [ Concelar |

@ Escriba el nombre del grupo. Puede escribir hasta 64 caracteres. e

@ Seleccione el icono. [ Aceptar | | canceiar |

@ Seleccione un grupo paterno si desea registrar un grupo en él. (El grupo
paterno se debe crear antes de agregar grupos al mismo).

Para comprobar los proyectores incluidos en el grupo, seleccione el icono

B Haga clic en Registrar. oM Mostrar grupos.
Verd el grupo registrado en la pantalla principal de Epson Projector
Management. » Enlaces relacionados

« "Supervision de proyectores” p.18
ﬂ Haga doble clic en el icono del proyector que desee registrar en el
grupo.



Supervision y control de proyectores

Siga estas instrucciones para supervisar y controlar los proyectores registrados.

» Enlaces relacionados

« "Supervision de proyectores” p.18

« "Visualizacion de los detalles de estado del proyector” p.21
« "Control de proyectores" p.22



Supervision de proyectores

Haga clic en los iconos de vista en la pantalla principal de Epson Projector Para mover la posicién del icono de grupo, arrastre y coloque dicho icono.
Management para seleccionar el tipo de ventana de supervision que desea ver.

|;u..a‘
« = Vista de lista detallada =T & P —.
Puede comprobar el estado del proyector como una lista. Para comprobar el ] @
estado de los proyectores en un grupo especifico, seleccion el grupo en Lista b e o
de grupos. s
grip C I
Nebay grupe - 300000 om0 — om0 [ — &moomo(
oo a0 — woommon
[ oo — s m
L Lol e =R etz + 00%
Métodos abreviados de teclado
Puede usar los siguientes comandos de teclado:
I Comando de teclado Funcién
Ctrl + [+] Permite aumentar la vista.
A Ctrl + desplazar la rueda del mouse
. Mostrar grupos hacia arriba
Puede comprobar los grupos de proyectores en un diagrama jerarquico. Crl + [] Permite reducir la vista,
Cuando desee expandido contraer un grupo, haga doble clic en el icono de
. Ctrl + desplazar la rueda del mouse
grupo o en un nombre de grupo en Lista de grupos. Cuando los proyectores hacia abato
del grupo estén ocultos, el icono de grupo aparecera rodeado de un circulo. )

. D Lista de errores
Puede comprobar una lista de solo los proyectores que actualmente se
encuentran en estado de error o advertencia. Para comprobar el estado de
los proyectores en un grupo especifico, seleccion el grupo en Lista de



Supervision de proyectores

grupos. Para ver la soluciéon, mueva el puntero sobre la informacién del $ « Para cambiar el elemento un mostrado o el orden en Vista de lista
€rror. detallada y Lista de errores, cambie la configuracion Lista de pant.
En la pantalla Configuracion del entorno.

« Para habilitar o deshabilitar la supervision, haga clic en el proyector
para seleccionar Monitorizacion activada o Monitorizacion
desactivada en la pantalla principal de Epson Projector Management.

« Para supervisar proyectores incluso cuando se encuentran en el
modo de espera (cuando la alimentacién estd apagada), seleccione
Comunic. activ. para la opcién Modo en espera en el menu del
proyector. Asimismo, si es necesario, seleccione el valor correcto para
la opcién Puerto.

» Enlaces relacionados
« "Visualizacion de graficos de temperatura del proyector” p.19
Im&uw 173 Berarty :
Visualizacion de graficos de temperatura del
& proyector
. Lista de Actualizaciones
Puede administrar las actualizaciones de firmware del proyector. Puede ver informacién de temperatura de proyectores graficamente.
—— = Haga clic con el botén derecho en Vista de lista detallada y seleccione
[ — Historial de temperaturas.
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i ) x:x s‘-m .wmaum Nombrs o ddsizy Ab m”u:: wuﬁrm‘ﬂ
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Supervision de proyectores

@ Color de fondo
Azul: Requiere atencién inmediata.
Amarillo: Estado de advertencia
Rojo: Estado de error

Cambia la vista entre grados Celsius y Fahrenheit.

Acerca o aleja el grafico.

(>~ Il

Guarda el historial de temperatura en un archivo de formato CSV.

Puede desplazarse por el grafico manteniendo presionado el botén derecho
del ratén en cualquier punto del grafico y moviendo dicho ratén hacia la
derecha o hacia la izquierda.

o Puede ver la informacién de temperatura para un maximo de 30 dias.

« Lainformacién de temperatura solo se obtiene mientras se estd
ejecutando el programa Epson Projector Management.

« El valor indicado en el grafico puede no coincidir con la temperatura
real. Use el valor como referencia. Consulte el Manual de usuario del
proyector para obtener mas informacion sobre la temperatura de
funcionamiento del proyector.

« Puede ver graficos de hasta 4 proyectores simultaneamente.
« Esta funcion solo estd disponible para modelos compatibles.



Visualizacion de los detalles de estado del proyector

Puede comprobar informacién de estado del proyector detallada en la pantalla + Planificacion: Permite mostrar la planificacion establecida para el
Propiedades del proyector. proyector o el grupo paterno del proyector.

o Info. de estado: Permite mostrar informacién de estado del
En la pantalla principal de Epson Projector Management, haga doble proyector.

clic en el proyector que desee controlar. . ) ] N L
o Servicios: Permite mostrar informacion de servicio técnico.

Aparecerd la pantalla Propiedades del proyector. (Normalmente solo la utiliza el soporte técnico de Epson).
% = del = ;::, — = = - . -
[ Planfsién | info.decsiods | Serviios g Puede comprobar y editar la informacién de proyector para
Informacion | historial deestado | Historial de uso varios proyectores simultineamente. Seleccione proyectores en la
] pantalla principal, haga clic con el botén derecho en ellos y
Dombye del display e 9 seleccione Propiedades.
Nombre del proyector
[ |
Iconos [1oF] Seleccionar. | ¥, propiedades del proyector (2 elementos) (=]
Nombre del grupo No hay grupo Seleccionar.. Informacién
DI 6n IP 100.100.100.100
Tgxéﬁge usodela LERTEE n
fuentedeivz T Nombre del grupo
Fuente
Descripcién
Luz
Modo constante rastante Contrasefia Monitor
Nivel de temperatura
Modelo
Descripcion
Estado Error de red (error conexién TCP) .
» Enlaces relacionados
« "Pantalla Propiedades del proyector" p.54
Contrasefia Monitor

[ concetr

a Haga clic en las pestafias para comprobar cada tipo de informacion.
« Informacion: Permite mostrar informacion general del proyector.

o Historial de estado: Permite mostrar el historial de errores del
proyector.

« Historial de uso: Permite mostrar un grafico del historial de uso del
proyector.



Control de proyectores

Puede controlar el proyector seleccionado utilizando los botones de control
del Projector de la pantalla principal de Epson Projector Management.

En la pantalla principal de Epson Projector Management, seleccione el
proyector que desee controlar. Puede seleccionar varios proyectores o
todos ellos activando las casillas de verificacion segun sea necesario.

<n‘k%‘ O Mmestacine AV Nutes  Foates

oncs Mombre delgrpe Nombre delcmsisy Abmen Tewpooeus Mveset Descipsdm Eseds

Salccionads 1/ 0 Bamantss

Haga clic en los botones de control del proyector para realizar en las
siguientes operaciones.

P . . . .
« “ Refrescar: Permite actualizar la informacion del proyector.

Alimentacion: Permite encender o apagar el proyector.

A/V Mute: Permite activar o desactivar la funcion Pausa A/V u
Obturador del proyector.

Fuente: Permite cambiar la fuente de entrada del proyector. (Solo
disponible para proyectores de Epson).

Haga clic con el botén derecho en el proyector Epson en la lista para
realizar las siguientes operaciones.

« Control de la Web: Permite seleccionar la configuraciéon del
proyector y la proyeccion de control utilizando un explorador web.

» Acceso camara remota: Permite comprobar la imagen capturada con
la camara remota del proyector mediante un explorador web.

+ Ajuste automatico: Permite utilizar la funcioén de ajuste automatico
del proyector, como Calibracidon de color o Coincid. pantallas.
También puede seleccionar Cancelar Modo Actualizar.



Control de proyectores

$ o Las operaciones Alimentacién, A/V Mute y Fuente no estan
disponibles cuando se utiliza la funcién Ajuste automatico.

« Consulte el Manual de usuario del proyector para obtener
detalles sobre las funciones Acceso camara remota y Ajuste
automatico, en el caso de estar disponibles.



Actualizacion del firmware y copia de la configuraciéon del menu

Siga estas instrucciones para actualizar los proyectores para usar el firmware mas reciente o copiar la configuracién del menu del proyector.

» Enlaces relacionados
o "Actualizar el firmware" p.25
« "Copia de la configuracion del menu del proyector en un lote" p.29



Actualizar el firmware

Puede actualizar el firmware de un proyector y un dispositivo inteligente (solo o Seleccione Herramienta en la barra de menus y seleccione Configuracion
modelos aplicables) a través de una red por cable. El nuevo firmware se del entorno > pestaiia Monitor > Habilitar para recibir informacion
distribuye a través de la red o puede descargarlo desde el centro de soporte sobre actualizaciones de firmware.

técnico de Epson. A continuacidn, puede actualizar el firmware de inmediato . .,
o planificar cuéndo desea actualizarlo « Compruebe las opciones de Configuracion del proxy de la red en la

pestaiia Monitor y cambielas si es necesario.
Cuando actualice el firmware, asegurese de lo siguiente:

« El proyector esta conectado mediante un sistema de red cableada. + Cuando seleccione Habilitar para recibir informacién sobre

« El proyector esta encendido o la opcién Modo en espera del proyector esta actualizaciones }16 firmware, el programa comprueba la lnf,ormaclon
. . . de la actualizacion del firmware automadticamente cada 14 dias.
establecida en Comunic. activ.

+ Cuando compruebe la informacion de la actualizacion de firmware
inmediatamente, seleccione Comprobar.

A Precaucién

El proyector no se puede utilizar mientras se actualiza el firmware. . . ) L. Lo
= P Haga clic en el icono Lista de Actualizaciones en la pantalla principal

o No desenchufe el cable de alimentacién del proyector mientras actualiza el Epson Projector Management para abrir la vista Lista de

firmware. Si el proyector se apaga inesperadamente durante la actualizacion, es

posible que el firmware no se escriba correctamente, lo que podria causar un mal Actualizaciones.
funcionamiento del proyector. Epson no asume ninguna responsabilidad por T — —
errores de actualizacidn del firmware y costes de reparacion asociados debido a s g
apagones de la energia eléctrica, errores de comunicacion u otros problemas que B i e T
podrian causar dichas fallas. o e — ]
o000 7 L Yo e '\i’ﬂﬂ'tﬂ.t ELS L
o No actualice el firmware cuando el proyector esté realizando otra operacion. oo - o - -
S 7 W O raon e actsizaooen e Nt B oo E
» Enlaces relacionados
" . " AEniakzar
o "Actualizar al nuevo firmware encontrado en una red" p.25 o
o "Actualizar al nuevo firmware descargado en el ordenador” p.26 i 5
Actualizar al nuevo firmware encontrado en una red
Seleccanade | /) Tememst

Cuando haya una nueva version de firmware disponible, puede ver una
notificacion en la pantalla principal y programar cuando actualizar dicho
firmware.

Cuando vea Informacién de la actualizaciones de firmware en la

Para recibir notiﬁcaci(’)n de aCtualiZaCiones de ﬁrmware, haga 10 Siguiente: Columna Estado del panel izquierdo’ Podré actualizar estos Proyectores'

« Inicie el programa Epson Projector Management.



Actualizar el firmware

o Puede ver las notas de versidon del nuevo firmware haciendo o Para cambiar la planificacion de actualizacion, seleccione la
clic con el botén derecho en Notas de la version de firmware. programacion en el panel derecho y haga clic en Editar.
« Informacion de la actualizaciones de firmware también « Para eliminar la planificacion de actualizacion, seleccione la

aparece cuando hay una actualizacidn para el firmware del programacion en el panel derecho y haga clic en Eliminar.

dispositivo inteligente (solo modelos aplicables). « Puede ver hasta 500 planificaciones en el panel derecho de la

vista Lista de Actualizaciones. Cuando el namero de
planificaciones supera las 500, las planificaciones se eliminan

Seleccione el proyector que desea actualizar. Puede seleccionar varios seglin sea necesario, comenzando con la mas antigua.
proyectores o todos ellos activando las casillas de verificacion segtn sea « Para eliminar todas las planificaciones completadas, haga clic
necesario. con el botén derecho en cualquier punto del panel derecho y
seleccione Eliminar planificaciones antiguas.
B foson Progector Mansgement veaos - 0O %
< = A = n | arascaie = vy ke | e
‘— L] e ] e El firmware se actualiza en la fecha y hora que establecid y el indicador LED
N - G - del proyector se enciende. Cuando la actualizacion firmware se completa, el
T ) SNl s proyector se apaga y entra en el modo de espera. Durante la actualizacién,

puede comprobar el estado de copia del menu en el panel derecho de la vista
Lista de Actualizaciones.

Actualizar

Ryt bt
oo 3]

) @ « No cierre el programa Epson Projector Management mientras
actualiza el firmware.

o Siintenta cerrar el programa Epson Projector Management cuando
hay una actualizacion planificada en espera, se muestra un mensaje
P de confirmacién. Las actualizaciones planificadas se ejecutan solo
mientras se estd ejecutando el programa Epson Projector
Management.
« Es posible que necesite reconfigurar la configuracién de red del
proyector después de actualizar el firmware, ya que el proceso de
« Haga clic en Right Now para iniciar la actualizacién del firmware actualizacion del firmware puede modificar la configuracion de la
inmediatamente. red:

B Seleccione uno de los métodos siguientes para actualizar el firmware:

« Establezca la fecha y la hora en que desea realizar la actualizacion del
firmware y luego haga clic en Schedule para programar la
actualizacion.

e o Actualizar al nuevo firmware descargado en el
La planificacion de actualizaciones se muestra en el panel derecho de la
vista Lista de Actualizaciones. ordenador
Si hay una actualizacion para el firmware del dispositivo inteligente del

proyector seleccionado, también se muestra la actualizacion del
tirmware del dispositivo inteligente (solo modelos aplicables).

Puede actualizar el firmware descargando el archivo de firmware
manualmente.



Actualizar el firmware

Péngase en contacto con el centro de servicio técnico de Epson mas cercano

para obtener mas informacion sobre la adquisicion del firmware del
proyector.

Haga clic en el icono Lista de Actualizaciones en la pantalla principal

Epson Projector Management para abrir la vista Lista de

Actualizaciones.
i —s )
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a Haga clic en Sel. archivo para seleccionar el archivo de firmware.

Aparecerd la pantalla Informacion del archivo.

2% Informacion del archivo (23]

Informacidn del archivo

Tipo [Firmware del proyector |
Modelo |EPSON KOO Serie |
Version |)00(X)0( |

|

Versién secundaria |

Cerrar

B Confirme la informacién del archivo y haga clic en Cerrar.

Los proyectores que se pueden actualizar utilizando este archivo de
tirmware aparecen en el panel izquierdo de la vista Lista de
Actualizaciones.

P/l Seleccione el proyector que desea actualizar. Puede seleccionar varios
proyectores o todos ellos activando las casillas de verificacion segun sea

necesario.
PSR T =)
Ao Proyector  Edtsr  Hermamienta
« B2 & =R D) Meenmcn e AN Mote s | Fusnts «
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B Seleccione uno de los métodos siguientes para actualizar el firmware:

« Haga clic en Right Now para iniciar la actualizacién del firmware
inmediatamente.

« Establezca la fecha y la hora en que desea realizar la actualizacion del
firmware y luego haga clic en Schedule para programar la
actualizacion.

La planificacion de actualizaciones se muestra en el panel derecho de la
vista Lista de Actualizaciones.

Si hay una actualizacién para el firmware del dispositivo inteligente del
proyector seleccionado, también se muestra la actualizacion del
firmware del dispositivo inteligente (solo modelos aplicables).



Actualizar el firmware

o Para cambiar la planificacion de actualizacion, seleccione la

programacion en el panel derecho y haga clic en Editar.

o Para eliminar la planificacién de actualizacion, seleccione la
programacion en el panel derecho y haga clic en Eliminar.

« Puede ver hasta 500 planificaciones en el panel derecho de la
vista Lista de Actualizaciones. Cuando el namero de
planificaciones supera las 500, las planificaciones se eliminan
segln sea necesario, comenzando con la mas antigua.

« Para eliminar todas las planificaciones completadas, haga clic
con el botén derecho en cualquier punto del panel derecho y
seleccione Eliminar planificaciones antiguas.

El firmware se actualiza en la fecha y hora que estableci6 y el indicador LED
del proyector se enciende. Cuando la actualizacién firmware se completa, el
proyector se apaga y entra en el modo de espera. Durante la actualizacién,
puede comprobar el estado de copia del menu en el panel derecho de la vista
Lista de Actualizaciones.

$ « No cierre el programa Epson Projector Management mientras
actualiza el firmware.

o Siintenta cerrar el programa Epson Projector Management cuando
hay una actualizacion planificada en espera, se muestra un mensaje
de confirmacion. Las actualizaciones planificadas se ejecutan solo
mientras se estd ejecutando el programa Epson Projector
Management.

« Es posible que necesite reconfigurar la configuracién de red del
proyector después de actualizar el firmware, ya que el proceso de

actualizacion del firmware puede modificar la configuracién de la
red.



Copia de la configuracion del menu del proyector en un lote

Puede copiar la configuracién del ment de un proyector en uno o mas » Enlaces relacionados
proyectores que sean del mismo modelo y tengan la misma version de « "Descarga de un archivo de configuracion del proyector" p.29
firmware. Esto le permite duplicar rapidamente la configuracion del menu del « "Copia de un archivo de configuracion del proyector” p.30

proyector en una operacion de configuracion por lotes.

Puede copiar configuraciones de ment en una operacion de configuracion
por lotes de inmediato o planificar una hora para copiarlas.

Descarga de un archivo de configuracion del

Cuando copie la configuracion del mend, asegtirese de lo siguiente: proyector
« El proyector esta conectado mediante un sistema de red cableada.
« El proyector estd encendido o la opciéon Modo en espera del proyector esta Puege desc.argar (‘;n ar Ch}VO de configuracién que conte(rilga las' |
establecida en Comunic. activ. configuraciones de menu de un proyector para que pueda copiarla en otro
proyector.
No todas las configuraciones del mend se copian en otro proyector, como por
jemplo. . . . oo o
€jemplo Haga clic en el icono Lista de Actualizaciones en la pantalla principal
o Ajustes del menu Red (excepto el ment Correo y el menu Otros) Epson Projector Management para abrir la vista Lista de
. . . Actualizaciones.
» Horas lampara y Estado desde el menu Informacion
e —
$ Realice la operacién de configuracién simultédnea de varios dispositivos e
. P4 . < o ) Amenoine  ANVNGEe  Fortss
antes de ajustar la configuracion de imagen como Keystone. Los valores :m"’ = 2
. . .z . . R facoe i propecres | 3 Artuson Wi Ectar Brrnat
de ajuste de imagen también se aplican a otros proyectores y los ajustes oo Venes i g Gy T inies o Gty it
hechos antes de realizar la operacion de configuracion por lotes se B B 2 : R . ? : e =
sobrescriben.
Cuando copie los ajustes del mentl de un proyector a otro, también se Actualizac
copiard el logotipo del usuario. No registre ninguna informacioén que pesies
no desea compartir entre varios proyectores como el logotipo de un o 18
usuario. ==l
A\ Precaucién (-
BRcOonaco 1/ 1 Bemanty

« El proyector no se puede usar mientras se copia la configuracién del mena del
proyector en un lote.

configuracién del mend. Si el proyector se apaga inesperadamente durante la
copia, es posible que la configuraciéon no se escriba correctamente, lo que podria
causar un mal funcionamiento del proyector. Epson no asume ninguna
responsabilidad por fallos en la configuraciéon simultanea de varios dispositivos y
costes de reparacion asociados debido a apagones de la energia eléctrica, errores
de comunicacion u otros problemas que podrian causar dichas fallas.

+ No desenchufe el cable de alimentacion del proyector mientras copia la a

En el panel izquierdo de la vista Lista de Actualizaciones, haga clic con
el boton derecho en el proyector del que desea copiar la configuracion
de ment y seleccione Adquirir datos de configuracion del proyector.

B Seleccione la carpeta en la que desea descargar el archivo de
configuracion de menu del proyector.



Copia de la configuracion del menu del proyector en un lote

a Seleccione una de las siguientes opciones. Haga clic en el icono Lista de Actualizaciones en la pantalla principal
 Haga clic en Right Now para descargar el archivo de configuracién Epson Pro; ector Management para abrir la vista Lista de
. . Actualizaciones.
inmediatamente.

o Establezca la fecha y la hora en las que desea descargar el archivo de W =
configuracion y luego haga clic en Schedule para programar la T PR
descarga. N — ——

|~ e Joones Mombra oal feorres dal dasiay ) leinoe Vonbre o duplny Sitads

Puede comprobar el estado de descarga en el panel derecho de la vista ) :.,?:“;":"f:" | T

Lista de Actualizaciones. L — = —

Cuando se completa la descarga, el proyector se apaga y entra en el e

modo de espera. R

@ Cuando guarde el archivo descargado en la unidad flash USB y o
copie la configuracién del ment usindolo, asegtirese de que el
nombre del archivo cumpla las siguientes convenciones:
« Solo se utilizan caracteres de un solo byte. e : T

o El nombre del archivo comienza con "PJCONFDATA".

Haga clic en Sel. archivo para seleccionar el archivo de configuracién
que ha descargado.

Copia de un archivo de conflguraaon del proyector Aparecera la pantalla Informacién del archivo.

Después de descargar un archivo de configuraciéon que contiene la

configuracion del menu de un proyector, puede copiar la configuracion en el S =
archivo a otro proyector. Informacicn del archivo
Tipo [patos de configuracién del proyector|
Modelo [EPsON 300000¢ Serie |
Versién |)OO()OO( |

Versidn secundaria | |

Cerrar

B Confirme la informacién del archivo y haga clic en Cerrar.

Los proyectores que se pueden actualizar utilizando este archivo de
configuracion aparecen en el panel izquierdo de la vista Lista de
Actualizaciones.



Copia de la configuracion del menu del proyector en un lote

Solo puede actualizar proyectores que sean del mismo modelo y « Para cambiar la planificacién de copias, seleccione la

tengan la misma version de firmware que el proyector del cual programacion en el panel derecho y haga clic en Editar.

adquiri6 el archivo de configuracion. o Para eliminar la planificacién de copias, seleccione la

programacion en el panel derecho y haga clic en Eliminar.
o Puede ver hasta 500 planificaciones en el panel derecho de la

vista Lista de Actualizaciones. Cuando el namero de
planificaciones supera las 500, las planificaciones se eliminan

Seleccione el proyector al que desea copiar el archivo de configuracion.
Puede seleccionar varios proyectores o todos ellos activando las casillas

de verificacion seguin sea necesario. segun sea necesario, comenzando con la més antigua.
— S « Para eliminar todas las planificaciones completadas, haga clic
B Kpson rojectir Management (ESaEeR ] . .
———————— con el botén derecho en cualquier punto del panel derecho y
Py ﬂ T T T seleccione Eliminar planificaciones antiguas.
4 el srchive Actusizar latn | e Elevinar
me tonos Mombre 06l grupo Mombre oel dsglay Al Ieonos Nombre o6l dglay  Estaco
! 1| o000 [ OO0 ] o R oo
Pias hay grupo B oo 00000, L [ et .7 a . L4
La configuracion del ment se copia en la fecha y hora que establecio y el
Ak indicador LED del proyector se enciende. Cuando se completa el proceso, el
Rgson proyector se apaga y entra en el modo de espera. Durante la copia, puede
0 comprobar el estado de copia del menu en el panel derecho de la vista Lista
— de Actualizaciones.
$ « No cierre el programa Epson Projector Management mientras copia
5 . la configuracion del mend.
Seleccionacy 1/ 2 Fementos
o Siintenta cerrar el programa Epson Projector Management cuando
hay una copia planificada en espera, se muestra un mensaje de
confirmacién. Las operaciones de copia planificadas se ejecutan solo
Seleccione uno de los métodos siguientes para copiar la configuracion mientras se estd ejecutando el programa Epson Projector
del menu: Management.

« Haga clic en Right Now para comenzar a copiar la configuracion del
menu inmediatamente.

« Establezca la fecha y la hora en que desea copiar las configuraciones
y luego haga clic en Schedule para programar la actualizacion.

La planificacion de actualizaciones se muestra en el panel derecho de la
vista Lista de Actualizaciones.



Utilizar funciones adicionales

Siga estas instrucciones para utilizar las funciones adicionales disponibles con el programa Epson Projector Management.

» Enlaces relacionados

"Planificar eventos de proyector” p.33

« "Configuracién de seguridad” p.35

« "Envio de notificaciones por correo electrénico” p.36

« "Message Broadcasting" p.37

« "Exportar un perfil para el programa Epson iProjection” p.41

« "Almacenamiento de los archivos de registro del proyector” p.42
o "Actualizacion de la informacién registrada” p.43



Planificar eventos de proyector

Puede programar eventos para que ocurran automaticamente en el proyector. a Seleccione los proyectores o grupos para los que desea planificar un

. . o . ; evento.
El proyector ejecutara las siguiente operaciones en la fecha y hora especificas

de la planificacion establecida.
« AlimentaciénOn/Oft

~ ) Calendario
No hay grupo

- . OO0 4 junio de 2017 »
o A/ V Mute ) XK s ma mi ju v s do
I XOOKXXXX 29 30 31 1 2 3 -
« Cambio de fuentes de entrada 5 & e 5 10 u
12 13 14 15 16 17 18
» Message Broadcasting iyl -l el
« Ajuste automatico (solo disponible para proyectores que admiten : -
Calibracion de color, Coincid. Pantallas, Calib. fuente de luz o Modo i
Actualizar.) Iconos Nombre— Fecha Hora Contral

También debe ejecutar el programa Epson Projector Management en el
equipo a la hora planificada para que tenga lugar el evento planificado

$ No puede planificar una actualizaciéon de firmware en esta pantalla.
Planifiquela en la vista Lista de Actualizaciones.

Seleccione Herramienta en la barra de menus y seleccione

Planificacion > Ajustes planificacion.
B Seleccione Anadir.



Planificar eventos de proyector

Seleccione la fecha y hora para el evento planificado y, a continuacion,
seleccione la operacion que desea realizar.

MNombre del display X000
Repetir
@ Fecha
) Todas las semanas
) Todos los dias
Planificacién
Feche XX /XXX B
Hora XK | >
Control
[Alimentacién -
@ On
off
o

% o Siplanifica un evento que requiera que el proyector esté
encendido, este se encendera automaticamente, incluso si no

especifica un evento de encendido.

o Antes de activar la funciéon Ajuste automatico, deje que la
imagen proyectada pase a iluminarse de forma permanente, sin
parpadeos. Asegurese de seleccionar un evento de encendido
antes del evento Ajuste automatico para permitir que la
imagen proyectada se ilumine de forma permanente.

« Encienda todos los proyectores antes de utilizar la funcién
Ajuste automatico. Aseguirese de seleccionar un evento de
encendido para todos los proyectores en los que desea utilizar
la funcién Ajuste automatico.

B Seleccione Aceptar para guardar la configuracion.

La planificacion del evento se guardara.

o Para editar la planificacion del evento, seleccione este en la pantalla

Ajustes planificacion y seleccione Editar.
o Para quitar un evento planificado, seleccione este en la pantalla
Ajustes planificacion y seleccione Eliminar.

o Para habilitar o deshabilitar el evento planificado sin quitarlo de la
lista, seleccione el evento en la pantalla Ajustes planificacion y
seleccione Habilitado/Deshabilitado.

o Para habilitar o deshabilitar todos los eventos planificados, seleccione
Herramienta en la barra de ments, elija Planificaciéon y, a
continuacién, seleccione Habilitar programacion/Deshabilitar
programacion.

» Enlaces relacionados
« "Propiedades del proyector - Planificacion" p.56
« "Actualizacion del firmware y copia de la configuracion del mend" p.24



Configuracion de seguridad

Puede mejorar la seguridad del programa Epson Projector Management Siga uno de los procesos descritos a continuacion.
restringiendo el acceso a la aplicacion e impidiendo que nadie cambie su . . . -
-,  Cree una contrasefia para la primera vez: deje el campo Contrasefa
configuracion. .
antigua en blanco.
» Enlaces relacionados « Cambie la contrasefa antigua: escriba la contrasefa existente en el
« "Configuracién de una contrasefia” p.35 campo Contrasefa antigua.

« "Restriccion del uso de la aplicacion” p.35

B Introduzca una nueva contrasefia en el campo Contrasefa nueva. La
contrasefia puede tener hasta 16 caracteres alfanuméricos.

Escriba la misma contrasefia de nuevo en el campo Contraseiia nueva
(confirmacion).

Haga clic en Aceptar.
Seleccione Herramienta en la barra de menus y seleccione
Configuracién del entorno. La contrasefia se guardara.

Configuracion de una contrasena a

Puede establecer una contrasefia que debe introducir cuando la aplicacion se
inicia o cuando la funcién de bloqueo de la aplicacion esta habilitada.

a Seleccione la ficha General.

E) seleccione Contrasesa Restriccion del uso de la aplicacion
T Puede bloquear las funciones de la aplicacién de forma que un tercero no
General ‘ Monitor | Lista de pant. |Correa ‘ pueda aCCCdeI' a ellas.
Blogueo de aplicacidn
F Begister sl imier %  Cuando establezca una contrasefia, necesitara escribirla para liberar el
Residente en la bandejz da tareas . .7 ~ . .
e en B pene - bloqueo de la aplicacion. El uso de una contrasefia mejora la seguridad
Establecer la opcién Modo de espera del proyector en Comunic. activ. al registrar d 1 1' .,
Guardar archivo de configuracién cla ap eacon

Abra el ment Herramienta y, a continuacion, seleccione Bloqueo de
aplicacion.

La aplicacion se bloqueara y no habra operaciones disponibles, excepto las
que permiten abrir y cerrar la aplicacion y deshabilitar el bloqueo de esta.

Para desbloquear la aplicacion, abra el menti Herramienta y, a continuacion,
seleccione Desbloqueo de aplicacion. Si no se ha establecido ninguna
contrasefa, puede dejar estos campos en blanco y simplemente hacer clic en
Aceptar en la ventana para escribir la contrasefa.




Envio de notificaciones por correo electronico

Puede configurar el software para que le envie una alerta por correo

electrénico si hay un problema con el proyector o si el software detecta que el

proyector registrado se ha reemplazado por uno diferente. El software
también puede enviarle un correo electrénico de notificacién cuando el
proyector vuelva al estado normal.

que no pueda recibir una alerta por correo electronico.

« Siun problema grave provoca el apagado del proyector, es posible

« El tipo de problemas que se incluyen en la notificacién por correo
electrénico varian en funcion del proyector.

Seleccione Herramienta en la barra de menus y seleccione
Configuracion del entorno.

a Seleccione la ficha Correo.

B Seleccione cualquier configuracién necesaria.

B

o — vy

| General | Monitor | Lists de pant. | Correo |

[] Usar sistema de notificacién de correo electronice
Servidor Mail

Servidor SMTP

N
o

Numero de puerto
s [ | Usar auTenticacion TLS

II._ Usar autenticacian SMTP

Nombre de usuaric

‘ Contrasefia
Direccién de correo del remitente
‘ Direccién de correo electrénico de destino

Direccion de &-mail

==

Seleccione esta opcion para habilitar las notificaciones por correo
electronico, que también le permite introducir la informacion necesaria.

Especifique el nombre del servidor SMTP o la direccién IP
correspondiente al servidor SMTP del proyector.

Seleccione un numero para el numero de puerto del servidor SMTP, de 1
a 65535. El valor predeterminado es 25.

Seleccione esta opcion para habilitar la autenticacion TLS.
Seleccione esta opcidn para habilitar la autenticacién SMTP.
Introduzca un nombre de usuario para la autenticaciéon SMTP.

Introduzca una contraseila para la autenticaciéon SMTP.

@906 ® ®© o

Escriba la direccién de correo electronico que desee que se identifique
como el remitente. Puede introducir hasta 512 caracteres alfanuméricos.

Seleccione Anadir, seleccione las direcciones de correo electronico del
destinatario y, a continuacion, seleccione el tipo de notificaciones por
correo electrénico que desea que reciban.

B Seleccione Aceptar.

Aparecera la pantalla Configuracion del entorno. Repita los pasos 4 a 5
para agregar direcciones de correo electronico del destinatario. Puede
registrar hasta 10 direcciones de correo electrénico.

G Haga clic en Probar correo.

Si no recibe el correcto electrénico de prueba, compruebe toda la
configuracion en la ficha Correo para ver si es precisa.

Seleccione Aceptar para guardar la configuracion.

» Enlaces relacionados
« "Soluciones cuando no se reciben correos electrénicos de alerta de red" p.47
« "Configuracién del entorno - Correo" p.62



Message Broadcasting

Puede distribuir imagenes o mensajes de texto a varios proyectores para Seleccione el proyector o grupo que desee para recibir el mensaje
visualizacion simultdnea en dichos proyectores. Puede distribuir la distribuido.
informacién inmediatamente o en una fecha y hora especificas mediante la

funcioén de planificacion. . == |
2 :m;( ———— Nombre del display ~ Todos los proyectores
§ o Asegurese de que la resolucion del archivo de imagen estd m!; FApOR Selaccionar datos para enviar
. 7 U]
comprendida entre 50 x 50 y 1920 x 1200 pixeles. e e —— e
« Asegurese de que el texto tiene 1024 caracteres como maximo. | Corpeta
Intervalo de actualizacié |5 ] minutos
Iy Texto AllMEE =
A\ Precaucién
Vista previa
No debe confiar en la funcién Message Broadcasting para enviar mensajes urgentes
en una emergencia. En su lugar, utilice otros métodos para avisos de emergencia.
Epson no garantiza la velocidad, fiabilidad o precision de los mensajes enviados
mediante la funcién y Epson no se responsabiliza de ninguna pérdida, dafio o
lesién provocada por su uso.
=
» Enlaces relacionados
« "Difundir un mensaje inmediatamente” p.37
« "Difusion de un mensaje a una fecha y hora especificos” p.38 B Seleccione el tipo de informacién que desea distribuir.

=|

H H - H Nombre del displ Todos |
Difundir un mensaje inmediatamente + 1 10000000 s M
N-D’;! IO, Seleccionar datos para enviar
ay grupo
Puede distribuir imagenes o mensajes de texto a varios proyectores para ® Archivo | Baminar., |
visualizacion simultdnea en dichos proyectores inmediatamente. Carpeta
Intervalo de actualizacic |5 3 minutos
Seleccione Herramienta en la barra de ments y seleccione Message Texto Al M EZ==
Broadcasting. Vista previa

e |

+ Seleccione Archivo para distribuir un archivo JPEG.



Message Broadcasting

+ Seleccione Carpeta para distribuir todos los archivos JPEG que se
encuentren en la carpeta especificada.

+ Seleccione Texto para distribuir un mensaje de texto.

a Seleccione la configuracion necesaria.

+ Cuando seleccione Archivo, seleccione Examinar para especificar el
archivo que desea distribuir.

» Cuando seleccione Carpeta, seleccione Examinar para especificar la
carpeta que incluye los archivos que desea distribuir. Especifique un
valor para la opcion Intervalo de actualizaciéon de entre 1y 30
minutos para cambiar automaticamente la visualizaciéon de una
imagen a la siguiente.

« Cuando seleccione Texto, escriba el mensaje en el cuadro de texto y
seleccione cualquier configuracion de estilo disponible.

B Seleccione Iniciar.

Los grupos o proyectores seleccionados proyectaran las imagenes o el
mensaje de texto que se haya especificado.

@ El proyector detiene inmediatamente la proyeccién de otras
fuentes y cambia al contenido distribuido.

G Seleccione Terminar para detener la visualizacién de la imagen o el
mensaje distribuido.

Difusion de un mensaje a una fecha y hora
especificos

Puede distribuir imagenes o mensajes de texto a varios proyectores para

visualizacion simultanea en dichos proyectores a una fecha y hora especificos.

Seleccione Herramienta en la barra de menus y seleccione
Planificacion > Ajustes planificacion.

Seleccione el proyector o grupo que desee para recibir el mensaje

distribuido.
(T —TE—— b ‘ e
.5 o [o ==
i Tedee lms b ~ ) Calendaria
No hay grupo o

o [ 000000 A o ’

9 000000 WL G B D &

B 30000000 % % % 1 X F #

5 é 8 9 1w 1

12 13 ¥4 15 18 17 118

1 20 21 2 28 # B

% 27 22 29 30 1 2

% 7 8 9

Planificacién

Iconos Nembre— Fecha Hora et

Cerrar

B Seleccione Anadir.



Message Broadcasting

Seleccione la fecha y hora para la difusion del mensaje y, a B Seleccione el tipo de informacién que desea distribuir.
continuacion, seleccione Message Broadcasting en Control.

Nombre del display X000
Nombre del displ X000
s _— Seleccionar datos para enviar
Repetir @ Archivo W\
@ Fecha .
@ Todas las semanas Fomens
( Todos los dias Intervalo de actualizacio I5 3 minutos
Planificacién ) Texto A M EEE
Fechs KXKX/XK/XK 6 Vista previa
Hora XK | >
Control
| Message Brozdeactin - | Cancelor |
@ Inicio Configuracion |
" Salir Sin establecer
Canceiar « Seleccione Archivo para distribuir un archivo JPEG.

+ Seleccione Carpeta para distribuir todos los archivos JPEG que se
encuentren en la carpeta especificada.

leccione Inici ntinuacidn, seleccion nfiguracion. . U .
B Seleccione Inicio y, a continuacién, seleccione Configuracié o Seleccione Texto para distribuir un mensaje de texto.

Seleccione la configuracion necesaria.

+ Cuando seleccione Archivo, seleccione Examinar para especificar el
archivo que desea distribuir.

 Cuando seleccione Carpeta, seleccione Examinar para especificar la
carpeta que incluye los archivos que desea distribuir. Especifique un
valor para la opcion Intervalo de actualizaciéon de entre 1 y 30
minutos para cambiar automaticamente la visualizacion de una
imagen a la siguiente.

+ Cuando seleccione Texto, escriba el mensaje en el cuadro de texto y
seleccione cualquier configuracion de estilo disponible.

B Seleccione Aceptar.



Message Broadcasting

g Seleccione Aceptar.

m Repita los pasos 2 a 4 para especificar la fecha y hora para finalizar la
difusion del mensaje.

@ Si no desea especificar la fecha y hora para detener la funcién
Message Broadcasting, el proyector proyecta el mensaje
distribuido continuamente.

m Seleccione Salir y, a continuacion, seleccione Aceptar.

@ Seleccione Cerrar para guardar la configuracion de planificacion y de
mensajes.

En la fecha y hora especificadas, los grupos o proyectores seleccionados
proyectaran las imagenes o el mensaje de texto que se haya especificado.



Exportar un perfil para el programa Epson iProjection

Puede exportar informacion del proyector para un grupo de proyectores
registrados en el programa Epson Projector Management e importarla en el
programa Epson iProjection como un perfil.

Seleccione Archivo en la barra de menus y seleccione Exportar > Perfil
de Epson iProjection.

a Seleccione el grupo de proyectores que desea exportar.

B Seleccione Aceptar para guardar el archivo .mplist.

o Consulte Guia de funcionamiento de Epson iProjection

(Windows/Mac) para obtener detalles sobre la importacién de la
informacién del proyector en Epson iProjection.

» Dependiendo del estado registrado de los proyectores exportados es
posible que no pueda importar el perfil correctamente.



Almacenamiento de los archivos de registro del proyector

Puede guardar informacion seleccionada, como el uso y los historiales de
error de un proyector en un archivo de registro en la carpeta que prefiera.
(Solo disponible para proyectores de Epson). El archivo de registro se guarda
como un archivo comprimido independiente.

@ « La informacion de registro solo se obtiene mientras se esta
ejecutando el programa Epson Projector Management.

« El programa Epson Projector Management guarda informacién de
registro durante los tres ultimos meses de forma predeterminada.
Puede cambiar el periodo de almacenamiento del registro de
Registros de almacenamiento en la ficha Monitor de la pantalla
Configuracion del entorno.

« El tipo de registros que guarda el programa Epson Projector
Management varia en funcién de los modelos de proyector.

Seleccione Archivo en la barra de menus y seleccione Registros de
almacenamiento.

Aparecerd la pantalla Registros de almacenamiento.

2, Registros de almacenamiento (=

Seleccione los elementos que desee guardar.

Proyector de destino

@ Todos los proyectores

(O Proyectores seleccionados

Guardar registro

Inf. del proyector

Historial de estado (Solo proyectores Epson)
Historial de uso de el proyector (Solo proyectores Epson)
Service (Solo proyectores Epson)

[ Guardar ] [ Cancelar ]

a Seleccione el proyector de destino.

+ Seleccione Todos los proyectores para incluir todos los proyectores
registrados.

« Seleccione Proyectores seleccionados para incluir solo los
proyectores elegidos.

Seleccione el tipo de informacion que desea guardar en un archivo de
registro y, a continuacion, elija Guardar.

Especifique la carpeta de salida y el nombre de archivo y, a
continuacidn, seleccione Guardar.

El archivo comprimido se creard en la carpeta especificada.



Actualizacion de la informacion registrada

Cuando reemplaza un proyector registrado, el software lo detecta
automaticamente y muestra un mensaje. Cuando aparece el mensaje, puede
actualizar la informacion registrada.

$ Los eventos de programacién asociados al proyector reemplazado atin
estan habilitados.

En la pantalla principal de Epson Projector Management, seleccione el
proyector reemplazado. Puede seleccionar varios proyectores o todos
ellos activando las casillas de verificacién segiin sea necesario.

a Haga clic con el botén derecho en cualquier proyector seleccionado en
la lista y, a continuacion, seleccione Procesar proyector reemplazado.

Vera un mensaje que le preguntara si desea almacenar los datos del
historial antes de reemplazar el proyector. Si va a utilizar los datos del
historial para el analisis, seleccione Si. De lo contrario, es recomendable
seleccionar No.

Si habilité las notificaciones por correo electronico, recibird un correo
electrénico de confirmaciéon cuando la actualizacion se complete.



Solucionar problemas

Consulte las siguientes secciones para conocer soluciones a los problemas que puede experimentar al utilizar el programa Epson Projector Management.

» Enlaces relacionados

« "Resolver problemas de conexién de red" p.45

« "Resolucion de problemas de supervision y control” p.47

« "Resolucion de problemas de actualizacion del firmware" p.49



Resolver problemas de conexion de red

Pruebe estas soluciones en funcién de su entorno de red.

» Enlaces relacionados

« "Soluciones cuando no puede encontrar proyectores (conexion por cable)"
p-45

« "Soluciones cuando no puede encontrar proyectores (conexion
inaldmbrica)" p.45

» Enlaces relacionados
« "Configuracion de un proyector cuando se conecta mediante LAN cableada”
p-11

Soluciones cuando no puede encontrar proyectores
(conexidon por cable)

Cuando no puede encontrar el proyector en una red utilizando una conexién
por cable, pruebe las siguientes soluciones. Si no puede resolver el problema,
contacte con su administrador de red.

+ Conecte el cable de red de forma segura.

$ o Utilice un cable LAN 100BASE-TX o 10BASE-T disponible en el
mercado.

« Para evitar averias, utilice un cable LAN apantallado de categoria 5
0 superior.

« Compruebe la configuracién de la red del proyector.

« En DHCP, seleccione Off. Cuando DHCP esta ajustado en On, puede
tardar un tiempo en entrar en estado de espera LAN si no se encuentra un
servidor DHCP disponible.

« Ajuste correctamente la direccion IP, la méscara de subred y la direccién
de la puerta de enlace para el proyector.

o Cierre el menu de configuracion de red del proyector.

« Compruebe la configuracion de la red del ordenador.

« Habilite la configuracién LAN en su ordenador.
« Desactive el firewall. Si no desea desactivarlo, registre el firewall como

excepcion. Lleve a cabo las configuraciones necesarias para abrir el puerto.

Los puertos utilizados por este software son "56181" (TCP).

Soluciones cuando no puede encontrar proyectores
(conexion inalambrica)

Cuando no pueda encontrar el proyector a través de una red utilizando una
conexion inalambrica, pruebe las siguientes soluciones. Si no puede resolver el
problema, contacte con su administrador de red.

« Compruebe el estado de los dispositivos externos utilizados para la conexién
de red o el entorno en el que se encuentran los dispositivos de red y el
proyector.

o Conecte de forma segura la unidad LAN inalambrica especificada al
proyector, si es necesario. Consulte el Manual de usuario del proyector
para obtener mas detalles.

« Compruebe cualquier obstaculo entre el punto de acceso y el ordenador o
proyector y cambie su posicién para mejorar la comunicacién. En
ocasiones, la situacion del entorno impide localizar el proyector en una
busqueda.

o Asegurese de que el punto de acceso y el ordenador o proyector no estan
demasiado alejados. Acérquelos y vuelva a intentar realizar la conexion.

« Compruebe si hay interferencias procedentes de otros equipos, como un
dispositivo Bluetooth o microondas. Aleje el dispositivo que provoca la
interferencia o amplie el ancho de banda de la conexién inalambrica.

« Ajuste la intensidad de la sefial de radio para los dispositivos de red al
maximo.

« Ajuste correctamente la direccion IP, la mascara de subred y la direccién
de la puerta de enlace para el punto de acceso.

« Asegurese de que el sistema de LAN inaldmbrica del punto de acceso
admite el sistema de LAN inalambrica del proyector.

» Compruebe la configuracion de la red del proyector.

o Ajuste el Modo de conexion a Avanzado.
o Ajuste el ordenador, el punto de acceso y el proyector al mismo SSID.



Resolver problemas de conexion de red

« En DHCP, seleccione Off. Cuando DHCP esta ajustado en On, puede
tardar un tiempo en entrar en estado de espera LAN si no se encuentra un
servidor DHCP disponible.

« Ajuste correctamente la direccion IP, la méscara de subred y la direccién
de la puerta de enlace para el proyector.

o Active la configuraciéon LAN inalambrica, si es necesario.

« Configure el sistema de LAN inaldmbrica para cumplir con los estdndares
admitidos por el punto de acceso.

« Cuando habilite la configuracién de seguridad, establezca la misma
contrasefa para el punto de acceso, el ordenador y el proyector.

o Cierre el menu de configuracion de red del proyector.

» Compruebe la configuracion de la red del ordenador.

o Asegurese de que esta usando un ordenador que pueda conectarse a una
LAN inaldmbrica.

« Habilite la configuracién de LAN inalambrica o AirPort en su ordenador.

» Conéctese al mismo punto de acceso al que esta conectado el proyector.

o Desactive el firewall. Si no desea desactivarlo, registre el firewall como
excepcion. Lleve a cabo las configuraciones necesarias para abrir el puerto.
Los puertos utilizados por este software son "56181" (TCP).

« Asegurese de que ninguna configuracion de punto de acceso bloquea
conexiones con el proyector, como pueden ser restricciones de direccién
MAC o restricciones de puerto.

» Enlaces relacionados
« "Configuracion de un proyector cuando se conecta mediante LAN
inaldmbrica" p.11



Resolucion de problemas de supervision y control

» Enlaces relacionados
« "Configuracion del entorno - General" p.59
« "Supervision y control de proyectores” p.17

Pruebe estas soluciones en funcién de su situacion.

» Enlaces relacionados

« "Soluciones cuando no se puede supervisar o controlar el proyector” p.47

« "Soluciones cuando no se reciben correos electrdnicos de alerta de red" p.47
« "Soluciones cuando no se puede difundir un mensaje" p.47

Soluciones cuando no se reciben correos electronicos
de alerta de red

Soluciones cuando no se puede supervisar o

Si no recibe un correo electrénico que le alerta sobre problemas con un
controlar el proyector

proyector en la red, pruebe las siguientes soluciones:

Pruebe estas soluciones cuando no pueda supervisar o controlar los
proyectores.

« Asegurese de que el proyector se encuentre encendido y conectado a la red
de forma correcta.

« Para supervisar proyectores incluso cuando se encuentran en el modo de
espera (cuando la alimentacidon estd apagada), seleccione Comunic. activ.
para la opcién Modo en espera en el menu del proyector. Asimismo, si es
necesario, seleccione el valor correcto para la opcion Puerto.

« Asegurese de que el proyector que desea supervisar o controlar esta
registrado en el programa Epson Projector Management.

« Desactive la configuracién DHCP del proyector. Si activa la configuracion
DHCP, la direccién IP del proyector cambiara automaticamente y el
programa Epson Projector Management no podra buscar el proyector
registrado.

o Cuando restaure la configuracion a partir del archivo de copia de seguridad,
extraiga el archivo comprimido y copie los archivos extraidos en el siguiente
directorio.

C:\ProgramData\SEIKO EPSON CORPORATION\Epson Projector
Management

« Si necesita reinstalar el software pero no tiene un archivo de copia de
seguridad, quite el archivo almacenado del siguiente directorio y, a
continuacion, vuelva a instalar el software:

C:\ProgramData\SEIKO EPSON CORPORATION\Epson Projector
Management

« Asegurese de que el proyector se encuentre encendido y conectado a la red
de forma correcta. (Si un problema grave provoca el apagado del proyector,
es posible que no pueda recibir una alerta por correo electrénico).

o Para supervisar proyectores incluso cuando se encuentran en el modo de
espera (cuando la alimentacion estd apagada), seleccione Comunic. activ.
para la opcién Modo en espera en el ment del proyector. Asimismo, si es
necesario, seleccione el valor correcto para la opcion Puerto.

« Compruebe que la toma de corriente o la fuente de alimentacion funcionen
correctamente.

« Seleccione Probar correo en la ficha Correo de la pantalla Configuracion
del entorno. Si no recibe el correcto electrénico de prueba, compruebe toda
la configuracion en la ficha Correo para ver si es precisa.

» Enlaces relacionados
« "Configuracién del entorno - Correo" p.62

Soluciones cuando no se puede difundir un mensaje

Si la funcién Message Broadcasting no funciona correctamente, pruebe las
soluciones siguientes:

o Asegurese de que el proyector se encuentre encendido y conectado a la red
de forma correcta.

« Para supervisar proyectores incluso cuando se encuentran en el modo de
espera (cuando la alimentacidén estd apagada), seleccione Comunic. activ.



Resolucion de problemas de supervision y control

para la opcién Modo en espera en el menu del proyector. Asimismo, si es
necesario, seleccione el valor correcto para la opcion Puerto.

« En la configuracion del firewall, abra el puerto UDP para permitir que la
funciéon Message Broadcasting se comunique a través del puerto requerido.
Consulte la documentacién del software del firewall para obtener
instrucciones.

« Cuando presione el botén [Esc] del mando a distancia o del panel de
control del proyector para interrumpir la difusién de mensajes, la funciéon
Message Broadcasting se deshabilitara. Para volver a distribuir mensajes,
reinicie el proyector.



Resolucion de problemas de actualizacion del firmware

Pruebe estas soluciones en funcién de su situacion. o Cuando aparezca la alerta de seguridad de Windows y le pida que confirme
la configuracion del firewall mientras busca los proyectores, permita el

» Enlaces relacionados .
acceso al programa Epson Projector Management.

« "Soluciones cuando no puede actualizar el firmware o copiar la
configuracion del menu" p.49

Soluciones cuando no puede actualizar el firmware o
copiar la configuraciéon del menu

« Compruebe que el equipo estd conectado a la red.

o Seleccione Habilitar para recibir informacion sobre actualizaciones de
firmware en la pestaiia Monitor de la pantalla Configuracion del entorno.

« Compruebe que el programa Epson Projector Management se estaba
ejecutando en el momento de la actualizacién programada.

« Sila opcion Modo en espera del proyector esta establecida en Comunic.
desact. y el proyector esta apagado, el firmware no se puede actualizar y la
configuracion del menu no se puede copiar. Cambie la opcion Modo en
espera a Comunic. activ.

o El archivo de firmware o configuracion podria ser defectuoso. Descargue el
tirmware o copie la configuracién del menu de nuevo y, a continuacion,
intente realizar de nuevo la actualizacién o copia.

« Si la actualizacidn no se realiza en el momento especificado, compruebe que
la programacion no se ha cancelado. Las programaciones canceladas
permaneceran en el panel de la derecha de la vista Lista de Actualizaciones
y en su estado aparecerd Finalizar.

« Sila configuracion de red se cambia después de registrar el proyector en el
programa Epson Projector Management, el firmware no se podra actualizar
y la configuraciéon del ment no se podra copiar porque la informacién de
los proyectores registrados en la aplicacion y la configuracion real del
proyector sera diferente. Haga clic en Refrescar en la vista Lista de
Actualizaciones para actualizar la informacion del proyector.

« Sino puede actualizar el firmware o copiar la configuracién del ment en
una red DHCP, deshabilite DHCP e intente realizar la actualizacion o la
copia mediante una direccion IP fija.



Resumen de pantalla

Consulte estas secciones para obtener mas informacion sobre las pantallas de Epson Projector Management.

» Enlaces relacionados

« "Pantalla principal de Epson Projector Management" p.51
« "Pantalla Propiedades del proyector" p.54

« "Pantalla Configuracién del entorno" p.59



Pantalla principal de Epson Projector Management

anndo 11r11c1a el programa Epson Projector Management, aparece la pantalla Menu Editar . Propiedades: Permite mostrar la pantalla de
principal. propiedades del proyector.
« Monitorizacién activada/Monitorizacion
- = desactivada: Permite habilitar o deshabilitar la
re— s =E|E supervision.
| ." T Ll T . Elimipar: Permite quitar el proyector seleccionado
I_ Joonos Meombre el gnope  Nombre del cnpley. Almen - Twepo de s Mveoet- Desonpoon  Estedo de la IISta-
Ay : N A e e g:‘: Ment Herramienta |, Bloqueo de aplicacién/Desbloqueo de aplicacion:
m oo oo —_— Permite habilitar o deshabilitar la funcién de
[ R oo — oo - . e
i = i bloqueo de la aplicacion.
« Configuracion del entorno: Permite mostrar la
pantalla Configuracién del entorno.
« Planificacion: Permite seleccionar la configuracion
de planificacién.
o Message Broadcasting: Permite seleccionar la
. ; configuracion de difusiéon de mensajes.
BMC00nNce 1/ § Bementis

> < Mostrar/Ocultar | Permite expandir o contraer la lista de grupos.

Lista de grupos Permite mostrar de los elementos registrados en el
grupo en un diagrama jerarquico.

© |Meni Archivo + Registros de almacenamiento: Permite seleccionar

la configuracion del archivo de registro.

Fuente Permite cambiar la fuente de entrada del proyector.

« Exportar: permite exportar informacién del (Solo disponible para proyectores de Epson).

proyector registrada en el programa Epson Projector

Q| ©| ® O | ®

M - ' " E A/V Mute Permite activar o desactivar la funciéon Pausa A/V u
Management e importarla en el programa Epson Obturador del proyector.
iProjection.
. Informacién sobre versién: Permite mostrar Alimentacion Permite encender o apagar la alimentacién del
informacion de la version de la aplicacion. proyector.
o Salir: Permite cerrar la aplicacion. f". Permite actualizar la informacién del proyector.
Menu Proyector . 'I"J

Registro del proyector: Permite buscar y registrar
nuevos proyectores.

Permite mostrar la vista de Actualizar lista. Puede
administrar las actualizaciones de firmware del
proyector y los lotes de operaciones de configuracion.

« Registro de grupo: Permite crear un nuevo grupo de
proyectores.

Be

—_— Permite mostrar la lista de errores. Puede comprobar
% una lista de solo los proyectores que actualmente se
encuentran en estado de error o advertencia.




Pantalla principal de Epson Projector Management

(10) Permite mostrar la vista de agrupaciones. Puede = Actualizando la informacién del grupo proyector.
& comprobar el grupo de proyectores en un diagrama ©
jerarquico. - p -
jerarq . La supervision esta deshabilitada para el grupo o proyector.
® \ Permite mostrar la vista de lista detallada. Puede
— comprobar el estado del proyector como una lista. ) La alimentacion del proyector estd encendida.
 —
El proyector se esta calentando.
m{{{

» Enlaces relacionados
« "Iconos del estado del proyector” p.52 W) El proyector se estd enfriando.
« "Vista Actualizar lista" p.52

« "Configuracion del entorno - Lista de pant." p.61

) La alimentacién del proyector estd apagada.
'& El proyector tuvo un problema y se apago.
Iconos del estado del proyector
Los iconos de la pantalla principal de Epson Projector Management se E La funcién Pausa A/V u Obturador del proyector estd activada,

describen en la siguiente tabla.

El proyector estd demasiado caliente.
El grupo estd expandido. [C == 1 |Elproyector esta sobrecalentado.

El grupo esta contraido. [E= 1 |Latemperatura del proyector es normal.

El proyector se supervisa o controla mediante el protocolo PJLink. |  [-———— El software no puede adquirir el estado del proyector.

5 | '8 | @) m

El grupo o proyector se encuentra en estado normal.

Vista Actualizar lista

El grupo o proyector se encuentra en estado de advertencia.

Al hacer clic en el icono Lista de Actualizaciones en la pantalla principal de

El grupo o proyector se encuentra en estado de error. Epson Projector Management, aparece la vista Lista de Actualizaciones.

El grupo o proyector requiere atencién inmediata.

5|8

El grupo o el proyector realiza las operaciones.




Pantalla principal de Epson Projector Management

Puede actualizar los proyectores para usar el firmware mas reciente o copiar la
configuracion del menu del proyector.

« B & R n @ mrwencins Al wase Bfles
=) s G G

- o oo Ol gruge  Nombra oal Gisizy A) Iconce Wombre oul deplsy  Estads
Hia ey grupe £ R xooox 0K = [ W —
Actualizar

@ s [
©

BRcOonaco 1/ 1 Bemanty

@ | Sel. archivo Permite seleccionar el archivo de firmware o el archivo
de configuraciéon del menu.

@ | Right Now Permite iniciar la actualizacion del firmware o el
proceso de copia del ment del proyector
inmediatamente.

@ | Schedule Permite programar la fecha y la hora para iniciar la

actualizacion del firmware o el proceso de copia del
ment del proyector.

Eliminar Permite eliminar las programaciones de actualizacién.

®e

Editar Permite editar una planificacién de actualizacion.




Pantalla Propiedades del proyector

Cuando selecciona Propiedades en el menu Editar, aparece la pantalla Para actualizar la informacién del proyector, seleccione @ .
Propiedades del proyector.
» ) o s
"Enlaces reIaCIonados o | Planificacicn | Info. de estado | Servicios
« "Propiedades del proyector - Informacion" p.54 Informacién | Historildeestado | Historial de uso
« "Propiedades del proyector - Historial de estado” p.55 -
Nombre del display HOO0000L (#4]

« "Propiedades del proyector - Historial de uso" p.56
« "Propiedades del proyector - Planificacion” p.56

Nombre del proyector ~ -——

« "Propiedades del proyector - Info. de estado” p.57 ::;il s mav _ %{
« "Propiedades del proyector - Servicios" p.58 i TR T
Tiempo deusodela
fuente de luz
Fuepte: ===
Propiedades del proyector - Informacion e

Modo constants restante -----

. ~ .z . | d
Cuando selecciona la pestafia Informacion en la pantalla Propiedades del et

proyector, aparece la pantalla siguiente. La informacion adquirida del
proyector varia en funcién del modelo del mismo. Si el software no puede
adquirir informacién, se muestra como "---". s

Fabricante = -——

Modele 0 -

Estado Error de red (error conexidn TCP)

Contrasefia Monitor

[_concelar

Nombre del display | Permite mostrar el nombre utilizado en el programa Epson
Projector Management.

Nombre del Permite mostrar el nombre que se ha registrado en el

proyector proyector.

Iconos Permite mostrar los iconos registrados para el proyector o
grupo. Puede cambiar los iconos mediante el botén
Seleccionar.

Nombre del grupo | Permite mostrar el nombre del grupo al que pertenece el
proyector. Puede cambiar el grupo mediante el botén
Seleccionar.

Direccién IP Permite mostrar la direcciéon IP del proyector.




Pantalla Propiedades del proyector

Tiempo de uso de | Permite mostrar el nimero de horas que se ha utilizado la se producen mientras Epson Projector Management se esta ejecutando. Para
la fuente de luz fuente de luz del proyector. enviar el historial de errores como un archivo csv, seleccione Guardar.
Fuente Permite mostrar la fuente de entrada actual del proyector. s =
. iedades del proyector (XO000XX) £3
Cuando selecciona un proyector que no es de Epson, puede pmz, e - |c'r Info. de estad [ se
. , . anincacion nto. ae estado 2rvicios
especificar el nimero de fuente de entrada para cambiar de Informacon || Historl de sstaco | istorial de uso
fuente
Historial de estado
Luz Permite mostrar la fuente de luz del proyector.
Tipo de er-- Fecha y hora Fecha/Hora d--- Estado
Modo constante Permite mostrar el tiempo restante que el proyector puede
restante mantener el brillo constante. (Solamente esta disponible
cuando Modo constante se establece en On en el mentu de
configuracion de la luz del proyector.)
Nivel de Permite mostrar temperatura del proyector en cinco niveles.
temperatura
Fabricante Permite mostrar el fabricante del proyector.
Modelo Permite mostrar el nombre de modelo del proyector.
Descripcion Permite mostrar notas sobre el proyector.
Estado Permite mostrar la informacién de error del proyector. Para
ver la solucidn, mueva el puntero sobre la informacion del
error.
Contrasefia Si la autenticacion del equipo el proyector da error y ha
establecido una contrasefia para el proyector, escribala aqui
para acceder a la configuracion del proyector.

Propiedades del proyector - Historial de estado

Cuando selecciona la ficha Historial de estado en la pantalla de Propiedades
del proyector, aparece la pantalla siguiente. Puede comprobar los errores que



Pantalla Propiedades del proyector

Propiedades del proyector - Historial de uso Propiedades del proyector - Planificacion
Cuando selecciona la pestaiia Historial de uso en la pantalla Propiedades del Cuando selecciona la ficha Planificacion en la pantalla de Propiedades del
proyector, aparece la pantalla siguiente. proyector, aparece la pantalla siguiente.
£ Propledades del proyector (000000 - @ No puede planificar una actualizacién de firmware en esta pantalla.
[Feneacen | | e | I e Planifiquela en la vista Lista de Actualizaciones.
Historial de uso de el proyectar
<] o176 [5 B Propledades del proyector (X00000) =
‘ Informacién | Historial de estado | Historial de uso
Planificacién | Info. de estado | Servicios

~ | Calendario

| 4 junio de 2017 »
lu ma mi Ju W s de
% 3 3: 1 2z 3 4
5 6 g8 o 1m0 1

12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30 1 2
3 & 5 6 7 8 9

Fecha
1

Planificacidn
Iconos MNombre - Fecha Hora Control
T T T T T T T T T T
0 4 8 12 16 20 24
Hora[H]
Otras horas: OH
Afiadir | | -dits |
< . i 4 i ]
Mes anterior Permite mostrar un grafico del mes anterior. aceptar | [ Cancelar
> | Mes siguiente Permite mostrar un grafico del mes siguiente.
Guardar Permite enviar el historial mostrado actualmente como un - - -
Al Permite mostrar u ocultar el calendario.

archivo csv.

Mostrar/Ocultar

Otras horas Permite mostrar el nimero de horas que se ha utilizado el
proyector sin que el programa Epson Projector Management lo
supervise.




Pantalla Propiedades del proyector

Calendario La fecha de hoy aparece con un fondo resaltado y texto blanco. proyector varia en funcién del modelo del mismo. Si el software no puede
Una fecha planificada aparece con un fondo resaltado y texto adquirir informacién, se muestra como "---".
negro. Seleccione 1 para pasar al mes o aflo siguiente;
. ' . . 2 Propiedades del proyector (XOGOOG)
Se]eCCI()ne para pasar al mes 0 ano anterior. Informacion | Historial de estado I Historial de uso
. I . . . .7 . <1 Planificacio Info. de estad Servici
Planificacion Permite mostrar la lista de planificacién. A continuacién se R | I-decsindo | Senvicos
describe el color de la fila. ©
. .z e Syste
. |:|: Planificacién habilitada e
Source
. : Planificacion deshabilitada On-ScreenDisplay
. .1 . Shutte:
. -: Planificacién no seleccionada il
Alr Temp.
Temp level
N e Pgede duphcaf la planificacion hgaendo Voo
clic con el botén derecho en la misma y
- . Lamp Select
seleccionando Copiar y Pegar.
. ) . ., Lamp Status
o Las planificaciones de actualizacion de
firmware no se muestran en esta lista.
Abra la vista Lista de Actualizaciones
para ver las planificaciones de
actualizacion de firmware.
Habilitado Permite habilitar la planificacion seleccionada.
Inhabilitado Permite deshabilitar la planificacion seleccionada.
[Aceptar_] [ cancelar |
Anadir Permite crear una nueva planificacion.
Editar Permite editar la planificacion seleccionada.
Eliminar Permite quitar la planificacién seleccionada. XXX »| | Permite cambiar la informacién mostrada de la lista siguiente
Info. de estado « Info. de estado
» Enlaces relacionados « Fuente
« "Planificar eventos de proyector” p.33 « Red cableada

« "Actualizacion del firmware y copia de la configuracion del menua" p.24 « Red inaldmbrica

¢ Mantenimiento
¢ Version

Propiedades del proyector - Info. de estado « Android TV (solo modelos aplicables)

= . X - - -
0 Actualizar Permite actualizar la informacion de estado.

Cuando selecciona la pestafia Info. de estado en la pantalla Propiedades del
proyector, aparece la pantalla siguiente. La informacién adquirida del




Pantalla Propiedades del proyector

Propiedades del proyector - Servicios

Cuando selecciona la ficha Servicios en la pantalla Propiedades del
proyector, aparece la pantalla siguiente. (Normalmente solo la utiliza el
soporte técnico de Epson).

¥ propiedades del proyector (XXXXXXX) E
Informacidn | Historial de estado | Historial de uso |
Planificacidn | Info. de estado | Servicios

Elemento para el personal de servicio.

°

Cannot obtain data because the process monitoring the projector is invalid




Pantalla Configuracion del entorno

Cuando selecciona Configuracion del entorno en el ment Herramienta,
aparece la pantalla Configuracion del entorno.

» Enlaces relacionados

« "Configuracion del entorno - General" p.59

« "Configuracién del entorno - Monitor" p.60

« "Configuracion del entorno - Lista de pant.” p.61
« "Configuracién del entorno - Correo" p.62

Residente en la
bandeja de tareas

Permite continuar supervisando cuando se cierra 0 minimiza
la ventana de Epson Projector Management. A continuacion se
describen los iconos mostrados en la barra de tareas.

o Ez Funcionamiento normal.

. i‘-: Se ha producido una advertencia o error.

Configuracion del entorno - General

Cuando selecciona la pestaiia General en la pantalla Configuracion del
entorno, aparece la pantalla siguiente.

&8 Configuracién del entomo

General | Monitor | Lists de pant. | Carres

[] Registrar al iniciar
[] Residente en |a bandeja de tarsas

Guardar archive de configuracion

s
Blogueo de aplicacion Contrasefia...
Establecer la opcién Modo de espera del proyector en Comunic. activ. al registrar
Hacer copia de seguridad
e

Establecer la opcion
Modo de espera del
proyector en
Comunic. activ. al
registrar

Establece la opciéon Modo en espera en Comunic. activ. en el
menu del proyector durante el registro del proyector (solo
proyectores de Epson).

Guardar archivo de
configuracion

Permite crear una copia de seguridad del archivo de
configuracion seleccionando Guardar. Cuando restaure la
configuracion a partir del archivo de copia de seguridad,
extraiga el archivo comprimido y copie los archivos extraidos
en el siguiente directorio.

C:\ProgramData\SEIKO EPSON CORPORATION\Epson
Projector Management

Bloqueo de
aplicacion

Permite cambiar la funcién de bloqueo de la aplicaciéon
seleccionando Contraseia.

Registrar al iniciar

Permite iniciar el programa Epson Projector Management
automadticamente al iniciar el equipo.




Pantalla Configuracion del entorno

Configuracion del entorno - Monitor

Cuando selecciona la pestaiia Monitor en la pantalla Configuracion del
entorno, aparece la pantalla siguiente.

28 Configuracién del entomo

General  Monitor | Lista de pant. | Correo

Intervalo de actualizacion 5 5 minutos
[] Wista del grupo de visuslizacion del nivel de temperatura

[] Netificacién del calendaric de la lémpara I 00 3 Hars
Habilitar para recibir informacian sobre actualizaciones de firmware Comprobar

Enwiar informacion del registro de operaciones

Confgunacin del prasy
Registros de almacenamiento
Historial de uso de el proyector E] a: Mes
Historial de estado 3 3 Mes
Historial de temperaturas
i

*

Ultima comprobacicn : 00X 0UXX

Habilitar para
recibir informacién
sobre
actualizaciones de
firmware

Seleccione esta opcidn para recibir notificaciones de
actualizaciones de firmware disponibles. Puede seleccionar
Comprobar para ver si las actualizaciones de firmware estin
disponibles para los proyectores registrados o no.

Enviar informacién
del registro de
operaciones

Especifica si se va a enviar informacién de registro del
proyector a Epson o no.

Configuracion del
proxy

Seleccione Configuracion para definir la configuracién del
servidor proxy. En la ventana Configuracion del proxy,
seleccione Usar un servidor proxy y especifique la
informacién del servidor proxy (Direccion, Numero de
puerto, Nombre de usuario y Contraseia).

Registros de

Permite especificar la duracion de tiempo durante la cual se va

almacenamiento a guardar el registro de Historial de uso del proyector e
Historial de estado; puede especificar un valor entre 1y 99
meses.

Historial de Seleccione esta opcion para mostrar el grafico de informacién

temperaturas de temperatura.

Intervalo de Permite especificar el intervalo de actualizacién de la

actualizacién informacion del proyector entre 1 y 99 minutos. Cuando
supervise un gran namero de proyectores, especifique un
intervalo mas largo de forma que la actualizacién pueda
finalizar durante ese tiempo.

Vista del grupo de | Permite mostrar el nivel de temperatura del proyector en

visualizacion del Mostrar grupos.

nivel de

temperatura

Notificacién del Permite especificar cudndo se recibe una notificacion del

calendario de la estado del proyector segtin el nimero de horas que se ha

lampara utilizado la luz.




Pantalla Configuracion del entorno

Configuracién del entorno - Lista de pant. Elemento de lista | Seleccione los elementos que desee mostrar o quitar de la

visualizacién y organice su orden. En Elementos visualizables
se encuentran los elementos disponibles para agregar a la lista

Cuando selecciona la pestafia Lista de pant. en la pantalla Configuracion del Elementos y orden seleccionados.

entorno, aparece la pantalla siguiente.
o 7" : Permite mostrar es elemento seleccionado en Elementos
B Cadbaasitn il seren x visualizables.

Gereral | Monitor | Lista de pant. | Carren

o | 7 Permite ocultar el elemento seleccionado en Elementos

Tipo de lista .
y orden seleccionados.

@ Vista de lista detaliada

O Lista de emores

) Listh de Actusizscionss « .1 Permite mover el elemento seleccionado en Elementos y
lemantode inta orden seleccionados a la posicion anterior.

Elementos visualizables Bementos y orden seleccionadaos (i . .

y « |+ Permite ocultar el elemento seleccionado en Elementos

Tiempo de uso de la fuente de luz Seleccionar todo/Borrar todo . EY4 . .

i e y orden seleccionados a la posicion siguiente.

ombre del proyector lconos
Direccign IP Estado
Direccién MAC Nombre del grupo
Nuimero de serie o= Nombre del display .
Fuente Aimencacien » Enlaces relacionados
Fabricante = AN Mute " .., "
Models uz « "Supervision de proyectores” p.18
Modo constante restante Nivel de temperatura
Temperatura del aire Descripcién

t|$
Acepist
Tipo de lista Seleccione el tipo de lista para el que desea cambiar el orden y

los elementos mostrados: Vista de lista detallada, Lista de
errores o Lista de Actualizaciones.




Pantalla Configuracion del entorno

Configuracion del entorno - Correo

Cuando selecciona la pestaiia Correo en la pantalla Configuracion del
entorno, aparece la pantalla siguiente.

&2 Configuracién del entorne *
General | Monitor | Lista de pant.| Carreo
[] Usar sistema de notificacion de correo electronico
Servidor Mail
Servidor SMTP

Numero de puerto

Usar auTenticacién TLS
Usar autenticacién SMTP

Nembre de usuaric
Contrasefia

Direccion de correc del remitente
Direccign de correo electronico de destino

Direccién de e-mail

Direccién de correo
del remitente

Escriba la direccion de correo electronico del remitente. Puede
introducir hasta 512 caracteres alfanumeéricos.

Direccion de correo
electrénico de

Permite mostrar las direcciones de correo electronico del
destinatario.

destino

Anadir Permite afadir una nueva direccion de correo electronico del
destinatario.

Editar Permite editar la direccion de correo electronico del

destinatario seleccionado.

Probar correo

Permite enviar un correo electrénico de prueba a la direccién
de correo electrénico del destinatario seleccionado.

Eliminar

Permite quitar la direccion de correo electrénico del
destinatario seleccionado.

Usar sistema de
notificacion de
correo electrénico

Seleccione el envio de un correo electrénico a las direcciones
predefinidas cuando cambia el estado de un proyector.

Servidor SMTP

Especifique el nombre del servidor SMTP o la direccién IP
correspondiente al servidor SMTP.

Numero de puerto

Seleccione un nimero para el nimero de puerto del servidor
SMTP, de 1 a 65535. El valor predeterminado es 25.

Usar autenticacion
TLS

Seleccione esta opcion para habilitar la autenticacién TLS.

Usar autenticacion
SMTP

Seleccione esta opcidn para habilitar la autenticacién SMTP.

Nombre de usuario

Introduzca un nombre de usuario para la autenticaciéon SMTP.

Contrasena

Introduzca una contraseila para la autenticaciéon SMTP.

» Enlaces relacionados
« "Envio de notificaciones por correo electrénico” p.36




Apéndice

Consulte estas secciones para obtener mas informacion sobre el programa Epson Projector Management.

» Enlaces relacionados

« "Actualizar y desinstalar el software" p.64

« "Limitaciones de control y supervision PJLink" p.65
« "Avisos" p.66



Actualizar y desinstalar el software

Siga estas instrucciones para actualizar o desinstalar el programa Epson
Projector Management.

» Enlaces relacionados

« "Obtener la ultima version de la aplicacion” p.64

« "Desinstalacion del programa Epson Projector Management (Windows)"
p.64

Obtener la ultima version de la aplicacion

Permite actualizar a este software y su guia puede estar disponible en el sitio
web de Epson.

Visite epson.sn.

Desinstalacion del programa Epson Projector
Management (Windows)

Siga las instrucciones que se indican a continuacion para desinstalar el
programa Epson Projector Management.

administrador.

Para poder desinstalar el software necesita tener privilegios de

Encienda el ordenador.
Asegurese de cerrar todas las aplicaciones activas.
Haga clic en el botén Inicio para mostrar todas las aplicaciones.

Haga clic con el botén derecho en Epson Projector Management
Ver.X.XXy, a continuacion, seleccione Desinstalar.

Siga las instrucciones que se muestran en la pantalla.


http://www.epson.sn

Limitaciones de control y supervision PJLink

Las siguientes funciones no estan disponibles cuando supervisa o controla el
proyector mediante PJLink.

« Blsqueda automatica (para proyectores PJLink Class1)

« Botdn Fuente en la pantalla principal

« Planificacion

« Notificacion por correo electréonico

» Message Broadcasting

« Registros de almacenamiento (excepto para Inf. del proyector)
« Actualizaciéon de firmware

« Copia de la configuraciéon del menu

« Deteccidn de reemplazo de proyectores registrados

La siguiente informacién no se puede adquirir desde proyectores que no son
de Epson.

o Tiempo de uso de la fuente de luz
« Modo constante restante

« Nivel de temperatura

« Historial de estado

« Historial de uso

« Info. de estado

« Servicios

« Historial de temperaturas



Avisos

Consulte estas secciones para conocer informacién importante sobre su
software.

» Enlaces relacionados

« "Nota sobre Copyright" p.66

o "Acerca de las anotaciones” p.66

« "Aviso general" p.66

« "Atribuciones de derechos de autor" p.66

Nota sobre Copyright

Todos los derechos reservados. Ninguna parte de esta publicacion puede ser
reproducida, almacenada en un sistema de recuperacion, o transmitida de
cualquier forma o por cualquier medio, electrdnico, mecanico, de fotocopia,
registro, o de otra forma, sin el permiso previo por escrito de Seiko Epson
Corporation. No se asume ninguna patente de responsabilidad con respecto a
la utilizacion de la informacién aqui contenida. Tampoco se asume ninguna
responsabilidad con respecto a los dafos resultantes de la utilizacion de la
informacién aqui contenida.

Ni Seiko Epson Corporation ni sus filiales se responsabilizaran ante el
comprador del producto o ante terceras personas de las pérdidas, costes o
gastos derivados de accidentes, usos incorrectos o no previstos,
modificaciones no autorizadas, reparaciones o alteraciones del producto por
parte del comprador o de terceros o derivados (excepto en Estados Unidos)
del incumplimiento de las instrucciones de uso y mantenimiento facilitadas
por Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation no serd responsable de los dafios o problemas que
surjan del uso de cualquier consumible diferente de los designados como
Productos Originales Epson o Productos homologados por Seiko Epson
Corporation.

El contenido de este manual puede cambiarse o actualizarse sin previo aviso.

Las ilustraciones de esta guia pueden diferir del proyector real.

Acerca de las anotaciones

« Sistema operativo Microsoft Windows 10
« Sistema operativo Microsoft Windows 11

En esta guia, los sistemas operativos indicados arriba se denominan
"Windows 10" y "Windows 11". Ademds, para referirse a ellos se usa el
término general "Windows".

Aviso general

EPSON es una marca comercial registrada de Seiko Epson Corporation.

Microsoft, Windows, el logotipo de Windows y SQL Server son marcas
comerciales o marcas comerciales registradas de Microsoft Corporation en los
Estados Unidos y/u otros paises.

Intel es una marca comercial registrada de Intel Corporation en Estados
Unidos y/u otros paises.

Los nombres de otros productos aqui mencionados se utilizan con fines
explicativos y son marcas de sus respectivos duefios. Epson renuncia a todos y
cada uno de los derechos sobre estas marcas.

Derechos de autor del software: en este producto se utiliza software gratuito y
otro software cuyos derechos han sido adquiridos por esta empresa.

Atribuciones de derechos de autor

Esta informacion esta sujeta a cambios sin previo aviso.
© 2023 Seiko Epson Corporation
2023.5 414418900 ES
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