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Waar u informatie kunt vinden

Installatiehandleiding

Met behulp van deze handleiding kunt u uw printer instellen en 
gaan gebruiken. Hierin wordt beschreven hoe u uw printer instelt 
en de printersoftware installeert.

Gids voor snelle starters

In deze handleiding wordt informatie gegeven over het 
standaardgebruik van uw printer. Daarnaast bevat deze 
handleiding tips voor het oplossen van problemen.

Gebruikershandleiding op cd-rom

In de gebruikershandleiding op de bij uw printer geleverde cd-
rom wordt uitgebreid ingegaan op de instellingen van de 
printersoftware, het afdrukken op speciaal papier, onderhoud en 
probleemoplossing.

Om de gebruikershandleiding te openen, plaatst u de cd-rom met 
printersoftware in de cd-rom-lezer.

Bij gebruik van Windows: selecteer On line-handleiding in het 
dialoogvenster van het installatieprogramma en klik op . Klik 
vervolgens op Gebruikershandleiding weergeven om de 
handleiding te openen.

Bij gebruik van Macintosh: dubbelklik op het pictogram Online 
Guide in het EPSON-venster en vervolgens op het pictogram 
EPSON STYLUS COLOR 580. Klik vervolgens op View 
Reference Guide om de handleiding te openen.
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Om deze handleiding te kunnen lezen, dient een webbrowser op 
uw computer te zijn geïnstalleerd.
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Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze uitgave mag worden verveelvoudigd, opgeslagen 
in een geautomatiseerd gegevensbestand of openbaar worden gemaakt, in enige vorm of op 
enige wijze, hetzij elektronisch, mechanisch, door fotokopieën, opnamen of op enige andere 
manier, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van SEIKO EPSON 
CORPORATION. De hierin beschreven informatie is alleen bedoeld voor gebruik bij deze 
EPSON-printer. EPSON is niet verantwoordelijk voor het gebruik van deze informatie bij 
andere printers.

SEIKO EPSON CORPORATION noch zijn filialen kunnen verantwoordelijk worden gesteld 
door de koper van dit product of derden voor schade, verlies, kosten of uitgaven die de koper 
of derden oplopen ten gevolge van: al dan niet foutief gebruik of misbruik van dit product 
of onbevoegde wijzigingen en herstellingen of (met uitzondering van de V.S.) het zich niet 
strikt houden aan de gebruiks- en onderhoudsvoorschriften van SEIKO EPSON 
CORPORATION.

SEIKO EPSON CORPORATION kan niet verantwoordelijk worden gesteld voor schade of 
problemen voortvloeiend uit het gebruik van andere dan originele opties of 
verbruiksgoederen kenbaar als Original EPSON Products of EPSON Approved Products by 
SEIKO EPSON CORPORATION.

SEIKO EPSON CORPORATION kan niet verantwoordelijk worden gesteld voor schade 
voortvloeiende uit elektromagnetische storingen die plaatsvinden door het gebruik van 
andere interfacekabels dan kenbaar als EPSON Approved Products by SEIKO EPSON 
CORPORATION.

EPSON is een gedeponeerd handelsmerk en EPSON Stylus een handelsmerk van SEIKO 
EPSON CORPORATION.

Microsoft en Windows zijn gedeponeerde handelsmerken van Microsoft Corporation.

Algemene kennisgeving: andere productnamen vermeld in deze uitgave dienen uitsluitend als 
identificatie en kunnen handelsmerken zijn van hun respectievelijke eigenaars. EPSON maakt geen 
enkele aanspraak op enige rechten op deze handelsmerken.

Copyright © 2000 van SEIKO EPSON CORPORATION, Nagano, Japan.
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Veiligheidsvoorschriften

Belangrijke veiligheidsvoorschriften
Lees al deze instructies voordat u uw printer in gebruik neemt. 
Neem ook alle waarschuwingen en voorschriften die op de 
printer zelf staan in acht.

❏ De openingen in de printerbehuizing mogen niet worden 
geblokkeerd of afgedekt. Steek geen voorwerpen in de 
sleuven.

❏ Mors geen vloeistoffen op de printer.

❏ Gebruik alleen de netspanning die staat vermeld op het etiket 
op de printer.

❏ Sluit alle apparatuur aan op goed geaarde stopcontacten. 
Gebruik geen stopcontacten in hetzelfde circuit voor 
fotokopieerapparaten, airconditioners of andere apparaten 
die regelmatig worden in- en uitgeschakeld.

❏ Gebruik geen stopcontacten die met een wandschakelaar of 
een automatische timer kunnen worden in- en uitgeschakeld.

❏ Plaats het hele computersysteem uit de buurt van apparaten 
die elektromagnetische storingen kunnen veroorzaken, zoals 
luidsprekers of basisstations van draadloze telefoons.

❏ Gebruik geen beschadigd of gerafeld netsnoer.

❏ Haal de stekker van de printer uit het stopcontact als u de 
printer langere tijd niet gebruikt.

❏ Als u een verlengsnoer gebruikt voor de printer, mag de totale 
stroombelasting in ampère van alle aangesloten apparaten 
niet hoger zijn dan de maximale belasting voor het 
verlengsnoer. Zorg er bovendien voor dat het totaal van de 
ampèrewaarden van alle apparaten die zijn aangesloten op 
het wandstopcontact niet hoger is dan de maximumwaarde 
die is toegestaan voor het stopcontact.

❏ Probeer de printer niet zelf te repareren.
6
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❏ Haal in de volgende gevallen de stekker uit het stopcontact 
en doe een beroep op een onderhoudstechnicus:

Als het netsnoer of de stekker beschadigd is, als er vloeistof 
in de printer is gekomen, als de printer is gevallen of als de 
behuizing beschadigd is, als de printer niet normaal werkt of 
als er een duidelijke wijziging in de prestaties optreedt.

❏ Als u de printer in Duitsland gebruikt, moet u rekening 
houden met het volgende: de installatie van het gebouw moet 
beschikken over een stroomonderbreker van 10/16 A om de 
printer te beschermen tegen kortsluiting en stroompieken.

Enkele voorzorgsmaatregelen
Houd rekening met het volgende als u de printer gebruikt, de 
cartridges vervangt of een plaats voor de printer kiest.

Bij het gebruik van de printer
Houd u aan het volgende:

❏ Steek uw hand niet in de printer en raak de cartridges niet aan 
tijdens het afdrukken.

❏ Verplaats de printkop niet met de hand, omdat dit de printer 
kan beschadigen.

❏ Controleer voordat u de printer vervoert of de printkop zich 
in de uitgangspositie bevindt (uiterst rechts) en laat de 
cartridges zitten.

Bij het vervangen van de cartridges
Houd u aan het volgende:

❏ Houd cartridges buiten het bereik van kinderen. Zorg ervoor 
dat kinderen niet uit de cartridges drinken of op een andere 
wijze in aanraking komen met de cartridges.

❏ Wees voorzichtig met gebruikte cartridges. Er kan inkt rond 
de inkttoevoer kleven.
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❏ Als u inkt op uw huid krijgt, moet u deze grondig wassen met 
water en zeep. Als u inkt in uw ogen krijgt, moet u deze 
onmiddellijk spoelen met water. Raadpleeg onmiddellijk een 
arts als u ondanks grondig spoelen problemen blijft hebben 
met uw ogen of niet goed meer ziet.

❏ Schud cartridges niet. Dit kan lekken veroorzaken.

❏ Installeer een cartridge meteen nadat u deze uit de 
verpakking hebt genomen. Als u een cartridge langere tijd 
buiten de verpakking bewaart voordat u deze gebruikt, kan 
dit de afdrukkwaliteit negatief beïnvloeden.

❏ Nadat u een cartridge hebt geïnstalleerd, mag u de 
cartridgeklem pas weer openen en de cartridge verwijderen 
om deze te vervangen door een nieuwe. Anders kan de 
cartridge onbruikbaar worden.

❏ Gebruik geen cartridge waarvan de op de verpakking 
afgedrukte uiterste houdbaarheidsdatum is verstreken. U 
krijgt de beste resultaten als u de cartridges verbruikt binnen 
zes maanden na installatie.

❏ Haal cartridges niet uit elkaar en probeer ze niet opnieuw te 
vullen. Hierdoor kan de printkop beschadigd raken.

❏ Laat cartridges voor gebruik ten minste drie uur op 
kamertemperatuur komen.

❏ Bewaar cartridges op een koele, donkere plaats.

Bij het kiezen van een plaats voor de printer
Houd u aan het volgende:

❏ Plaats de printer op een vlakke, stabiele ondergrond die 
groter is dan de printer. De printer werkt niet goed als hij 
scheef staat.

❏ Zorg ervoor dat aan de voorkant van de printer voldoende 
ruimte is voor de uitvoer.

❏ Vermijd plaatsen met sterke temperatuurschommelingen of 
vochtige plaatsen. Houd de printer ook uit de buurt van direct 
zonlicht, sterk licht of warmtebronnen.
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❏ Vermijd plaatsen die onderhevig zijn aan schokken en 
trillingen.

❏ Laat rondom de printer voldoende ruimte vrij voor een goede 
ventilatie.

❏ Plaats de printer niet in een stoffige ruimte.

❏ Zet de printer in de buurt van een wandstopcontact waar u 
de stekker gemakkelijk uit het stopcontact kunt halen.

Waarschuwing, Let op en Opmerking

w
Waarschuwingen
Deze moet u zorgvuldig in acht nemen om lichamelijk letsel te 
voorkomen.

c
Let op
De voorzorgsmaatregelen worden aangegeven met “Let op” en 
moet u naleven om schade aan het apparaat te voorkomen.

Opmerkingen
Deze bevatten belangrijke informatie en nuttige tips voor het gebruik 
van uw printer.

Speciaal papier, enveloppen en ander 
afdrukmateriaal laden

Speciaal papier en ander afdrukmateriaal 
laden

U kunt op veel verschillende soorten afdrukmateriaal afdrukken, 
waaronder Ink Jet Paper, Photo Quality Glossy Film, Photo Paper, 
Transparencies, Cards en Self Adhesive Sheets.
 9



Lees voordat u het speciale afdrukmateriaal van EPSON in de 
printer laadt, de bijgesloten instructies. Houd bovendien 
rekening met de volgende punten. Zie “Papierverwerking” in de 
on line-Gebruikershandleiding voor meer informatie over het 
gebruik van speciaal afdrukmateriaal.

❏ Laad het afdrukmateriaal in de printer met de afdrukzijde 
naar boven. Op het bijgesloten instructievel wordt 
aangegeven welke kant de afdrukzijde is. Bij sommige 
afdrukmaterialen is er een hoekje afgesneden om aan te geven 
wat de juiste laadrichting is. Zie de volgende illustratie.

❏ Zorg ervoor dat de stapel papier niet hoger is dan de pijl aan 
de binnenzijde van de linkerzijgeleider.

❏ Raadpleeg de on line-Gebruikershandleiding voor meer 
informatie over de laadcapaciteit voor speciaal 
afdrukmateriaal van EPSON.

Enveloppen laden
Bij het afdrukken op enveloppen dient u rekening te houden met 
het volgende:

❏ U kunt niet meer dan 10 enveloppen tegelijk in de papierlade 
plaatsen.

afdrukzijde 
naar boven

afgesneden hoekje
10
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Opmerking:
De wijze van vouwen en de dikte van enveloppen wisselt sterk.  Als 
de totale dikte van de stapel enveloppen groter is dan 10 mm, moet 
u elke envelop goed platdrukken voordat u de enveloppen laadt.

❏ Laad enveloppen altijd met de flap eerst en met de flap aan 
de onderzijde.

❏ Gebruik geen enveloppen die gekruld of gevouwen zijn. Strijk 
de flappen van de enveloppen glad voordat u deze laadt. 
Gebruik geen enveloppen die erg dun zijn, aangezien deze 
kunnen omkrullen tijdens het afdrukken.

❏ Selecteer Gewoon papier bij Afdrukmateriaal in de 
printerdriver.

Afdrukken onder Windows

De printersoftware: inleiding
De printersoftware die met de printer wordt meegeleverd, omvat 
een driver (stuurprogramma) en hulpprogramma’s voor de 
printer. In de printerdriver kunt u een groot aantal opties instellen 
om de beste resultaten te krijgen van uw printer. Met de 
printerhulpprogramma’s kunt u de printer controleren en ervoor 
zorgen dat de printer optimaal blijft werken.

Als u problemen hebt met de printer, kunt u voor hulp naar de 
website voor technische hulp gaan door op het tabblad 
Hoofdgroep van de printerdriver op Technische hulp te klikken.

Toegang krijgen tot de printersoftware
U kunt toegang krijgen tot de printersoftware vanuit de meeste 
Windows-toepassingen of via het menu Start van Windows.

Als u de printersoftware vanuit een Windows-toepassing opent, 
gelden de instellingen die u vastlegt uitsluitend voor de 
toepassing in kwestie.
 11



12

Als u de printersoftware vanuit het Start-menu opent, gelden de 
instellingen die u vastlegt voor alle Windows-toepassingen.

Vanuit Windows-toepassingen
1. Klik in het menu Bestand op Afdrukken of Printerinstelling.

2. Klik in het dialoogvenster dat verschijnt op Printer, 
Instellingen, Opties of Eigenschappen. (Het is mogelijk dat 
u op een combinatie van deze knoppen moet klikken, 
afhankelijk van de toepassing die u gebruikt.) De 
printerdriver wordt geopend.

Vanuit het menu Start van Windows
1. Klik op Start, wijs naar Instellingen en klik vervolgens op 

Printers.

2. Voor Windows 98 selecteert u uw printer en klikt u 
vervolgens in het menu Bestand op Eigenschappen. Voor 
Windows 2000 selecteert u uw printer en klikt u vervolgens 
in het menu Bestand op Voorkeursinstellingen voor 
afdrukken. De printerdriver wordt geopend.

De printerinstellingen wijzigen
De printerdriver bevat de volgende tabbladen en opties.

Met de opties voor Modus op het tabblad Hoofdgroep hebt u de 
beschikking over drie besturingsniveaus voor de printerdriver; 
Automatisch, PhotoEnhance en Aangepast.

Naast algemene modusinstellingen om de afdrukkwaliteit 
globaal te veranderen kunt u individuele aspecten van de afdruk 
wijzigen met de tabbladen Papier en Lay-out. Voor meer 
informatie over de tabbladen Papier en Lay-out zie uw 
Gebruikershandleiding op cd-rom.

Hoofdgroep: Afdrukmateriaal, Inkt, Modus, Afdrukvoorbeeld

Papier: Papierformaat, Exemplaren, Afdrukstand, 
Afdrukgebied

Lay-out: Verkleinen/Vergroten, Meerdere pagina’s, 
Watermerk
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Afdrukmateriaal instellen
De instelling van Afdrukmateriaal bepaalt welke andere opties 
beschikbaar zijn. Daarom moet u deze optie altijd eerst instellen.

Selecteer op het tabblad Hoofdgroep de instelling voor 
Afdrukmateriaal die overeenkomt met het materiaal dat in de 
printer is geladen.

Afdrukken met de Macintosh

De printersoftware: inleiding
De printersoftware die met de printer wordt meegeleverd, omvat 
een driver (stuurprogramma) en hulpprogramma’s voor de 
printer. In de printerdriver kunt u een groot aantal opties instellen 
om de beste resultaten te krijgen van uw printer. Met de 
hulpprogramma’s kunt u de status van de printer controleren en 
ervoor zorgen dat deze in topvorm blijft.

Zie “De printerinstellingen wijzigen” op pagina 13 voor 
informatie over het gebruik van de printerdriver.

Zie “De printerhulpprogramma’s gebruiken” in de on line-
Gebruikershandleiding voor informatie over het gebruik van de 
printerhulpprogramma’s.

U kunt ook meer informatie over de printersoftware oproepen 
door in elk van de dialoogvensters van de printerdriver op het 
pictogram Help te klikken.

De printerinstellingen wijzigen
De printerdriverinstellingen vindt u in de volgende 
dialoogvensters.
 13



❏ Afdrukvenster (klik in het menu Archief van uw toepassing 
op Print of klik in het dialoogvenster voor de pagina-instelling 
op Opties)

❏ Dialoogvenster voor de pagina-instelling (klik in het menu 
Archief van uw toepassing op Pagina-instelling)

❏ Dialoogvenster voor de lay-out (klik in het afdrukvenster op 
het pictogram  Layout)

❏ Dialoogvenster voor het afdrukken op de achtergrond (klik 
in het afdrukvenster op de pictogramknop  Afdrukken op 
achtergrond)

❏ Dialoogvenster voor het weergeven van een afdrukvoorbeeld 
(klik in het afdrukvenster op de pictogramknop  Preview 
en vervolgens weer op Preview)

Met de opties voor Mode in het afdrukvenster hebt u de 
beschikking over drie besturingsniveaus voor de printerdriver; 
Automatisch, PhotoEnhance en Aangepast.

Naast het vastleggen van uitgebreide modus-instellingen die de 
algemene afdrukkwaliteit beïnvloeden, kunt u ook afzonderlijke 
aspecten van de afdruk wijzigen met de opties in de 
dialoogvensters voor de pagina-instelling en de lay-out. 

Afdrukmateriaal instellen
De instelling van Afdrukmateriaal bepaalt welke andere opties 
beschikbaar zijn. Daarom moet u deze optie altijd eerst instellen.

Selecteer in het afdrukvenster de instelling voor Afdrukmateriaal 
die overeenkomt met het materiaal dat in de printer is geladen. 
Zoek het afdrukmateriaal dat u gebruikt op in de lijst onder 
“Afdrukmateriaal” op pagina 23 en bekijk tot welk type het 
behoort (weergegeven in een groter lettertype). Voor sommige 
materialen kunt u kiezen uit meerdere instellingen voor 
Afdrukmateriaal.
14
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Cartridges vervangen

Een lege cartridge vervangen
Met het hulpprogramma Status Monitor 3 (voor Windows) of het 
hulpprogramma StatusMonitor (voor Macintosh) kunt u vanaf 
uw computer het inktniveau van de printer controleren. 
Bovendien geeft dit hulpprogramma instructies voor het 
vervangen van een (bijna) lege cartridge.

Als een bijna leeg is, klikt u in het printerstatusvenster van de 
Status Monitor op Hoe. De printkop wordt dan verplaatst naar 
de positie waarin de cartridge kan worden vervangen. Volg de 
instructies op het scherm om de cartridge te vervangen.

Opmerking:
Als u een cartridge moet vervangen voordat deze leeg is, opent u vanuit 
het tabblad Hulpprogramma's van uw EPSON-printerdriver het 
hulpprogramma Cartridge vervangen.

Onderhoud

De spuitkanaaltjes van de printkop 
controleren

Als uw afdrukken opeens vager worden of als er puntjes in de 
afgedrukte afbeelding ontbreken, controleert u eerst de 
spuitkanaaltjes van de printkop.

Met het hulpprogramma Spuitkanaaltjes controleren, dat u opent 
via de printersoftware, kunt u vanaf uw computer controleren of 
de spuitkanaaltjes van de printkop verstopt zijn. Windows-
gebruikers kunnen het hulpprogramma Spuitkanaaltjes 
controleren ook openen via een snelkoppelingspictogram.
 15



Het hulpprogramma Spuitkanaaltjes controleren 
gebruiken

Opmerking:
Gebruik het hulpprogramma Spuitkanaaltjes controleren niet terwijl de 
printer bezig is met afdrukken, omdat het afdrukken dan niet goed 
verloopt.

Voor Windows-gebruikers
U kunt het hulpprogramma Spuitkanaaltjes controleren op twee 
manieren openen:

❏ Klik met de rechtermuisknop op het printerpictogram op de 
taakbalk van Windows en klik op Spuitkanaaltjes 
controleren in het snelmenu dat verschijnt. 

❏ Open de printersoftware, klik op het tabblad 
Hulpprogramma's en klik vervolgens op de knop 
Spuitkanaaltjes controleren. Volg daarna de instructies.

Voor Macintosh-gebruikers
Open het afdrukvenster of het venster voor de pagina-instelling, 
klik op de pictogramknop  Utility en klik vervolgens op 
Spuitkanaaltjes controleren in het dialoogvenster voor de 
hulpprogramma’s. Volg daarna de instructies.

De printkop reinigen
Als uw afdrukken opeens vager worden of als er puntjes in de 
afgedrukte afbeelding ontbreken, kunt u proberen het probleem 
op te lossen door de printkop te reinigen, zodat de inkt weer op 
de juiste wijze door de spuitkanaaltjes wordt toegevoerd.

U kunt de printkop vanaf uw computer reinigen met het 
hulpprogramma Printkop reinigen. Dit hulpprogramma kunt u 
openen via de printersoftware. Windows-gebruikers kunnen het 
hulpprogramma Printkop reinigen ook openen via een 
snelkoppelingspictogram.
16
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Opmerking:
❏ Bij het reinigen van de printkop wordt er zowel gekleurde als zwarte 

inkt gebruikt. Om geen inkt te verspillen dient u de printkop alleen 
te reinigen als de afdrukkwaliteit afneemt, bijvoorbeeld als de 
afdrukken wazig worden of als de kleuren niet kloppen of ontbreken.

❏ Gebruik eerst het hulpprogramma Spuitkanaaltjes controleren om 
te controleren of de printkop inderdaad moet worden 
schoongemaakt. Hierdoor bespaart u inkt.

❏ Gebruik de hulpprogramma’s Printkop reinigen of Spuitkanaaltjes 
controleren niet terwijl de printer bezig is met afdrukken, omdat het 
afdrukken dan niet goed verloopt.

Het hulpprogramma Printkop reinigen gebruiken
Opmerking:
Als in Status Monitor 3, het venster van de voortgangsbalk of 
StatusMonitor een bericht wordt weergegeven dat de cartridges moeten 
worden vervangen, kunt u de printkop niet reinigen. U moet dan eerst 
de betreffende cartridge vervangen.

Voor Windows-gebruikers
U kunt het hulpprogramma Printkop reinigen op twee manieren 
openen:

❏ Klik met de rechtermuisknop op het printerpictogram op de 
taakbalk van Windows en klik op Printkop reinigen in het 
snelmenu dat verschijnt.

❏ Open de printersoftware, klik op het tabblad 
Hulpprogramma's en klik vervolgens op de knop Printkop 
reinigen. Volg daarna de instructies.

Volg de instructies op het scherm nadat het hulpprogramma is 
geopend.

Voor Macintosh-gebruikers
Open de printersoftware, klik in het afdrukvenster of het 
dialoogvenster voor de pagina-instelling op de pictogramknop 

 Utility en klik vervolgens op Printkop reinigen in het 
dialoogvenster voor de hulpprogramma’s. Volg daarna de 
instructies.
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De printkop uitlijnen
Als verticale lijnen niet goed worden uitgelijnd, kunt u dit 
probleem vanaf uw computer oplossen via het hulpprogramma 
Printkop uitlijnen. Windows-gebruikers kunnen het 
hulpprogramma Printkop uitlijnen ook openen via een 
snelkoppelingspictogram. Raadpleeg hieronder het gedeelte dat 
van toepassing is op uw systeem.

Opmerking:
Gebruik het hulpprogramma Printkop uitlijnen niet terwijl de printer 
bezig is met afdrukken, omdat het afdrukken dan niet goed verloopt.

Voor Windows-gebruikers
U kunt het hulpprogramma Printkop uitlijnen op twee manieren 
openen:

❏ Klik met de rechtermuisknop op het printerpictogram op de 
taakbalk van Windows en klik op Printkop uitlijnen in het 
snelmenu dat verschijnt.

❏ Open de printersoftware, klik op het tabblad 
Hulpprogramma's en klik vervolgens op de knop Printkop 
uitlijnen. Volg daarna de instructies.

Voor Macintosh-gebruikers
Open de printersoftware en klik op de pictogramknop  Utility 
in het afdrukvenster of het dialoogvenster voor de pagina-
instelling en vervolgens op de knop Printkop uitlijnen. Volg 
daarna de instructies.

Probleemoplossing
De Web-site met technische hulp van EPSON biedt hulp bij 
problemen die niet kunnen worden opgelost met de informatie in 
uw printerdocumentatie.

Voor Windows-gebruikers
Als u een probleem hebt, kunt u op een van de volgende manieren 
naar deze website gaan:
18
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❏ Vanuit Status Monitor 3

Klik op Technische hulp in het dialoogvenster Status 
Monitor 3.

❏ Vanuit de printerdriver

Klik op het tabblad Hoofdgroep van de printerdriver op 
Technische hulp.

Voor Macintosh-gebruikers
Om naar de website voor technische hulp te gaan, plaatst u de cd-
rom in de cd-rom-lezer en dubbelklikt u in het venster EPSON op 
het pictogram Web-site met technische hulp.

USB-problemen verhelpen
Lees de informatie in dit gedeelte als u problemen hebt met de 
USB-verbinding van uw printer.

Controleer of Windows 98 of Windows 2000 
vooraf op uw computer is geïnstalleerd

Op uw computer dient Windows 98 of Windows 2000 vooraf te 
zijn geïnstalleerd of een upgrade te zijn uitgevoerd van 
Windows 98 naar Windows 2000. De USB-printerdriver kan 
mogelijk niet worden geïnstalleerd of gebruikt op een computer 
zonder USB-poort of waarop een upgrade is uitgevoerd vanaf 
Windows 95.

Controleer of EPSON USB-Printer wordt 
weergegeven in het menu Apparaatbeheer 
(alleen voor Windows 98)

Als u de plug-and-play-installatie van de driver hebt geannuleerd 
voordat de procedure was voltooid, is mogelijk de USB-
printerdriver of de printerdriver onjuist geïnstalleerd.

Ga als volgt te werk om de installatie te controleren en de drivers 
opnieuw te installeren.
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1. Sluit eerst het netsnoer aan en sluit dan de USB-kabel aan op 
de printer en de computer.

2. Dubbelklik op het pictogram Deze computer op uw 
bureaublad en klik vervolgens op Eigenschappen.

3. Klik op het tabblad Apparaatbeheer.

Als de drivers correct zijn geïnstalleerd, wordt EPSON USB-
Printer in het menu Apparaatbeheer weergegeven.

Indien EPSON USB-Printer niet wordt weergegeven in het 
menu Apparaatbeheer, klikt u op het plusteken (+) naast 
Overige apparaten om alle geïnstalleerde apparaten weer 
te geven. 

Als USB-Printer wordt weergegeven onder Overige 
apparaten, is de USB-printerdriver niet juist geïnstalleerd. 
Als EPSON Stylus COLOR 580 wordt weergegeven, is de 
printerdriver niet juist geïnstalleerd.

Indien noch USB-Printer noch EPSON Stylus COLOR 580 
wordt weergegeven onder Overige apparaten, klikt u op 
Vernieuwen of koppelt u de USB-kabel los van de printer en 
sluit u deze vervolgens opnieuw aan.

4. Klik onder Overige apparaten op USB-Printer of EPSON 
Stylus COLOR 580, klik dan op Verwijderen en vervolgens 
op OK.

5. Klik op OK wanneer het onderstaande dialoogvenster 
verschijnt. Klik vervolgens op OK om het dialoogvenster 
Systeemeigenschappen te sluiten.

6. Zet de computer uit en verwijder de stekker van zowel de 
printer als de computer uit het stopcontact. Installeer de 
drivers vervolgens opnieuw aan de hand van de instructies 
in de Installatiehandleiding.
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De printer functioneert niet met de USB-kabel
Als uw printer niet juist functioneert met de USB-kabel, kunt u 
een of meer van de volgende oplossingen proberen:

❏ Gebruik de USB-kabel (C83623✽ ) die wordt aanbevolen in het 
gedeelte “Systeemvereisten” in de on line-
Gebruikershandleiding.

❏ Sluit de printer aan op de eerste rij van de hub als u 
gebruikmaakt van een USB-hub, of rechtstreeks op de USB-
poort van de computer.

❏ Voor gebruikers van Windows 98: installeer de USB-
printerdriver en de printersoftware opnieuw. Maak eerst de 
installatie van EPSON-printersoftware ongedaan via het 
hulpprogramma Software in het Configuratiescherm en 
maak vervolgens de installatie van EPSON USB-Printer 
ongedaan. Installeer de software vervolgens opnieuw aan de 
hand van de instructies in de Installatiehandleiding. Indien 
EPSON USB Printer Devices niet is geregistreerd in de lijst 
Software, plaatst u de cd-rom in de cd-rom-lezer en 
dubbelklikt u op epusbun.exe in de map Win 9x. Volg 
daarna de instructies op het scherm.

Foutberichten
Het hulpprogramma Status Monitor 3 (Windows) of 
StatusMonitor (Macintosh) geeft de huidige status van de printer 
weer aan de hand van statusberichten en een grafische weergave.

Als er tijdens het afdrukken een probleem optreedt, verschijnt er 
een foutbericht in het venster van de voortgangsbalk. Als u op de 
knop Hoe klikt, geeft Status Monitor instructies weer voor het 
oplossen van het probleem.
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Algemene problemen en oplossingen
Voor de meeste problemen met de printer bestaat een eenvoudige 
oplossing. Zoek het probleem op in onderstaande lijst en voer de 
bijbehorende instructies uit. Raadpleeg het gedeelte 
“Probleemoplossing” in de on line-Gebruikershandleiding voor 
meer informatie.

Opties en verbruiksmaterialen
Voor uw printer zijn de volgende opties en verbruiksmaterialen 
beschikbaar.
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Opties
Voor de printer is de volgende EPSON-interfacekabel 
beschikbaar. U kunt echter ook een andere interfacekabel 
gebruiken die aan deze specificaties voldoet. Zie de handleiding 
bij uw computer voor eventuele aanvullende vereisten.

USB Interface Cable (afgeschermd) C83623✽  van Serie A4-pin 
(computer) naar Serie B4-pin (printer)

Deze kabel ondersteunt communicatie in beide richtingen.

Opmerking:
❏ De asterisk (✽ ) staat voor het laatste cijfer van het productnummer, 

dat van land tot land verschilt.

❏ In sommige landen wordt deze kabel niet geleverd.

c
Let op:
Gebruik alleen interfacekabels die aan de bovenstaande 
specificaties voldoen. Als u een andere kabel gebruikt die niet 
onder de garantie van EPSON valt, kan dit tot storingen van de 
printer leiden.

Verbruiksmaterialen
Voor uw printer zijn de volgende cartridges en speciale 
afdrukmaterialen van EPSON beschikbaar.

Cartridges
U kunt de volgende cartridges gebruiken voor uw printer.

Opmerking:
De productnummers van cartridges kunnen van land tot land 
verschillen.

Afdrukmateriaal
EPSON levert speciaal afdrukmateriaal voor inkjetprinters dat 
voldoet aan de hoogste eisen met betrekking tot de 

Zwarte cartridge T013

Kleurencartridge T014
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afdrukkwaliteit. 

Om het Afdrukmateriaal in te stellen in uw printerdriver, 
selecteert u het type afdrukmateriaal dat overeenkomt met het 
materiaal dat in de printer is geladen. Zoek het afdrukmateriaal 
dat u gebruikt op in onderstaande lijst en bekijk tot welk type het 
behoort (weergegeven in een groter lettertype). Voor sommige 
materialen kunt u kiezen uit meerdere instellingen voor 
Afdrukmateriaal.

Het volgende afdrukmateriaal is verkrijgbaar.

Gewoon papier

360 dpi Ink Jet Paper

EPSON Premium Ink Jet Plain Paper (A4) S041214

EPSON 360 dpi Ink Jet Paper (A4) S041059 
S041025

EPSON 360 dpi Ink Jet Paper (Letter) S041060 
S041028

EPSON Iron-On Cool Peel Transfer Paper (A4) S041154
EPSON Iron-On Cool Peel Transfer Paper (Letter) S041153 

S041155
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Photo Quality Ink Jet Paper

Matte Paper-Heavyweight

Photo Paper

EPSON Photo Quality Ink Jet Paper (A4) S041061 
S041026

EPSON Photo Quality Ink Jet Paper (Letter) S041062 
S041029

EPSON Photo Quality Ink Jet Paper (Legal) S041067 
S041048

EPSON Photo Quality Ink Jet Cards (A6) S041054
EPSON Photo Quality Ink Jet Cards (5 × 8”) S041121
EPSON Photo Quality Ink Jet Cards (8 × 10”) S041122
EPSON Photo Quality Self Adhesive Sheets (A4) S041106
EPSON Ink Jet Note Cards A6 (met enveloppen) S041147
EPSON Ink Jet Greeting Cards 5 × 8” (met enveloppen) S041148
EPSON Ink Jet Greeting Cards 8 × 10” (met enveloppen)S041149

EPSON Matte Paper-Heavyweight (A4) S041256 
S041258 
S041259

EPSON Matte Paper-Heavyweight (Letter) S041257

EPSON Photo Paper (A4) S041140
EPSON Photo Paper (Letter) S041141
EPSON Photo Paper (4 × 6”) S041134
EPSON Photo Paper (100 × 150 mm) S041255
EPSON Photo Paper (200 × 300 mm) S041254
EPSON Panoramic Photo Paper (210 × 594 mm) S041145
EPSON Photo Paper Cards (A4) S041177
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Photo Quality Glossy Film

Ink Jet Transparencies

Opmerking:
De beschikbaarheid van speciaal afdrukmateriaal kan van land tot land 
verschillen.

EPSON Photo Quality Glossy Film (A4) S041071
EPSON Photo Quality Glossy Film (Letter) S041072
EPSON Photo Quality Glossy Film (A6) S041107
EPSON Photo Stickers 16 (A6) S041144
EPSON Photo Stickers 4 (A6) S041176

EPSON Ink Jet Transparencies (A4) S041063
EPSON Ink Jet Transparencies (Letter) S041064
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