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Descricdo da Impressora

Painel Frontal

1 Painel de controlo 7  Enfrada manual frontal
2 Guia de margem 8 Compartimento dos finteiros

3 Tampadoalimentadordepapel 9  Porta de acesso ao
compartimento dos tinteiros

4 Alavancareguladoradotipode 10 Alavancas de fixagdo dos
papel tinteiros

5 Alimentador de papel 11 Tampa da impressora

6  Alavanca reguladora do
formato de papel
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Painel Posterior

1 Guia de margem esquerdo 5 Tampa da trajectéria de
alimentacdo do papel

2 Tampadaranhuradaplacade 6  Tampa da entrada manual
intferface opcional posterior

3 Conector de interface USB 7  Entrada manual posterior

4  Conector de interface paralelo

Informagoes sobre o Produto 1-3



Interior da Impressora

1

2

3

Cabeca de impressdo

Guia de margem frontal

Rolete de ajuste do papel

Alimentador de origem (aberto)

Alavanca para libertar a
extensdo do alimentador de
origem

Guia de margem esquerdo

1-4
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Painel de Controlo

2
12, 3
111
1077
1 Indicador luminoso Ink Out 9 Indicador lumiso Operate

2 Indicador luminoso Paper Out 10 Indicador luminoso
(alimentador)

3  Indicador luminoso Paper 11 Indicador luminoso de tinta azul
Size/Type
4 Botdo Eject/Continue 12 Indicador luminoso de tinta
preta
5 Botdo Cleaning 13 Indicador luminoso de papel

(entradas manuais)

6 Botdo Reset 14 Indicador luminoso de tinta
magenta
7 Indicador luminoso de papel 15 Indicador luminoso de tinta
(alimentador inferior) amarela

8 Tecla Operate
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Caracteristicas da Impressora

Impressao

Método de impressdo: Por jacto de tinta

Disposicdo dos jactos: Preto: 96 jactos
Cor: 96 jactos x 5
(azul, magenta, amarelo, azul-claro,
magenta-claro)

Resolugao: 2880 x 720 ppp (méxima)

Direccdo de
impressado: Bidireccional com busca légica

Coédigo de controlo: ~ ESC/P Raster

Entrelinha: 1/6" ou programavel em incrementos
de 1/720"

Velocidade de

alimentacgdo: N3ao continua: 79 ms/linha, com uma

entrelinha de 1/6"
Continua: 152 mm/segundo

Memoria local: 256 KB
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Area de Impressé&o

Folhas soltas

N—B-D

e o

i

A: A margem superior minima & de 3 mm.

B-E: A margem esquerda minima € de 3 mm.

B-D: A margem direita minima & de 3 mm.

C: A margem inferior minima é de 14 mm.
Nota:

A impressora detecta automaticamente as dimensées do papel
colocado. Nio € possivel imprimir os dados que excedam a drea de
impressao.
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Caracteristicas Mecd@nicas

Modo de alimentacdo: Fricgdo

Trajectéria de Alimentador de papel, entradas
alimentacao: manuais frontal e posterior, alimentador
inferior opcional

Dimensoes: Conservacgéo:
Largura: 640 mm
Profundidade: 439 mm
Altura: 224 mm

A imprimir (papel A3)
Largura: 640 mm
Profundidade: 704 mm
Altura: 224 mm

a imprimir (papel A4, alimentador
inferior opcional)

Largura: 640 mm

Profundidade: 584 mm

Altura: 318 mm

Peso: 22 kg sem os tinteiros
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Caracteristicas Eléctricas

Modelo de 220-240 V

Varia¢cdo da voltagem 198 a 264 V
Frequéncia 50 a 60 Hz
Variagdo da frequéncia 49,56 a 60,5 Hz
Corrente 0.5A
Consumo Aprox. 26 W (Padrdo Letter ISO10561)
10 W ou menos em modo de espera
Nota:

Para saber a voltagem da impressora, verifique a etiqueta situada no

painel posterior.

Condicoes Ambientais

Temperatura: Funcionamento: 10 a 35°C
Conservacgéao: -20 a 60°C*
1 més a 40°C
120 horas a 60°C
Humidade
relativa: Funcionamento: 20 a 80%**
Conservacgéo: 5 a 85%*,**

* Conservacdo num contentor

** Sem condensa¢do
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Condicdes de funcionamento (temperatura e humidade):
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Inicializagcéo

Inicializacdo por hardware ao ligar a impressora:

O mecanismo de impressdo volta ao estado inicial.
A memoria local e a memoéria da impressora sdo limpas.
A impressora regressa a tltima condicdo predefinida.

Inicializagdo por software quando a impressora recebe o comando
ESC@ (inicializar impressora):

A memoria da impressora é limpa.
A impressora regressa a tltima condicdo predefinida.

Inicializacdo através dos botdes do painel de controlo,
pressionando o botdo de reinicializagdo Reset durante 3 ou mais
segundos:

As cabecas de impressdo ficam protegidas.

O papel existente na impressora é ejectado.

A memoria local e a memoria da impressora sdo limpas.
A impressora regressa a tltima condicdo predefinida.

Normas de Seguranca

Normas de seguranga:

EN 60950

EMI:

Directiva 89/336/CEE

EN 55022 (CISPR Pub. 22) classe B
EN 61000-3-2

EN 61000-3-3

EN 55024
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Papel

Nota:

Dado que as caracteristicas do papel estdo sujeitas a constantes alteragoes
por parte dos fabricantes, a EPSON ndo pode atestar a qualidade de
nenhumamarca ou tipo de papel que ndo seja EPSON. Antes de adquirir
grandes quantidades de papel ou de imprimir documentos volumosos,
teste sempre uma amostra do papel que vai utilizar.

Folhas soltas:

Dimensdes: Super A3/B (329 x 483 mm)
A3 (297 x 420 mm)
A4 (210 x 297 mm)
A5 (148 x 210 mm)
A6 (105 x 148 mm)
Letter (216 x 279 mm)
Legal (216 x 356 mm)
Half Letter (139,7 x 215,9 mm)
Executive (190,5 x 254 mm)
US B (279 x 432 mm)
Personalizado
(100 a 329 mm x 100 a 1117,6 mm)

Tipos de papel: Papel normal, papel especial distribuido
pela EPSON

Espessura
(papel normal): 0,08 a 0,11 mm

Gramagem
(papel normal): 64 g/m?a 90 g/m?

1-12 Informacgdes sobre o Produto



Nota:

A Para obter mais informacdes relativas aos formatos de papel,
consulte a secgido “Papel Especial EPSON”, no Capitulo 2.

QA utilizagdo de papel de fraca qualidade pode reduzir a qualidade de
impressdo e provocar encravamentos de papel ou outros problemas.

Utilize sempre papel de qualidade superior.

[ Ndo coloque papel enrolado ou dobrado na impressora.

O papel deve ser utilizado nas segquintes condigdes:

Temperatura: 15a25°C
Humidade relativa: 40 a 60%

Tinteiros

Cores: Preto
Amarelo
Magenta, Magenta-Claro
Azul, Azul-Claro

T486
T487
T488
T489

Informagoes sobre o Produto
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Capacidade de

impressao*: Preto, Amarelo:
Aprox. 2.550 paginas/ A4 (720 ppp, 5% de
mancha)

Magenta e Magenta-Claro,
Azul e Azul-Claro:
Aprox. 2.500 paginas/ A4 (720 ppp, 5% de

mancha)
Duracgao: 2 anos apds a produgdo
Temperatura:  Conservagdo (antes da -30 a 40°C
instalagdo): 1 més a 40°C
Conservagdo (ap6s -20 a 40°C
instalagdo): 1 més a 40°C
Transporte: -30 a 60°C
1 més a 40°C
120 horas a 60°C
Congelagao: -15°C**
Dimensoes: Preto, Amarelo:

25,1 mm (L) X 139,6 mm (P) x 105,3 mm (A)

Magenta e Magenta-Claro,
Azul e Azul-Claro:
35,1 mm(L) x 140,9 mm(P) x 105,3 mm(A)

Peso: Preto, Amarelo:
Aprox.200 g

Magenta e Magenta-Claro,
Azul e Azul-Claro:
Aprox. 250 g

* A capacidade de impressdo dos tinteiros pode variar consoante a
frequéncia com que utiliza aimpressora e os ciclos de limpeza das cabecas
de impressdo efectuados.

** A descongelacdo da tintfa demora aproximadamente 3 horas, a uma
temperatura de 25°C.
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n Importante:

[ A EPSON recomenda a utilizacdo exclusiva de tinteiros
EPSON genuinos. A utilizagdo de outros produtos nio
fabricados pela EPSON pode causar danos na impressora nio
cobertos pela garantia EPSON.

d  Nio utilize um tinteiro para além da data inscrita na
embalagem.

A Para obter resultados de elevada qualidade, agite
cuidadosamente os tinteiros antes de os instalar.

A Para obter resultados de elevada qualidade, deve utilizar os
tinteiros num prazo de seis meses ap0s a sua instalagdo.

Informagdes sobre o Produto 1-15



Requisitos de Sistema

pPC

Para utilizar a impressora, necessita do Microsoft® Windows®
Me, 98, 95, 2000 ou NT® 4.0 e de um cabo paralelo blindado e de
par entrelacado. Se quiser ligar aimpressora a uma porta USB, ird
necessitar de um PC com o Windows 98 ou 2000 pré-instalado
equipado com uma porta USB e de um cabo USB blindado.

Requisitos minimos Requisitos recomendados
Processador i486/25 MHz Processador Pentium Il 450
(Windows 95 e NT 4.0) MHz ou superior

Processador i486/66 MHz (Windows 98)
Processador Pentium 133 MHz
(Windows 2000)

Processador Pentium 150 MHz
(Windows Me)

16 MB de RAM (Windows 98, 95 e NT 4.0) Pelo menos 128 MB de RAM
32 MB de RAM (Windows Me)
64 MB de RAM (Windows 2000)

20 MB de espaco em disco Pelo menos 500 MB de
(Windows Me, 98 e 95) espaco livre em disco
40 MB (Windows 2000 e NT 4.0)

Monitor VGA Monitor VGA ou de
resolucdo superior

Se o sistema que estd a utilizar ndo satisfizer os requisitos
apresentados, contacte o seu fornecedor de hardware para
actualizar o sistema.
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Macintosh

Para utilizar a impressora, o computador Apple® Macintosh®
deve satisfazer os requisitos de sistema apresentados em seguida.
Necessitard igualmente de um cabo USB para ligar esta
impressora a computadores Apple Macintosh.

Requisitos minimos Requisitos recomendados
PowerPC PowerPC G3 400 MHz ou posterior
Mac OS 7.6.1 Mac OS 8.6.x ou 9.x
16 MB de memdria disponivel Pelo menos 42 MB de meméria

disponivel
20 MB de meméria disponivel 70 MB de meméria disponivel
quando a impressdo em quando a impressdo em segundo
segundo plano estd activada plano estd activada.

Nota:

1 A memdria disponivel varia consoante a quantidade e o tipo de
aplicagoes abertas. Para saber qual a quantidade de memoria
disponivel, seleccione Acerca do Macintosh (About This
Macintosh) no menu da maga. A quantidade de memdria
disponivel aparece indicada em quilobytes, por baixo de "Maior
Bloco Nao Utilizado” (Largest Unused Block) (1,024 K=1 MB).

[ Os requisitos de memdria acima indicados referem-se a impressio
em papel de formato Super A3/B. Estes requisitos podem variar em
fungdo do formato de papel, do tipo de aplicacdo utilizada e da
complexidade do documento que pretende imprimir.

1 O interfcae disponivel varia consoante a versio do sistema
Macintosh:
Interface de rede: 7.6.1 a 9.x
Interface USB: 8.1a 9.x
Interface IEEE 1394: 8.6.x a 9.x

Para além destes requisitos de sistema e memdria, necessitard
igualmente de 12 MB de espaco livre em disco para instalar o
software da impressora. Para imprimir, deverd dispor de, pelo
menos, 500 MB de espago livre em disco.
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Caracteristicas dos Interfaces

A impressora estd equipada com um interface paralelo de 8 bits e

um interface USB.

Interface Paralelo

O interface paralelo de origem possui as seguintes caracteristicas:

Canal de avanco

Formato de dados

Paralelo de 8 bits, modo de
compatibilidade IEEE-1284

Sincroniza¢&o

Impulso STROBE

Protocolo Sinais BUSY e ACKNLG
Nivel do sinal Compativel TTL
Conector Amphenol 57-30360 ou equivalente

Canal de retrocesso

Modo de transmissdo

Nibble IEEE-1284

Sincronizacdo

De acordo com a norma IEEE-1284

Protocolo

De acordo com a norma IEEE-1284

Nivel do sinal

Dispositivo IEEE-1284 de Nivel 1

Velocidade de
fransmissdo de dados

De acordo com a norma IEEE-1284

Conector

Amphenol 57-30360 ou equivalente
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Modo ECP

Modo de transmissdo ECP IEEE-1284

Sincroniza¢cdo De acordo com a norma IEEE-1284
Protocolo De acordo com a norma IEEE-1284
Nivel do sinal Dispositivo [EEE-1284 de Nivel 1
Velocidade de De acordo com a norma IEEE-1284
fransmissdo de dados

Conector Amphenol 57-30360 ou equivalente

Interface USB

O interface USB de origem da impressora tem por base as normas
indicadas na revisdo 1.1 das especificagdes USB e na versdo 1.1 da
defini¢do dos dispositivos para impressdo USB. Este interface
possui as seguintes caracteristicas:

Norma Tem por base as normas indicadas na
revisdo 1.1 das especificacdes USB e na
versdo 1.1 da definicdo dos dispositivos
para impressdo USB

Velocidade de 12 Mbps (dispositivo de velocidade
fransmissdo maxima)

Codificacdo de dados NRzI

Conector adaptavel USB da Série B
Comprimento méximo 2 metros
recomendado do

cabo
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Opcoes

As opgdes apresentadas em seguida estdo disponiveis para serem
utilizadas com a Stylus Pro 5500.

Nota:
O asterisco (*) substitui o 1iltimo digito da referéncia do produto, que
varia consoante o pais.

Alimentador Inferior

Deve instalar esta opgdo na parte inferior da impressora, desta
forma, aimpressora passa a dispor de um sistema de alimentagao
adicional. Recomenda-se a utilizagdo desta opgao se utilizar
frequentemente dois ou mais tipos diferentes de papel.
Juntamente com esta opgdo é fornecido uma gaveta de
alimentacéo.

Alimentador Inferior C813611

Gaveta de Alimentacdo

E possivel utilizar a gaveta de alimentacdo no alimentador
inferior opcional e na ranhura do alimentador de origem da
impressora.

Gaveta de Alimentacdo C813621

g Importante:

Utillize a gaveta de alimentacdo referida anteriormente apenas
com a EPSON STYLUS PRO 5500. Evite utilizar este
dispositivo com outras impressoras; caso contrdrio, poderdo
ocorrer problemas de alimentagdo ou de encravamento de papel.
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Placas de Interface

Existem diversas placas de interface para complementar os
interfaces de origem da impressora. Para saber como instalar as
placas de interface opcionais, consulte a documentagdo em papel.

Caso ndo tenha a certeza se necessita de um interface opcional ou
queira obter mais informacdes sobre interfaces, contacte a Linha
Azul da EPSON Portugal (808 2000 15).

Placa de Interface Ethernet Multi-Protocolos C82363%%
(1I00BASE-TX, 10BASE-T)

Placa de Interface IEEE 1394 C82372%
Nota:

A utilizagdo de algumas placas de interface opcionais poderd aumentar
o tempo necessdrio para imprimir grdficos e dados de imagem.

Cabo de Interface

A EPSON disponibiliza o cabo de interface apresentado em
seguida. No entanto, pode utilizar qualquer cabo que
corresponda as especificagdes apresentadas na secgdo
“Caracteristicas dos Interfaces”, no Capitulo 1. Para mais
informacgdes, consulte o manual do computador.

Cabo de Interface Paralelo (blindado) C83602:k
de D-SUB de 25 pinos (computador) a Amphenol 57
Series de 36 pinos (impressora)

Cabo de Interface USB (blindado) C83623:%
de Série A de 4 pinos (computador) a Série B de 4
pinos (impressora)

Opgoes e Consumiveis 2-3



Consumiveis

Pode utilizar os consumiveis indicados em seguida.

Tinteiros

Para saber como substituir tinteiros, consulte a sec¢ao “Substituir
Tinteiros”, no Capitulo 9.

Preto T486

Amarelo T487

Magenta e Magenta-Claro T488

Azul e Azul-Claro T489
Papel Especial EPSON

E possivel obter bons resultados com a maioria dos tipos de papel.
Para além disso, a EPSON disponibiliza papéis especialmente
concebidos para as impressoras de jacto de tinta que respondem
as necessidades de impressdo de alta qualidade.
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Folhas soltas

Papel Brilhante Profissional Super A3/B 5041457
5041456

Papel Fotografico Semibrilhante Premium Letter 5041331
A4 5041332

A3 5041334

Super A3/B 5041328

5041327

Papel para Aguarela-Branco Super A3/B 5041352
Resplandecente 5041351
Papel Mate de Arquivo Letter 5041341
A4 5041342

A3 5041343

5041344

Super A3/B 5041340

5041339

Papel Fotografico de Lustro Premium Letter 5041405
A3 5041406

Super B 5041407

Nota:
A A disponibilidade do papel especial varia consoante o pais.

1 Os nomes de alguns tipos de papel especial variam consoante o pais.
Utilize areferéncia do produto para confirmar o tipo de papel especial
de que necessita ou que possui.

[  Certifique-se de que é possivel utilizar Papel Mate de Arquivo e
Papel Fotogrifico Semibrilhante Premium com a EPSON STYLUS
PRO 5500. Consulte a lista de impressoras que podem utilizar este
tipo de papel fornecida nas respectivas embalagens.
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Descricao do Painel de Controlo

O painel de controlo da impressora é composto por 3 botdes, 1
tecla e 11 indicadores luminosos. O esquema do painel de
controlo é apresentado em seguida.

Nota:

As definigoes efectuadas a partir do software sobrepdem-se as defini¢des
efectuadas a partir do painel de controlo da impressora. Utilize, sempre
que possivel, o software para seleccionar as definigdes de impressdo.

O Ink Out
0] o)
o g o g o O Paper Out
) O Paper Size/Type
— . ]
d) Operate Reset Cleaning Eject/Continue

3 sec. 3 sec.

=
NN

Tecla Operate e Botoes

O Tecla Pressione esta tecla para ligar e desligar a
Operate impressora.
Botdo Reset Mantenha este botdo pressionado durante trés

segundos para apagar os dados de impressdo da
memadria da impressora.

Botdo Mantenha este botdo pressionado durante trés
Cleaning segundos para efectuar alimpeza das cabecas de
impressdo (os indicadores luminosos de falta de
finta ndo podem estar acesos). Consulte a seccdo
*Utilizar os Botdes e a Tecla do Painel de Controlo”,

no Capitulo 9.
Botdo Se o papel ndo estiver alimentado, ufilize este
Eject/Continue botdo para o alimentar. Se o papel estiver

alimentado, utilize este botdo para o ejectar.
Se ocorrer um erro de incorreccdo de papel,
pressione este botdo para continuar a imprimir.
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Indicadores Luminosos

Indicador
Luminoso

Descri¢do

Operate

Aceso quando a impressora estd ligada.

Infermitente durante a recepcdo de dados,
impressdo, substituicdo de um ftinteiro,
carregamento de tinta ou limpeza das cabecas
de impressdo.

Paper Out

Aceso quando a impressora ndo fem papel,
guando o papel ndo estd alimentado
correctamente ou quando o alimentadorndo esta
instalado.

Intermitente quando ocorre um encravamento de
papel ou a tampa de entrada manual posterior
estd aberta. Consulte asecgdo “*OcorreuumErro”,
no Capitulo 10.

Ink Out

Aceso quando um tinteiro estd vazio. Substitua o
tinteiro.

Intermitente quando um tinteiro estd quase vazio.
Consulte asecgdo “Ocorreuum Erro”, no Capitulo
10.

Paper Size/Type

Intermitente quando ocorre um erro de formato ou
de tipo de papel. Consulte a seccdo "Ocorreu um
Erro”, no Capitulo 10.

Indica qual o sistema de alimentacdo ou tinteiro
que tem problemas. O esquema dos indicadores
luminosos pode indicar outros estados da
impressora, como, por exemplo, um
encravamento de papel ou que estd uma tampa
da impressora aberta. Consulte a sec¢cdo
“Ocorreu um Erro”, no Capitulo 10.
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Funcoes Especiais de Arranque

Se pressionar os botdes indicados entre paréntesis enquanto liga
a impressora, terd acesso as fung¢des de impressdo apresentadas
em seguida. Para obter mais informagdes, consulte as sec¢des
apresentadas neste capitulo.

4

Verificagdo dos jactos e defini¢des da impressora (Reset)

Permite imprimir um modelo de verificacdo dos jactos e as
defini¢des da impressora.

Alinhamento das cabecas de impressao (Reset +
Eject/Continue)

Permite entrar no modo de ajuste da impressora.
Verificagdo do tipo e formato de papel (Cleaning)

Permite activar e desactivar a fungédo de verificacdo do
formato e do tipo de papel. Esta fungdo € util quando o
controlador da impressora ndo consegue efectuar uma
verificagdo semelhante por ndo ser possivel estabelecer uma
comunicagdo bidireccional entre a impressora e o
computador.

Modo ECP do interface paralelo (Reset + Cleaning)
Permite activar e desactivar o modo de interface paralelo ECP.

Ajuste do rolo para as entradas manuais posterior e frontal
(Eject/Continue)

Permite alterar o modo de ajuste para a espessura de papel
alimentado pelas entradas manuais: Auto ou Fixo (Fixed)
(papel espesso).
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Verificacdo dos Jactos e Definicées da
Impressora

E possivel imprimir um modelo de verificagdo para 6 cores para
verificar se faltam pontos.

1. Certifique-se de que a impressora estd desligada.
2. Coloque papel de formato A4 ou Letter no alimentador.

3. Ajuste a alavanca do formato de papel ao papel que colocou
no alimentador.

4. Mantenha o botdo de reinicializagdo (Reset) pressionado
enquanto pressiona a tecla de funcionamento (Operate),
para ligar a impressora. Quando o indicador luminoso de
funcionamento (Operate) ficar intermitente, liberte o botdo
eatecla. A impressoraimprime um modelo de verificacdo dos
jactos e uma lista de defini¢des, semelhantes ao exemplo que
se segue.

Current Settings
Paper Size/Type Check

Parallel I/F ECP Mode :
Platen Gap Adjustment for Manual Feed Slots : Auto
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5. Verifique o modelo. Se aimpressdo do modelo for demasiado
ténue ou apresentar falhas de pontos, tal como o exemplo
apresentado em seguida, experimente limpar as cabecas de
impressdo. Para limpar as cabegas de impressao, pressione o
botdo de limpeza (Cleaning) durante trés segundos. Depois
de efectuar a limpeza das cabegas de impresséao, é
automaticamente impresso o modelo de verificacdo dos
jactos. Certifique-se de que ndo existem falhas de pontos.

S e
e

6. Para sair deste modo, pressione a tecla de funcionamento
(Operate).

Alinhamento das Cabecas de Impressao

Para alinhar as cabecas de impress&o a partir do painel de
controlo, execute as operagdes apresentadas em seguida.

Procedimentos gerais

1. Certifique-se de que existe papel na impressora.

2. Imprima os modelos de alinhamento.

3. Determine qual o alinhamento que apresenta o
menor nimero de falhas e aponte o respectivo
ntmero, para cada modelo de alinhamento.

3-6 Painel de Controlo



Alinhar a cabeca de impressao

1.

2.

Certifique-se de que a impressora estd desligada.

Coloque papel de formato A4 ou Letter no alimentador. Pode
utilizar Papel Mate de Arquivo, Papel Fotografico
Semibrilhante Premium ou Papel Brilhante Profissional.

Ajuste a alavanca do formato de papel ao papel que colocou
no alimentador.

Mantenha o botdo de reinicializagdo (Reset) e o botdo
Eject/Continue pressionados enquanto pressiona a tecla de
funcionamento (Operate) para ligar a impressora.

Quando o indicador luminoso de funcionameto (Operate)
ficar intermitente, liberte os botdes e a tecla. A impressora
entra no modo de alinhamento da cabeca de impresséo e
imprime um modelo semelhante ao apresentado em seguida.

<Exemplo>

#1

#2

#3

Apds a impressdo, o indicador luminoso do tinteiro de tinta
preta acende e o indicador luminoso de papel (alimentador
inferior) fica intermitente.
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Verifique os modelos impressos e seleccione os nimeros
correspondentes aos modelos desalinhados (de #1 a #3). No
exemplo apresentado, o modelo #1 precisa de ser alinhado.
Pressione o botdo de reinicializagdo (Reset) até que os
indicadores luminosos de tinta assinalem o ntimero do
modelo adequado.

B = Aceso, 0 = Apagado

Indicador Preto Azul Magenta Amarelo
Luminoso

#1

#2

#3 O O |

Pressione o botao Eject/Continue para activar a selecgao, de
forma a que o indicador luminoso de funcionamento
(Operate) fique intermitente.

A impressora imprime quinze modelos, semelhantes aos
apresentados em seguida. Neste modo, o indicador luminoso
de papel (alimentador) e do tinteiro da tinta amarela
acendem.
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9. Determine qual o alinhamento vertical mais perfeito. Utilize
o botdo Eject/Continue (para a frente) e o botdo Reset
(sentido contrario) para seleccionar o modelo correcto.

B = Aceso, O = Apagado

Indicador
Luminoso

Preto

Azul

Magenta

Amarelo

1

ol M| WDN

14

15

" O/ OO0 |O)R" |0 " |0 "B 0O N

H| | OO 00O 8 8O0 8|10

H| R B 00000/ " | 0| ®|0O0|0O)|0O

H| B B B B BB R 0O 0|O0|jOo|jo|jo)|O

10. Pressione o botdo de limpeza (Cleaning) para activar a
selec¢do. A impressora regressa ao modo de alinhamento da
cabeca de impressao.

11. Repita as operagdes descritas nos pontos 6 a 10 se, no ponto

5, notar que é necessdrio alinhar outros modelos.
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12. Depois de alinhar as cabegas de impressao, pressione a tecla

de funcionamento (Operate) para guardar o alinhamento e
desligar a impressora.

Verificacdo do Tipo e Formato de Papel

Se esta fungdo estiver activada, a impressora verifica se a posi¢do
das alavancas reguladoras do formato e tipo de papel
correspondem as respectivas defini¢des do controlador da
impressora. Os indicadores luminosos do painel de controlo da
impressora avisam-o se as defini¢des ndo corresponderem. Para
activar esta funcdo ou para verificar se esta activada, execute as
seguintes operagdes:

1.

2.

Certifique-se de que a impressora esté desligada.

Mantenha o botdo de limpeza (Cleaning) pressionado
enquanto pressiona a tecla de funcionamento (Operate). O
indicador luminoso (Operate) fica intermitente e o indicador
luminoso do alimentador acende.

Com base nas indicagdes da tabela que se segue, pressione o
botdo de reinicializa¢do (Reset) para alterar a defini¢do, se
necessario.

Definicao Estado do Indicador Luminoso

Activado Indicador luminoso da tinta preta
aceso

Desactivado Indicador luminoso do tinteiro azul
aceso

Pressione o botdo Eject/Continue para sair deste modo ou
pressione a tecla de funcionamento (Operate) para sair deste
modo e desligar a impressora.

3-10

Painel de Controlo



Modo ECP do Interface Paralelo

Nao active esta defini¢do em circunstancias normais.Active-a
apenas quando utilizar aimpressora com dispositivos periféricos
que necessitem deste modo.

1. Certifique-se de que a impressora estd desligada.

2. Mantenha os botdes Reset e Cleaning pressionados
enquanto pressiona a tecla de funcionamento (Operate) para
ligar a impressora. O indicador luminoso de funcionamento
(Operate) acende e o indicador luminoso de papel
(alimentador) fica intermitente.

3. Com base nas indicag¢des da tabela que se segue, pressione o
botdo de reinicializa¢do (Resef) para alterar a definigdo, se

necessario.
Definicdo Estado do Indicador Luminoso
Activado Indicador luminoso da tinta
preta aceso
Desactivado Indicador luminoso da finta
azul aceso

4. Pressione o botdo Eject/Continue para sair deste modo ou a
tecla de funcionamento (Operate) para sair deste modo e

desligar a impressora.
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Ajuste do Rolo para as Entradas Manuais

Se activar esta fungdo e colocar papel na entrada manual frontal
ou posterior, a impressora aumenta a distancia entre o rolo e a
cabeca de impressao para evitar que a tinta esborrate quando esta
aimprimir em papel de elevada gramagem. Se estiver a alimentar
papel a partir do alimentador, deixe esta funcdo em Auto, para
que aimpressora determine automaticamente a distancia correcta
do rolo, de acordo com o tipo e o formato do papel definidos no
controlador da impressora. Se estiver a imprimir a partir da
entrada manual frontal ou posterior e a tinta esborratar
(especialmente se estiver a utilizar papel de elevada gramagem),
coloque esta fungao em Fixo (papel espesso). Para configurar esta
fungao, execute as seguintes operagdes:

1. Certifique-se de que a impressora estd desligada.

2. Mantenha o botédo Eject/Continue pressionado enquanto
pressiona a tecla de funcionamento (Operate) para ligar a
impressora. O indicador luminoso de funcionamento
(Operate) fica intermitente e o indicador luminoso do
alimentador inferior acende.

3. Com base nas indicag¢des da tabela que se segue, pressione o
botdo de reinicializa¢do (Reset) para alterar a defini¢do, se

necessario.
Definicao Estado do Indicador Luminoso
Auto Indicador luminoso da tinta
preta aceso
Fixo (papel espesso) Indicador luminoso da finta azul

4. Pressione o botdo Eject/Continue para sair deste modo ou a
tecla de funcionamento (Operate) para sair deste modo e
desligar a impressora.

5. Apésautilizagdo de papel espesso, volte a colocar esta fungao
em Auto.
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Introducdo ao Software da Impressora

O software da impressora inclui um controlador e varios
utilitarios. O controlador da impressora permite seleccionar uma
grande variedade de defini¢des, para que possa obter os melhores
resultados de impressao. Os utilitarios ajudam a verificar a
impressora e a manté-la nas melhores condigdes de
funcionamento.

O software da impressora inclui o controlador de impressao e
menus dos utilitarios.

Para saber como efectuar defini¢des com o controlador da
impressora, consulte a seccdo “Utilizar o Controlador da
Impressora”.

Para obter informagdes sobre os utilitadrios da impressora e como
aceder a eles, consulte a secgdo “Utilitarios de Impressao”.

Para obter mais informacgdes sobre o software da impressora,
consulte a ajuda interactiva. Para saber como aceder a ajuda
interactiva, consulte a seccao “Obter Ajuda Interactiva”.

Nota:
As caracteristicas especificas do software da impressora variam
consoante a versdo do Windows que estiver a utilizar.
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Aceder ao Software da Impressora

Para aceder ao software da impressora instalado no computador,
execute as operagdes apresentadas em seguida.

Windows

E possivel aceder ao software da impressora a partir da maioria
das aplicagdes do Windows® ou a partir do icone O Meu
Computador (My Computer) na rea de trabalho.

A partir de aplicacées do Windows

1. Abra o menu Ficheiro (File) e seleccione Imprimir (Print) ou
Configurar Impressdo (Print Setup).

2. Faga clique em Impressora (Printer), Configurar (Setup),
Opcdes (Options) ou Propriedades (Properties).
Consoante a aplicagdo que estiver a utilizar, podera ter de
seleccionar uma combinagdo destas teclas. Aparecera a janela
do software da impressora.

A partir do icone O Meu Computador

1. Faga clique duas vezes no icone O Meu Computador (My
Computer) e, em seguida, faga clique duas vezes na pasta
Impressoras (Printers). Em Windows® 2000, faca clique duas
vezes no icone O Meu Computador (My Computer), no
icone Painel de Controlo (Control Panel) e, em seguida,
faga clique na pasta Impressora (Printer).
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2. Em Windows 98 ou Windows 95, faga clique com a tecla
direita do rato no icone da impressora e, em seguida, faga
clique em Propriedades (Properties). Em Windows 2000,
faca clique com a tecla direita do rato no icone da impressora
e seleccione a opgao relativa as preferéncias de impressdo. Em
Windows® NT 4.0, faca clique com a tecla direita do rato no
icone da impressora e seleccione Predefinicoes do
Documento (Document Defaults). Aparecera a janela do
software da impressora.

Macintosh

Pode aceder as defini¢des do controlador da impressora através
das seguintes caixas de didlogo:

Caixa de dialogo Imprimir

Faga clique em Imprimir (Print) no menu Ficheiro (File) da
aplicagado ou faga clique em Configurar Impressao (Print Setup)
na caixa de didlogo Configurar Pagina (Page Setup).

Caixa de didlogo Configurar Pagina

Faga clique em Configurar Pagina (Page Setup) no menu
Ficheiro (File) da aplicacdo.
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Utilizar o Controlador da Impressora

O controlador de impressdo permite ao computador controlar a
impressora de acordo com as defini¢des efectuadas para o tipo de
impressdo pretendida.

Seleccionar o Tipo de Papel

A definicdo Papel determina quais sdo as restantes defini¢des
disponiveis, pelo que deve sempre efectuar esta defini¢do em
primeiro lugar.

No menu Principal (Windows) ou na caixa de didlogo Imprimir
(Macintosh®), seleccione a opgdo de papel que corresponda ao
papel colocado na impressora. Procure o papel que estd a utilizar
na lista apresentada em seguida e seleccione a defini¢dao
correspondente. Para alguns tipos de papel é possivel seleccionar
varias defini¢des de papel.

Definicdo de papel Nome do papel especial EPSON
Papel Mate de Arquivo Papel Mate de Arquivo
Papel Fotografico Semibrilhante Papel Fotografico Semibrilhante
Premium Premium
Papel Brilhante Profissional Papel Brilhante Profissional
Papel para Aguarela-Branco Papel para Aguarela-Branco
Resplandecente Resplandecente
Papel Normal -

Nota:
A disponibilidade do papel especial varia consoante o pais.

O Quando utilizar um tipo de papel que ndo seja papel especial
EPSON, consulte a secgdo “Papel Especial e Outros Tipos de
Papel”, no Capitulo 8.
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Utilizar os Modos Automatico, PhotoEnhance e
Personalizado

As definic¢Oes estdo organizadas de modo a proporcionar varios
niveis de comando sobre o controlador da impressora, conforme
se explixa em seguida.

Modo Automdatico A forma mais répida e simples de
comecar a imprimir. Consulte a sec¢cdo
“Modo Automatico”.

Modo PhotoEnhance Permite seleccionar diversas definicoes
de correc¢cdo de imagem
especialmente concebidas para
fotografias. Consulte a sec¢cdo “Modo
PhotoEnhance”.

Modo Personalizado Seleccione, a partir de uma lista de
definicoes ja estabelecidas, a mais
adequada ao tipo de documentoq ue
pretende imprimir. Pode igualmente
acrescentar as suas definicdes a esta
lista. Consulte a sec¢cdo “Modo
Personalizado”.

Para além de criar grupos de defini¢des que determinardo a
qualidade geral da impressdo, pode igualmente alterar aspectos
especificos relativos ao estilo e esquema de impressao, utilizando
o menu Papel (Paper) e Esquema (Layout) (Windows) e as caixas
de didlogo Configuragdo de P4gina (Page Setup) e Esquema
(Layout) (Macintosh). Consulte a sec¢do “Ajustar a Orientagdo da
Pégina e a Area de Impressdo” e a seccio “Ajustar os Documentos
a Pagina”.
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Modo Automatico

Quando a opgao Automdatico estd activada no menu Principal
(Main) (Windows) ou na caixa de didlogo Imprimir (Print)
(Macintosh), o controlador da impressora selecciona as defini¢des
mais adequadas em funcdo das defini¢des Papel (Media Type) e
Tinta (Ink). Para estabelecer a defini¢do Tinta (Ink), faca clique em
Cor (Color) para imprimir a cores ou em Preto (Black) para
imprimir a preto e branco ou com niveis de cinzento. Para efectuar
a defini¢do Papel (Media Type), consulte a sec¢do “Seleccionar o
Tipo de Papel”.

Menu Principal (Windows)

I ain |Paper | Layoutl Ultility |

tedia Tupe
IArch\vaI Matte Paper j

Letter

Ik
’7 & Calor " Black

p—— 9
ﬁio " PhotoEnhance
EP50! = Cugtomn

Quality J— Speed
!

L=
=

s EarsumatlE Rramatitt =

SuperFine 3 y y y
Color Controls i i i i
Microweave : On - 1 4 4
High Speed : Off : : ( ( ﬁl

m ™ Print Preview
OK I Cancel Help
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Caixa de Didlogo Imprimir (Macintosh)

EPSON SPra 000K
Ad Copies:
Superfine - 1440dpi Pages: @ All
Color Controls ) Range

Mode

i@ Automatic

2 PhotoEnhance
) Custom

Media Type: | Archival Matte Paper %

L 1~
Ink

i@ Color
) Black

quality =} speed

Nota:

A Consoante o tipo de papel que seleccionar na lista Papel (Media
Type) quando o modo Automdatico (Automatic) estd

seleccionado, aparecerd uma barra de deslizamento na caixa Modo

(Mode) que permite seleccionar Qualidade (Quality) ou
Velocidade (Speed). Seleccione Qualidade (Quality)
quando este factor for mais importante do que a velocidade.

1 Amaioriadas aplicagoes do Windows possuem definicoes de formato

de papel e de esquema de pdgina que se sobrepdem ds definigoes

semelhantes efectuadas no controlador da impressora. Contudo, se

isso ndo acontecer com a aplicagio que estiver a utilizar, deverd
verificar igualmente as definigoes do menu Papel (Paper) ou
Esquema (Layout) do controlador da impressora.

Modo PhotoEnhance

O modo PhotoEnhance disponibiliza uma variedade de

defini¢bes de correcgdo de imagem que pode aplicar as imagens

fotograficas antes da impressdo. O modo PhotoEnhance néo
afecta os dados originais. Faga clique em PhotoEnhance no

menu PhotoEnhance do menu Principal (Main) (Windows) ou

da caixa de didlogo Imprimir (Print) (Macintosh).
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Ao seleccionar o modo PnotoEnhance activara igualmente a
caixa Correccdo de Cdmara Digital (Digital Camera

Correction). Quando imprimir fotografias tiradas com uma
camara digital, seleccione esta caixa para atribuir as imagens

impressas a suavidade e a naturalidade das fotografias tiradas
com uma maquina fotogréfica convencional.

Nota:

d  Este modo sd se encontra disponivel quando imprimir a cores com
16, 24 ou 32 bits.

[ Se estiver a trabalhar em Macintosh, este modo so se encontra

disponivel se o monitor estiver configurado para cor a 32 bits.

O Imprimir com o modo PhotoEnhance seleccionado poderd
aumentar o tempo de impressdo, consoante o sistema informdtico e
a quantidade de dados da imagem.

Neste modo, podera seleccionar as defini¢es apresentadas em
seguida. Faga clique na seta situada no lado direito do menu que

aparece.

Normal Correc¢do normal de imagem para a maior parte
das fotografias. Experimente esta definicdo em
primeiro lugar.

Pessoas Ideal para fotografias de pessoas.

Natureza Ideal para paisagens, como, por exemplo,
montanhas, céu e oceanos.

Focagem Faz com que as fotografias parecam ter sido tiradas

Suave com uma lente de focagem suave.

Sépia Confere uma tonalidade sépia as fotografias.

Software da Impressora
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Modo Personalizado

O modo Personalizado (Custom) permite efectuar diversas
alteragdes com um simples clique do rato. Na lista de defini¢des
personalizadas, encontrard defini¢des concebidas pela EPSON
para um determinado tipo de impressdo, como, por exemplo,
graficos ou tabelas para uma apresentagdo ou imagens captadas
com uma camara digital.

Pode igualmete efectuar as suas proprias defini¢des e acrescenta-
-las a lista. Consulte a sec¢do “Defini¢des avangadas”.

A lista de defini¢des personalizadas contém as predefini¢des
apresentadas em seguida. Faga clique na seta situada no lado

direito da lista.

Texto/Grdficos Ideal para imprimir documentos para

(Text/Graph) apresentacdes, como, por exemplo, graficos e
tabelaos.

Economia Ideal para imprimir fextos ndo finais.

(Economy)

ICM A opcdo ICM (Image Color Matching) ajusta

(Windows Me, 98,

automaticamente as cores da impressdo com

95 e 2000) as cores apresentadas no ecrd.

SRGB Ideal para fazer o ajuste de cores com outros
(Windows) dispositivos que utilizem o sistema sRGB.
ColorSync Esta definicdo ajusta automaticamente as
(Macintosh) cores da impressdo para que exista uma

correspondéncia entre as cores do ecra.

Foto Avancada
(Advanced
Photo)

Ideal para imprimir imagens digitalizadas e
imagens captadas digitalmente em alta
qualidade. Ajuda igualmente a prevenir a
impressdo errada de pontos de tinta que
poderd ocorrer quando a cabeca de
impressdo ou o papel se deslocam.
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Para seleccionar uma definigdo personalizada, execute as
seguintes operagdes:

1. Faga clique na tecla Personalizado (Custom) no menu
Principal (Main) (Windows) ou na caixa de didlogo Imprimir
(Print) (Macintosh).

2. Nalista de defini¢des personalizadas, seleccione a definigdo
mais adequada ao tipo de documento ou imagem que
pretende imprimir.

3. Ao seleccionar uma defini¢do personalizada, sdo
automaticamente configuradas defini¢des como Resolugdo
(Print Quality), Meios-Tons (Halftoning) e Gestdo de Cor
(Color Management). As alteragdes sdo apresentadas na caixa
Defini¢bes Actuais (Current Settings), que aparece na parte
lateral esquerda do menu Principal (Main) (Windows) ou do
lado esquerdo da caixa de didlogo Imprimir (Print)
(Macintosh).

4. Antes de imprimir, verifique as defini¢des Papel (Media
Type) e Tinta (Ink), pois estas podem ser afectadas pelas
defini¢des personalizadas que seleccionou. Consulte a seccdo
“Seleccionar o Tipo de Papel”.

Definicées avancadas

As defini¢Ges avangadas permitem controlar totalmente o
ambiente de impressdo. Utilize estas defini¢bes para
experimentar novas ideias de impressao ou para adaptar um
conjunto de defini¢des as suas necessidades. Quando acabar de
efectuar as novas defini¢des, pode atribuir-lhes um nome e
acrescenta-las a lista de defini¢des personalizadas.
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Para efectuar e gravar defini¢des avangadas, execute as operagdes
apresentadas em seguida.

Nota:

As janelas do controlador da impressora que aparecem durante este
processo referem-se ao Windows 95 e 98. As janelas do controlador para
Windows NT 4.0 e Windows 2000 tém apenas ligeiras diferengas.

1. Faga clique na tecla Personalizado (Custom) no menu
Principal (Main) (Windows) ou na caixa de didlogo Imprimir
(Print) (Macintosh) e, em seguida, faga clique em Avangado
(Advanced). Aparecerd a respectiva caixa de didlogo.

Menu Avancado (Windows)

g o
 elE s _ (% Calor Management
-
IArchwaI Mat‘tekF'apal J %' Color Controks GammalD] |18 =
n " PhotoEnhanced
sz (0 Color
= Mo Color Adjustment
= Black " SAGB
.  CM
8 Print Qually [SuperFine - 1440dp1 ¥ | -
Mode IAutnmanc e
(35:'7 I iETsi eae
O Gt Brightniess — [+0 —| |J—\ .
:}:p Contrast +0 '._.J—w
S aluration S
Qr Flip Horizontal - - ° 0 u '+
O Cyan o
I Einest Detai o ' o
@ Magenta |10 'I_IJ—H‘
O ellow {40 'I_IJ—‘ .
Save Settings. | 0K I Cancel | Help |
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Caixa de didlogo Avancado (Macintosh)

Color Management
S genvat aTe @ Color Controls Gamma
Ink ) PhotoEnhance4
& g‘:'“: 3 ColorSync
@ Blac ) No Color Adjustment
Print Quality: | Superfine - 1440.. % Mode: Automatic =
Brightness El :@:.
ETICARE EI —{f——
R ratinn EI —{—
o Cyan EI :@:.
@ Magenta El :@:.
b High speed o Yellow [I —(——
[ Flip Horizontal ' ; !
[(save settings.. | [__cancel | | 0K ]|

Seleccione o tipo de papel que colocou na impressora. Para
obter mais informagdes, consulte a sec¢do “Seleccionar o Tipo
de Papel”.

Na opgao Tinta (Ink), seleccione Cor (Color) ou Preto
(Black).

Seleccione uma opgao para a defini¢do Resolugdo (Print
Quality).

Seleccione outras defini¢des que considerar necessérias. Para
obter mais informagdes, consulte a ajuda interactiva.

Nota:

Algumas definicoes podem estar activadas ou desactivadas,
consoante os valores seleccionados para as defini¢coes Papel (Media
Type), Tinta (Ink) e Resolugdo (Print Quality).

Faca clique em OK para aplicar as defini¢Ges e regressar ao
menu Principal (Main) (Windows) ou a caixa de didlogo
Imprimir (Print) (Macintosh). Para regressar a janela anterior
sem aplicar as definigdes, faga clique em Cancelar (Cancel).
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Para gravar defini¢des avangadas, faga clique em Gravar
Definicoes (Save Settings) na caixa de didlogo Defini¢des
Avancgadas (Advanced settings). Aparecerd a caixa de didlogo
Defini¢des Personalizadas (Custom Settings).

Caixa de didlogo Definicdes Personalizadas (Windows)

Ligt
Mame : |
| | Cancel |

Caixa de didlogo Definicoes Personalizadas (Macintosh)

EPSON Save
Custom Settings Name I
Cancel

|

Delate
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Na caixa Nome (Name), escreva um tinico nome (até 16
caracteres) para as defini¢des que efectuou e faga clique na tecla
Gravar (Save). As defini¢des que efectuou serdo adicionadas a
lista de defini¢des personalizadas.

Pode gravar um méaximo de 10 conjuntos de defini¢des e pode
seleccionda-los a partir da lista de defini¢des existente no menu
Principal (Main) (Windows) ou na caixa de didlogo Imprimir
(Print) (Macintosh).

Quando seleccionar as defini¢gdes que gravou na lista Defini¢oes
Personalizadas (Custom Settings), tenha em ateng¢do que ao
efectuar novas defini¢des para Papel (Media Type) e Tinta (Ink),
por exemplo, podera alterar as suas defini¢des personalizadas.
Isto podera provocar resultados de impressao inesperados. Se
isso acontecer, volte a seleccionar as defini¢Ses gravadas e
experimente imprimir de novo.

Nota:
[ Ndo pode atribuir o nome de uma predefini¢io EPSON as definicoes
que efectuar.

[ Para apagar uma defini¢do, seleccione-a na caixa de didlogo
Definicoes Personalizadas (Custom Settings) e faca clique em
Apagar (Delete).

4 Nio é possivel apagar as predefini¢des da lista de definicoes
personalizadas.
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Ajustar a Orientacdo da Pagina e a Area de
Impresséo

Pode ajustar a orientacdo da pagina e a &rea deimpressdono menu
Papel (Paper) (Windows) ou na caixa de didlogo Configurar
Pégina (Page Setup) (Macintosh).

Menu Papel (Windows)

Main  Paper |Lap0ul| Litility |

Paper Source

Letter

Faper Size
[Letier /24 11in =l
— Copie
Copies I'I jl
™ Collate
™ PReverse Order
r~ Orientation
& Poilrait € Landscape
Phota - 1440dpi TR — -
Color Controls St

Microlweave : On Printabi
High Speed: Off { e ‘

[™ Centered

ak I Cancel | Help |

Caixa de didlogo Configurar Pagina (Macintosh)

EPSON SPra 300K
PaperSize [A4 ¢] [ Cancel ]

-
ortrait Landscape _

ate by 180 degrees

Reduce or Enlarge ‘?'o

Printable Area [ Centered

Orientation
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E possivel alterar as seguintes definigdes:

Sist. Alimentacédo Utilize esta definicdo para especificar a
(Paper Source) trajectéria de alimentagdo. Se existir papel nas
entradas manuais, serd utilizada a entrada que
possuir papel.

Orientacdo Utilize esta definicdo para especificar a
(Orientation) direccdo de impressdo na pdgina: Vertical
(Portrait) ouHorizontal (Landscape). Se precisar
de imprimir junto & margem inferior da pagina,
faca cligue em Rodar 180° (Rotate by 180°).

Area de Impressdo Seleccione a opc¢do Centrada (Centered) se
(Printable areq) pretender que a impressdo fique & mesma
dist@ncia de todas as margens do papel.

Reduzir ou Permite definir a percentagem de amplia¢do
Aumentar ou reducdo daimagem. Pode seleccionar um
(Reduce orEnlarge) valor compreendido entre 10 e 400%.
(Macintosh)

Ajustar os Documentos a Pagina

Pode ajustar o formato do documento ao formato do papel que
ird utilizar. Abra o menu Esquema (Layout) (Windows) ou a caixa
de didlogo Esquema (Layout) (Macintosh).
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Menu Esquema (Windows)

Main I Paper  Lavout | Ukiliby I

Letter [
1 o9dx &+ Fi 0 i~ Custom
Letter Output Paper Size
o— [Letter 81725 11in =
— Seale to [34 j 2
T Muli-Pags
N ) Boster
W atermark
Phato - 1440dpi Nore =
Colar Cortrols J
MicrowWeave : On Add/Del SEttinge |
High Speed : Off
0K I Cancel | Help |

Utilize as op¢des Reduzir/ Aumentar (Reduce/Enlarge).

Ajustar a
pagina
(Fit to Page)

Aumenta ou reduz o formato do documento
proporcionalmente para o ajustar ao formato do
papel seleccionado na caixa Reduzir/Aumentar.

Personalizado
(Custom)

Permite definir a percentagem de amplia¢do ou
reducdo da imagem. Para seleccionar um valor
compreendido entre 10 e 650%, faca clique nas

setfas situadas junto & caixa Proporgdo (Scale).

Para abrir a caixa de didlogo Esquema (Layout), faca clique em
Imprimir (Print) no menu Ficheiro (File) da aplicacdo e, em
seguida, faca clique no icone Esquema (Layout) @l na caixa de
didlogo Imprimir (Print) (Macintosh).
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Caixa de didlogo Esquema (Macintosh)

EPSON sprasocx

[ Fitto Page
A4 Output Paper Size:
Ad

[0 Watermark
Name: Confidential Add/Del..
Edit Text...

Color: Red

Intensity: Light =~ Dark

Mouse Rotate Angle: degree

[ Multi-Page
N=up Poster

2Pages on 1 sheet

Print Order Page Order: Left to Right
[ Collate

[ Reverse Order Print page frames

Se seleccionar esta defini¢do, a imagem serd aumentada ou
reduzida proporcionalmente para ser ajustada ao formato de
papel seleccionado. Para utilizar esta fungdo, seleccione a caixa
Ajustar & Pagina (Fit fo Page) e seleccione o formato de papel
que colocou na impressora a partir da respectiva lista.
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Imprimir Duas ou Quatro Paginas Numa Folha

Para imprimir 2 ou 4 paginas do documento numa folha,
seleccione a opgao N-Up na caixa Multi-Paginas (Multi-Page) no
menu Esquema (Layout).

Main I Paper Layout |Utilit}| |

Letter ™ Beduce/Enlarge

1 Fit to Pame | Cusiom

[Hutput Bapern See

Seale tol ﬂ 2
" Poster
" 2Pages & 4 Pages
I™ Print page fiame ~ Page Qider... |
—dat )

SuperFine HNons -
Calor Cantrals I J
Microweave : On Add/Del. Gettings... |
High Speed : Off

0k I Cancel Help
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Para imprimir mais do que uma pagina numa folha, efectue as
seguintes defini¢des:

2 Paginas A impressora imprime duas ou quatro
4PAaginas pdginas do documento numa folha de
(2 Pages papel.

4 Pages)

Ordem das Paginas Permite aceder & caixa de didlogo
(Page Order) relativa ao esquema de impressdo,

onde pode definir o esquema de
ordenacdo das pdginas com que
deseja imprimir. E possivel que algumas
definicdes ndo estejam disponiveis
consoante a selec¢cdo de orientacdo
efectuada no menu Papel (Paper).

Imprimir Limites da Permite imprimiruma moldura & voltade
Pagina cada pdgina.
(Print page frame)

Imprimir Posters

Pode ampliar uma pégina de um documento de forma a que
abranja 4, 9 ou 16 folhas de papel impresso. Para imprimir uma
imagem com o formato de um poster, seleccione a opgao Poster
na caixa Multi-Paginas (Multi-Page).

v Multi-Page
" Weup % Poster
r‘ ﬂF'ages F (" 1§Pages

Settings... |
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Para ajustar aimpressao do poster, faga clique na tecla Definicoes
(Settings). Apareceré a caixa de didlogo Defini¢des do Poster

(Poster Settings).

Fleaze zelect the panels
that you don't wish to be
printed. [The panels which
appear grayed out will not
be printed]

ra
...
s

NI ]
[
(===

™ Overlapping Panels ™ Prirt Cutting Guidelines

Cancel | Help

Pode optar pelas seguintes defini¢des:

Sobrepor Painéis Sobrepdes ligeiramente as imagens para um
(Overlapping alinhamento mais preciso.

Panels)

Imprimir Linhas Imprime linhas delimitadoras & volta dasimagens
de Corte para facilitar o seu corte.

(Print Cutting

Guidelines)

Se pretender imprimir apenas alguns painéis sem imprimir o
poster completo, faga clique nos painéis que ndo pretende
imprimir e, em seguida, faca clique em OK para fechar a caixa de
didlogo Defini¢des do Poster (Poster Settings).
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Imprimir uma Marca de Agua

Para imprimir uma marca de 4gua num documento, pode
seleccionar uma marca de 4gua predefinida na lista de marcas de
dgua do menu Esquema (Layout).

Pode igualmente acrescentar marcas de 4gua baseadas em texto
ou em imagens a lista de marcas de agua.

Faga clique na tecla Adicionar/Apagar (Add/Del) no menu
Esquema (Layout). Aparecera a seguinte caixa de didlogo:

Uzer Defined Watermarks
List: & Tewt  BMP
Hame : I
Text: |
[elete | Save | Browse,.. |
(0] % I Cancel |
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Criar uma marca de agua de imagem:
1. Seleccione BMP.

2. Faga clique na tecla Pesquisa (Browse) para especificar o
ficheiro bitmap que pretende utilizar e, em seguida, faca clique
em OK.

3. Escreva um nome para a marca de d4gua na respectiva caixa e
faca clique em Gravar (Save). Faga clique em OK para
regressar ao menu Esquema (Layout).

Criar uma marca de agua de texto:
1. Seleccione Texto (Text).

2. Escreva o texto da marca de d4gua na respectiva caixa. O texto
que escrever serd automaticamente assumido como a
denominagdo da marca de dgua.

3. Se pretender alterar o nome, escreva um novo nome na
respectiva caixa e, em seguida, faga clique em Gravar (Save).
Faga clique em OK para regressar ao menu Esquema (Layout).
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Efectuar definicbes de marcas de agua:

1.

Faca clique na tecla Definicdes de Marcas de Agua
(Settings) do menu Esquema (Layout). Aparecerd caixa de
didlogo apresentada em seguida.

Nota:

As opgoes Defini¢do da Fonte (Font Setting) e Rotagdo (Rotation)
podem apenas ser visualizadas se estiver a criar uma marca de dgua
de texto.

i atermark, IEPSDN VI
Text IE PSOM

LColor I [ Red - l

— Font Setting
Fant I Lucida Conzole vl
S Bold N
e Italic
Underline LI
Pasition I [=] Center vl — Riotation
- +
Light Dark Angle | 29 Degree '_J—
By I
R C)l Fotate with Mouse
Size o H

ak, I Cancel | Help |

Certifique-se de que seleccionou a marca de dgua correcta e,
em seguida, defina a cor, a posi¢do, a densidade, o formato, a
fonte, o estilo e o dngulo. Para obter mais informacgdes
consulte a ajuda interactiva. As defini¢des que efectuar
aparecem do lado esquerdo da caixa de didlogo.

3. Depois de efectuar as defini¢des, faca clique em OK.
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Pré-visualizar a Impressdo

Esta funcdo permite visualizar um documento antes de o
imprimir.

Windows

Abra o menu Principal (Main) (Windows) e seleccione a caixa Pré-
visualizacdo de Impressdo (Print Preview). Quando enviar
uma tarefa de impressdo para a impressora, aparecerd a janela de
pré-visualizagdo. Nessa janela, faca clique em Imprimir (Print)
para imprimir o documento ou faga clique em Cancelar
(Cancel) para cancelar a impressao.

[ EPSON Print Preview - Microsoft Word - Readme.doc [_[O]x]
Eile  Wiew Print Options  ‘watermark  Help

W&I Ml@l @.'@.l - | -D|| Fiint Cancel |

Top of Puge

Botto m of Pag:

Document Done [Total 4 [CurentFage 1 |Coples: 1 |Printer: EFSON Stylus Fio ¥R %
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Macintosh

Faga clique em Antever (Preview) na caixa de didlogo Imprimir
(Print) até que a tecla Imprimir (Print) assuma a forma da tecla
Antever (Preview). Faga clique em Antever (Preview).
Aparecerd a respectiva caixa de didlogo, na qual podera ver o
documento antes de o imprimir. Na caixa de pré-visualizagdo,
faga clique em Imprimir (Print) para imprimir o documento ou em
Cancelar (Cancel) para cancelar a impressao.

Nota:

Utilize a tecla do icone Antever (Preview) para alternar entre o modo
Imprimir (Print), Antever (Preview) e Gravar Ficheiro (Save
File). Para obter mais informagdes, consulte a ajuda interactiva.

s
-

PerfectPicture

Z:ZZi EPSONYO ) imaging System

Page4
pges [ P—

Paget 1 he EFIOM Sk

Page? 1z cocumar: ez v the falkaning:

[ e [y o [ [ [y iy

Fages . Dt Carents
B Syt Bequnsmems
.S atin

G, bt
. Hates far 1S Custamers

. Dt Camams

rpter, after you install
o0t

seketad

Cakarbgne~ primar profiles:
Cantains Calaryn: - prims  preflls for tht printer

(RIS p—""—

1 £SO Styhas P 2000 sl Il and 38 e
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Utilitarios de Impresséo

Os utilitdrios de impressdo EPSON permitem verificar o estado
actual da impressora e efectuar algumas operagdes de
manutengdo a partir do ecra.

Aceder aos Utilitarios de Impressao

Windows

Quando acede ao software da impressora, aparecem os menus do
controlador e dos utilitdrios de impressdo. Para executar os
utilitarios de impressdo, faga clique no separador Utilitarios
(Utility) da janela do software da impressora e, em seguida, faca
clique na tecla do utilitdrio que pretende executar.

Mair I Paper I Layout ~ Utility |

EFSOM Status konitor 30w

LUze thiz utility to automatically check. for erars
and alzo check the level of ink remaining.

% Mozzle ChecklJ]
Uze thiz utility if gaps or faint areas appear in
your prirkout,
* Head Cleaning|D)
Uze thiz utility if pour print qualty declines or
the Mozzle Check indicates clogged nozzles.
Fiint Head Alignment(y)
NA
Uze thiz utility if mizaligned vertical lines
Appear in your printout.
< % Fiinter and O ption Infarmation(P)

r‘
E Uge thig utility to make or verify gettings for
your printer and optional devices.

Speed & Fragress |

ok I Cancel | Help |
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Nota:

1 A letra que se encontra entre paréntesis permite activar o utilitdrio
a partir do teclado: pressione Alf + letra.

[ Se pressionar alguma das teclas dos utilitdrios, excepto a tecla do
EPSON Status Monitor 3, durante o processo de impressdo,
poderd prejudicar os resultados.

Macintosh

Abra as caixas de didlogo Imprimir (Print) ou Configurar Pagina
(Page Setup) e faca clique no icone Utilitarios (Utility), para abrir
a respectiva caixa de didlogo. Em seguida, faca clique na tecla do
utilitario que pretende executar.

EPSON

&

)

%

~NA

EPSON StatusMonitor
Configurati
Use this utility to automatically check for errors

and also check the level of ink remaining.

Nozzle Check

Use this utility if gaps or faint areas appear in your
printout.

Head Cleaning

Use this utility if your print quality declines or the
Mozzle Check indicates clogged nozzles.

Print Head Alignment

Use this utility if misaligned vertical lines appear
in your printout.

Nota:

Sepressionar alguma das teclas dos utilitdrios, excepto a tecla do EPSON
Status Monitor, durante o processo de impressdo, poderd prejudicar os

resultados.

Software da Impressora
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EPSON Status Monitor 3/EPSON StatusMonitor

Pode verificar a ocorréncia de erros e o nivel de tinta existente em
cada tinteiro através dos utilitdrios EPSON Status Monitor 3 ou
EPSON StatusMonitor (dependendo do software do sistema).

Verificacdo dos Jactos

Para saber se osjactos estdo a projectar a tinta correctamente, pode
imprimir um modelo de verificagdo dos jactos. Se a tinta ndo
estiver a ser correctamente projectada, faltardo pontos no modelo
de impressdo. Pode verificar seis jactos de cada vez.

Importante:

Nido execute os utilitdrios Verificagdo dos Jactos (Nozzle Check),
Limpeza das Cabegas (Head Cleaning) e Alinhamento das
Cabegas (Print Head Alignment) enquanto a impressio estiver a
decorrer, pois esta poderd ser prejudicada.

Limpeza das Cabecas

Quando a qualidade de impressdo diminuir ou quando o modelo
de verificacdo dos jactos apresentar jactos obstruidos, as cabegas
de impressdo precisam de ser limpas. Execute este utilitario para
limpar as cabecas de impressao e, em seguida, verifique os jactos
novamente, uma vez que podera ser necessario repetir a operacao
de limpeza das cabecas.

Alinhamento das Cabecas

Execute este utilitario quando aparecerem linhas verticais
desalinhadas no modelo de verificagdo do alinhamento das
cabegas ou quando aparecerem linhas horizontais nas
impressoes.
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Dados sobre a Impressora e Op¢coes (Windows)

Através deste utilitario o controlador pode conferir os dados
sobre a configuragdo da impressora. Este utilitario fornece
igualmente informacdes especificas sobre determinadas
caracteristicas da impressora, como, por exemplo, o ntimero de
identificagdo da impressora (ID da Impressora).

A caixa de didlogo Dados s/ a Impressora e Op¢des (Printer and
Option Information) apresenta informagdes que podem ser
actualizadas automaticamente ou que terdo de ser inseridas
manualmente, consoante o sistema do computador que estiver a
utilizar.

Se alterar a configuragdo da impressora ou se aparecer uma
mensagem na janela Defini¢des Actuais (Current Settings)
solicitando que efectue defini¢des, execute as operagdes
apresentadas em seguida para efectuar as defini¢des
manualmente.

1. Coloque papel na impressora e, em seguida, faga clique na
tecla Folha de Definicdes (Settings Sheet) da caixa de
didlogo Dados s/ a Impressora e Opgdes (Printer and Option
Information). Os dados sobre a impressora e as opgdes sdo
impressos de uma forma semelhante a apresentada em
seguida.

ID da impressora: 48-48-50-52-50-52
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2. Certifique-se de que os dados apresentados no utilitdrio
correspondem aos dados impressos. Caso ndo correspondam,
ajuste os dados apresentados na janela de acordo com os
dados impressos.

Printer and Option Information m
Printer 10

o B -[F [ F [ -

| Seftings Shest.

Current Setlings

Please inputthe necessary information about your options sfter
printing outthe settings sheet.

0K | Cancel | Help ‘

3. Faga clique em OK para gravar as defini¢Ges e sair do menu.
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Velocidade & Evolu¢cao (Windows)

A partir da caixa de didlogo Velocidade & Evolucdo, pode
efectuar algumas defini¢des relacionadas com a velocidade e a
evolucdo. Para activar a tecla Velocidade & Evolucdo (Speed
& Progress), abra a janela do software da impressora, da forma
descrita na seccdo “Windows” e, em seguida, faca clique no

separador Utilitarios (Ufility).

Speed & Progress

ird 4 V' Show Progress Meter
¥ EPSON Frinter Part V¥ Check Paper
High speed [DkA)] transfer enabled. .
Monitoring Preferences |
— High Speed Copy Falder
o hwindowsternp
[ b
[ windows
£ escan
IE o windbe j

ak. I Cancel | Help |

Poderd efectuar as seguintes defini¢des:

Copias de Alta Velocidade

Seleccione esta opgdo para activar a impressado de vdrias copias a

alta velocidade.

Mostrar Medidor de Evolu¢cdo

Seleccione esta opgdo para controlar a evolugdo da tarefa de

impressao.
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EPSON Printer Port (Windows 98 e 95)

Seleccione esta opgdo para aumentar a velocidade de transmissdo
de dados para as impressoras EPSON.

Se o computador que esta a utilizar suportar o modo ECP, active
a transferéncia DMA para aumentar a velocidade de impressao.
Para obter mais informacdes, consulte a sec¢do relativa a
Velocidade & Evolugdo, no Capitulo 5.

Verificar Papel

Para verificar o tipo e o formato de papel, seleccione a opgao
Verificar Papel (Check Paper). Se seleccionar esta opgao, o
indicador luminoso de tipo e formato de papel (Paper Size/Type)
do painel de controlo avisa-o se ocorrer um erro de
correspondéncia entre as alavancas de defini¢do da impressora e
o controlador da impressora da aplicagdo que esta a utilizar.

Processar sempre dados Raw (Windows 2000 e Windows NT)

Se estiver a trabalhar em Windows NT ou Windows 2000
seleccione esta op¢do para que os documentos sejam processados
utilizando o formato RAW em vez do formato EMF
(metaficheiro). As aplicagdes com base Windows NT e Windows
2000 utilizam o formato EMF por predefinicao.

Se 0s documentos processados com o formato EMF nédo forem
impressos correctamente, utilize esta opgéo.

O processamento de dados RAW requer menos recursos que o de
dados EMF; por isso, poderd solucionar alguns problemas (como
memdria insuficiente, espaco em disco para imprimir, velocidade
de impressdo, etc.) seleccionando a opgao Processar sempre
dados RAW (Always Spool RAW Datatype).

Ao processar dados RAW, a evolugdo da impressdo apresentada
no medidor de evolugdo podera ser ligeiramente diferente da
evolucgéo real.
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Preferéncias

Faca clique nesta tecla para abrir a caixa de didlogo Preferéncias
(Monitoring Preferences) onde pode efectuar defini¢des para o
EPSON Status Monitor 3. Consulte a sec¢do “Definir
preferéncias”, no Capitulo 5.

Configuracao (Macintosh)

Ao fazer clique nesta tecla, surge a caixa de didlogo de
configuracdo, onde poderd alterar a forma como o utilitario Status
Monitor o avisa quando o estado da impressora se altera. Para
mais informacgdes, consulte a sec¢do “Efectuar Defini¢des de
Configuracdo”, no Capitulo 6.

Obter Ajuda Interactiva

O software da impressora possui uma completa funcado de ajuda
interactiva, que contém instrugdes sobre como imprimir, efectuar
defini¢des no controlador de impressdo e executar os utilitarios
da impressora.

Windows

Faga clique na tecla Iniciar (Start), seleccione Programas
(Programs) e Epson (Windows 98 e 95) ou Impressoras EPSON
(EPSON Printers) (Windows 2000 e Windows NT 4.0) e, em
seguida, faga clique em Auxilio EPSON STYLUS PRO 5500 (EPSON
STYLUS PRO 5500 Help). Aparecera a respectiva janela.
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A partir de uma aplicagcdo do Windows

Quando acede ao software da impressora, os menus dos utilitarios
e do controlador de impressado aparecem na janela do software da
impressora. Faga clique na tecla Ajuda (Help) localizada na parte
inferior dos menus Principal (Main), Papel (Paper), Esquema
(Layout) e Utilitarios (Utility), para obter ajuda sobre os itens
desses menus.

Para obter informagdes especificas sobre qualquer item, faca
clique com a tecla direita do rato no respectivo item e, em seguida,
faca clique em O Que E Isto? (What's This?).

Macintosh

Abra a caixa de didlogo Imprimir (Print) ou Configurar Pagina
(Page Setup) e faga clique no icone Ajuda (Help) (assinalado com
um “?”) para abrir a caixa de didlogo de ajuda.

E possivel aceder a ajuda nas caixas de didlogo dos utilitdrios e

do controlador de impressao, fazendo clique no icone ou na tecla
Ajuda (Help).
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Utilizar o Medidor de Evolu¢cdao

Quando envia uma tarefa de impressdo para a impressora, o
medidor de evolugdo aparece no ecrd do computador.

recipient. PDF Page:0/1

oy, I

Media Type : Archival Matte Paper ;I
Paper Size : Letter 81/2 % 11 in ;I Pause

I W]

Q Epson Printing Tips |

[tgzure high quality printouts on special media;l .
by loading the printable side up. ‘ Details...
I

e

Ik Level

O medidor indica a evolugdo da tarefa de impressdo em curso e
fornece informagdes sobre o estado da impressora quando é
estabelecida uma comunicagdo bidireccional entre aimpressora e
o computador. Este medidor apresenta igualmente mensagens de
erro e informagdes que o ajudam a obter melhores resultados de
impressao.

Nota:

O medidor de evolugdo ndo aparece se a op¢do Mostrar medidor de
evolugdo (Show Progress Meter) estiver desactivada na caixa de didlogo
Velocidade & Evolugio (Speed & Progress). Para obter mais
informagoes, consulte a sec¢do relativa a Velocidade & Evolugdo, neste
capitulo.
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Conselhos EPSON para imprimir

Na parte inferior da janela do Medidor de Evolugdo aparecem
sugestdes para tirar o maximo de partido do controlador de
impressdo. De 30 em 30 segundos, aparece uma nova sugestao.
Para obter mais informaces sobre sugestdes visualizadas, faca
clique na tecla Detalhes (Details).

Q Epzon Printing Tipsz ‘
Azzure high quality printouts on special mediaJ .
by loading the printable side up. # Details...

-]

Utilizar o Gestor EPSON

O Gestor EPSON é semelhante ao gestor de impressdo do
Windows (Windows Print Manager). Quando recebe duas ou
mais tarefas de impressdo de uma sé vez, coloca-as numa fila de
espera (ou fila de impressdo) por ordem de chegada. Quando uma
tarefa de impressao chega ao topo da fila, o Gestor EPSON envia
o documento para a impressora.

Nota:
O Gestor EPSON ndo estd disponivel em Windows NT 4.0.
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Depois de enviar uma tarefa de impressao, faga clique na tecla
EPSON STYLUS PRO 5500 que aparece na barra de tarefas. Faca
clique nesta tecla para aceder ao Gestor EPSON. Através do
Gestor pode visualizar informagdes sobre o estado das tarefas de
impressdo que foram enviadas para a impressora. Pode também
optar por anula-las, colocar a impressdo em pausa e retoma-la ou
reiniciar trabalhos de impressdo seleccionados através do Gestor.

Document Mame | Faper Size | Status | Frogress | Started At
£ recipient FDF Letter &rchival Matte...  Printing Oof 1 Pages 21724 PM 7/27..
m Lancel I Pauze/Resume Bestart Help...

Utilizar o EPSON Status Monitor 3

O EPSON Status Monitor 3 fornece informagdes detalhadas sobre
o estado da impressora.

Nota:

Antes de utilizar o EPSON Status Monitor 3, ndo se esquega de ler o
ficheiro LEIA-ME (READ ME file). Para abrir este ficheiro, faca clique
em Iniciar (Start), seleccione Programas (Programs), EPSON ou
Impressoras EPSON (EPSON Printers) e, por iiltimo, faga clique em
EPSON STYLUS PRO 5500 Leia-me (EPSON STYLUS PRO 5500
Read me).
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Aceder ao EPSON Status Monitor 3

Ha duas formas de aceder ao EPSON Status Monitor 3.

4

Quando aceder ao EPSON Status Monitor 3, aparecerd a

respectiva janela.

Abra a janela do controlador de impressdo,faca clique no
separador Utilitarios (Utility) e, em seguida, faga clique em
EPSON Status Monitor 3.

Feady o print

.

L

.

i~ Ink Level

[ Fuf i

Paper Trap:  Other
Archival Matte Paper

[~ Paper

Paper Tiraw:
[LCaveer

Faga clique dua vezes no icone de atalho (com a forma de uma
impressora) que aparece na barra de tarefas do Windows.
Para acrescentar um icone de atalho a barra de tarefas,
consulte a sec¢do “Definir preferéncias”.
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Visualizar informacoes no EPSON Status Monitor 3

O EPSON Status Monitor 3 apresenta as seguintes informagdes:

d Estado actual:

O EPSON Status Monitor 3 apresenta informagdes
pormenorizadas sobre o estado da impressora, uma imagem
gréfica e mensagens de estado. Se houver pouca ou nenhuma
tinta, aparece najanela EPSON Status Monitor 3 a tecla Como
(How t0). Se fizer clique na tecla Como (How t0), aparecem
as instrucdes de substitui¢do dos tinteiros.

Ink. cartidges are emptly or are incompatible
with this printer.
Replace the fallawing ink cartidges with new,
compatible carlidges.

B

i Paper [

Paper Tray:  Other
Archival Matte Paper

Bapeniay:
(lLower

d Niveis de tinta:

O EPSON Status Monitor 3 apresenta uma visualizacdo
grafica da quantidade de tinta existente.
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Definir preferéncias

A caixa de didlogo Preferéncias (Monitoring Preference) permite
efectuar defini¢des de controlo para o EPSON Status Monitor 3.
Execute as seguintes operacoes:

1. Aceda ao software da impressora da forma descrita na secgdo
“Windows”, no Capitulo 4.

2. Facaclique noseparador Utilitarios (Utility) e, em seguida, faga
clique na tecla Velocidade & Evolugdo (Speed &
Progress). Aparecera a respectiva caixa de didlogo.

3. Facacliquenatecla Preferéncias (Monitoring Preferences).
Aparecerd a respectiva caixa de didlogo.

Select Motification

Ewent | Screen Motification
kA Ermor On
B Commurication Errar On
O Ink Law 0if

Default

Example

&

Select Shortcut leon
@ T Shortcut Jeon

Double-clicking the Shortcut lcon openg the Printer Status
indow.

[ Allow monitaring of shared printers

Lancel Help
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4. Efectue as seguintes defini¢des:

Seleccionar Permite visualizar as definicdes de
Aviso notificacdo para o erro actual.
(Select Seleccione as caixas adequadas para
Notification)

especificar os tipos de erro em relacdo aos
quais pretende ser avisado.

§elecciondr
Icone de Atalho

Seleccione a caixa icone de Atalho
(Shortcut Icon) para que aparega umicone

(Select Shortcut de atalho na barra de tarefas do Windows.

Icon) Se fizer clique no icone de atalho situado na
barra de tarefas, abrird o EPSON Status
Monitor 3. Para seleccionar qual o icone a
apresentar, faga clique no icone que
prefere; a sua seleccdo serd visualizada na
parte direita da janela.

Permitir o Quando esta caixa estiver seleccionada, as

controlo de impressoras partiihadas podem ser

impressoras conftroladas por outros PCs.

partilhadas

(Allow monitoring

of shared printers)

Aumentar a Velocidade de Impressdao
(Windows)

Informacoes Gerais

Imprimir imagens a cores com uma resolucao elevada demora
mais tempo do que imprimir imagens a preto e branco com uma
resolucdo normal, uma vez que o volume de dados numa imagem
a cores de resolucdo elevada é bastante maior. Por esta razéo, é
importante ser-se selectivo no recurso a cor e resolugdo quando
também necessita de uma elevada velocidade de impressao.
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Mesmo que o documento exija uma resolugdo elevada e o uso
intensivo de cores, é possivel optimizar a velocidade de
impressdo se ajustar outras condi¢des de impressdo. Contudo,
tenha em aten¢do que, ao alterar algumas condi¢des para
aumentar a velocidade, poderd diminuir a qualidade de

impressao.

A tabela seguinte apresenta os factores que aumentam a
velocidade e fazem diminuir a qualidade de impresséo e

vice-versa.
Qualidade de impressao Baixa Elevada Menu do
Velocidade de impressdo Elevada Baixa controlador
da
impressora
Definicoes Resolu¢cdo Econom. Foto Caixa de
do -2880 ppp| didlogo
controlador Avang¢ado
da Alta Activ. Desact.
impressora velocidade
Caracteristicas| Tamanho Pequeno Grande -
dos dados da
imagem
Resolucdo Baixa Elevada
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A tabela seguinte apresenta os factores relacionados apenas com
a velocidade de impressdo.

Velocidade de impressdo Elevada Baixa Menu do
Controlador

Definicoes Tinta Preta Cor Caixa de
do didlogo
controlador Avangado,
da Menu
impressora Principal

Simetria Desactiv. Activ. Caixa de

Horizontal* didlogo

Avanc¢ado

Caracteristicas| Variedade Niveis de Paleta -
dos dados de cores cinzento completa
Recursos de Velocidade Alta Baixa -
hardware do sistema

Espacolivre Muito Pouco

em disco

Meméria Muita Pouca

disponivel
Estado do Aplicacoes Uma Muitas -
software abertas

Memoaria N&o Utilizada

virtual utilizada

* Varia consoante o controlador de impressdo e o soffware que estiver a
uftilizar.
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Utilizar a Velocidade & Evolu¢cao

Nota:
Paraactivar a teclaVelocidade & Evolucdo (Speed & Progress),
aceda a janela do software da impressora, da forma indicada na secgdo

“Windows”, no Capitulo 4 e, em seguida, faca clique no separador
Utilitarios (Utility).

A partir da caixa de didlogo Velocidade & Evolugado (Speed &
Progress), pode efectuar algumas defini¢des relacionadas com a
velocidade de impressdo. Para aceder a esta caixa de didlogo, faca
clique em Velocidade & Evolugdo (Speed & Progress), no
menu Utilitarios (Utility) do software da impressora. Aparecerd a
seguinte caixa de didlogo:

Speed & Progress
v h s V¥ Shaw Progress Meter
¥ EPSOM Printer Part ¥ Check Paper
High speed [DMA)] transfer enabled. o
Mornitoring Preferences |
—High Speed Copy Folder
c:hwindowshtemp
= et
(== windows
£ escan
IE o wind5e j

0K I Cancel | Help |
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Copias de Alta Velocidade

Seleccione esta opgdo para imprimir rapidamente vdrias cépias
do documento. Esta funcado acelera a impressdo utilizando o
espago em disco como mem©ria cache para imprimir varias copias
de um documento.

EPSON Printer Port (Windows 98 e 95)

Seleccione esta opgdo para utilizar a porta da impressora EPSON,
optimizada para impressoras EPSON, em vez da porta de
impressao predefinida pelo Windows. Desta forma, podera
aumentar a velocidade de transmissdo de dados para as
impressoras EPSON.

Mostrar Medidor de Evolu¢cgo

Seleccione esta opgdo para que o medidor de evolugdo aparecano
ecrd sempre que imprimir. Consulte a sec¢do “Utilizar o Medidor
de Evolucgado”.

Verificar Papel

Seleccione esta opgdo para activar a fung¢do de verificacdo de
papel, que permite verificar se as defini¢des de formato e tipo de
papel do controlador da impressora correspondem ao papel
colocado na impressora.
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Transferéncia DMA (Windows 98 e 95)

Se o computador possuir uma porta paralela que suporte o modo
ECP, podera utilizar a transferéncia DMA (Direct Memory
Access) para aumentar a velocidade de impressdo. Para saber se
o computador suporta o modo ECP e a transferéncia DMA,
consulte o manual do computador.

Para determinar se necessita de activar a transferéncia DMA,
compare a mensagem que aparece por baixo da definicio EPSON
Printer Porf com esta tabela e execute a operagdo recomendada.

Mensagem Operagdo
Transferéncia de Alta A transferéncia DMA j& estd activada.
Velocidade (DMA) Faca clique em OK para fechar a caixa
activada. de didlogo.
Para uma maior Para activar a transferéncia DMA,
velocidade de execute as operacdes indicadas a seguir
fransmissdo, utilize a a esta tabela.

transferéncia DMA.

(Sem mensagem) A definicdo da porta paralela do sistema
ndo permite utilizar a transferéncia DMA.
No entanto, se alterar a definicdo da
porta paralela para ECP ou Enhanced
através do programa de instalacdo da
BIOS do computador, é possivel que
tenha acesso & fransferéncia DMA. Para
obter mais informacdes, consulte o
manual do computador ou contacte o
respectivo fabricante. Depois de alterara
definicdo da porta paralela, execute as
operacoes apresentadas a seguir a esta
tabela para activar a tfransferéncia DMA

Nota:

Antes de executar o programa de
instalacdo da BIOS, desinstale o
controlador da impressora através do
comando Adicionar/Remover
Programas (Add/Remove Programs) do
Painel de Controlo (Control Panel).
Depois de executar o programa de
instalagdo da BIOS, volte a instalar o
confrolador da impressora.
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Se precisar de activar a transferéncia DMA, execute as seguintes
operagoes:

1.

Faga clique duas vezes no icone O Meu Computador (My
Computer) e em Painel de Controlo (Control Panel).

Faga clique duas vezes no icone Sistema (System) e faca
clique no separador Gestor de Dispositivos (Device
Manager).

Faga clique duas vezes no icone Portas (COM & LPT) (Ports
(COM & LPT)) e em LPTT. Se tiver ligado a impressora a uma
porta que ndo a porta LPT1, faga clique duas vezes no icone
da porta adequada.

Faga clique no separador Recursos (Resources) e seleccione
a caixa Ufilizar definicdes automdaticas (Use automatic
settings) para desactivar a defini¢do automatica. Tome nota
das defini¢des de Intervalo de Entrada/Saida (Input/Output
Range) apresentadas na caixa Defini¢des de recursos
(Resource settings).

EPSON Printer Port (LPT1) Properties 7]

Generall Driver  Fesources |

3 EPSON Frinter Port (LPT1]

Setting
Input/Output Range JCEERTERS
Interupt Request o7

LChange Setting... |

Conflicting device list:
Mo conflicts. ;I

I-]
ak. I Caticel I
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5. Seleccione uma definicao de configuracdo basica na lista
"Defini¢do baseada em" (“Setting based on:”) que utilize o
mesmo Intervalo de Entrada/Saida que anotou na operagao
anterior. Certifique-se de que o canal de acesso directo a
memoria (DMA) e os niimeros de pedido de interrupgao estdo
atribuidos e sdo apresentados. Certifique-se igualmente de
que a mensagem Sem Conflitos (No conflicts) aparece na
lista de dispositivos em conflito.

6. Faga clique em OK para gravar as definigdes.

7. Volteaabrira caixa de didlogo Velocidade & Evolugdo (Speed
& Progress) para verificar se a transferéncia DMA esta
activada.

Nota:

E possivel que a transferéncia DMA continue indisponivel em alguns
computadores, mesmo depois de efectuar as operages descritas
anteriormente. Para obter mais informagdes sobre a capacidade de
transferéncia DMA do computador, contacte o respectivo fabricante.

Configuracdo de Portas (Windows NT 4.0)

Nota:

A configuragdo das portas para o Windows NT 4.0 é um processo
complicado e s pode ser efectuado por uma pessoa experiente com
privilégios de administrador.

Se o computador possuir uma porta paralela que suporte o modo
ECP, podera efectuar algumas defini¢des relativas a velocidade
de impressdo a partir da caixa de didlogo de configuragdo da
porta. Antes de efectuar as defini¢des, certifique-se de que o modo
ECP foi seleccionado nas defini¢des do computador. Para obter
mais informacgdes sobre o modo ECP, consulte o manual do
computador.
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Para aceder a caixa de didlogo Configurac¢do da Porta (Port
Configuration), faca clique duas vezes no icone O Meu
Computador (My Computer) e no icone Impressora (Printer);
em seguida, faca clique com a tecla direita do rato no icone da
impressora que estd a utilizar e seleccione Propriedades
(Properties). Aparecera a janela do controlador da impressora.
Faca clique no separador Porta (Port) e, em seguida, na tecla
Configurar Porta (Configure Port).

Configure LPT Port HE

Information ILF'T1 | LPTZ |

TimeOut[zeconds]

Transmission Rety(T]: ISEI

(u]8 Cancel

Faga clique no separador da porta LPT a qual a impressora se
encontraligada e, em seguida, faga clique na tecla de configuracdo
da porta.
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Nota:
Se a impressora estiver ligada a porta LPT1, so estard disponivel o
separador LPT1.

Configure LPT Port HE
Information  LPT1 I LPT2 I

EFSOM PrinterPort[LFT1)
Resource settings(B):

| Resource type | Setting
1/0) Port Address 0378 - 0374
o7

(SIXE ik}

[Ehiange sethinal ] ¥ Use DMA transfer(D]

Conflicting information

Mo conflicts

Ok I Cancel

Definicées de Recursos (IR&Q e DMA)

Se tiver ligado a impressora a porta LPT2 ou LPT3, as defini¢des
IRQ e DMA poderao contribuir para aumentar a velocidade de
impressdo. Atribua as defini¢des IRQ e DMA a mesma
configura¢do numérica da placa de expansdo. Para saber quais as
defini¢des IRQ e DMA que deveré efectuar, consulte o manual do
computador.

Transferéncia DMA

Se utilizar a transferéncia DMA para enviar dados de impressao
para o computador, podera conseguir aumentar a velocidade de
impressdo. Se a caixa relativa a transferéncia DMA estiver
esbatida, terd primeiro de activar a transferéncia DMA nas
defini¢des do computador. Para obter mais informagdes, consulte
o manual do computador.
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Utilizar o EPSON StatusMonitor

O utilitario EPSON StatusMonitor controla o estado da
impressora e, se detectar um erro de impressao, transmite uma
mensagem de erro. Pode igualmente executar este utilitario para
verificar os niveis de tinta antes de imprimir.

Para utilizar o StatusMonitor, faga clique na tecla EPSON
StatusMonitor da caixa de didlogo Utilitarios (Utility). Aparecera
caixa de didlogo apresentada em seguida.

Para aceder a caixa de didlogo Utilitarios (Utility), consulte a
sec¢do “Macintosh”, no Capitulo 4.

EPSON EPSON StatusMonitor

Active path Remaining Ink level
PaperTray

Paper remaining level
o . 50 100%

=) Paper Tray | E—
Size: Ad portrait
Type: Others

O StatusMonitor fornece informacdes sobre a quantidade de tinta
existente a partir do momento em que é aberto. Para actualizar as
informacoes relativas ao nivel de tinta, faga clique na tecla
Actualizar (Update).
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Efectuar Definicoes de Configuracdo

Para seleccionar o modo como o StatusMonitor controla a
impressora e como comunica as informacdes, faca clique na tecla
Configuragdo (Configuration) da caixa de didlogo Utilitarios
(Utility). Para aceder a caixa de didlogo Utilitarios (Utility),
consulte a sec¢do “Macintosh”, no Capitulo 4. Aparecera a caixa
de didlogo de defini¢des da configurac¢do, conforme indica a

figura.

EPSON
Error notification
@ Beep and text () Text only
Warning
@ Beep and text (2 Text only

Temporary Spool folder

[ Data will be sent to the printer after being stored on your disk.

[ Check for errors before starting to print.

[] Check the ink level before starting to print.

Configuration Settings

Default | [ ok ||
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As opgdes desta caixa de didlogo permitem efectuar as seguintes

definigdes:

Notifica¢do de erro
(Error notification)

Seleccione a forma como quer que o
Status Monitor comunique os erros.

Atencdo (Warning)

Seleccione a forma como quer que o
Status Monitortransmita as mensagensde
alerta, sempre que for necessdrias.

Pasta de Gestdo
Tempordria
(Temporary Spool
folder)

Seleccione a pasta para a gestdo
tempordria dos dados de impressdo.

Pasta Tempordria de
Cépias de Alta
Velocidade
(Temporary High
Speed Copies folder)

Seleccione as pastas que irdo armazenar
os dados de impressdo das copias
multiplas.

Os dados serao
enviados para a
impressora depois de
gravados no disco
(Data willbe sentto the
printer after being
stored on your disk)

Seleccione esta caixa para evitar que
surjam faixas horizontais naimpressdo. Por
predefinicdo, os dados dos graficos sdo
enviados em faixas rectangulares pelo
computador para a impressora, © que
evita que esta tenha de reconstruir uma
imagem completa na memdéria antes de
a imprimir. Ao seleccionar esta caixa, o
computador pode armazenar
temporariamente os dados da imagem
no disco e, em seguida, enviar essa
imagem como um todo para a
impressora, para evitar que surjam faixas
na imagem impressa.

Procurar erros antes de
imprimir

(Check for errors
before starting to print)

Seleccione esta opcdo para identificar
possiveis erros de impressdo antes de
comegar a imprimir.

Verificar o nivel de
tinta antes de imprimir
(Check the ink level
before starting to print)

Seleccione esta opcdo para verificar o
nivel de tinta antes de comecar a
imprimir.
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Utilizar o EPSON Monitor3

Depois de enviar uma tarefa de impressdo para a impressora,
pode utilizar o utilitdirio EPSON Monitor3 para verificar,
controlar, cancelar ou modificar a prioridade das tarefas de
impressdo que se encontram em fila de espera. Este utilitario
apresenta igualmente o estado da tarefa de impressdo em curso.

Esta sec¢do inclui:
d  “Aceder ao EPSON Monitor3”
d  “Controlar tarefas de impressdo com o EPSON Monitor3”

[  “Alterar a prioridade das tarefas de impressao”

Aceder ao EPSON Monitor3

Para aceder ao EPSON Monitor3, terd primeiro de activar a op¢do
Impressao em Segundo Plano ( Background Printing), no Selector
de Recursos (Chooser) ou na caixa de didlogo da impressdo em
segundo plano. Em seguida, ap6s ter enviado uma tarefa de
impressdo para a impressora, seleccione EPSON Monitor3 no
menu Aplicacdo (Application), situado na extremidade direita da
barra de menus. Aparecerd uma caixa de didlogo semelhante a
que se segue.

H=————— = —H
\E’ l Stop Print Queus ] Ziterns \:l
RE ADME User : TP Publication Group
@ @ Copigs: 141 Statuz :Processing job.
SPro Y000, Pages:1/8 | 1

Drocument Name Priority Paper Size | Media Type | Copies

n READIME Hold et Archival... |1

[+ Show details |7//
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Nota:
Pode igqualmente abrir o EPSON Monitor3 fazendo clique duas vezes
no respectivo icone situado na pasta de extensoes.

Controlar tarefas de impressdo com o EPSON Monitor3

1 Utilize as teclas apresentadas em seguida para interromper,
reiniciar ou cancelar a impressdo de documentos
seleccionados na caixa de didlogo. Primeiro, seleccione a
tarefa de impressdo e, em seguida, faca clique na tecla
correspondente a operagdo que pretende executar.

Pausa Intferrompe a impressdo e mantém o
@ documento em fila de espera.
\E\ Reiniciar Retoma a impressdo.

Cancelar Inferrompe a impressdo e apaga o

documento da fila de espera.

O Quando faz clique em Parar fila de impressdo (Stop Print
Queue), a impressdo péra até que faca clique em Iniciar fila
de impressdo (Start Print Queue).

1 Utilize as teclas apresentadas em seguida para iniciar os
utilitarios de impressao.

Limpeza Executa o utilitario de Limpeza das
(s

das Cabecas.

cabecas

Status Abre o EPSON Status Monitor, que
Monitor apresenta os niveis de tinta existentes.

d Para colocar a impressdo em pausa, faga clique em Parar fila
de impressdo (Stop Print Queue). Para retomar a
impressao, faga clique em Iniciar fila de impressdo (Start
Print Queue).
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[ Para pré-visualizar um ficheiro, faca clique duas vezes no

ficheiro processado na lista (esta fungdo fica desactivada
quando imprime o ficheiro de comandos ESC/P).

(d Para alterar o nimero de cépias a imprimir, faga clique duas
vezes em Copias (Copies).

[ Se fizer clique na seta Mostrar Detalhes (Show details),
aparecerd uma extensdo, semelhante a indicada na parte

inferior da caixa de didlogo do EPSON Monitor 3. A caixa de
didlogo que aparece apresenta informagdes detalhadas sobre
as defini¢des do controlador de impressdo para o documento

seleccionado.

B

0] [>) (@]

Stop Print Queue

e |

README
@ @ Copies: 141

SPro Y00 Pages:1/8

Uszer : TP Publication Group

Status :Processing job.

Crocument Hame Priority

Faper Size | Media Type | Copies

B resore Hold

A archival... |1

7 Hide details

Docurnent Name :README

Friority:| Hold 3

Faper Size : Ad

Media Type : Archival Matte Paper
Copies @ 1

Pages : 2

Uzer : TP Publication Group
Orientation : Portrait

W atermark : Mone

Multi-Page : Mone

L[]
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Alterar a prioridade das tarefas de impressao

Para alterar a prioridade das tarefas de impressdo que estdo na
fila de espera, execute as operagdes apresentadas em seguida.

Nota:

Pode igualmente alterar a prioridade das tarefas de impressio cujos
tempos de impressdo foram anteriormente configurados na caixa de
didlogo da impressdo em segundo plano do controlador de impressio.

1. Fagaclique naseta Mostrar Detalhes (Show details), situada
na parte inferior da caixa de dialogo do EPSON Monitor3.
Aparecerd uma caixa de didlogo semelhante a apresentadaem

seguida.
O B
D E’ Stop Print Queue Ziterns D
README User :TP Publication Group
@ @ Copies:1/1 Status :Proceszsing job.
sProoHoK Pages:1 /3 — —
Document Marne Priority Paper Size | Media Type | Copies
B README Hald A Archival.. |1
== Hide details
Docurnent Mame :READHME
Faper Size : Ad =
Media Type : Archival Matte Paper 1
Copies @1
Fages : 8
Uszer : TP Publication Group
Orientation : Portrait —
“watermark : Mone =
Multi-Page : None &7

2. Faga clique no nome de um documento cuja prioridade
pretenda alterar na caixa Nome do Documento (Document

Name).
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3. Na lista Prioridade (Priority), seleccione Urgente (Urgent),
Normal, Pausa (Hold) ou Tempo de Impressdo (Print
Time).

Nota:

Se seleccionar a opgdo Tempo de Impressdo (Print Time),
aparecerd uma caixa de didlogo onde pode determinar a data e a hora
em que pretende que o documento seja impresso. Certifique-se de que
o computador e a impressora estdo ligados na data e a hora que
determinou.
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Actualizar para o Windows Me

Se evoluiu do Windows 95 ou Windows 98 para o Windows Me,
desinstale o software da impressora e torne a instala-lo. Para
desinstalar o software da impressora, faca clique duas vezes no
icone Adicionar/Remover Programas (Add/Remove
Programs) situado no Painel de Controlo (Control Panel) do
Windows e seleccione a opg¢do Software para Impressoras
EPSON (EPSON Printer Soffware) a partir da lista. Faga clique na
tecla Adicionar/Remover (Add/Remove) e faga clique na tecla
OK da caixa de didlogo que aparece. Em seguida, volte a instalar
o software da impressora.

Actualizar o Controlador para Windows 2000
e Windows NT 4.0

Quando actualizar o controlador da impressora para o
Windows 2000 ou Windows NT 4.0, ndo se esqueca de desinstalar
o controlador da impressora anterior antes de instalar o novo
controlador. Se proceder a instalagdo sobre o controlador de
impressdo ja existente, a actualizagdo ndo se verificara. Para
desinstalar o controlador da impressora, faca clique duas vezes
no icone de alteracdo e remocado de programas
(Change/Remove Programs) do Painel de Controlo (Control
Panel) do Windows. Aparecerd a respectiva caixa de
propriedades. Seleccione a opgao Software para Impressoras
EPSON (EPSON Printer Software) a partir da lista, faga clique em
na opgao de alteracdo e remogdo (Change/Remove) e em OK.
Em seguida, volte a instalar o software da impressora.
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Desinstalar o Software da Impressora
(Windows)

Para desinstalar o controlador da impressora EPSON e os
utilitarios, execute as seguintes operagoes:

1.

Faca clique duas vezes no icone O Meu Computador (My
Computer) e em Painel de Controlo (Control Panel).

Faca clique duas vezes em Adicionar/Remover Programas
(Add/Remove Programs).

Na lista de software, seleccione a opgao Soffware para
Impressoras EPSON (EPSON Printer Software) para
desinstalar o controlador da impressora e o EPSON Status
Monitor 3. Faga clique em Adicionar/Remover
(Add/Remove). Se estiver a desinstalar o software da
impressora, aparecerd uma caixa de didlogo onde terd de
seleccionar o icone da impressora para o controlador que
pretende desinstalar.

4. Siga as instrugdes apresentadas no ecra.
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Procedimentos Gerais para Imprimir

Os procedimentos gerais para efectuar uma tarefa de impressdo
sdo apresentados em seguida. Para obter mais informagdes,
consulte as vérias sec¢des apresentadas neste capitulo.

1.

Determine a trajectéria de alimentagdo do papel.
Consulte a secgdo “Seleccionar a Trajectdria de
Alimentac¢do” e a secgdo “Trajectéria de Alimentacdo e
Formatos de Papel”.

Seleccione o papel. Consulte a sec¢do “Capacidade de
Alimentac¢do” e a sec¢do “Papel Especial e Outros Tipos
de Papel”.

Coloque o papel na impressora. Consulte a sec¢do
“Alimentar Papel Através de um Alimentador” ou a
seccdo “Alimentar Papel Através das Entradas
Manuais”.

Abra o ficheiro que pretende imprimir em Windows ou
Macintosh.

Efectue as defini¢des no controlador da impressora.
Consulte a seccdo “Utilizar o Controlador da
Impressora”, no Capitulo 4.
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Seleccionar a Trajectoria de Alimentagcdo

A impressora possui trés trajectérias de alimentagdo. Se adquirir
o alimentador inferior opcional, passara a dispor de uma quarta
trajectoria de alimentacdo de papel.

Alimentador de origem

=

Enfrada manual frontal

&
] ;

Enfrada manual posterior
ﬂg‘

Alimentador inferior opcional

Il

Nota:
A capacidade de alimentacgdo dos alimentadores varia consoante o
tipo de papel. Para obter mais informagées, consulte esta secgdo.

A Nas entradas manuais, terd alimentar uma folha de cada vez.
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Trajectoria de Alimentacdo e Formatos de
Papel

Na tabela que se segue, podera verificar quais os formatos de
papel que podem ser utilizados em cada sistema de alimentacao.

Formatos Entrada Entrada Alimentador | Alimentador
manual manual de origem"2 inferior
frontal’! posterior opcional 3

/C;grfoes ) v ) )

s o

Bx10 : / : -

Half Letter - v - -

Executive v v - -

Letter v v v v

Legal v v v v

USB v v v v

A5 - v - -

Ad v v v v

A3 v v v v

Super A3/B v v v v/

Outros (até ) v ) )

44"

v = Compativel, - = Incompativel

T Através da entrada manual frontal, s6 & possivel utilizar papel com um
comprimento superior a 257 mm.

"2No alimentador, s6 & possivel utilizar papel com um comprimento superior a
279.4 mm.

"3 No alimentador inferior opcional, sé & possivel utilizar papel com um
comprimento superior a 279,4 mm, mas ndo & possivel alimentar papéis
espessos, como, por exemplo, cartoes.
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Nota:

Para determinados tipos de papel, existem algumas excepgdes quanto a
compatibilidade com os sistemas acima referidos. Para obter mais
informagodes sobre os vdrios tipos de papel, consulte a sec¢do “Papel
Especial e Outros Tipos de Papel”.
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Capacidade de Alimentacdo

A capacidade de alimentagdo varia consoante o tipo de papel e o
alimentador que estiver a utilizar. Consulte a tabela que se segue.

Tipo de Papel Alim. Alim.
de inferior Observacoes
origem opcional
Se a embalagem do
. “ papel incluir uma

Papel Mate 50 50 folha de limpeza e

de Arquivo 202 202 umafolhe de suporte,
utilize-as na
impressora.

Papel

Fotografico

Semibrilhante 20 20 )

Premium
Se a embalagem do

Papel papel incluir uma

Brilhante 20 20 folha de limpeza,

Profissional ufilize-a na
impressora.

Papel para

Aguarelo- Utilize apenas a

Branco - - entrada manual

Resplande- posterior.

cente

Papel

Fotografico

de Lustro 20 20 )

Premium
Se estiver a utilizar

Papel Normal 250 250 Ipopel de formo’rol )
inferior a Letter, ufilize
as entradas manuais
Utilize apenas a

Cartdes - - entrada manual
posterior.

T Ad ou Letter
"2 A3 ou Super A3/B
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Alimentar Papel Através de um Alimentador

Pode utilizar o alimentador para folhas soltas de formato até
Super A3/B. Antes de alimentar papel especial, consulte a sec¢ao
“Papel Especial e Outros Tipos de Papel”.

Para obter o melhor desempenho na alimentagdo a partir do
alimentador, tenha em conta o seguinte:

1 Coloque o papel no alimentador antes de enviar os dados para
a impressora. A impressora alimenta uma folha logo que
recebe os dados do computador.

d Se a impressora ficar sem papel durante uma tarefa de
impressdo, coloque mais papel no alimentador. Se tiver
instalado dois alimentadores e o outro alimentador possuir o
mesmo tipo e formato de papel e se as alavancas reguladoras
do tipo e formato de papel estiverem correctamente
posicionadas, a impressora alimenta automaticamente o
papel a partir do outro alimentador.

0 Pressione o botdo (Eject/Continue) se precisar de ejectar
uma folha ja alimentada.

Utilizar os cartées de identificacdo do tipo e formato de
papel

Estes cartdes destinam-se a ajudar o utilizador a identificar
melhor o tipo/formato de papel colocado no alimentador.
Posicione as alavancas reguladoras do tipo e formato de papel em
funcdo do papel alimentado; pegue no cartdo correspondente ao
formato/tipo de papel seleccionado e insira-o na ranhura
existente por cima da respectiva alavanca.

Manuseamento do Papel 8-7



Guarde os cartdes ndo utilizados no compartimento situado atras
da ranhura do cartdo correspondente ao formato de papel.

1 Compartimento para os cartdées ndo utilizados
2 Formato de Papel

3 Tipo de Papel

Utilizar o Alimentador de Origem

Nota:
3 Quando utilizar papel de formato Legal ou inferior, ndo puxe o
alimentador para fora.

QO  E posstvel utilizar uma Gaveta de Alimentagdo opcional como
alimentador preliminar para outro formato ou tipo de papel.

[ Seinstalar a Gaveta de Alimentagdo opcional terd de reposicionar a
tampa do alimentador, de forma a que possa utilizar a entrada
manual frontal.
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1.

Levante ligeiramente o alimentador e puxe-o para fora até
encontrar resisténcia.

papel.

Manuseamento do Papel 8-9



3. Paraalimentar papel de formato A3, US B, Super A3/B ou de
formato superior, liberte a extensdo e puxe o alimentador
totalmente para fora.

—

Nota:
Quando utilizar papel de formato Legal ou inferior, ndo puxe o
alimentador para fora.

4. Faca deslizar os guias de margem na totalidade.
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5. Folheie umaresma e papel e alinhe as respectivas folhas sobre
uma superficie plana.

6. Coloque o papel com a face a ser impressa voltada para baixo
e com a margem direita encostada a face direita do
alimentador. Certifique-se de que o papel fica plano no fundo
do alimentador.
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Nota:
[ Se o papel estiver enrolado, alise-o antes de o alimentar. Se o
papel enrolar e encravar frequentemente, deixe de o usar.

QO alimentador tem capacidade para 250 folhas de papel normal
de 64g/m?. Certifique-se de que o papel ndo excede a seta que se
encontra no interior do guia de margem direito. Para obter
informagoes sobre a capacidade de alimentagdo de papel especial
EPSON, consulte a sec¢do “Capacidade de Alimentagdo”.

[  Certifique-se de que a margem do papel fica encostada ao lado
direito do alimentador; caso contrdrio, a impressdo ndo ficard
alinhada.

7. Encoste os guias de margem as margens da resma de papel.
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8. Faga deslizar o pequeno interruptor para a posi¢do do rolete
de ajuste do papel em funcdo do formato de papel que estd a
utilizar.

9. Feche orolete de ajuste do papel. Certifique-se de que o rolete
de ajuste do papel se encontra sobre a margem do papel.
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10. Volte a colocar a tampa do alimentador.

Nota:
Se tiver aberto a extensdo do alimentador, retire, em primeiro lugar
a tampa do alimentador e, em seguida, volte a colocar a tampa.

11. Coloque o alimentador até encontrar resisténcia.
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Alavancas reguladoras do formato e tipo de papel

Posicione as alavancas reguladoras do formato e do tipo de papel
em funcdo do formato e tipo de papel alimentados. Coloque as
alavancas na posi¢ao Outros (Other) se ndo tiver a certeza das
defini¢des que deve efectuar.

Para saber qual a posicdo das alavancas reguladoras do formato
e tipo de papel, consulte a sec¢do “Painel Frontal”, no Capitulo 1.

Nota:

[ Coloque o Papel para Aguarela-Branco Resplandecente na entrada
manual posterior; ndo é possivel alimentar este tipo de papel através
de outra trajectdria de alimentagdo.

[ As posigdes das alavancas reguladoras do formato e tipo de papel
seleccionadas no alimentador podem ser anuladas pelas
configuragoes definidas no controlador da impressora ou na
aplicagdo. Estas alavancas tém como principal objectivo comunicar
ao controlador da impressora qual o formato e tipo de papel
alimentados na impressora. Se estas defini¢oes ndo coincidirem com
as definicées do controlador, serd emitida uma mensagem de erro.
Pode desactivar esta fungdo informativa se seleccionar a opgio
Outros (Other).

O Coloque as alavancas na posi¢io Outros (Other) para formatos e
tipos de papel que ndo constam da lista.

[ Seatintaesborratar, coloque a alavanca reguladora do tipo de papel
na posigido Papel Espesso (Thick Paper).

1 Se as alavancas ndo estiverem correctamente posicionadas, os
resultados de impressdo podem ndo corresponder ds expectativas.
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Utilizar o Alimentador Inferior Opcional

E possivel utilizar dois alimentadores na EPSON STYLUS PRO
5500 se tiver instalado o alimentador inferior opcional.

Parainstalar e alimentar papel no Alimentador Inferior Opcional,
execute as operagdes apresentadas em seguida.

Retire completamente o alimentador da impressora.

Execute as operagdes descritas na sec¢do “Utilizar o Alimentador
de Origem”, do ponto 2 (inclusive) até ao ponto 10.

Instalar o Alimentador Inferior Opcional

Parainstalar o alimentador inferior opcional, execute as seguintes
operagoes:

1. Certifique-se de que o indicador luminoso de funcionamento
(Operate) esta apagado.

2. Certifique-se de que o cabo de corrente nao estd ligado a
nenhuma tomada e que nenhum cabo de interface a
impressora esta ligado.

3. Retire o alimentador da impresssora, se estiver instalado.

4. Desloque a impressora para outro local estavel.
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‘\\ Atencgdo:
Nido transporte a impressora sem a ajuda de, pelo menos, uma
pessoa. A impressora pesa aproximadamente 22 kg.

5. Coloque o Alimentador Inferior Opcional no local onde
pretende utilizar aimpressora. A entrada de papel deve estar
voltada para a frente.

6. Coloque a impressora por cima do alimentador, tal como
indica a imagem apresentada em seguida.

‘\\ Atencgdo:
Utilize as depressdes localizadas na parte inferior da

impressora para evitar que os dedos fiquem presos entre a
impressora e o alimentador.

7. Utilize os parafusos fornecidos com o alimentador para
instalar a impressora no alimentador. Utilize a chave inglesa
hexagonal fornecida com o alimentador para apertar os
parafusos.
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8.

9.

10.

‘\\ Atencgdo:
Nio desloque a impressora e o alimentador sem apertar os
parafusos; caso contrdrio, estas duas unidades podem
separar-se e causar danos.

Volte ainstalar o alimentador na impressora e instale a gaveta
incluida no alimentador inferior opcional.

Volte a ligar o cabo de interface e o cabo de corrente.

Se estiver a utilizar um Macintosh, o processo de instalagdo
do alimentador inferior ja estd completo.

Se estiver a utilizar o Windows, aceda ao controlador da
impressora e faga clique no separador Ufilitarios (Ufility). Para
saber como aceder ao controlador, consulte a sec¢do “Aceder
ao Software da Impressora”, no Capitulo 4 .
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11. Faga clique em Dados s/ a Impressora e Opgoes (Printer
and Option Information). Aparecera uma caixa de didlogo
semelhante a apresentada em seguida.

Printer and Option Information

— Dptional Paper Source:

= Eritter [0

R

Settings Sheet. . |

Current Settings

Pleaze input the necessary infarmation about wour options after
printing out the settings sheet.

QK I Cancel | Help |

12. Certifique-se de que a opgdo relativa ao alimentador inferior
opcional (Paper Tray (Lower)) esta seleccionada na lista
relativa aos sistemas de alimentagdo (Optional Paper Source).
Se esta opgdo ndo estiver seleccionada, seleccione-a na lista e
faga clique em OK.

13. Para sair do controlador da impressora, faga clique em OK.

Nota:

Se retirar o alimentador inferior opcional da impressora, nio se esquega
de seleccionar outra opgdo na lista de sistemas de alimentagdo opcionais
da caixa de didlogo Dados s/ a Impressora e Opgio (Printer and Option
Information).
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Instalar a gaveta de alimentacdo opcional

Se adquiriu a gaveta de alimentagdo opcional, instale-a na
impressora ou no alimentador inferior opcional como um
alimentador principal.

Nota:
1 E posstvel utilizar a gaveta de alimentagdo opcional na impressora
ou no alimentador inferior opcional.

A gaveta de alimentagdo opcional ndo possui guias de margem. Se
pretender alimentar papel a partir da entrada manual quando esta
gaveta estiver instalada, substitua a tampa da gaveta pela tampa do
alimentador de origem.

A gaveta de alimentagdo opcional e a gaveta incluida no alimentador
inferior opcional sdo iguais.

= "'\!T =
QU |||r$’l‘llm|| il

Gaveta do alimentador de Gaveta de alimentacdo
origem opcional

Gaveta incluida no
alimentador inferior opcional

Utilizar o alimentador inferior opcional

Para que a impressora alimente o papel a partir do alimentador
inferior opcional, seleccione a opgdo relativa ao alimentador
inferior na lista relativa ao sistema de alimenta¢do do controlador
daimpressora. Se o sistema de alimentagéao estiver definido para
Automatico (Auto Select) e se o tipo e formato de papel
definidos no controlador da impressora corresponderem ao tipo
e formato do papel colocados no alimentador, a impressora
alimenta o papel a partir do alimentador inferior opcional.
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Nota:

Se o sistema de alimentagdo estiver definido para Automatico (Auto
Select) eoalimentador de origem ficar sem papel, aimpressora alimenta
automaticamente o papel a partir do alimentador inferior opcional desde
que:

d  Asalavancas requladoras do tipo e formato de papel dos dois
alimentadores estejam na mesma posicao.

[ Asalavancas reguladoras do tipo e formato de papel do alimentador
inferior opcional estejam na posigdo Outros (Other).

Definicbes do formato de papel para o alimentador de
origem e para o alimentador inferior

Quando colocar papel de formato diferente no alimentador de
origem e no alimentador inferior, utilize sempre o alimentador de
origem para alimentar o papel de formato superior; caso
contrdrio, ndo serd possivel empilhar correctamente o papel
ejectado. Consulte as tabelas apresentadas em seguida.

Norma 1
Alimentador de origem Super A3/B, US B ou A3
Alimentador inferior A4, Letter ou Legal
Norma 2
Alimentador de A4, Letter ou Legal
origem
Alimentador inferior A4, Letter ou Legal
Norma 3
Alimentador de Super A3/B, US B ou A3
origem
Alimentador inferior Super A3/B, US B ou A3
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Alimentar Papel Através das Enfradas
Manuais

Pode alimentar folhas soltas uma a uma a partir das entradas
manuais frontal e posterior, sem ter de retirar o papel colocado
no alimentador.

Nota:
Nidbo coloque folhas nas entradas manuais frontal ou posterior durante a
impressdo ou limpeza da cabega de impressio.

Utilizar a Enfrada Manual Frontal

Quando utilizar a entrada manual frontal, tenha em atencdo o
seguinte:

[ Pode alimentar apenas uma folha de cada vez.
[ Coloque a folha com a face a ser impressa voltada para baixo.

Para alimentar papel através da entrada manual frontal, execute
as seguintes operacdes:

1. Ligue a impressora.
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2. Se pretender alimentar uma folha de formato superior a
Legal, abra a extensdo do alimentador e a extensdo da tampa
do alimentador.

3. Abra a extensdo da tampa do alimentador em funcdo da
extensdo do alimentador, conforme indica a figura.

4. Coloque a folha com a face a ser impressa voltada para baixo
e encoste a margem direita do papel ao guia de margem
direito. Insira a folha até encontrar resisténcia.

5. A impressora alimenta automaticamente a folha e comega a
imprimir quando recebe os dados do computador.
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Utilizar a Entrada Manual Posterior

Quando utilizar a entrada manual posterior, tenha em atengdo o
seguinte:

[ Pode alimentar apenas uma folha de cada vez.
0 Coloque a folha com a face a ser impressa voltada para baixo.

Para alimentar papel através da entrada manual posterior,
execute as seguintes operagoes:

1. Ligue a impressora.

2. Se pretender alimentar uma folha de formato superior a
Legal, abra a extensdo do alimentador e a extensdo da tampa
do alimentador.

3. Abra a tampa da entrada posterior.

papel.
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5. Coloque a folha com a face a ser impressa voltada para cima
e encoste-a ao guia de margem esquerdo. Insira a folha até
encontrar resisténcia.

6. A impressora alimenta automaticamente a folha e comega a
imprimir quando recebe os dados do computador.
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Papel Especial e Outros Tipos de Papel

Ainda que a maioria dos papéis revestidos garantam bons
resultados, a qualidade de impressdo varia consoante a qualidade
do papel e o fabricante. Teste a qualidade de impressao antes de
comprar grandes quantidades de papel.

Importante:
Nido toque na superficie imprimivel do papel, pois poderd reduzir
a qualidade de impressio.

Papel Especial EPSON

A EPSON disponibiliza papéis especiais que podem optimizar a
utilizacdo e a capacidade expressiva dos documentos impressos.
Quando utilizar papel especial EPSON, ndo se esqueca de efectuar
as definigdes necessarias no controlador da impressora, da forma
descrita na secgdo “Seleccionar o Tipo de Papel”, no Capitulo 4.
Para obter mais informacgdes sobre o papel especial EPSON,
consulte a sec¢do “Papel Especial EPSON”, no Capitulo 2.

Nota:
A Paraobter melhores resultados, utilize o papel especial EPSON num
ambiente (temperatura e humidade) normal de escritorio.

[ Leia as folhas de instrucoes fornecidas com o papel especial EPSON
antes de o colocar na impressora.

[ Certifique-se de que é possivel utilizar Papel Mate de Arquivo e
Papel Fotogrdfico Semibrilhante Premium na EPSON STYLUS
PRO 5500. Consulte a lista de impressoras que podem utilizar este
tipo de papel fornecida nas respectivas embalagens.
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3 Quando imprimir em Papel Brilhante Profissional, coloque a folha
impressa numa superficie lisa, como, por exemplo, uma secretdria,
até que a tinta seque. Quando a tinta secar, coloque uma folha de
papel normal (fornecida juntamente com o papel brilhante
profissional) sobre a face impressa do papel.

Papel Mate de Arquivo

Certifique-se de que coloca o Papel Mate de Arquivo com a
orientacdo correcta. Para saber como alimentar este tipo de papel,
consulte as informagdes fornecidas na respectiva embalagem.

Papel para Aguarela - Branco Resplandecente

Coloque o Papel para Aguarela - Branco Resplandecente na
entrada manual posterior. Nao é possivel utilizar este tipo de
papel noutra trajectéria de alimentacao.

Conservacdo do Papel Especial EPSON

0 Para evitar problemas de humidade, coloque o papel ndo
utilizado nas embalagens de origem.

[ Mantenha o papel afastado de elevadas temperaturas,
humidade e luz solar directa.
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Folhas de Limpeza para Papel Especial e Folhas
de Suporte

Folhas de limpeza

As folhas de limpeza sdo fornecidas na embalagem de alguns
tipos de papel especial e devem ser utilizadas sempre que
ocorrerem problemas de alimentacdo quando estiver a alimentar
um grande ndmero de folhas.

Folhas de suporte

As folhas de suporte sdo fornecidas naembalagem de alguns tipos
de papel especial e devem ser utilizadas para que a dltima folha
da resma de papel colocada num alimentador ou no alimentador
inferior opcional. seja alimentada correctamente.

Para obter mais informagdes sobre como utilizar as folhas de
limpeza ou de suporte, consulte as instrugdes fornecidas nas
embalagens de papel especial.

Utilizar Outros Tipos de Papel

Quandonéo utilizar papel especial EPSON, consulte as instrucdes
fornecidas com o papel ou contacte o fornecedor para obter mais
informacdes.
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Substituir Tinteiros

Através dos indicadores luminosos da impressora, ficard a saber
quando deve substituir os tinteiros. Quando hé pouca tinta, os
indicadores luminosos ficam intermitentes. Quando a tinta acaba,
os indicadores luminosos acendem. Para saber qual o tinteiro que
tem de substituir, consulte o painel de controlo da impressora.

H Sem tinfa
Nota:
O Quando um dos tinteiros ficavazio, a impressora ndo pode continuar
a imprimir.

A Se retirar um tinteiro e voltar a instald-lo, a impressora nio
conseguird determinar o nivel de tinta correcto e o respectivo
indicador luminoso de falta de tinta ndo ficard intermitente para o
avisar que o tinteiro estd quase sem tinta. Instale apenas tinteiros
1000s.

A Para obter resultados de elevada qualidade, utilize os tinteiros
durante os primeiros seis meses apds a sua instalagio.

A EPSON recomenda a utilizagdo de tinteiros EPSON genuinos.
A utilizac¢do de outros produtos ndo fabricados pela EPSON pode
causar danos na impressora ndo cobertos pela garantia EPSON.
Para obter mais informacoes relativas aos tinteiros, consulte a
seccdo “Tinteiros”, no Capitulo 1.
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Para substituir um tinteiro, execute as seguintes operagdes:

Importante:
Deixe o tinteiro jd gasto instalado na impressora até que o possa
substituir por um novo.

1. Certifique-se de que aimpressora estd ligada. Determine qual
o tinteiro que precisa de ser substituido em funcédo do
indicador luminoso de falta de tinta que esta aceso ou
intermitente.

2. Abra a porta de acesso ao compartimento do respectivo
tinteiro. Os tinteiros da tinta preta e azul situam-se do lado
esquerdo e os tinteiros da tinta amarela e magenta situam-se
do lado direito.
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3. Levante aalavanca de fixagdo do tinteiro vazio e retire-o, com
cuidado, da impressora.

‘\\ Atencdo:
Se derramar tinta nas mdos, lave-as muito bem com dgua e

sabdo. Se a tinta entrar em contacto com os olhos, lave-os
imediatamente com dgua em abunddncia.

4. Certifique-se de que o tinteiro novo contém a tinta correcta e
retire-o da embalagem.

Importante:
A Para obter resultados de elevada qualidade, agite
cuidadosamente o tinteiro antes de o instalar.

1 Naoagiteo tinteiro utilizado. Se o fizer, poderd derramar
tinta.
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5. Insira o tinteiro novo com a seta voltada para cima e a apontar
para o interior da impressora.

6. Baixe a alavanca para que o tinteiro fique devidamente
encaixado. O respectivo indicador luminoso de falta de tinta
deverd apagar.

7. Feche a tampa do compartimento. A impressora regressa ao
estado anterior.

Nota:

Se o indicador luminoso de falta de tinta continuar aceso, isso
significa que o tinteiro ndo estd correctamente instalado. Retire-o e
volte a instald-lo, conforme o descrito anteriormente.
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Verificar os Jactos da Cabeca de Impressao

Se notar que as impressdes comecam a ficar demasiado ténues ou
a apresentar falhas de cores, deve verificar os jactos da cabeca de
impressao.

Pode verificar os jactos da cabeca de impressdo através do
computador, recorrendo ao utilitario de Verificacdo dos Jactos, ou
utilizando os botGes e a tecla do painel de controlo da impressora.

Utilitario de Verificacdo dos Jactos

Nota:
Nio execute o utilitdrio de verificagdo dos jactos quando a impressora
estiver a imprimir, pois poderd prejudicar os resultados de impressio.

Utilizadores de Windows

1. Coloque papel de formato A4 ou Letter no alimentador.

2. Aceda ao software da impressora. Para obter informacoes
sobre como aceder ao software da impressora, consulte a
seccdo “Aceder ao Software da Impressora”, no Capitulo 4.

3. Faca clique no separador Utilitarios (Ufility) e, em seguida, faca
clique na tecla Verificagdo dos Jactos (Nozzle Check).

4. Siga as instrugdes que aparecerem no ecra.
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Utilizadores de Macintosh

1. Coloque papel de formato A4 ou Letter no alimentador.

2. Aceda a caixa de didlogo Imprimir (Print) ou Configurar
Péagina (Page Setup).

3. Faca clique no icone [#] Utilitarios (Utility) e, em seguida, faga
clique na tecla Verificagdo dos Jactos (Nozzle Check).

4. Siga as instru¢des que aparecerem no ecra.

Utilizar os Botoes e a Tecla do Painel de Controlo

Para verificar os jactos da cabeca de impressdo através do painel
de controlo da impressora, consulte a sec¢do “Verificagdo dos
Jactos e Defini¢des da Impressora”, no Capitulo 3.

Limpar a Cabeca de ImpressGo

Se notar que as impressdes comec¢am a ficar demasiado ténues ou
aapresentar falhas de cores, uma limpeza da cabega de impressdo
pode resolver o problema.

Pode limpar a cabega de impressao através do computador,
recorrendo ao utilitdrio de Limpeza das Cabegas, ou utilizando os
botdes e a tecla do painel de controlo da impressora.
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Nota:
1 A limpeza da cabega de impressdo utiliza tinta preta e de cor. Para

evitar gastos desnecesssdrios de tinta, deve limpar a cabega apenas
quando a qualidade de impressdo diminuir (por exemplo, se a
impressdo sair esborratada, a cor ndo for a correcta ou se faltarem
cores).

Execute sempre o utilitdrio de verificagdo dos jactos para confirmar
se é necessdrio proceder a limpeza. Deste modo, poderd poupar tinta.

Quando o indicador luminoso de falta de tinta (Ink Out) estiver
aceso ou intermitente, ndo € possivel limpar a cabega de impressio.
Terd de substituir primeiro o respectivo tinteiro.

Nido execute o utilitdrio de verificagdo dos jactos e o utilitdrio de
limpeza das cabegas quando a impressora estiver a imprimir, pois
poderd prejudicar os resultados de impressio.

Utilitario de Limpeza das Cabecas

Utilizadores de Windows

1.

Certifique-se de que a impressora estd ligada e que o
indicador luminoso de falta de tinta (Ink Out) estd apagado.

Nota:

Se o indicador luminoso de falta de tinta (Ink Out) estiver
intermitente, ndo poderd limpar a cabeca de impressdo. Terd de
substituir primeiro o respectivo tinteiro.

Aceda ao software da impressora. Para obter informacdes
sobre como aceder ao software da impressora, consulte a
seccdo “Aceder ao Software da Impressora”, no Capitulo 4.

Faga clique no separador Utilitarios (Utility) e, em seguida, faga
clique na tecla Limpeza das Cabecas (Head Cleaning).

Siga as instrugdes que aparecerem no ecra.
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A impressora inicia o processo de limpeza da cabeca de
impressao e o indicador luminoso de funcionamento
(Operate) fica intermitente. Esta operagdo demora cerca de
60 segundos.

Importante:

Nunca desligue a impressora enquanto o indicador luminoso
de funcionamento (Operate) estiver intermitente; se o
fizer, poderd danificar a impressora.

5. Quando o indicador luminoso de funcionamento (Operate)
deixar de estar intermitente, faga clique em Imprimir Modelo
de Verificacdo dos Jactos (Print nozzle check pattern)
na caixa de didlogo Limpeza das Cabecas (Head Cleaning)
para confirmar se a cabeca estd limpa e reiniciar o ciclo de
limpeza. Eis alguns modelos de verificacdo dos jactos:

Modelo correcto

Se, no modelo de verificacdo, notar que faltam segmentos nas
linhas de teste, podera ter de repetir o processo de limpeza das
cabecas e imprimir novamento o modelo de verificacdo dosjactos.
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Se depois de repetir este processo quatro ou cinco vezes a
qualidade de impressdo ndo melhorar, desligue a impressora e
utilize-a apenas no dia seguinte. Em seguida, volte a limpar a
cabeca de impressao.

Se, mesmo assim, a qualidade de impressdo ndo melhorar, isso
significa que um ou ambos os tinteiros poderao estar fora do
prazo de validade ou danificados e deverdo ser substituidos. Para
substituir um tinteiro, consulte a sec¢do “Substituir Tinteiros”.

Se apos substituir os tinteiros a qualidade de impressdo nao
melhorar, contacte o servigo de assisténcia a clientes da EPSON
Portugal (Linha Azul: 808 2000 15). Prepare o nimero de série do
produto.

Nota:
Para manter a qualidade de impressdo, € aconselhdvel ligar a impressora
pelo menos durante um minuto por més.

Utilizadores de Macintosh

1.

Certifique-se de que a impressora estd ligada e que o
indicador luminoso de falta de tinta esta apagado.

Faca clique noicone Utilitarios (Utility) [%] na caixa de didlogo
Imprimir (Print) ou Configurar Pagina (Page Setup) e, em
seguida, faca clique na tecla Limpeza das Cabecas (Head
Cleaning).

Siga as instrucdes apresentadas no ecra.

A impressora inicia o processo de limpeza da cabega de
impressdo e o indicador luminoso de funcionamento
(Operate) fica intermitente. Esta operacdo demora cerca de
30 segundos.

Importante:

Nunca desligue a impressora enquanto o indicador luminoso
de funcionamento (Operate) estiver intermitente; se o
fizer, poderd danificar a impressora.

9-10

Manutengio e Transporte



4. Quando o indicador luminoso de funcionamento (Operate)
deixar de estar intermitente, faca clique tecla Confirmagado
(Confirmation) da caixa de didlogo Limpeza das Cabegas
(Head Cleaning) paraimprimir um modelo de verificagdo dos
jactos e reiniciar o ciclo de limpeza. Utilize o modelo de
verificagdo para verificar se as cabecas estdo limpas.

Se, depois de repetir este processo quatro ou cinco vezes, a
qualidade de impressdo ndo melhorar, desligue a impressora e
utilize-a apenas no dia seguinte. Em seguida, volte a limpar a
cabeca de impressao.

Se, mesmo assim, a qualidade de impressdo ndo melhorar, isso
significa que um ou ambos os tinteiros poderao estar fora do
prazo de validade ou danificados e deverdo ser substituidos. Para
saber como substituir um tinteiro, consulte a sec¢do “Substituir
Tinteiros”.

Se apds substituir os tinteiros a qualidade de impressdo nao
melhorar, contacte o servigo de assisténcia a clientes da EPSON
Portugal (Linha Azul: 808 2000 15). Prepare o nimero de série do
produto.

Nota:
Para manter a qualidade de impressdo, € aconselhdvel ligar a impressora
pelo menos durante um minuto por més.
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Utilizar os Botoes e a Tecla do Painel de Controlo

1. Certifique-se de que o indicador luminoso de funcionamento
(Operate) esta aceso e que o indicador luminoso de falta de
tinta (Ink Out) est4 apagado.

Nota:
Se o indicador luminoso de falta de tinta (Ink Out) estiver
intermitente ou aceso, ndo poderd limpar a cabega de impressdo.

2. Pressione o botdo de limpeza (Cleaning) durante trés
segundos.

A impressora inicia o processo de limpeza da cabega de
impressdo e o indicador luminoso de funcionamento
(Operate) fica intermitente. Esta operagdo demora cerca de
30 segundos.

Importante:

Nunca desligue a impressora enquanto o indicador luminoso
de funcionamento (Operate) estiver intermitente; se o
fizer, poderd danificar a impressora.

3. Quando o indicador luminoso de funcionamento (Operate)
deixar de estar intermitente, imprima um modelo de
verificacdo dosjactos para confirmar se a cabeca de impressao
estd limpa e reiniciar o ciclo de limpeza.

9-12 Manutengio e Transporte



Se, depois de repetir este processo quatro ou cinco vezes, a
qualidade de impressdo ndo melhorar, desligue a impressora e
utilize-a apenas no dia seguinte. Em seguida, volte a limpar a
cabeca de impressao.

Se, mesmo assim, a qualidade de impressdo ndo melhorar, isso
significa que um ou ambos os tinteiros poderao estar fora do
prazo de validade ou danificados e deverdo ser substituidos. Para
substituir um tinteiro antes que fique vazio, consulte a seccdo
“Substituir Tinteiros”.

Se, ap0s substituir os tinteiros, a qualidade de impressdo ndo
melhorar, contacte o servigo de assisténcia a clientes da EPSON
Portugal (Linha Azul: 808 2000 15). Prepare o namero de série do
produto.

Nota:
Para manter a qualidade de impressdo, é aconselhdvel ligar a impressora
pelo menos durante um minuto por més.

Alinhar a Cabec¢a de Impressdo

Se notar que as linhas verticais impressas ndo estdo alinhadas,
recorra ao utilitario de Alinhamento das Cabecas (Print Head
Alignment) existente no software da impressora ou os botdes e a
tecla do painel de controlo, para tentar resolver o problema.

Utilitario de Alinhamento das Cabecas

Nota:

Nio execute o utilitdrio de Alinhamento das Cabegas (Print Head
Alignment) enquanto a impressora estiver a imprimir, pois poderd
prejudicar os resultados de impressdo.
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Utilizadores de Windows

1.

Coloque no alimentador papel de formato A4 ou Letter. Pode
utilizar Papel Mate de Arquivo, Papel Fotografico
Semibrilhante Premium ou Papel Brilhante Profissional.

Aceda ao software da impressora. Para obter informagdes
sobre como aceder ao software da impressora, consulte a
seccdo “Aceder ao Software da Impressora”, no Capitulo 4.

Faga clique no separador Utilitarios (Utility) e, em seguida, faga
clique na tecla Alinhamento das Cabecgas (Print Head
Alignment).

Para alinhar a cabega de impressao, siga as instrucdes
apresentadas no ecra.

Utilizadores de Macintosh

1.

Coloque no alimentador papel de formato A4 ou Letter. Pode
utilizar Papel Mate de Arquivo, Papel Fotografico
Semibrilhante Premium ou Papel Brilhante Profissional.

Faca clique noicone Utilitarios (Utility) |¥}| da caixa de didlogo
Imprimir (Print) ou Configurar P4gina (Page Setup) e, em
seguida, faga clique na tecla Alinhamento das Cabecas
(Print Head Alignment).

Para alinhar a cabega de impressao, siga as intru¢des
apresentadas no ecra.

Utlizar os Botoes e a Tecla do Painel de Controlo

Para alinhar a cabeca de impresséo a partir do painel de controlo,
consulte a sec¢do “Alinhamento das Cabegas de Impressdo”, no
Capitulo 3.
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Limpar a Impressora

Para garantir o bom funcionamento da impressora, deve limpa-
la varias vezes por ano.

1.

2.

Retire o papel que se encontra na impressora.

Certifique-se de que a impressora esta desligada e que todos
os indicadores luminosos estdo apagados. Em seguida, retire
o cabo de corrente.

Certifique-se de que o compartimento dos tinteiros estd
fechado.

Limpe a impressora com um pincel macio.

Se a caixa exterior estiver suja, limpe-a com um pano macio,
humedecido em detergente pouco concentrado. Mantenha o
compartimento dos tinteiros fechado para evitar a infiltragdo
da dgua no interior .

Se derramar acidentalmente tinta no interior da impressora,
limpe-o com um pano himido.

‘\\ Atencgdo:
Ndo toque nos mecanismos existentes no interior da impressora.
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n Importante:

A Nunca utilize dlcool ou diluente para limpar a impressora.
Estes produtos quimicos podem danificar a caixa e os
componentes internos.

[ Tenha o cuidado de evitar a infiltragdo de liquidos no
mecanismo da impressora e nos componentes electrdnicos.

d  Nunca utilize pincéis dsperos ou abrasivos.

[ Ndo utilize lubrificantes, pois a utilizagdo de oleos
inadequados pode danificar a impressora. Se precisar de
lubrificar a impressora, telefone para a Linha Azul da
EPSON Portugal (808 2000 15).

Se Ndo Utiliza a Impressora Ha Muito Tempo

Se ndo utiliza a impressora hd muito tempo, é possivel que os
jactos da cabeca de impressda estejam obstruidos. Verifique os
jactos e limpe a acbeca de impressdo. Consulte a sec¢do

“Verificacdo dos Jactos e Defini¢des da Impressora”, no Capitulo
3.

Importante:

Mesmo que ndo utilize a impressora durante um longo espago de
tempo, nuncaretire os tinteiros; caso contrdrio os jactos da cabega
de impressdo poderdo ficar obstruidos.
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Transportar a Impressora

Para transportar a impressora, utilize sempre a embalagem de
origem, assim como os materiais de protecc¢do, procedendo da
forma apresentada em seguida.

Nota:
Se pretender deslocar a impressora uma distdncia curta, ndo é necessdrio
retirar os tinteiros.

1.

2.

Ligue a impressora.

Retire todo o papel que encontrar na impressora e noa
limentador. Pressione o botado Eject/Continue para ejectar
qualquer folha que se encontre no interior da impressora.

Retire os tinteiros tal como é indicado na sec¢do “Substituir
Tinteiros”.

Desligue aimpressora. A cabeca deimpressao desloca-se para
a posigdo inicial (totalmente encostada a direita). O indicador
luminoso de funcionamento (Operate) fica intermitente
durante cerca de 30 segundos. O indicador luminoso de
funcionamento (Operate) apaga e a impressora desliga.

Nota:
d  Execute as operagoes da etiqueta que se encontra no interior do
compartimento dos tinteiros para descarregar a tinta.

A Depois de transportar a impressora, instale imediatamente os
tinteiros e verifique se ndo ocorrem problemas de impressdo. Se
aguardar um longo periodo de tempo antes de instalar os
tinteiros, podem ocorrer problemas de projec¢do de tinta.

A Se voltar a instalar os tinteiros que retirou anteriormente, a
impressora ndo consegue determinar o nivel de tinta existente
e o indicador luminoso de falta de tinta (INk Out) ndo fica
intermitente quando o tinteiro estiver com pouca tinta. Depois
de transportar a impressora, instale tinteiros novos.
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5. Pressione atecla de funcionamento (Operate). As cabegas de
impressdo deslocam-se para a posicdo inicial (totalmente
encostadas a direita). O indicador luminoso de
funcionamento (Operate) fica intermitente durante alguns
minutos. O indicador luminoso de funcionamento apaga e a
impressora desliga.

Importante:
Ndo retire o cabo de corrente enquanto o indicador luminoso
de funcionamento (Operate) estiver intermitente.

6. Retire o cabo de corrente da tomada eléctrica e, em seguida,
retire o cabo de interface da impressora.

7. Retire o alimentador.
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Coloque os materiais de protecgdo que retirou aquando da
instalagdo da impressora.

Coloque a impressora, o cabo de corrente e outros
componentes na embalagem original.

‘\\ Atencgdo:
Nunca transporte a impressora sem a ajuda de, pelo menos,
uma pessoa. A impressora pesa aproximadamente 22 kg.
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Nota:

Se transportar a impressora com o alimentador inferior instalado,
utilize as depressdes localizadas na parte inferior do alimentador
para levantar o alimentador com a impressora instalada por cima.

VS

\\/

10. Durante o transporte, mantenha a impressora na posi¢do
horizontal.

Instalar a Impressora apoés o Transporte

As operagdes que deve efectuar para instalar aimpressora depois
de a transportar sdo semelhnates as que efectuou quando instalou
a impressora pela primeira vez. Quando voltar a instalar a
impressora, consulte a documentagdo em papel e tenha em conta
o0 seguinte:

d Depois de transportar aimpressora e para obter resultados de
elevada qualidade, verifique osjactos, limpe e alinhe a cabeca
de impressdo. Consulte “Fungdes Especiais de Arranque”.

d A EPSON recomenda que instale tinteiros novos depois de
transportar a impressora. Se voltar a instalar os tinteiros que
retirou antes de transportar a impressora, esta ndo conseguird
determinar a quantidade de tinta existente e o indicador
luminoso de falta de tinta (Ink Out) néo ficard intermitente
quando o tinteiro estiver quase sem tinta.
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Resolucao de Problemas
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A Qualidade de Impressdo poderia ser Melhor. ...........

Aparecem linhas horizontais brancas na imagem

IMPIESSA . . ottt ittt

As linhas verticais ndo estdo alinhadas ou aparecem

linhas horizontais brancas na imagem impressa.. . . .
Faltam cores ou hd cores incorrectas ................

A imagem impressa apresenta falhas ou estd muito

ténue. ... ... .. L
A imagem impressa estd esborratada ou esbatida. . ...

Os Documentos a Cores Sdo Impressos a Preto e Branco . ..

A Impressdo Poderia Ser Mais Rapida ...................

Ocorrem Problemas de Alimenta¢do ou Encravamentos

de Papel Frequentemente . ...........................
Retirar Papel Encravado .................... ... ... ...,
Imprimir na Face Erradado Papel.......................

Problemas de Ligacdo USB . ............................

Certifique-se de que o computador tem o

Windows 98 ou 2000 previamente instalado .......

Certifique-se de que a indicacdo Dispositivos da
Impressora USB EPSON (Windows 98) aparece

no menu Gestor de Dispositivos..................

A impressora nao funciona correctamente com

umcaboUSB ........ .

Servigo de Assisténcia a Clientes EPSON.................
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A Impressora Para de Imprimir
Inesperadamente

Ocorreu um Erro

Muitos do problemas de impressdo mais comuns podem ser
identificados através dos indicadores luminosos do painel de
controlo da impressora.

Se a impressora deixar de funcionar, consulte a tabela
apresentada em seguida para diagnosticar o problema e execute
as operagdes apresentadas para o resolver.

O painel de controlo possui os indicadores luminos descritos na
tabela apresentada em seguida.

Em primeiro lugar, verifique cuidadosamente o estado da
impressora através dos quatro indicadores luminosos com
nomes.

Em seguida, verifique o estado dos sete indicadores luminosos da
figura da impressora que se localiza na parte lateral esquerda do
painel de controlo.

= (7 Ink out
n Paper out
00| mpioo| 4o
EE - EE Paper Size/Type
—{ =

m Operate
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B - Aceso, [ = Infermitente, O = Apagado

Indicador Problemas e solu¢oes
luminoso
0 Ink Out Pouca tinta
Um tinteiro esta Verifique qual & a cor
quase vazio. indicada na figura
localizada no lado
esquerdo do painel de
controlo e adquira um
Nnovo finteiro.
B Ink Out Falta de tinta
Um tinteiro estd vazio Verifique qual & a cor
ou ndo esta indicada na figura
instalado. localizada no lado
esquerdo do painel de
controlo e substitua o
respectivo tinteiro.
m| Paper Out Ocorreu um encravamento de papel.
H& papel encravado Consulte a seccdo
Nna impressora. “Retirar Papel
8 3 E 8 8 Encravado”.
G A tampa da impressora estd aberta.
A tampa da Feche a tampa da
impressora esta impressora.
aberta.
Falta papel (alimentador de origem)
006 o |oo6|| Oalimentador ndo Coloque papel no
oo ] oo tem papel. alimentador instalado na
o impressora.
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M Paper Out Falta papel (alimentador de origem)
Quando enviou a Cologue papel no
tarefa de impressdo alimentador instalado na
33 —f@- 38 ndo havia papel no impressora.
> alimentador. Se pretender utilizar outro
sistema de alimentagdo,
altere a definicdo de
sistema de alimentacdo
no confrolador da
impressora.
Erro na alimentacdo de papel (alimentador de
origem)
O papel ndo esta Cologue o papel no
colocado alimentador de acordo
correctamente no com as informagodes da
alimentador. secc¢do “Utilizar o
Alimentador de Origem”,
no Capitulo 8.
Sem alimentador (alimentador de origem)
O alimentador ndo Instale o alimentador de
estdinstalado oundo acordo com asinstrucoes
estd correctamente fornecidas em papel.
instalado.
Falta de papel (alimentador inferior)
66 o 66| Ndo hd papel no Cologue papelnagaveta
oo O Jo0]| alimentador inferior. de alimentagdo do
= alimentador inferior
opcional.
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M Paper Out

Falta de papel (alimentador inferior)

Quando enviou a
tarefa de impressdo

Coloque papelnagaveta
de alimentacdo do

38 —E@- 88 ndo havia papel no alimentador inferior
alimentador inferior. opcional.
= Se pretender utilizar outro
sistema de alimentagdo,
altere a definicdo de
sistema de alimentacdo
no confrolador da
impressora.
Erro na alimentacdo de papel (alimentador inferior)
O papel ndo esta Cologue o papel no
colocado alimentador de acordo
correctamente no com as informagodes da
alimentador inferior. sec¢do “Utilizar o
Alimentador Inferior
Opcional”, no Capitulo 8.
Sem alimentador (alimentador inferior)
A gaveta de Instale o alimentador de
alimenta¢cdo ndo acordo com as instrucdes
estd instalada fornecidas em papel.
correctamente no
alimentador inferior
opcional.
m| Paper Erro de formato/tipo de papel (seleccdo
Size/Type automdatica)
A definicdo de Verifique as definicoes de
formato/tipo de formato/tipo de papel na
33 —E@ 33 papel da impressora impressora (alavancas

ndo corresponde a
definicdo de
formato/tipo de
papel do
controlador(quando
seleccionar a opcdo
de seleccdo
automdtica (Auto
Select) para o
sistema de
alimentac¢do).

reguladoras do fipo e
formato de papel) e no
controlador da
impressora.

Se necessario, altere as
definicoes.
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m| Paper

Erro de formato/tipo de papel (alimentador de

Size/Type origem)
A definicdo de Verifique as definicoes de
50 00 formato/tipo de formato/tipo de papel na
oo oo papel da impressora impressora (alavancas
ndo corresponde & reguladoras do tipo e
definicdo de formato de papel) e no
formato/tipo de controlador da
papel do impressora.
confrolador(quando Se necessdrio, altere as
seleccionar a op¢do definicoes.
de alimentador
(Paper Tray) para o
sistema de
alimentacdo).
[ Paper Erro de formato/tipo de papel (alimentador inferior)
Size/Type
A definicdo de Verifique as definicoes de
formato/tipo de formato/tipo de papel na
50 = 50 papel da impressora impressora (alavancas
oo 0 oo ndo corresponde & reguladoras do tipo e
definicdo de formato de papel) e no
formato/tipo de controlador da
papel do impressora.
confrolador(quando Se necessdrio, altere as
seleccionar a op¢do definicdes.
de alimentador
inferior para o
sistema de
alimentacdo).
O Ink Out E necessaria assisténcia técnica urgente
[ Paper Out - . . ,
E necessaria Desligue a impressora e
U Paper assisténcia técnica consulte o Servico de
Size/Type ha ja muito tempo. Assisténcia a Clientes da

EPSON Portugal (Linha
Azul: 808 2000 15). Prepare
o nUmero de série do
produto.
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[J Operate E necessaria assisténcia.
B Ink Out - . . .
E necessaria Desligue a impressora e
U Paper Out assisténcia técnica. consulte o Servico de
] Paper Assisténcia a Clientes da
Size/Type EPSON Portugal (Linha
Azul: 808 2000 15). Prepare
o nimero de série do
50 = 0o produto.
| N | | | N |
u
M Ink Out Erro de aquecimento da cabeca de impressdo
W Paper Out A cabeca de Desligue e volte a ligar a
W Paper impressco esta impressora. Imprima um
Size/Type demasiado quente. modelo de verificacdo
dos jactos. Se este ndo
ficar correctamente
006 u] 606 impresso, limpe a cabeca
==} g de impressdo. Consulte a
& secc¢do “Limpar a
Impressora”, no Capitulo
9.
[J Operate Erro desconhecido (fodos os indicadores luminosos
| Ink Out estdo intermitentes)
U Paper Out Ocorreu um erro Desligue a impressora.
| Paper desconhecido. Verifique se existem
Size/Type objectos estranhos ou
papel rasgado no interior
da impressora. Em
- seguidaq, volte a ligar a
g g E g g impressora. Se o estado do
indicador luminoso ndo se
alterar, desligue a
impressora e consulte o
Servico de Assisténcia a
Clientes da EPSON
Portugal (Linha Azul: 808
2000 15). Prepare o
ndmero de série do
produto.
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A Impressora Nao Liga ou Nao Permanece
Ligada

Quando o indicador luminoso de funcionamento (Operate) nao
acende e 0 mecanismo de inicializa¢do ndo arranca (mesmo
quando pressiona a tecla de funcionamento (Operate) para ligar
a impressora), experimente as seguintes solugdes:

[ Desligue a impressora e certifique-se de que o cabo de
corrente esta correctamente ligado a impressora.

d  Certifique-se de que atomada funciona e que ndo é controlada
por interruptores de parede ou por temporizadores.

1 Certifique-se de que a voltagem da tomada corresponde a
voltagem assinalada na etiqueta da impressora. Se ndo
corresponder, desligue a impressora e retire o cabo de
corrente imediatamente. Telefone para a Linha Azul da
EPSON Portugal (808 2000 15).

Importante:
Se as voltagens ndo corresponderem, ndo volte a ligar a
impressora; caso contrdrio, poderd danificd-la.
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A Impressora Nao Imprime

A impressora ndo esta correctamente ligada ao
computador

d Desligue a impressora e o computador. Certifique-se de que
o cabo de interface da impressora estd devidamente ligado ao
terminal correcto do computador.

[ Certifique-se de que as caracteristicas do cabo de interface
correspondem as caracteristicas do computador e da
impressora.

[ Certifique-se de que o cabo de interface estd directamente
ligado ao computador, sem passar por qualquer outro
dispositivo, como, por exemplo, um dispositivo de
comutagdo de impressoras ou uma extensao.

d  Se estiver a utilizar o Windows NT 4.0, experimente
desinstalar o EPSON Printer Port. Faga clique em Iniciar
(Start), seleccione Programas (Programs) e Impressoras
EPSON (EPSON Printers); em seguida, faga clique em
Desinstalar EPSON Printer Port (EPSON Printer Port
Uninstall). Siga as instrugdes apresentadas no ecra.
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A impressora EPSON que esta a utilizar néo esta
configurada como impressora padrdo

Instale o controlador da impressora, se ainda ndo estiver
instalado, e execute as operagdes apresentadas em seguida para
seleccionar a impressora EPSON que estéa a utilizar como
impressora padrao.

Windows:

1.

Faga clique em Iniciar (Start), seleccione Definigoes
(Settings) e Impressoras (Printers).

2. Najanela Impressoras (Printers), faca clique com a tecla
direita do rato no icone da impressora.

3. Seleccione a opgdo Predefinir (Set As Default) e, em seguida,
feche a janela Impressoras (Printers).

Macintosh:

1. Faga clique no menu da maga e seleccione a opgao Selector
de Recursos (Chooser). Se o icone da impressora aparecer,
o controlador da impressora estd correctamente instalado.

2. Certifique-se de que o icone da impressora esta seleccionado

para a porta da impressora.
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A definicao da porta da impressora n@o
corresponde a porta de ligacdo da impressora
(Windows)

Se estiver a utilizar o Windows, seleccione a porta da impressora
da seguinte forma:

1.

Faga clique em Iniciar (Start), seleccione Defini¢oes
(Settings) e Impressoras (Printers).

Na janela Impressoras (Printers), faca clique com a tecla
direita do rato no icone da impressora e, em seguida,
seleccione Propriedades (Properties).

Faca clique no separador Detalhes (Details).

Certifique-se de que o controlador da impressora que esté a
utilizar esté seleccionado na lista Imprimir utilizando o
seguinte controlador (Print using the following driver). Em
seguida, seleccione a porta a qual a impressora estéd ligada na
lista Imprimir para a seguinte porta (Print to the following
port).

O controlador da impressora ndo tem mem©éria
disponivel suficiente (Macintosh)

Para aumentar a memoria disponivel no Macintosh, seleccione
Painel de Controlo (Control Panel) no menu da maca e faca
clique duas vezes no icone Memaria (Memory). Pode aumentar
o tamanho da meméria RAM ou memoria virtual para aumentar
amemoria disponivel total. Feche igualmente todas as aplicagdes
que ndo estiver a utilizar.
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A impressora faz barulho mas ndo imprime nada

d Execute o utilitario de limpeza das cabecas. Consulte a sec¢do
“Limpar a Cabeca de Impressdo”, no Capitulo 9.

d Seoutilitdrio delimpeza das cabegas ndo resolver o problema,
substitua os tinteiros. Consulte a sec¢do “Substituir
Tinteiros”, no Capitulo 9.

As definicoes de tipo e formato de papel do
controlador da impressora ndo coincidem com
as do papel do alimentador

[d Siga as instrugdes apresentadas na caixa de didlogo de erro e
prossiga ou cancele a tarefa de impressdo.

1 Certifique-se de que a opgdo de verificagdo de papel da caixa
de didlogo Velocidade & Evolugdo ndo esta seleccionada.
Desta forma, a impressora imprime sem verificar o formato e
o tipo do papel. Para obter mais informacdes, consulte a
seccdo relativa a opgdo Velocidade & Evolugado, no Capitulo 5.
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Os Resultados de Impressao ndao
Correspondem ds Expectativas

Os caracteres estdo incorrectos

[d Seleccione a impressora que estd a utilizar como impressora

padrdo do Windows. Consulte a seccdo “A impressora
EPSON que esta a utilizar ndo estd configurada como
impressora padrao”.

Apague todas as tarefas de impressdo retidas no Medidor de
Evoluc¢do (Windows) ou no EPSON Monitor3 (Macintosh).
Consulte as sec¢des “Utilizar o Medidor de Evolugdo”, no
Capitulo 5 e “Aceder ao EPSON Monitor3”, no Capitulo 6.

Desligue a impressora e o computador. Certifique-se de que
o cabo de interface da impressora estd correctamente ligado.

Certifique-se de que esté a utilizar uma aplicagdo para
Windows 95, 98, 2000, NT 4.0 ou Macintosh.

Certifique-se de que o controlador da impressora EPSON
STYLUS PRO 5500 esta seleccionado.

Se estiver a utilizar o Windows NT 4.0, experimente
desinstalar o EPSON Printer Port. Faga clique em Iniciar
(Start), seleccione Programas (Programs) e Impressoras
EPSON (EPSON Printers); em seguida, seleccione Desinstalar
EPSON Printer Port (EPSON Printer Port Uninstall). Siga as
instrugdes apresentadas no ecra.
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As margens estdo incorrectas

d Verifique as defini¢des de margem seleccionadas na aplicagdo
que esta a utilizar.

d Certifique-se de que as margens ndo ultrapassam a drea de
impressdo da pagina. Consulte a sec¢do “Area de Impressao”,
no Capitulo 1.

[ Se estiver a trabalhar em Windows, certifique-se de que as
defini¢des do menu Papel (Paper) se adequam ao formato de
papel que esté a utilizar.

Se estiver a trabalhar em Macintosh, certifique-se de que as
defini¢Ges da caixa de didlogo Configurar Pagina (Page
Setup) se adequam ao formato de papel que estd a utilizar.

d  Certifique-se de que o papel foi colocado na posicdo correcta.
Alinhe o papel correctamente, colocando-o junto as filas de
orificios existentes na impressora.

A imagem esta invertida

Desactive a definigdo Simetria Horizontal (Flip Horizontal) no
controlador daimpressora. Para obter mais informagdes, consulte
a ajuda interactiva do controlador da impressora.
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Saem folhas em branco

d Seleccione a impressora que estd a utilizar como impressora

padrdo do Windows. Consulte a seccdo “A impressora
EPSON que estd a utilizar ndo estd configurada como
impressora padrdo”.

Se estiver a trabalhar em Windows, certifique-se de que as
defini¢des do menu Papel (Paper) se adequam ao formato de
papel que estd a utilizar.

Se estiver a trabalhar em Macintosh, certifique-se de que as
defini¢des da caixa de didlogo Configurar P4gina (Page
Setup) se adequam ao formato de papel que estd a utilizar.

As cores impressas sdo diferentes das cores
apresentadas no ecra

0 Para calibrar as cores do sistema, seleccione a opgao SRGB

para Windows ou a opgao ColorSync para Macintosh, na
caixa de didlogo Avancado (Advanced).

Uma vez que os monitores e as impressoras tém métodos
diferentes de produzir cores, as cores impressas ndo sdo
exactamente iguais as cores apresentadas no ecra. Contudo,
os sistemas acima referidos corrigem as diferencas de cor.

Seleccione a opgao PhotoEnhance4 da caixa de didlogo
Avancado (Advanced), para poder produzir imagens mais
nitidas com cores mais vivas.

Seleccione a opgao relativa aos controlos da cor da caixa de
didlogo Avancado (Advanced) e proceda aos ajustes
necessarios de cor, brilho, etc.
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0 Se estiver a trabalhar em Macintosh, quando seleccionar a
opgdo ColorSync na caixa de didlogo Avangado (Advanced),
certifique-se de que a aplicacao e os dispositivos de leitura de
imagens que estd a utilizar suportam o sistema ColorSync.

d Nao utilize papel normal.

A cor das impressdes pode variar consoante o tipo de papel.
Utilize o papel adequado ao tipo de impressdo que pretende
realizar.

As linhas horizontais nao estao alinhadas

Certifique-se de que as cabegas de impressdo nao estdo
desalinhadas.

Se imprimir no modo bidireccional e se as cabegas de impressao
estiverem desalinhadas, as linhas horizontais nao ficam
alinhadas. Execute o Utilitario de Alinhamento das Cabecas.
Consulte a sec¢do “Alinhar a Cabeca de Impressdo”, no Capitulo
9.
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A Qualidade de Impressao poderia ser
Melhor

Faga clique nas legendas da figura que mais se assemelhe ao
documento que imprimiu.

*Aparecem linhas horizontais “As linhas verticais ndo estdo

brancas na imagem impressa” alinhadas ou aparecem linhas
horizontais brancas naimagem
impressa”

“Faltam cores ou h& cores “Aimagem impressa apresenta
incorrectas” falhas ou estd muito ténue”

“A imagem impressa estd
esborratada ou esbatida”

Se deparar com problemas relativos a qualidade de impressdo,
execute as operagOes apresentadas em seguida.
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Aparecem linhas horizontais brancas na
imagem impressa

[ Se estiver a trabalhar em Windows, verifique se a defini¢do
Papel (Media Type) do menu Principal (Main) se adequa ao
tipo de papel que esta a utilizar.

Se estiver a trabalhar em Macintosh, verifique se a defini¢do
Papel (Media Type) da caixa de didlogo Imprimir (Print) se
adequa ao tipo de papel que estd a utilizar.

1 Certifique-se de que a face do papel mais indicada para
impressdo esta voltada para cima.

d Execute o utilitdrio de limpeza das cabegas para limpar os
jactos que estiverem obstruidos. Consulte a sec¢do “Limpar a
Cabeca de Impressdo”, no Capitulo 9.

[ Verifique o estado dosindicadores luminosos de falta de tinta.
Substitua os tinteiros, se necessario. Consulte a sec¢do
“Substituir Tinteiros”, no Capitulo 9.

[d  Se estiver a imprimir dados fotogréficos, seleccione a opcao
Foto Avancada (Advanced Photo). Para obter mais
informacgdes, consulte a sec¢do “Modo Personalizado”, no
Capitulo 4.

As linhas verticais ndo estdo alinhadas ou
aparecem linhas horizontais brancas na
imagem impressa

[ Desactive a defini¢do Mais Velocidade (High Speed), no
controlador da impressora. Para obter mais informacdes,
consulte a ajuda interactiva do controlador da impressora.

1 Execute o utilitdrio de alinhamento das cabecas. Consulte a
sec¢do “Alinhar a Cabega de Impressdo”, no Capitulo 9.
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Faltam cores ou ha cores incorrectas

[d  Se estiver a trabalhar em Windows, verifique se a defini¢do

Papel (Media Type) do menu Principal (Main) se adequa ao
tipo de papel que esté a utilizar.

Se estiver a trabalhar em Macintosh, verifique se a defini¢do
Papel (Media Type) da caixa de didlogo Imprimir (Print) se
adequa ao tipo de papel que esté a utilizar.

Certifique-se de que a face do papel mais indicada para
impressdo esta voltada para cima.

Execute o utilitario de limpeza das cabegas. Consulte a sec¢do
“Limpar a Cabeca de Impressdo”, no Capitulo 9.

Se continuarem a faltar cores ou as cores estiverem
incorrectas, substitua um ou todos os tinteiros. Consulte a
secc¢do “Substituir Tinteiros”, no Capitulo 9.

Ajuste as defini¢des de cor na aplicagdo ou no controlador da
impressora. Consulte a documentacao da aplicagdo que esté
a utilizar.

A imagem impressa apresenta falhas ou esta
muito tenue

[ Certifique-se de que os tinteiros nao ultrapassaram o prazo

de validade assinalado na parte exterior do tinteiro.

d A qualidade do papel diminuiu. Utilize papel novo.

1 Se estiver a trabalhar em Windows, verifique se a defini¢do

Papel (Media Type) do menu Principal (Main) se adequa ao
tipo de papel que esté a utilizar.

Se estiver a trabalhar em Macintosh, verifique se a defini¢do
Papel (Media Type) da caixa de didlogo Imprimir (Print) se
adequa ao tipo de papel que esté a utilizar.
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d  Execute o utilitério de limpeza das cabegas para limpar os
jactos obstruidos. Consulte a sec¢do “Limpar a Cabeca de
Impressdo”, no Capitulo 9.

[ Verifique o estado dosindicadores luminosos de falta de tinta.
Substitua os tinteiros, se necessario. Consulte a sec¢do
“Substituir Tinteiros”, no Capitulo 9.

d  Oespagamento do rolo pode ser demasiado amplo para o tipo
de papel que esta a utilizar. Se estiver a utilizar as entradas
manuais, altere a defini¢do do rolo através das func¢des
especiais de arranque. Para obter mais informagGes, consulte
a seccdo “Ajuste do Rolo para as Entradas Manuais”, no
Capitulo 3. Se estiver a utilizar o alimentador, coloque a
alavanca reguladora do tipo de papel na posicao
correspondente ao tipo de papel que estd a utilizar para alterar
a defini¢do do rolo . Consulte a sec¢do “Alavancas
reguladoras do formato e tipo de papel”, no Capitulo 8.

A imagem impressa esta esborratada ou
esbatida

1 Se estiver a trabalhar em Windows, verifique se a defini¢do
Papel (Media Type) do menu Principal (Main) se adequa ao
tipo de papel que esté a utilizar.

Se estiver a trabalhar em Macintosh, verifique se a defini¢do
Papel (Media Type) da caixa de didlogo Imprimir (Print) se
adequa ao tipo de papel que estd a utilizar.

[d Se o controlador da impressora ndo suportar o tipo de papel
que esta a utilizar, coloque a a alavanca reguladora do tipo de
papel na posicao relativa a outros tipos de papel (Other). Para
obter mais informagdes, consulte a secgdo “Alavancas
reguladoras do formato e tipo de papel”, no Capitulo 8.
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Certifique-se de que o papel esta seco e que a face mais
indicada para a impressdo estd voltada para cima. Certifique-
-se igualmente de que esta a utilizar o tipo de papel correcto.
Para obter mais informacdes, consulte a sec¢do “Papel”, no
Capitulo 1.

Pode ter vertido tinta no interior da impressora. Limpe o
interior da impressora com um pano suave e limpo.

Execute o utilitario de limpeza das cabecas. Consulte a sec¢do
“Limpar a Cabeca de Impressdo”, no Capitulo 9.

O espagamento do rolo pode ser demasiado curto para o tipo
de papel que esta a utilizar. Se estiver a utilizar as entradas
manuais, altere a defini¢do do rolo através das func¢des
especiais de arranque. Para obter mais informacoes, consulte
a secgdo “Ajuste do Rolo para as Entradas Manuais”, no
Capitulo 3. Se estiver a utilizar o alimentador, coloque a
alavanca reguladora do tipo de papel na posicao
correspondente ao tipo de papel que esta a utilizar para alterar
a defini¢do do rolo . Consulte a secgdo “Alavancas
reguladoras do formato e tipo de papel”, no Capitulo 8.

Os Documentos a Cores Sao Impressos a
Prefo e Branco

[ Certifique-se de que as defini¢des para os dados de cor da
aplicagdo estdo correctas.

0 Certifique-se de que estd seleccionada a opgao Cor (Color) (e
ndo Preto (Black)) no menu Principal (Windows) ou na caixa
de didlogo Imprimir (Macintosh).
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A Impressdo Poderia Ser Mais Rapida

d A velocidade de impressdo pode ser menor se estiver a
imprimir com uma resolugdo de 2880 ppp. Para aumentar a
velocidade de impressdo, seleccione o modo Automatico
(Automatic) no menu Principal (Main) (Windows) ou na
caixa de didlogo Imprimir (Print) (Macintosh) e, em seguida,
desloque o cursor para Velocidade (Speed).

[ Na&o abra demasiadas aplica¢des ao mesmo tempo. Feche
todas as aplica¢des que nao estiver a utilizar.

[ Apague os ficheiros de que ndo necessita para aumentar o
espaco livre em disco.

Nota:

O computador pode ndo ter memdria suficiente. Para obter mais
informagoes, consulte a secgdo relativa a velocidade de impressdo, no
Capitulo 5.

Ocorrem Problemas de Alimentagcdo ou
Encravamentos de Papel Frequentemente

[ Folheie uma resma de papel e alinhe as margens antes de
colocar o papel na impressora.

[ Paraobterinformacdes sobre a quantidade de folhas que pode
colocar no alimentador, consulte as informagdes fornecidas
na respectiva embalagem e a sec¢do “Capacidade de
Alimentacdo”, no Capitulo 8.

[ Certifique-se de que a tampa do alimentador estd colocada
correctamente.

[ Certifique-se de que a face do papel a ser impressa esta
voltada para cima.
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Certifique-se de que o papel ndo esta dobrado ou amarrotado.

Certifique-se de que a impressado é efectuada dentro dos
limites de temperatura aconselhados.

Certifique-se de que o papel ndo estd hamido.

Certifique-se de que o papel ndo é demasiado espesso ou fino.
Consulte a seccao “Papel”, no Capitulo 1.

Certifique-se de que ndo existem objectos estranhos no
interior da impressora.

Se estiver a trabalhar em Windows, verifique se a defini¢do
Papel (Media Type) do menu Principal (Main) se adequa ao
tipo de papel que esté a utilizar.

Se estiver a trabalhar em Macintosh, verifique se a definicdo
Papel (Media Type) da caixa de didlogo Imprimir (Print) se
adequa ao tipo de papel que estd a utilizar.

Certifique-se de que a defini¢do de espagamento do rolo
corresponde ao papel que estd a utilizar. Pode altear as
defini¢do de espagamento do rolo através das fungdes
especiais de arranque. Consulte a sec¢do “Ajuste do Rolo para
as Entradas Manuais”, no Capitulo 3.

Certifique-se de que o rolete de ajuste de papel do
alimentador esta na posigdo correcta. Para obter mais
informacgdes, consulte as informagdes apresentadas em
seguida.

Se forem alimentadas vdrias folhas, certifique-se de que o
rolete de ajuste de papel estd correctamente colocado sobre a
resma. Consulte a secgdo “Utilizar o Alimentador de
Origem”, no Capitulo 8.
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Se o papel néo for alimentado, aparecerd a margem da folha.
Coloque o rolete de ajuste de papel na posicdo apresentada
na seguinte imagem:

Nota:
QO  E posstvel que as margens do papel fiquem enroladas quando
alimentar papel normal.

1 E possivel que ndo consiga alimentar a tiltima folha de papel
normal que se encontra no alimentador, uma vez que esta é
utilizada como suporte.

Se estiver a imprimir em papel Mate de Arquivo ou em papel
Brilhante Profissional, utilize a folha de limpeza fornecida
juntamente com a respectiva embalagem. Para obter mais
informagdes sobre como utilizar a folha de limpeza, consulte
a folha de instrugdes fornecida na embalagem.
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Retirar Papel Encravado

1. Desligue a impressora.

2. Retire o alimentador e verifique se existe papel encravado na
trajectoria de alimentacao.

3. Puxecuidadosamente o papel para fora daimpressora. Sendo
conseguir retirar o papel, avance para o ponto seguinte; se
conseguir retirar o papel, avance para o ponto 9.

4. Se tiver instalado o alimentador inferior opcional, retire-o e
verifique se existe papel no seu interior.

10-26  Resolugio de Problemas



5. Abra a tampa da entrada manual posterior e a tampa da
trajectéria de alimentacdo.

7. Retire cuidadosamente o papel encravado. Se ndo o conseguir
retirar, avance para o ponto seguinte. Se conseguir retirar o
papel, avance para o ponto 9.
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8. Abra a tampa da impressora. Retire cuidadosamente o papel.

9. Feche a tampa da impressora, o suporte de papel interno, a
tampa da trajectdria de alimentagdo e a tampa da entrada
manual posterior. Volte a ligar a impressora.

10. Pressione o botdo Eject/Continue para verificar se o papel é
alimentado correctamente e para se certificar de que ndo
ficam pedacos de papel no interior da impressora.

Imprimir na Face Errada do Papel

Se imprimr na face errada do papel especial EPSON a parte
interior da impressora pode ficar suja. Se isto acontecer, execute
as operagdes apresentadas em seguida para limpar o interior da
impressora.

1. Desligue a impressora e limpe-a com um pano htimido.
2. Ligue a impressora.

3. Coloque papel normal na impressora e pressione o botdo
Eject/Continue para ejectar o papel.

4. Repita as operagdes anteriores até que o papel saia limpo.
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Problemas de Ligacdo USB

Certifique-se de que o computador tem o
Windows 98 ou 2000 previamente instalado

O computador tem de ter o Windows 98 ou Windows 2000
previamente instalado. Podera ndo conseguir instalar ou executar
o controlador de impressdo USB num computador que néo esteja
equipado com uma porta USB ou que tenha sido actualizado do
Windows 95 para o Windows 98.

Para obter mais informagdes sobre o computador, contacte o
respectivo representante.

Certifique-se de que aindicacdo Dispositivos da
Impressora USB EPSON (Windows 98) aparece no
menu Gestor de Dispositivos

Se cancelou a instalagdo do controlador por detec¢do automatica
antes de o processo estar completo, o controlador do dispositivo
USB da impressora ou o controlador de impressdo podem nado
ficar devidamente instalados.

Para verificar a instalacdo e reinstalar os controladores execute as
seguintes operagdes:

1. Ligue a impressora. Ligue o cabo USB a impressora e ao
computador.

2. Faga clique com a tecla direita do rato no icone O Meu
Computador (My Computer) e, em seguida, faga clique em
Propriedades (Properties).

3. Faga clique no separador Gestor de Dispositivos (Device
Manager).
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Se o0s controladores estiverem devidamente instalados, a
indicagdo Dispositivos da Impressora USB EPSON (EPSON
USB Printer Devices) deverd aparecer no menu Gestor de
Dispositivos (Device Manager).

System Propeities E

General Devios Manager 1 Hardware Profiles | Performance |

& View devices by ype " View devices by connection

B Compier =
- COROM

#)-&=D Disk. drives

#- @ Display adapters

EPSOM USE Printer Devices
& EPSOM LUSE Frinter (EPUSET]

#-52 Floppy disk controllers

#-52y Hard disk controllers

+-F8 Keyboard

+-¢Z8 Modem

+ ;J Monitors

-7 Mouse

+-EE Metwork adapters

£ 1_71 Forts [COM & LPT]

#-€= SC51 contrallers
+ Sound. video and game contrallers

i) — D =
Popetiss | Refiesh | | Remove | | PRint ‘

Se a indicacdo Dispositivos da Impressora USB EPSON
(EPSON USB Printer Devices) nao aparecer no menu Gestor
de Dispositivos ( Device Manager), faca clique em "+" situado
ao lado de Outros Dispositivos (Other Devices) para
visualizar os dispositivos instalados.

Se a indicagao Impressora USB (USB Prinfer) aparecer por
baixo de Outros Dispositivos (Other devices), isso significa
que o controlador de dispositivos daimpressora USB nédo esta
correctamente instalado. Se aparecer EPSON Stylus Pro 5500,
isso significa que o controlador de impressdo nédo esta
correctamente instalado.

= USE Printer

=1 Other devices
+I- & Paits [COM & LPT)
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Se por baixo de Outros Dispositivos (Other Devices) nao
aparecer Impressora USB (USB Printer) ou EPSON Stylus

Pro 5500, faca clique em Actualizar (Refresh) ou desligue o
cabo USB da impressora e volte a liga-lo.

4. Faga clique em Impressora USB (USB Printer) ou em EPSON
Stylus Pro 5500 situados por baixo de Outros Dispositivos
(Other devices) e, em seguida, faga clique em Remover
(Remove). Em seguida, faga clique em OK.

System Froperties

General Devioe Manager | Hardware Profiles | Perfarmance |

1 Yiew devices by lype

£ Vigw devices by gonnection

Computer

5 COROM

=9 Disk diives

B Display adapters
52 Flappy disk controllers
-2 Hard disk controllers
-4 Keyboard

-3 Moritars

-7 Mouse

-Hﬁ MNetwork adapters
=Y

i Ports (LM & LPT)

€& 5C51 contiollers

I3 System devices

- Universal serial bus controller

Properties | Refresh |

5. Quando aparecer uma caixa de confirmagdo da remogao do
dispositivo, faca clique em OK. Em seguida, faca clique em
OK para fechar a janela Propriedades (Properties).

Confirm Device Removal

@ LISB Printer

‘warning: T'ou are about to remove this device from your system.

Cancel |
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6. Retire o cabo USB da impressora e execute as operagoes

apresentadas na secgdo relativa a instalacdo da impressora no
computador apresentada na documentagdo em papel.

A impressora ndo funciona correctamente com
um cabo USB

Se a impressora ndo funcionar correctamente com um cabo USB,
experimente as seguintes solugoes:

[ Utilize o cabo USB recomendado, tal como é indicado na

seccdo “Requisitos de Sistema”, no Capitulo 1.

[d Se utilizar um concentrador USB, ligue a impressora ao

primeiro ter¢co do concentrador ou ligue-a directamente a
porta USB do computador.

Para PCs, tente instalar novamente o controlador de
dispositivos USB e o software da impressora.

Primeiro, desinstale o Soffware da Impressora EPSON
(EPSON Printer Software) através do utilitario
Adicionar/Remover Programas (Add/Remove Programs)
no Painel de Controlo (Control Panel) e, em seguida,
desinstale os Dispositivos da Impressora USB EPSON
(EPSON USB Printer Devices).

Em seguida, volte a isntalar o software tal como é indicado na
documentagdo em papel. Se Dispositivos da Impressora
EPSON (EPSON USB Printer Devices) nao aparecer na lista
Adicionar/Remover Programas (Add/Remove Programs),
aceda ao CD-ROM e faca clique duas vezes em

Win 9X\epusbun. exe. Depois, siga as instru¢des
apresentadas no ecra.
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Servico de Assisténcia a Clientes EPSON

Se a impressora ndo estiver a funcionar devidamente e se ndo
conseguir resolver o problema, seguindo as solug¢des aqui
propostas, telefone para a Linha Azul da EPSON Portugal
(808 2000 15).

Para que a EPSON o possa ajudar com eficicia e brevidade, deve
preparar-se para oferecer os seguintes elementos:

d Numero de série da impressora.
(Encontaréa este niimero numa etiqueta na parte posterior da
impressora).

Modelo da impressora.

1 Versdo do software da impressora.
(Faga clique em Sobre (About) ou tecla semelhante no
controlador de impressdo).

d Marca e modelo do computador.
Nome e versdo do sistema operativo.

(d Nome e versao dos programas que utiliza normalmente com
a impressora.
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Glossario

As seguintes defini¢des aplicam-se especificamente a
impressoras.

Ajuda interactiva
Mensagens tteis relacionadas com a janela ou caixa de didlogo que esta aberta.

Alinhamento das Cabecas
Operagdo que consiste em corrigir o desalinhamento das cabegas de impressao.
Ap6s o alinhamento das cabecas desaparecerdo as faixas verticais brancas.

Aplicacéo
Programa de software que permite executar uma determinada tarefa, como, por
exemplo, processamento de texto ou planeamento financeiro.

Area de impressdo
Area da péagina onde a impressora pode imprimir. A drea de impressao é mais
reduzida do que a drea fisica, devido a existéncia de margens.

ASCIl (American Standard Code for Information Interchange)
Sistema normalizado de codificagdo que permite atribuir cédigos numéricos a
letras e simbolos.

Bit
Digito binério (0 ou 1). E a unidade de informagio mais elementar utilizada por
um computador ou impressora.

Brilho

A luminosidade ou a auséncia de luminosidade de uma imagem.

Byte

Unidade de informac&o constituida por oito bits.

Cabo de inferface
Cabo que liga o computador a impressora.

Caracteres por polegada (cpp)
Unidade de medida da densidade dos caracteres.

CMYK

Modelo de cores subtractivas, composto pelas cores azul-turquesa, magenta,
amarelo e preto.

ColorSync
Software de Macintosh que foi criado para ajudé-lo a imprimir as cores tal como
elas sdo apresentadas no ecra (WYSIWYG).
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Controlador

Programa que contém defini¢des de impressdo que permitem configurar e
controlar a impressora. Por exemplo, o controlador da impressora recebe dados
de impressdo do processador de texto e envia instru¢des para a impressora sobre
a forma como esta os deverd imprimir.

Cores subtractivas
Cores produzidas por pigmentos que absorvem algumas tonalidades e reflectem
outras. Ver também CMYK.

Correspondéncia cromdtica

Método de processamento de dados de cor utilizado para que as cores
apresentadas no ecrd sejam o mais parecidas possivel com as cores do documento
impresso. Ver também ColorSync.

DifusGo de erro

Este método de meios-tons posiciona aleatoriamente pontos individuais de cores
diferentes, de forma a criar um efeito aparente de cores neutras. Ao posicionar
os pontos dessa forma, a impressora consegue reproduzir cores de excelente
qualidade e gradagdes cromaticas subtis. Este método é ideal para imprimir
documentos que contém gréficos pormenorizados e imagens fotograficas.

DMA (Direct Memory Access)

Fungdo de transferéncia de dados que pesquisa o processador do computador e
permite uma comunicagao directa entre o computador e os periféricos (por
exemplo, impressoras), bem como entre os préprios periféricos.

Economia
Modo de impressao no qual a impressora utiliza um nimero mais reduzido de
pontos por cardcter, de forma a economizar tinta.

Efeito de faixa

Linhas horizontais visiveis que, por vezes, aparecem nos graficos impressos. Este
efeito ocorre quando a cabega de impresséo estd desalinhada. Ver também Modo
entrelagado.

ESC/P (EPSON Standard Code for Printers)

Sistema de comandos que o computador utiliza para controlar a impressora. E o
sistema padrao para todas as impressoras EPSON e é suportado pela maior parte
das aplicagdes para computadores pessoais.

ESC/P Raster

Sistema de comandos que permite controlar a impressora através do
computador. Os comandos existentes neste sistema dotam aimpressora de novas
potencialidades, como, por exemplo, alta resolucdo gréfica, que permitem obter
uma qualidade semelhante & das impressoras laser.

Fila de impressao
Se a impressora estiver ligada em rede, os dados que sdo enviados para a
impressora ficam em lista de espera (na fila de impressao) até serem impressos.
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Fonte
Conjunto de caracteres que partilham o mesmo estilo e desenho tipogréfico,
possuindo uma designacao especifica.

Gestor

Programa que converte os dados de impressdao em cédigos susceptiveis de serem
interpretados pela impressora e, em seguida, os envia directamente para a
impressora ou para o servidor de impresséo.

ICM (Image Color Matching)

Método de correspondéncia cromaética para o Windows Me, 95, 98 ou 2000,
concebido para que as cores impressas correspondam as cores do ecra.

Impressao de alta velocidade
Este modo permite aumentar a velocidade de impressdo, uma vez que a cabega
imprime em ambas as direcgdes.

Impressora local
Impressora que estd directamente ligada a porta do computador por um cabo de
interface.

Inicializacéo
Repde as predefini¢des (conjunto fixo de condigbes) da impressora. Esta situagdo
acontece sempre que a impressora é ligada ou reinicializada.

Interface

Estabelece a ligagdo entre o computador e a impressora. Um interface paralelo
transmite um caracter ou cédigo de cada vez (8 bits), enquanto que um interface
série envia um sé bit de cada vez.

Interface paralelo
Ver Interface.

Limpeza das cabecas
Operacdo que consiste em limpar os jactos obstruidos para obter uma impressao
correcta.

Jactos

Pequenos orificios, existentes nas cabegas de impressao, através dos quais a tinta
é projectada para o papel. A qualidade de impressdo pode diminuir se os jactos
da cabega de impressdo estiverem obstruidos.

Jacto de finta
Método de impressdao em que cada caracter ou simbolo é formado pela projeccao
da tinta no papel.

Leitor

Dispositivo de memoria, tal como, um leitor de CD-ROM, de disco ou de
disquetes. No Windows, é atribuida uma letra a cada leitor para permitir uma
gestdo mais simples.
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Mairiz de pontos
Método de impressdo em que cada letra ou simbolo é formado por um conjunto
(matriz) de pontos.

Maximo rigor

Esta definicdo do controlador da impressora aumenta automaticamente a nitidez
das impressdes. Se activar esta defini¢do, tenha em conta que a impressora deve
demorar mais tempo a imprimir.

Medidor de evolucéao
Medidor que apresenta a evolugédo da tarefa de impressdo em curso, quando esta
a trabalhar no Windows.

Meios-tons

Método de processamento de modelos de pontos pretos ou de cor utilizado para
produzir uma imagem. Este método permite produzir uma grande variedade de
tonalidades de cinzento, utilizando apenas pontos pretos ou um quase infinito
leque de cores utilizando apenas alguns pontos de cor.

Memdria

Parte do sistema electrénico da impressora utilizada para armazenar dados.
Alguns dados tém um cardcter permanente, pois sdo os dados utilizados para
controlar o funcionamento da impressora. Os dados enviados pelo computador
a impressora (como, por exemplo, as fontes transferidas) sdo temporariamente
armazenados na memoria. Ver também RAM e ROM.

Memoéria local
Area da memoria da impressora utilizada para armazenar os dados antes de os
imprimir.

Modo entrelacado

Modo de impressdo no qual as imagens sdo impressas em incrementos muito
pequenos, reduzindo a possibilidade de aparecimento do efeito de faixa e
produzindo resultados de impressdo muito idénticos aos obtidos com
impressoras laser. Ver também Efeito de faixa.

Modo monocromadtico
Impressdo que utiliza apenas uma cor, geralmente o preto.

Niveis de cinzento

Escala de tonalidades de cinzento que vado do branco ao preto. Método de
reprodugdo de imagens em que se utilizam diferentes tonalidades de cinzento
para representar cores quando se imprime a preto e branco.

Papel
Materiais nos quais os dados sdo impressos, como, por exemplo, folhas soltas,
papel normal e papel especial.

PhotoEnhance4
Software criado pela EPSON que permite alterar as tonalidades, corrigir e alterar
anitidez dos dados de imagem.
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Porta

Canal de ligagdo através do qual os dados sdo transmitidos entre os diferentes
dispositivos.

ppp (Pontos por polegada)

Unidade de medida da resolugdo. Ver também Resolucdio.

Predefinicéo
Valor ou selecgdo que se concretiza quando a impressora € ligada, reinicializada
ou inicializada.

RAM (Random Access Memory)

Meméria daimpressora utilizada localmente, que serve paraarmazenar os dados
a serem impressos e os caracteres definidos pelo utilizador. Todos os dados
armazenados na RAM sio apagados quando desliga a impressora.

Redes de ponto-a-ponito

O Windows 95, 98 e NT 4.0 suportam o funcionamento em redes de ponto-a-
ponto. Qualquer computador pode aceder aos recursos de outro computador na
rede.

Reinicializacéao
Processo que consiste em desligar e voltar a ligar a impressora para repor as
predefini¢des da impressora.

Resolucdo

Ntmero de pontos por polegada (ppp) utilizados para representar uma imagem.
A impressora dispde de trés niveis de resolucéo: Excelente (1440 ppp), Optima
(720 ppp) e Normal (360 ppp).

RGB

Modelo de cores aditivas, composto pelas cores vermelho, verde e azul. Estas
cores sdo utilizadas para projectar cores no ecra.

ROM (Read Only Memory)

Meméria da impressora que pode apenas ser lida e que ndo pode ser utilizada
para armazenar dados. Os dados armazenados na ROM néo se perdem quando
desliga a impressora.

SRGB

Sistema de gestdo de cores para Windows concebido para o ajudar a obter
resultados de impressdo a cores WYSIWYG (aquilo que se vé é aquilo que se
obtém). Este software imprime as cores tal como elas sdo apresentadas no ecra.

Status Monitor
Software que permite verificar o estado da impressora.

Tinteiro
Dispositivo que contém a tinta que a impressora utiliza para imprimir.
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Utilitario
Programa que desempenha uma funcio especifica, que estd geralmente
relacionada com o sistema de manutengéo.

Verificac@o dos jactos

Método de verificagdo do funcionamento da impressora. Quando efectua a
verificagdo dos jactos, a impressora imprime a versao de firmware (ROM) e um
modelo de verificagdo dos jactos.

WYSIWIG (What You See Is What You Gel)
Aquilo que se vé é aquilo que se obtém. Expressdo que significa que aquilo que
é impresso é exactamente igual ao que é apresentado no ecra.
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